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ISSUES IN INFORMATION SCIENCE — INFORMATION STUDIES

The core purpose of this journal is to provide a forum for the dissemination of scientific papers and research
results in the field of information science and other disciplines which analyze social and technological as-
pects of various information-related activities performed by contemporary communities. Moreover, the
journal is to disseminate critical reviews and summaries of new publications in the field of information
science and reports from important conferences discussing contemporary information problems.

In addition to that, after fifty years Issues in Information Science (ZIN) becomes bilingual to reach
foreign readers — papers are available either in Polish or English.

The reconstructed journal is published with slightly extended title Issues in Information Science — In-
formation Studies (ZIN — Information Studies) — the subtitle emphasizes the interdisciplinary nature of its
subject profile covering a broad spectrum of issues studied by various academic disciplines and professional
activity domains related to access to resources of recorded information and knowledge and the use of these
resources by contemporary man and society. Other subjects to be covered by ZIN involve: 1) theoretical
ponderings on the practice of information-related activities performed by various communities, 2) the re-
sults of research on the conditions influencing those activities and ways of improving methods and tools
employed for the activities in question, 3) the methodology of information science research, information
science history and education concerning the information science. The subject profile of semiannual
ZIN — Information Studies covers, among else, the issues of:

— information science in relation to library science, archival science, museology and other disciplines

researching preservation and access to scientific and cultural heritage

— information and knowledge management

— traditional and online scholarly communication

— information and knowledge organization

— metadata theory and practice

- Web2.0

— Semantic Web

— information architecture

— information websites usability

— digital humanities

— human-computer interaction

— natural language processing

— information retrieval

— use of information and behavior of the information users

— social response to modern information technologies

— digital humanities

— information and digital skills

— information policy

— information ethics.

ZIN — Information Studies is addressed to: 1) information science teachers and lecturers, researchers
and students, 2) practitioners of information-related activities who analyze methods and tools used to im-
plement those activities in various domains and organizational environments, 3) politicians and donators
related to information activities in various domains. The journal content may also be of some interest to
teachers, students and researchers in other disciplines of science which deal with various aspects of infor-
mation existence and use in the contemporary world.

ZIN - Information Studies is included in ‘B’ list of journals scored by Polish Ministry of Science
and Higher Education and indexed by: Central European Journal in Social Sciences and Humanities
(CEJSH), Cambridge Scientific Abstracts (CSA), Library and Information Science and Technology Abstracts
(LISTA), Polish Bibliography of Book Studies (PBB), Knowledge Organization Literature and Polish Schol-
arly Bibliography (PBN).
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Glownym celem niniejszego czasopisma jest zapewnienie forum dla rozpowszechniania artykulow nauko-
wych i wynikow badan z zakresu nauki o informacji (informatologii) oraz innych dyscyplin, w ktorych po-
dejmowane sa analizy spolecznych i technologicznych aspektow dziatalno$ci informacyjnej prowadzonej
w roznych sferach wspolczesnego zycia spolecznego. Czasopismo stuzy¢ ma rowniez rozpowszechnianiu
krytycznych recenzji i oméwien publikacji z tego zakresu oraz problemowych sprawozdan z waznych kon-
ferencji poswieconych wspoélczesnym problemom informacyjnym.

W minionym piec¢dziesiecioleciu Zagadnienia Informacji Naukowej (ZIN) byly czasopismem publi-
kujacym teksty wylacznie po polsku, a zatem adresowanym tylko do czytelnika polskiego.

W nowej formie czasopismo adresowane jest zarowno do czytelnika polskiego jak i zagranicznego,
publikujemy artykuly zarowno w jezyku polskim jak i angielskim. Obecnie czasopismo ukazuje si¢ pod
rozszerzonym tytulem: ZIN — Studia Informacyjne. Dodany podtytul podkresla interdyscyplinarny cha-
rakter jego profilu tematycznego, ktory obejmuje szeroki zakres problemow podejmowanych przez dyscy-
pliny akademickie i dziedziny dzialalnosci zawodowej zwiazane z zapewnianiem dostepu do utrwalonych
zasobow informacji i wiedzy oraz ich wykorzystywaniem przez wspolczesnego czlowieka i wspolczesne
spoleczenstwo. Czasopismo publikuje tez artykuly prezentujace teoretyczna refleksje o praktycznej dzia-
falnosci informacyjnej prowadzonej w réznych dziedzinach i obszarach zycia spolecznego, a takze wyniki
badan stuzacych poznaniu réznych uwarunkowan tej dziatalnosci oraz doskonaleniu jej metod i narze-
dzi. Na famach ZIN publikowane sa takze artykuly poswigecone metodologii badan informatologicznych,
historii nauki o informacji oraz edukacji w zakresie nauki o informacji. Profil tematyczny potrocznika
ZIN - Studia Informacyjne obejmuje m.in. problematyke:

— nauki o informacji w powiazaniu z bibliotekoznawstwem, archiwistyka, muzeologia innymi dyscy-
plinami zajmujacymi sie problematyka zachowania i zapewnienia dostepu do dziedzictwa nauki
i kultury

— zarzadzania informacja i wiedza

— komunikacji naukowej i cyfrowej komunikacji naukowej

— organizacji informacji i wiedzy

— teorii i praktyki metadanych

— zagadnien Web 2.0

— zagadnien Sieci Semantycznej

— architektury informacji

— projektowania uzytecznych serwisow informacyjnych

— humanistyki cyfrowej

— interakgji cztowiek — komputer

— przetwarzania jezyka naturalnego

— wyszukiwania informacji

— wykorzystywania informacji i zachowan informacyjnych uzytkownikow

— spolecznej recepcji nowoczesnych technologii informacyjnych

— kompetencji informacyjnych i cyfrowych

— polityki informacyjnej

— etyki informacyjne;j.

Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne adresowane sa do wykladowcow, badaczy
i studentow nauki o informacji, a takze praktykow dziatalnosci informacyjnej, krytycznie analizujacych
metody i narzedzia jej realizacji w roznych srodowiskach dziedzinowych i organizacyjnych oraz politykow
i donatoréw dzialalnosci informacyjnej w roznych dziedzinach. Lektura czasopisma moze tez zaintereso-
wac wykladowcow, studentéw i badaczy innych dyscyplin, ktére zajmuja si¢ rownymi aspektami funkcjo-
nowania informacji we wspolczesnym $wiecie.

Zagadnienia Informacji Naukowej znajduja sie na liscie B czasopism punktowanych Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Czasopismo jest indeksowane w bazach: Central European Journal in So-
cial Sciences and Humanities (CEJSH), Cambridge Scientific Abstracts (CSA), Library and Information
Science and Technology Abstracts (LISTA), Polska Bibliografia Bibliologiczna (PBB), Knowledge Organi-
zation Literature, Polska Bibliografia Naukowa (PBN).
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Innovativeness and Information Processes
in the High-Tech Environment

Mieczystaw Muraszkiewicz
Faculty of Economics and Informatics in Vilnius, Lithuania
Branch of the University of Bialystok

Abstract

Purpose/Thesis: The purpose of the study is to examine the relationship among modernization,
innovativeness, and information processes in high-technology environments, and provide recommen-
dations on boosting innovativeness, taking the informational dimension of innovation into account.
Currently, knowledge and innovations have become the driving force of the world development. It is
claimed that innovativeness, as opposed to inventiveness, can be subject to planning and management
and as such is usually developed mostly in high-tech organizations and enterprises.
Approach/Methods: The method enabling high-tech organizations to create favorable conditions
in order to boost innovativeness and develop innovations includes, inter alia: (i) encouraging such
organizations and companies to build points of bifurcations within their own structures and busi-
ness processes where free creative thoughts and experiments could happen; (ii) integrating main
information systems that support innovativeness (e.g. systems dealing with company products and
know-how, human resources, knowledge management, customer relationships management, and
crowdsourcing). The corporate portal seems to be the most appropriate place for such integration,
(iii) tapping into the model of open innovation and (iv) offering mobile access to corporate resources.
Results and conclusions: The outcome of the research is the outline of a methodology for boosting
innovativeness in high-tech environments that may help company managers and decision makers
to organize innovation projects.

Originality/Value: The value of the research consists in the recognition of the fact that innovation
within the high-tech environment needs to be organized, managed and provided with a reliable in-
formation support. The latter can be achieved with the integration of various information processes
related to the implementation of innovation projects within a corporate portal.

Keywords

High-tech. ICT. Innovation. Knowledge society. Mobile technology. Modernization. Process inte-
gration.
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1. About Modernisation and Innovativeness

Given a large complexity and speed of the present high-tech world and business, a broader
contextual outlook including social, political and even philosophical aspects is necessary
while thinking of its evolution and prospects, especially when it comes to innovation that
is one of the mainsprings of change.

Today, when vivid debates and hot discussions sometimes leading to serious political
conflicts, on the choice whether we need more liberalism and free market or we should

ZIN 2017, 55(2), 7-15



Mieczystaw Muraszkiewicz

strengthen and advance the achievements of the welfare state take place in Europe, it
seems that those protagonists are right who argue that this dilemma is misleading (Blair,
2005). The real game about the present and future patterns, people’s betterment and social
cohesion, the role and rules of business making, and about maintaining our cultural and
political identity is played on a different ground. The point is not to confront liberalism
with social solidarity and welfarism. This game is about something different; it is about
modernisation. The subject of the game is to understand, accept and absorb the changes
caused by faster and faster developments of technology, especially the information and
communications technology, mobile technology, new management techniques, and new
financial mechanisms, which transform economic and political spheres and change the
very fabric of social architecture and social capital. It is also about setting up new schemes,
patterns and procedures to replace the existing dysfunctional ones and to discontinue all
the features that are obsolete and counterproductive. We claim that substantial part of
social attention and energy should be drawn and channelled to boost modernisation, in
particular its high technology facets and information processes of different kind, scope and
coverage, rather than to be engaged in fruitless disputes on the advantages of liberalism
over welfarism, or vice versa. Undoubtedly, should the modernisation endeavour be carried
on, this dilemma will turn out irrelevant.

At the outset, let us elaborate a bit on the meaning of the term “modernisation” Is it
a straight continuation of the Enlightenment project initiated by French and British think-
ers, philosophers, scientists of the seventeenth and eighteenth centuries, which by means
of the driving forces of capitalism has led the so-called Western countries to economic,
military and political power? Or, perhaps, as Friedrich Nietzsche already argued, it is the
reason of overwhelming nihilism, labour alienation, human’s reification, and as his followers
such as Theodor Adorno and Max Horkheimer of the Frankfurt School added, a reason of
modern evil such as fascism, Bolshevik’s tyranny and cruel wars of the twentieth century
(Horkheimer & Adorno, 2002). Undoubtedly, modernisation includes both threats, however,
in different proportions over time. It is the force that has two faces, a sword of two edges.
After the twentieth century lessons of sheer barbarism, after the ecological catastrophes
caused by the abuse and immaturity of technology, for instance in the nuclear power plant
of Chernobyl or Fukushima or chemical factory in Indian Bhopal, it seems today that by
means of these experiences, political reason, and social awareness we are able to minimise
negative consequences of modernisation, and to exploit and enjoy its indubitable potential
to improve and enrich the quality of our life.

Here, we understand modernisation broadly, i.e. from simple technological improvements
facilitating day-to-day life, to new technologies and their various applications systematically
integrated with the social and economic fabric of the society, to new financial, organisation-
al, educational, political and social models. Modernisation is thus not limited to the area
of economics; it is a process of a much larger reach, encompassing practically all aspects
of our life. The main mechanisms of modernisation are various policies, methodologies
and tools that are used to devise, shape and organise social processes and economy based
on knowledge and relaying on the achievements of science and technology. Such terms
as “information society” or “knowledge society” used in the context of a modernisation
discourse reflect a common conviction that information and knowledge are key factors of
modernisation processes.
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It is now worthwhile to ask: What is the link that joins information and knowledge with
the practice of production and organisational processes occurring in the knowledge society,
or in other words, to ask about an operational factor of modernisation? We believe that
one of such factors which is particularly important and directly influencing our present
and future life is innovativeness. The innovations are this force that transforms discoveries,
research and experiments outcomes in a variety of applications and new solutions, which
have a direct impact on the form, appearance and structure of the world. If we assume that
research and discoveries is the engine of modernisation processes, then we can legitimately
consider innovations a fuel for this engine that affects its efficiency and effectiveness. This
is not a new opinion and appreciation of the innovation’s role. We can find a similar belief
expressed in a slightly different manner in the classic book by the Austrian-American
economist Joseph A. Schumpeter entitled The Theory of Economic Development already
published in 1911 (Schumpeter, 1934), which almost a hundred years later provided an
intellectual background for the promotion of innovativeness as an important building
block and a mainspring of societal development strategies, lately so eagerly employed by
the European Commission in its Lisbon Strategy (The Lisbon European Council, 2000).

Innovativeness has been subject to a great deal of papers, reports books, seminars,
workshops, and conferences. It seems however that in this ocean of proposals, models,
and methodologies still there is an epistemological gap. Namely, one has not managed to
work out an approach to innovativeness in which social life or professional life is a starting
point of innovation endeavour rather than business reasons such as profit or technological
reason like the improvement or enhancement of device functionality. In this approach
life should be considered as a multithread well-ordered and organised process including
many actors, in which, however, suddenly come out particular points where as a result of
original, fresh, non-routine thinking and acting new elements emerge. This is the moment
of disruption when a new product or service disrupts an existing setting (e.g. a segment
of a market) and value network. The phenomenon of “disruptive innovation’, as well as
this very term, was identified, analysed and introduced to the innovation discourse by the
American scholar Clayton M. Christensen in the mid of the last decade of the previous
century, and now is recognised as one of the most influential business idea of the early
21st century (Dyer et al., 2011).

We have already arrived at the point where an explanatory remark has to be made. One
has to distinguish innovation from discovery, innovativeness from inventiveness. Innova-
tiveness consists in a new use of the existing techniques, technologies and/or devices to
set up new solutions, goods, services or processes. Innovativeness is a creative exploitation
of the known things, yet, in a new way, in a new situation or for reaching a new objective.
Inventiveness, however, is different for it is aimed at creating entirely new things that have
not existed so far. When Sir Winston Churchill was the First Lord of Admiralty in 1911 he
initiated a series of deep reforms. Perhaps the most important one was the transition of the
Royal Navy from coal to oil, which according to many historians significantly contributed
to the British success on the sea and to defeating the Kaiserliche Marine. A more recent
example is smartphone, a device engineered for listening to the music, watching photos
and videos, and playing games on the move. The smartphone is a creative amalgamation
of previously existing ideas, technologies, and brilliant marketing such as Sony’s walkman,
digital standards MP3(4) and QuickTime.
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We consider innovativeness and innovations a major driving force for both the economy
and society that helps introduce the society into the era of liquid modernity understood as
the world of reason, chances, opportunities and development (Bauman, 2000). Because of
a quite common mistake that mixes up innovativeness with inventiveness, it is often said
that innovations cannot be planned, that all attempts to set up durable pro-innovation or-
ganisational structures in enterprises cannot bring tangible and steady outcomes because
the innovations are the results of accidents or fortunate circumstances and, therefore,
cannot be efficiently managed. We are of a different opinion, namely, innovation processes
can be subject to management, hence the subject to planning, implementation and fur-
ther applications. For high-tech organisations and companies to maintain a comparative/
competitive advantage the issue of innovation development has become of paramount
strategic importance, especially where at stake is the survivability on a highly competitive
marketplace.

2. Boosting Innovations in High-Tech Enterprises

A classic albeit a slightly cliché-type characteristic of high-tech enterprises is that, inter alia:
(i) they use cutting-edge technologies; (ii) they feature high innovativeness and creativity
of staff; (iii) they develop and apply high performance work models; (iv) the lifetime of
the applied solutions and technologies by these companies is short; (v) they are exposed
to highly competitive market; (vi) they suffer from heterogeneous and floating customer
segments; and (vii) their staffers enjoy high salaries (Jacobfeuerborn, 2005). This is really
a challenging milieu, where external and internal challenges are key development factors
that determine and drive daily operations and employees’ behaviour. Undoubtedly, business
culture, rules of operation and relationships with the market as practiced by the high-tech
companies are dramatically different from those of conventional enterprises. For high-tech
companies the major challenge consists in handling business initiatives in such a way that
they must balance relevance and speed to the market with the need for flexibility and ro-
bustness of the underlying technologies, while taking into account that business process
may extend beyond organisational boundaries to address an entire value chain/network.
The high-tech enterprises have to set up new standards in terms of business processes
integration, management, human resources development, work performance and pro-cus-
tomer orientation. Towards this end, they tremendously need information, knowledge,
customers — and employees-cantered managerial solutions and social awareness about
the implications of new technologies and services proliferation. All this requires broadly
understood innovation, and innovativeness management.

Innovativeness management is not an easy task. Peter F. Drucker argues that the devel-
opment through innovations requires what he calls a “creative destruction’, and introduc-
ing a certain level of disequilibrium into the existing order (Drucker, 1985). We are of the
opinion that a pro-innovation environment requires a balanced and regular organisational
structure, especially in its decision, manufacturing and/or service rendering centres, but
it also includes some disordered sub-systems (sometimes located at the “peripheries” of
the company) that may prima facie even look slightly chaotic. These sub-systems of dis-
equilibrium are actually the sites where innovations are born. They are the fulcrums of
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innovation emergence and crystallisation. In these places of bifurcation semi-chaos boosts
innovativeness. Now, we can say that innovativeness planning and management have to
identify such sub-systems or to establish frames for them to emerge (towards this end, a few
helpful methods are given in (Kelley, 2001; Napier et al., 1998)), and then to evaluate and
make use of what these sub-systems produce, and if appropriate, to integrate the results
with the rest of the organisation.

Innovativeness is the process that combines technological, organisational and psycho-
logical factors, which is getting more and more democratised, mainly owing to infor-
mation technology and mobile communications technology. It should be noted that the
democratisation of innovativeness is a new and promising phenomenon in the history of
innovativeness whose consequences are hardly predictable. Information technologies allow
more employees, users and customers to be involved in pro-innovation activities (Hippel,
2005), what gives rise to the emergence of innovation networks (Hippel, 2002). In what
follows we shall elaborate on this matter a little bit more.

The key-word creativity economy, which assumes innovativeness and engagement of
employees and customers in a lively dialog, becomes the most relevant characteristic of
the present advanced micro-economy. The relationship between manufacturers and service
providers and customers become the key to understand, devise and perform business.
In this approach the way a company understands and handles its clients shapes the way
it is managed. In the world of today, when traditional sources and means of growth are
not sufficient to boost growth, only the companies having the leaders and managers who
constantly think of customers and innovation, and new types of employees equipped with
cutting edge competences can successfully face the incoming challenges. It seems that what
is needed now, while preserving the advantages of the Six Sigma paradigm focused mainly
on productivity and quality, is a leap from it towards an innovation culture and creative
thinking driven by customers’ actual and prospective needs.

This leap requires a re-engineering of the information infrastructure of an enterprise
towards the integration of main information systems related to business processes mana-
gement and human resources management that exist in the enterprise with a customer
relationship management system. Schematically, this idea is depicted in the Figure 1, where
the customer relationship management system encompasses and somehow determines and
“inspires and nourishes” other major information systems of the company. As a digression
let us note that the concept and often the practice of the staff competence building in
high-tech organisations and enterprises still leaves a lot to desire. This may sound really
surprising given the number of business schools populating all corners of the world. Part
of the answer might be that the business schools generally follow the American model with
a traditional emphasis on finance and strategy rather than the “softer” side of management
that these days become more and more important and productive. The paper (Jacobfeuer-
born, 2005) provides detailed characteristics of and requirements addressed to human
resources development systems, human capacities building systems, including e-learning,
knowledge management systems, and customer relationship management systems in the
context of high-tech organisations and enterprises.

In our approach the term “integration” features several dimensions. First of all, it assumes
a presence of a well-defined, consistent bottom line of the company and an overall corporate
development policy which are the basis for efficient implementation of business processes,
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whether they are decision making, resource management and planning, costs control,
coordination, or any other activities within the company. Moreover, “integrated” means
that the system has to address needs of different categories of users within the company
as well as outside the enterprise, including some participants of the distribution chain,
mainly company customers, and protagonists of the supply chain. The third point is that
the system has to be integrated with other computerised systems of the company so that
a unified platform for providing interoperability and a seamless flow and exchange of data
is in place. Next, it is of paramount importance that the interface, access mechanism and
navigation philosophy are unified for all the components of the integrated system. Last but
not least, the integration includes mobile access to corporate information resources and
applications. Employees and managers, and in some cases also customers, have to be given
a possibility to interact with the enterprise while on the move. This feature tremendously
enhances flexibility of business processes, what is particularly important for fostering in-
novativeness. Mobility frees creativeness from place and time, which perfectly addresses
the motto “innovation needs to be free”.

Knowledge
Management

Human
Resources
Management

Competence
Capacities
Building

(e-Learning)

Fig. 1: Integration of information resources and processes

We argue that a portal methodology, including remote and mobile access and mecha-
nisms, is the most appropriate to meet the above integration requirements. The justification
is as follows. An enterprise portal is a point of entry that connects employees directly to
structured business content and processes through a consistent interface. Company portals
are multi-functional and make a multiplicity of various information and services available
at a single location. A corporate portal gives its users the impression that all the company
information resources and services are available in one place by means of a unified interface
that can be personalised to users’ aesthetic and behavioural preferences. With a single log on,
portal technology provides the capability to aggregate content from multiple sources, inte-
grates company services and business processes, integrate workflow from multiple sources,
offers access to analytical information and, if necessary, facilitates commercial transactions.
Portals are the right tools for creating specific collaborative communities for company’s
own human resources, salespeople, and customers. Noteworthy, many organisations are
already using or researching a portal solution owing to the quick return on investment that
comes from a quantum improvement in usability and information organisation.
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3. Summary

Let us recapitulate, in a nutshell, our line of reasoning adopted in this essay. We have argued
that the developed world should not leave or compromise the track of modernisation that
in spite of its drawbacks has thus far proven efficient and successful to address our needs
and expectations regarding the standard of living and prospect. The dilemma between
liberalism and welfarism is false and misleading for the world needs both the economic
and social development. Presently, the driving forces of this development are information,
knowledge and above all innovations. The places where innovations like to be born are
mostly high-tech organisations and enterprises. To help high-tech entities give birth to
innovations one has to establish favourable conditions. We have considered three aspects
related to this goal, which are as follows. Firstly, one has to allow and even encourage
high-tech companies for having and/or establishing in their organisational structures some
points of bifurcation where free creative thoughts of the employees and experimentations
could happen. Secondly, it is necessary to integrate under the umbrella of a corporate portal
equipped with a unified user-friendly interface the main information system helping to
handle such business processes as human resources development, human capacities build-
ing, knowledge management, and customer relationships management. These are the first
processes to be integrated in order to boost innovativeness in the high-tech companies.
Obviously, the integration should not be stopped at this stage and has to be continued to
encompass other corporate information systems. Thirdly, access to corporate information
resources and applications has to be made mobile for creativity and innovativeness have
to be freed from place and time.
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Innowacyjnos$¢ i procesy informacyjne
w przedsiebiorstwach wysokich technologii

Abstrakt

Cel/Teza: Celem pracy jest przesledzenie zwiazkéw wystepujacych pomiedzy ogélnymi procesa-
mi modernizacyjnymi, innowacyjnos$cia i procesami informacyjnymi w organizacjach wysokich
technologii oraz sformutowanie rekomendacji dotyczacych wspierania innowacyjnosci, biorac pod
uwage jej informacyjny wymiar. Obecnie istotna sita sprawcza rozwoju $wiata jest wiedza i innowa-
cje. Artykul wyraznie odréznia innowacyjno$¢ od wynalazczosci — ta pierwsza bowiem moze by¢
przedmiotem planowania i zarzadzania i, jako taka, ma miejsce przede wszystkim w organizacjach
i przedsiebiorstwach wysokich technologii.

Koncepcja/Metody badan: Metoda pozwalajaca organizacjom wysokich technologii tworzy¢ warunki
korzystne dla innowacyjnosci i opracowywac innowacyjne rozwigzania polega m.in. na: (i) zachecaniu
takich organizacji do tworzenia w ramach swych struktur organizacyjnych i proceséw biznesowych
punktéw bifurkacji, w ktérych moze ujawniac sie kreatywno$¢ i sa warunki do eksperymentowania
z pomystami, (ii) integrowaniu gtéwnych korporacyjnych systeméw informacyjnych, np. systemow
dotyczacych produktéw, know-how, zasobéw ludzkich, zarzadzania wiedzg, zarzadzania relacjami
z klientami, czy mechanizméw crowdsourcingu; szczegélnie dogodnym miejscem dla takiej integracji
jest portal korporacyjny (iii) wykorzystaniu potencjalu modelu otwartych innowacji, (iv) zapewnieniu
mobilnego dostepu do korporacyjnych zasobéw informacyjnych.

Wyniki i wnioski: Przedstawiono zarys metody wspierania proceséw innowacyjnych w organizacjach
i przedsigbiorstwach wysokich technologii. Metoda ta moze pomdc decydentom i menedzerom
w projektowaniu i realizacji projektéw innowacyjnych.

Oryginalno$¢/Wartos$¢ poznawcza: Opracowana metoda jednoznacznie pokazuje, ze innowacyjnos¢
w organizacjach wysokich technologii wymaga systematycznego podejscia opartego na planowaniu
i regutach zarzadzania oraz na stworzeniu solidnego wsparcia informacyjnego. Wsparcie to mozna
zapewni¢ przez calo$ciowy integracje zasobdw i proceséw informacyjnych w ramach portalu kor-
poracyjnego.

Stowa kluczowe

Innowacja. Integracja proceséw informacyjnych. Modernizacja. Spoleczenstwo wiedzy. Technologie
mobilne. Wysokie technologie.
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Abstract

Purpose/Thesis: This paper discusses the challenges of creating a theoretic framework within the
context of an intercultural and ethically responsible knowledge organization system (KOS).
Approach/Methods: First, the paper explores ethical and societal concerns linked to the development
of KOS. Second, it illustrates a way to tackle this ethical factor by proposing an applicable architecture
for intercultural interfaces which respects cultural diversity on a global scale.

Results and conclusions: The author emphasizes the importance of opening up the notion of cultural
inclusiveness, to weigh not only linguistic diversity but also other cultural and social aspects, such as
geography, religious affiliations, tradition, historical elements, ethnic. This kind of approach should
be attentive to intersectionality and cultural interoperability.

Originality/Value: By addressing local circumstances, the author offers insights into essential appro-
aches that take into account cultural diversity when designing KOS and access interfaces to knowledge.
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1. Introduction

The development of digital libraries, digital collections, and multilingual resource portals
has been pushing forward efforts on the pooling of scattered resources in order to offer them
to the public. At the international level, cultural institutions have worked on the conditions
of heritage works exchange for which they are responsible and on the metadata used for
identifying and describing the works. The challenges of technical and semantic interopera-
bility have been and continue to be at the heart of all online-content development projects
(Favier & Mustafa El Hadi, 2013). Moreover, extending the concept of interoperability is
what Papy (2015) suggested to understand both what makes access to shared resources
possible and what makes them usable in a timely manner.

Since knowledge organization systems (KOS) are mechanisms for organizing information,
they are at the core of libraries, archives, and museums (LAMs). The effective integration of
KOS in digital environments would facilitate the integration of the vast corpora of recorded
knowledge in heritage institutions and born-digital resources on the Web. Most efforts until
recently are being put on the development of multilingual/multicultural systems and local
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adaptations to feed those systems, but language is only one of the many aspects. There are
other social aspects regarding some of the levels and sources of multiculturalism (Barét,
2008), or epistemological aspects such as the recognition of diversity as something inherent
to KOS, and the recognition of the impact of human and social factors into knowledge
organization (KO) activities (Guimaraes, 2015).

This paper stems from results and the reflection during the designing phase of EKOS-In-
terface project, where the author works as a design engineer. The project aims to deal with
two convergent themes: cultural interoperability and ethics in KO. The ultimate goal of
EKOS-Interface is to provide an intercultural interface designed for knowledge discovery
in multilingual and multicultural contexts by delivering full integration of KOS. The pa-
per begins with examining the theoretical construction of ethical dimension in KOS. The
primary purpose of this part is to tackle the issues of cultural interoperability in KO which
can be briefly defined as “the degree to which knowledge and information is anchored to
a unified model of meaning across cultures” (Vossen et al., 2010, 292).

The next part focuses on the creation and monitoring of ethically and globally accessi-
ble and culturally acceptable KOS. It is necessary to highlight the relevance of the works
dedicated to conceptual foundation and theoretical construction of the cultural and ethi-
cal aspects that have been impacting the field (Olson, 2002; Beghtol, 2002a; 2005; Garcia
Gutiérrez, 2002; Hjorland, 2008; Campbell, 2009; Milani & Guimardes, 2011). In particular,
the line of this research is linked to scholars who tried to integrate multiple knowledge
representation systems or knowledge organization schemes and take into consideration
the social and ethical dimensions of KO (Hudon, 1997; Green et al., 2002; Kublik et al.,
2003; Mustafa El Hadi, 2015; Lépez-Huertas, 2016).

2. Theoretical construction of ethically responsible KOS

2.1. System heterogeneity and universality across KO schemes

KOS covers all types of schemes and structures for organizing information and promoting
knowledge management. They include not only classifications that organize materials
at a general level and highly structured vocabularies such as thesauri but also “less tra-
ditional schemes, such as semantic networks and ontologies” (Hodge, 2000, 3). Due to
that scope, one of the challenges we face in knowledge organization and representation
is “heterogeneity of systems both at the level of expressions and structure of conceptual
content” (Mustafa El Hadi, 2015, 577). Some theoretical conceptions of ethics in know-
ledge organization and representation can be highlighted to confront the challenges of
promoting processes, tools, and products that are not tied to a given dominant ideology,
and which respect the varied forms of knowledge (Green et al., 2002; Garcia Gutiérrez,
2002; Lépez-Huertas, 2016).

Olson (2002) suggested the ethical use of “the power to name’, as the representation
of information itself presupposes a power which, making use of processes and tools that
are not neutral but rather constructed and agreed upon, leads to constructing products
that will act as a representation of the document or as a documentary surrogate. In
this sense, although KOS can reflect the mainstream culture of society, they need to be
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constantly opened to multiple cultural approaches to avoid exploitation, marginalization,
and cultural imperialism.

Regarding the universality of human conceptual systems, one needs to deal first and
foremost with human languages to tackle the issues of system heterogeneity. The multi-
cultural dimension of multilingual KOS could be perceived in such a way to recognize the
diverse underlying idiosyncratic views that are present in different semantic structures.
Hudon (1997) noticed that languages are not only a set of words and rules put together;
their conceptual and lexical structures also reflect the way their speakers see and interact
with the world. She examined whether multilingual thesauri can act as tools that con-
nect cultures and facilitate interlinguistic communication. Green et al. (2002) looked at
a concept’s hierarchical level and determined whether it can affect the likelihood of the
universality across KO schemes.

2.2. Cultural hospitality as an ethical warrant

Culture is a collective and evolving construct. This concept describes the various phe-
nomena that make up the collective beliefs and activities of a particular group of people.
Discussions of culture refer to shared values, history, language, collective memory, social
attitudes, preferences, and practices (Beghtol, 2002b). Today, the use of information and
communications technology allows for more exchanges among people from a variety of
linguistic and sociocultural contexts. Thanks to this cultural diversity, a new reality has de-
veloped in the form of cultural exchanges between people belonging to different collectives.

The benefits of cultural interoperability in KO are multiple. First of all, in an intercultural
universe, cultural interoperability allows a specific system to integrate with the cultural
environment of the other. Arboit and Guimaraes (2015) emphasized, from a Bakhtinian
perspective, the importance of intersubjective dialogue and responsive understanding in
the way an individual interacts with others to “identify himself/herself with others and see
the world through his/her own system of values” (Arboit & Guimardes, 2015, 326).

This dual concept permeated by dialogism is also beneficial for the elimination of harm-
ful stereotypes caused by difference. Secondly, in the digital age, cultural interoperability
allows one community to broaden its cultural knowledge as well as its skills developed in
the interaction with others, regarding whether general knowledge (concepts, disciplinary
knowledge, etc.), knowledge specific to the professional environment (management rules,
organizational culture, etc.), procedural knowledge (methods, operating rules, procedures,
etc.) or know-how which is knowledge updated by learned lessons. Thirdly, by respecting
commitment, cultural interoperability reflects an experience of change, which is a process
of transformation that involves all senses, knowledge, and behaviors (Al Sahyouni Bou
Fadel, 2016).

Beghtol (2002b; 2005) introduced the concept of “cultural warrant” which allows the
integration of information and knowledge across cultural, social, national, spatial, temporal,
linguistic and domain boundaries, and promotes a “cultural hospitality” by means of KOS
opened to incorporate new concepts and to establish appropriate semantic and syntactic
relationships among the old and the new concepts. Furthermore, the problems of globali-
zation for KOS can be approached by broadening the concept of hospitality, according to
Beghtol (2002a). She argued that “new technologies have made the increased globalization
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of information resources and services possible. In this situation, it is ethically and intel-
lectually beneficial to protect cultural and information diversity” (Beghtol, 2002a, 507).

Relying on foundation principles for the ethical treatment of different cultures follow-
ing the basis of the Universal Declaration of Human Rights, Beghtol (2002a) emphasized
the need of building a global and local access to information in any language, available at
any location at any time and for any purpose for any individual, culture, ethnic groups, or
domain. For that reason, Beghtol concluded that the concept of “cultural hospitality” can
act as a theoretical framework for the ethical warrant of KOS.

3. Approaches to cultural interoperability

3.1. Commumnity of practice

Cultural diversity is a significant issue for many emerging communities of practice, and
KO is not an exception. Etienne Wenger, a social learning theorist, hypothesized that the
actors of the eco-construction met in the form of “community of practice” (CoP) (Wenger,
1998). The notion of CoP, according to Wenger, refers to all the social, information and
communication practices put in place by groups or communities. Focusing on the pro-
cesses of creating and sharing knowledge, Wenger distinguished three dimensions of CoP:
the symbolic one that generates the feeling of belonging to a group and provokes mutual
commitment; the cognitive one based on the sharing of available tools and resources by
the whole community; and the social one that is responsible for the common work around
a shared vision. These three dimensions relate to the concept of interoperability which,
particularly in the field of information sciences, relies on the openness, sharing, adaptation,
reconciliation of components, policies, and practices.

From this perspective, the tools and resources built in a CoP, which could be remobilized
in various situations, allow the continuity and sustainability of the work activities for the
actors within the domain. The use of adapted and stable means of communication contrib-
utes to the collective action and participates in mutual recognition among the actors. The
characterization of their social practices thus depends on the relationship they establish
with the new technologies (Soumagnac-Colin, 2016).

3.2. Domain analysis

Hjerland (1995; 2002) proposed hypotheses for a domain-analytic paradigm by dissecting
its object of inquiry — the domain — which is something that has “a boundary, a specific
terminology, basic unit concepts, terms, semantic relations, classification schemes and
a shared ontology” (Mustafa El Hadi, 2015, 601).

Tennis (2003) developed Hjorland’s hypotheses by defining the two axes of domain
analysis which are needed to consider when analyzing a domain:

Areas of Modulation must state 1) the totality of what is covered in the domain analysis — the exten-
sion and 2) what it is called — its name. The Degrees of Specialization must 1) qualify the domain —
state its focus and 2) state where the domain is positioned against other domains — its intersection
(Tennis, 2003, 194).
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Domain analysis in its broad scope can be adapted to a general framework addressing
cultural interpretability in KOS. Smiraglia (2012) extended domain analytical approach in
KO. By using epistemological analysis, he observed that

the domain is best understood as a unit of analysis for the construction of a KOS. That is, domain is
a group with an ontological base that reveals an underlying teleology, a set of common hypotheses,
epistemological consensus on methodological approaches, and social semantics (Smiraglia 2012, 114).

Guimardes et al. (2015) proposed a domain analytical approach to identify theoretical
referents and epistemic communities within a particular domain of the researchers that con-
stitute a KO scientific community. On the practical level, Mustafa El Hadi (2015) proposed
the use of reference tools such as terminologies and thesauri to retrieve the construction
and sharing of meaning which refers to a “community of experts” or “discourse community’,
while Guimaraes et al. (2015) advocate the bibliometric methods.

3.3. Global/local knowledge organization

Smiraglia (2014) defined a synergistic era as one where “information is seen as a cultural
action, information objects are cultural artifacts and cross-institutional information-sharing
is a form of cultural synergy” (as cited in Smiraglia, 2015, 297).

Therefore, it requires resource description that is “synergistic, rather than bibliocentric”
(Smiraglia, 2015, 297). Guimardes (2015) summarizes the main challenges of KOS in a world
permeated by a tension between the global and the local approaches, including the “rec-
ognition of diversity as something inherent to KOS” and the recognition of KOS as “tools
to promote a global dialogue” (8). These above-mentioned authors, when addressing KO’s
cultural dimension, shared Olson’s (2002) vision that the challenge of facing marginalization
can be solved by making limits permeable rather than redefining it or constructing a new
limit, by making spaces, rather than filling them, and by addressing the relevant discourse
in a given context.

Based on the assumption that context matters in any access to knowledge, Adler et al.
(2016) proposed a global/local KO view to conceptualize the relationship between the
universal and the particular. The tension between the “global” (Paul Otlet’s universalist
vision) and the “local” (culturally anchored) remains a fundamental theme in classification,
authority control, and links for expanding resource discovery from a local perspective to
the global environment.

4. Towards an intercultural user interface

4.1. Applicable architecture

Language is one of the many aspects, such as age, geography, religious affiliations, tradition,
historical elements, racial mix, gender, ideology, and other intangibles that reflect the levels
and sources of multiculturalism. The overall vision of improving cultural interoperability is
to enhance the accessibility of cultural heritage for the public, to pave the way for new digital
humanities approaches, and to contribute to the various efforts to tame the information
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flood. The EKOS-Interface project is expected to specify a high-level applicative architecture
for intercultural interface design, which could serve as a model for local KOS, and their
interoperability with global KOS (Fig. 1).
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Fig. 1. Applicable architecture for intercultural interface

Barat (2008) listed four possible solutions to linguistic and cultural barriers in KO: the
usage of multilingual thesauri, multilingual subject headings, the adaptation and usage of
classification systems which are not based on language as the UDC, and machine translation
or machine-aided translation. While the use of automatic translation or machine-aided
translation in interfaces does not seem to be a feasible alternative yet, most efforts are
being put on the development of multilingual/multicultural systems and local adaptations
to feed those systems. This strategy is an increasingly vital element to ensure that access
to information proceeds through any number of different portals, gateways, and search
engines, many geared to particular audiences and subject areas.

EKOS-Interface is perceived and based on the observations of Aitchison & Dextre Clarke
(2004), which indicate that, to achieve interoperability of systems, we must design our KO
tools (vocabularies, thesaurus, etc.) for easy integration into downstream applications
such as content management systems, indexing/meta-tagging interfaces, search engines,
and portals. Also, the interface should be multilingual to support access to information
resources in multiple languages and to facilitate cross-cultural communication in an in-
creasingly global information society.

4.2. Building and testing the conceptual model

There are challenges involved in creating a user-friendly interface that will meet the needs
of a global multilingual access to knowledge. Our work focuses on the creation and mon-
itoring of ethically and globally accessible and culturally acceptable KOS. The core issue
of such information architecture is how to consider cultural diversity when designing
KOS and access interfaces to knowledge. To provide an intercultural interface intended
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for knowledge discovery in multilingual/multicultural contexts and to deliver full inte-
gration of KOS, we consider three types of activities (see Fig. 2), which form the iterative
research-experimentation-evaluation cycle:

- Data collection and domain analysis (Phase 1);

- Method development (Phase 2);

- Experimentation and evaluation (Phase 3).
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Fig. 2. Constitution of three principal phases

The project’s output will be an intercultural interface which potential is to display not
only equivalences with the pivot language but also with other communities/languages
using the central structure/bone as a node (KOS hub). The main idea is to have concepts
of more than two cultures on the screen to display (the switching language together with
the local adaptations). This interface will have some common features with VIAF in the
way that it is supposed to display all the cultures and languages. The difference is that we
would like to have clear-cut displays of one culture which will connect to all the mappings
standing behind the first circle. The focus is not to compare but to accommodate all the
linguistic and cultural communities.

Regarding KOS functioning, there are alternative interfaces for novice and expert users
based on HCI evaluation of user interface techniques in Phase 2. This feature allows expert
users to issue the mappings between their language-cultures and the switching language. In
this case, the end-user interface should include various functions related to data annotation,
validation, classification, and so on. We would give novice users access to our system that
already handles mappings via the web, and they would have the only display option. These
suggested features in the web application (i.e., interface) should not be too complicated to
develop once we decide the set of user profiles, based on the results and observations in
Phase 1 (theoretical framework) and Phase 2 (methodology).

One major concern lies in the testing and the evaluation tasks in Phase 3, as the theo-
ry of knowledge organization operates with a number of assumptions about user needs
and user behavior. For instance, classifications schemes — which have significant value in
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a multilingual environment as they are language independent — are often criticized for their
culturally biased and rigid structure. Faceted classifications, however, are considered more
flexible and less rigid (Broughton 2006; Hudon & Mustafa El Hadi 2017). The variety of
categories identified in various classification systems and indexing languages suggests that
the faceted classification is just as much a useful analytical tool for category identification
as a modeling tool for domain structuring and KOS construction. KOS construction based
on facet analysis has been used in graphical user interfaces resulting in many application of
networked knowledge organization systems (NKOS) in web information systems and ser-
vices. Nonetheless, the application of the intercultural approach on facet analytical theory
in a real-life scenario was not sufficiently tested. Few research studies have examined how
knowledge organization can influence or alter the user behavior and culture in the digital
environment. The above example of facet classifications confirms Hjgrland’s opinion that
we do not know how many of the assumptions about knowledge classifications and their
power in knowledge browsing in cross-collection, cross-language and cross-cultural would
be true today if we give thought to the challenges caused by digital technologies “at both
the practical and at the theoretical levels” (Hjorland, 2012, 299).

4.3. Integration of multiple authorities

The intercultural interface is designed in such a way that users from a given culture would
adapt a universal language to their context and use it to interoperate with other cultures
while taking advantage of a distributed network of adaptations. This section provides some
examples of how the KOS hub integrates multiple controlled vocabularies. This central
institution, which is in charge of the switching language, would manage all mappings and
make them available to the different cultures or communities.

(1) Exonym and endonym: many geographical places have different spellings and pro-
nunciation (exonyms) in different languages due to historical reasons or a geogra-
phical feature that extends over more than one country. For its initial development,
our demonstration uses English as the main language, and for each subject, the
exonyms are included if they are available in local KOSs.

— Brixen (Italian: Bressanone)

— Lviv (German: Lemberg; Polish: Lwéw)

— Lille (Dutch: Rijsel; German: Ryssel)

— Mosul (Arabic: s / al-Mawsil; French: Mossoul; Kurdish (Kurmanji): Masil;
Kurdish (Sorani): Jusss)

— Wroctaw (Czech: Vratislav; German: Breslau; Hungarian; Boroszl6; Latin: Vratislavia)

— English Channel [the] (Breton: Mor Breizh, “Sea of Brittany”; Cornish: Mor Bre-
tannek, “British Sea”; French: Manche [la], “Sleeve [the]”; German: Armelkanal,
“Sleeve Channel”)

Another issue is that a geographical name may have almost the same pronunciation but
slightly different writing (endonym) in two languages, sometimes due to transliteration,
transcription, or the orthographies which do not match (Kerfoot & Nérhi, 2006). Some
examples are Sao Paulo (for Sdo Paulo), Malaga (for Malaga) or Lubeck (for Liibeck). In all
these cases mentioned above, we preserve the original graphic form with the same diacritics
given by Wikidata and provide interlanguage links to the variations.
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(2) Cognate name: Many given names are derived from the Bible, names of early Chri-
stian saints, or varieties of ancient languages. Though they can be spelled different
ways, all cognates of the same name have a common etymological origin. For each
subject, we present its equivalents (cognates) in different languages or various lin-
guistic areas:

— DPeter (given name), in Peter the Great (French: Pierre Ier le Grand; Polish: Piotr
I Wielki). Notes: Derived from ITetpog (Petros) which means “stone” in Greek,
the name Peter became popular, particularly in the community of Christians, due
to the same name of a renown apostle. Other cognates of Peter include Petrus
(Biblical Latin), Pere (Catalan), Pierre (French), Piotr (Polish), Pedro (Spanish;
Portuguese), Petro (Ukrainian), or Phéro (Vietnamese)

— Catherine (given name) (German: Katharina; Polish: Katarzyna)

— Louis (given name) (Dutch: Lodewijk; Italian: Luigi; German: Ludwig; Romanian:
Ludovic; Portuguese: Luis).

(3) Abortion: For a concept that copes with complicated realities, the subject portal
provides other variants or matching concepts from other schemes to accommodate
different social and cultural contexts. Even though the French word for the term is
avortement, the French press seems to endorse medical terminology as it utilizes in-
stead IVG (the short for interruption volontaire de grossesse). On the contrary, V.T.O.P.
(voluntary termination of pregnancy) exists in English, but its use is less prevalent.

(4) Euthanasia: Similar to the case of “abortion,” we present related terms (Death with
Dignity) and closely matching concepts (Assisted-Dying; Physician-Assisted Death/
Dying; Physician-Assisted Suicide) to the subject “euthanasia” It should be noted
that this term has a negative meaning in German-speaking countries because it
associates with the Nazi eugenics policies, and the term sterbehilfe (assisted dying)
is used instead.

These two examples mentioned above shed light on how a concise concept which con-
tains the essence of complicated realities can be displayed in a subject portal together
with its variations, related terms, exact matching or closely matching concepts from other
schemes. Some attention is paid to use of multilingual authorities and multiple authority
identifiers as a means of structuring information in the intercultural interface. A display
that shows all “cultures” and links them in a single graph can be helpful to visualize and
access to variations that might have been more established in other cultures. A possible
solution is to navigate from various authority files such as VIAF, WorldCat, ISNI, SUDOC
to an integrated record for each subject in the hub. This type of managing authority records
based on linked authority identifiers is being utilized by large controlled vocabularies, such
as those of Library of Congress, National Library of France, German National Library, and
by library resource management systems like Ex Libris Alma.

5. Future works
Regardless of the type of architecture, the application should enable access to all mappings

by navigating linked authority records, allowing the interface to display as many differ-
ent “cultures” as desired. This application relies on the solution that endorses the equal



Ethically Responsible Knowledge Organization... | Etycznie odpowiedzialne systemy...

25

treatment among communities and cultures. On the one hand, it enables the creation of
local classifications for different communities or cultures that would interconnect using
one classification system as a switching language. On another hand, users from a given
culture would adapt a universal language to their context and use it to interoperate with
other cultures while taking advantage of a distributed network of adaptations. Each com-
munity would focus only on their own mapping, while the central institution in charge of
the switching language would manage all mappings and make them available to the different
communities. Local interfaces would have the potential to show not only an equivalence
with the universal language but also with other communities’ languages using the central
institution as a node.

Discussions and research on terminology mappings and architectures are still going on
in the knowledge organization field. We can cite, for example, the “noodle architecture”
(Vof3, 2016) that is supposedly more appropriate for the web. In this architecture, there
would not be any central terminology, but all terminologies would be treated equally. It
would be one of the alternative approaches to consider in a discussion on diversity and
multiple cultures.

6. Conclusion

This paper attempts to provide elements to support the theoretical construction of ethically
responsible KOS. It examines the practices and challenges of cultural interoperability and
the place it occupies today in the information society marked by activities of intercultural
exchange. It also illustrates a way to tackle the ethical factor of multilingualism, cultural
hospitality, and the power to name by proposing an applicable intercultural interface. The
goal of building and testing the conceptual model is to promote a semantic technology
oriented and standards-based approach to managing controlled vocabularies and reuse
of existing classification data to improve resource discovery in digital libraries which will
help in achieving KOS sustainability. In this way, the ethical factor is integrated into the
processes of development and revision of conceptual structures not only for information
retrieval but also classification and indexing.

The purpose of the intercultural interface design is to address the problem of developing
a mode of access and organization of knowledge which takes into consideration cultural
diversity on a global scale. By far in its developing phase, the EKOS-Interface project is
firstly a theoretical reflection that nourishes a proof-of-concept that is the culturally-in-
clusive and ethically-oriented KOS, which represents the primary deliverable. Through
some demonstrations, the author tries to address global cultural biases by designing an
inclusive KOS interface and acknowledging the importance of opening up the notion
of cultural inclusiveness, i.e., focusing not only linguistic diversity (as a large part of the
existing literature does), but also other social aspects, such as geography, religious affili-
ations, tradition, historical elements, ethnic, gender, which has been the primary object
of research for the culture-oriented branch in KO. After all, one step towards achieving
cultural interoperability is to promote processes, tools, and services that are not tied to any
given dominant ideology, and which respect the varied forms of knowledge.
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Etycznie odpowiedzialne systemy organizacji wiedzy:
w kierunku miedzykulturowego interfejsu uzytkownika

Abstrakt

Cel/Teza: W artykule oméwiono wyzwania zwigzane z wyznaczaniem teoretycznych zalozen dla
tworzenia systemu organizacji wiedzy (SOW), spelniajacego postulaty miedzykulturowosci i odpo-
wiedzialno$ci etyczne;j.

Koncepcja/Metody badan: Najpierw poddano analizie problemy etyczne i spoleczne zwiazane
z tworzeniem SOW. Nastepnie zilustrowano sposéb rozwigzania problemu etycznego podejscia do
projektowania SOW, proponujac architekture dla miedzykulturowych interfejséw, ktéra uwzglednia
szeroko rozumiang réznorodnos¢ kulturowa w skali globalne;j.

Wyniki i wnioski: Autor podkres$la znaczenie otwarcia pojecia kulturowej inkluzywnosci i objecia
nim nie tylko kwestii réznorodnosci jezykowej, ale takze innych aspektéw kulturowych i spolecznych,
ktére moga stanowic Zrédio rozwiazan godzacych w poczucie réwnosci i etycznosci, takich jak zmiany
geopolityczne, przynaleznosci religijne, tradycja, elementy historyczne, etnicznos¢. Takie podejscie
powinno uwzglednia¢ intersekcjonalno$¢ i kulturowa interoperacyjnosc.

Oryginalno$¢/Wartos$¢ poznawcza: Analizujac lokalne uwarunkowania, autor oferuje wglad w pod-
stawowe podejscia uwzgledniajace réznorodno$¢ kulturowa w projektowaniu SOW i interfejséw
zapewniajacych dostep do wiedzy.

Stowa kluczowe

Interoperacyjnos$¢ kulturowa. Nakaz kulturowy. Nakaz etyczny. Organizacja wiedzy. System orga-
nizacji wiedzy.
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dla innowacyjnych spotecznosci
programistycznych
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Abstrakt

Cel/Teza: Celem artykutu jest przedstawienie generycznego modelu ekosystemu informacyjnego
wspierajacego innowacyjne spotecznosci programistyczne, zwlaszcza takie, ktore tworza sie i dziataja
w $rodowiskach miejskich.

Koncepcja/Metody badan: Metode badar oparto na analizie wybranych, zagranicznych sieciowych
ekosysteméw wspierajacych spotecznosci programistyczne (m.in. Deutsche Telekom Development
Garden i AT&T Developers Portal) oraz wspéttworzonych przez Sebastiana Grabowskiego spotecz-
noéci Open Middleware 2.0 Community i BIHAPI Zanalizowano strukture tych ekosysteméw i ich
modus operandi. Wnioski wyciagniete z analizy, z naciskiem na czynniki wspomagajace procesy
innowacyjne, postuzyty do zbudowania generycznego modelu ekosystemu informacyjnego, wspie-
rajacego innowacyjne spoteczno$ci programistyczne

Wyniki i wnioski: Przeprowadzone badania ekosysteméw oraz do§wiadczenia wlasne zebrane przez
autoréw w wyniku wspoélpracy ze spotecznosciami programistycznymi w ramach réznych projektow
i programéw, w tym programéw Open Middleware 2.0 Community i BIHAPI oraz licznych hacka-
thondw, potwierdzily istotna role, jaka juz odgrywaja i maja do odegrania w przysztosci innowacyjne
spolecznosci programistyczne. Okazalo sig, ze szczegdlnie efektywnym i produktywnym modelem
organizowania sie i dziatania takich spolecznosci jest korzystanie z otwartych platform, a w szcze-
gblnosci z otwartego oprogramowania, otwartych danych oraz otwartych innowacji.
Zastosowanie praktyczne: Przedstawiony model generyczny ekosystemu informacyjnego wspiera-
jacego innowacyjne spoleczno$ci programistyczne moze postuzy¢ jako punkt wyjscia do dalszych
prac nad konstruowaniem, architektura, funkcjami i zarzadzaniem spoleczno$ciami programistycz-
nymi, ktérych znaczenie w tworzeniu innowacji technicznych i wspierania nowatorskich rozwiazan
gospodarczych i spolecznych, nabiera szczegélnego znaczenia w kontekscie wysitkéw wyrwania sie
Polski z pulapki sredniego rozwoju.

Oryginalno$¢/Wartos$¢ poznawcza: Zaproponowany model ma charakter generyczny, co oznacza,
ze moze by¢ adaptowany do srodowisk programistycznych o réznym profilu i celach. Jest on oparty
na otwartych platformach dotyczacych danych i oprogramowania oraz ktadzie nacisk na funkcjono-
wanie w trybie charakterystycznym dla otwartych innowacji, sam wykazujac nowatorskie podejscie
do funkcjonowania programistéw. Model ma charakter otwarty, co tworzy solidna podstawe do
dalszych prac nad modelowaniem i realizacja ekosysteméw informacyjnych wspierajacych $rodo-
wiska programistyczne. Wartos¢ modelu zostala potwierdzona w praktyce, m.in. w czasie trwania
programéw Open Middleware 2.0 Community oraz BIHAPIL.

ZIN 2017, 55(2), 30-45
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Stowa kluczowe

API. Ekosystem informacyjny. Interfejs programowania aplikacji. Otwarte dane. Otwarte innowacje.
Otwarte oprogramowanie. Spoleczno$¢ programistyczna.

Otrzymany: 23 pazdziernika 2017.  Zrecenzowany: 24 listopada 2017.  Zatwierdzony: 27 grudnia 2017.

1. Wstep

Informatyka i jej zastosowania to dziedzina, ktéra horyzontalnie przenika niemal wszystkie
obszary wspolczesnego zycia, niosac ze soba jako$ciowe zmiany w gospodarce, admini-
stracji, obronnosci, edukacji, stuzbie zdrowia, kulturze, rozrywce i generalnie w stylu zycia.
Rosngce moce obliczeniowe i transmisyjne sprzetu teleinformatycznego na niewiele jednak
by sie zdaly, gdyby nie nieprzerwany i znaczacy rozwéj oprogramowania narzedziowego
i aplikacyjnego oraz wrecz lawinowy wzrost liczby réznorakich aplikacji. Tylko w Stanach
Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej w 2016 r. pracowalo 3.97 mln twércéw oprogramo-
wania (Global Developer, 2017); szacuje si¢, ze w Polsce jest ich obecnie okoto 250 tys.
Programisci, podobnie jak inne spotecznosci, wytworzyli swa wlasna kulture, z wlasnym
stylem pracy, sposobem bycia i komunikowania sie oraz z wlasnym slangiem. Swiat pro-
gramistow, ze wzgledu na stale kontakty z wysokimi technologiami i z uwagi na szybkie
zmiany tych technologii oraz ré6znorodnos¢ tematyki, wymaga kreatywnosci, gotowosci do
ustawicznego uczenia sie, zachecajac jednoczesnie do innowacyjnego myslenia i dzialania.

Cechami tego $wiata, ktore sa szczegdlnie istotne dla programistéw i ich rozwoju, sa
otwarto$c i sieciowo$¢. Programi$ci, nawet jesli pracuja w réznych zespotach czy organiza-
cjach wspélpracuja ze soba, wymieniajac sie informacjami, do$wiadczeniami i elementami
swojej pracy, zaréwno jesli chodzi o metody, jak i konkretne produkty (programy kompu-
terowe, zbiory danych), tworzac w ten sposéb sieci, ktére w wielu przypadkach staja sie
cze$ciami wiekszych ekosystemdéw. Jednym z powoddw tej wspolpracy jest staly ,gtéd”
informacji, ktéry towarzyszy indywidualnym programistom i zespolom programistycznym.
Kazda zatem inicjatywa, kazdy system informacyjny, ktére moga im pomdc w uzyskaniu
relewantnych informacji i wiedzy wywoluje w §rodowiskach programistycznych zaintere-
sowanie i che¢ wykorzystania w biezacej pracy. Niniejszy artykul pokazuje, jak zaspokoi¢
ten ,gléd” informacji i jednocze$nie wesprze¢ spotecznosci programistyczne w tworzeniu
innowacyjnych rozwiazan. Mozna to osiagna¢ tworzac ekosystemy informacyjne skierowa-
ne do programistow. Generyczny model takiego ekosystemu zostal przedstawiony w tym
artykule. Jego prezentacje poprzedzono charakterystyka proceséw innowacyjnych oraz
krétkim przegladem istniejacych ekosystemdw, ktore zawieraja komponenty przeznaczone
dla programistéw.

2. Procesy innowacyjne

Innowacje i innowacyjno$¢ sa przedmiotem licznych debat, seminariéw, publikacji, konfe-
rencji i badan naukowych. Obecno$c¢ tematéw poswieconych innowacyjnosci w dyskursie
publicznym i branzowym wynika z tego, ze innowacje w czasach postepujacej globali-
zacji, rozwoju srodkéw komunikacji, opartych na Internecie stacjonarnym i mobilnym,
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narastajacej konkurencyjnosci, przemoznego znaczenia rynkéw finansowych i ogromnych
postepow nauki i techniki staly sie jednym z gléwnych czynnikéw pozwalajacych na uzy-
skanie przewagi poréwnawczej i/lub konkurencyjnej, a niekiedy wrecz czynnikiem decy-
dujacym o utrzymaniu sie na rynku. W szerszym planie uwaza sie, ze innowacyjnosc jest
motorem nowoczesnej gospodarki, co prowadzi do konkluzji, ze paristwo powinno nie tylko
tworzy¢ ramy prawne, finansowe, organizacyjne, edukacyjne i promocyjne do wspierania
proceséw innowacyjnych, ale powinno tez uczyni¢ zagadnienia innowacyjnosci stalym ele-
mentem swojej strategii i polityki gospodarczej i spolecznej. Ten drugi wymiar, czyli wymiar
spoleczny, nie pojawia sie tu przypadkowo — innowacyjno$¢ bowiem nie dotyczy wylacznie
spraw, urzadzen i systemdéw technicznych; jest dla niej takze miejsce w opracowywaniu,
realizacji i ulepszaniu proceséw i instytucji spotecznych i politycznych w skali makro, oraz
w organizowaniu i wielowymiarowym wspieraniu spolecznosci i inicjatyw lokalnych.

Istnieje szeroka gama definicji terminu ,innowacje” i wielo$¢ podej$¢ do zagadnieni inno-
wacyjnos$ci. Za szczegoélnie trafne przyjmuje sie w tej pracy krotkie okreslenie, ktére powiada,
ze innowacjg jest nowy produkt, ustuga, lub zastosowanie, ktére powstaly w wyniku nowa-
torskiego polaczenia elementéw juz istniejacych, lub tez nowe zastosowanie dostepnych
urzadzen czy rozwiazan. Przykladem innowacji jest smartfon, ktéry skonstruowano z wezes-
niej znanych i istniejacych podzespoléw, ale nie jest innowacja na przyktad tranzystor, ktéry
stusznie ma status wynalazku, a wiec czegos zupelnie nowego w momencie swego pojawienia
sie w domenie elektroniki. Warto zatem odrézniac¢ innowacje od wynalazkéw i odkry¢ na-
ukowych. Te ostatnie sg w swej naturze rézne i od innowacji, i od wynalazkéw — odkrycia
naukowe bowiem dotycza zjawisk i proceséw oraz ich opisu w postaci praw i zasad. Moga
one, rzecz prosta, by¢ pomocne w pracy nad innowacjami, czy tez stanowic inspiracje dla
wynalazcéw, ale ich etiologia jest zupelnie inna — s3 one w gruncie rzeczy motywowane
ciekawo$cia poznawczg, a nie powodami utylitarnymi. Jesli za$ chodzi o granice pomiedzy
innowacjami i wynalazkami, to bywa ona rozmyta i moze by¢ przedmiotem sporu. O ile
jednak wynalazczo$¢ i odkrycia naukowe sa w zasadzie procesami spontanicznymi, trudno
poddajacymi sie kontroli i rygorystycznemu zarzadzaniu (czesto sa wrecz dzietem przypad-
ku), to procesy innowacyjne mozna traktowac jako dzialania ,wstecznego” projektowania,
ktére rozpoczyna sie ,,od korica’; to znaczy od okreslenia potrzeby na nowy przedmiot (pro-
dukt, ustuge lub zastosowanie), czyli w gruncie rzeczy od specyfikacji finalnego przedmiotu,
i nastepnie krok po kroku, droga dekonstrukcji roztozenie go na sktadniki elementarne,
ktérymi sa dostepne komponenty, procesy i technologie uwzgledniajac przy tym czynniki
ergonomiczne, finansowe, kulturowe i inne. W §wiecie korporacyjnym procesy innowacyjne
sa zazwyczaj przedmiotem starannego planowania, zarzadzania, kontroli, oceny i marke-
tingu, czego znakomite przyktady dostarczaja m.in. firmy Apple i Facebook.

W literaturze dotyczacej innowacyjnosci istnieje mnogo$¢ modeli proceséw innowacyj-
nych. Ta mnogosc¢ notabene $wiadczy o tym, ze nie istnieje jeden, uniwersalny model i jedno
podejscie do innowacyjnosci przydatne we wszystkich okolicznosciach i dla wszystkich
organizacji, co zreszta nie powinno dziwi¢, gdyz innowacyjnos¢, to proces o duzej rézno-
rodnosci i ztozonosci. Jedna z lekcji badan nad innowacjami jest to, Ze kazdy projekt inno-
wacyjny jest z natury jednostkowy, specyficzny i wymaga przystosowania ogélnych zasad
idobrych praktyk dotyczacych innowacyjnosci do lokalnych uwarunkowan oraz do kultury
organizacji, w ktérej ma miejsce, uwzgledniajac przy tym trendy i ograniczenia narzucone
przez otoczenie, ktérym w przypadku innowacji przeznaczonych do komercjalizacji jest
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rynek. Jest jednak jedna rzecz wspdlna dla udanych projektéw innowacyjnych prowadzo-
nych w $wiecie korporacyjnym i w organizacjach publicznych, a mianowicie doktadny plan
dzialania i rygorystyczne kontrolowanie jego wykonania. Praktyka pokazuje, ze wprowa-
dzanie innowacyjnych rozwiazan czesto wywotuje opér srodowiska, gtéwnie z powodu
konieczno$ci zmiany przyzwyczajen, nawykdéw, nauczenia si¢ nowych procedur, czy wrecz
na skutek naruszenia lokalnych relacji i intereséw. Z tego powodu istotne jest, aby zaréwno
prace nad innowacjami, jak i wdrazanie innowacji mialy wsparcie i mocna autoryzacje
grupy kierowniczej i zarzadczej organizacji.

B. Jacobfeuerborn i M. Muraszkiewicz (2012) zaproponowali liniowy model procesu
informacyjnego ze sprzezeniem zwrotnym. Jest to dobry punkt wyjscia do rozszerzenia
procesu modelowania — oto jego przebieg: prace nad innowacja (wszystko jedno czy
bedzie to nowy produkt, ustuga, czy zastosowanie) rozpoczyna si¢ od zdefiniowania ,za-
dania innowacyjnego’, ktére okreslone jest przez ,potrzebe innowacyjng” zamawiajacego.
W zaleznosci od natury i zlozonosci zadania jego jezyk opisu jest bardziej lub mniej
sformalizowany. Do wykonania zadania zostaje powotany zesp6t (w szczegélnosci jed-
noosobowy), wyposazony w kompetencje dotyczace samej innowacji, jak i srodowiska,
do ktérego ma zostaé wprowadzona. Zespét dokonuje morfologii innowacji, rozktadajac
jej przedmiot na czynniki prostsze oraz, stosujac techniki generowania pomystéw i ich
oceny (np. droga burzy mézgéw i filtrowania pomysiéw), proponuje zbiér alternatywnych
rozwiazan zadania innowacyjnego. Nastepnie przeprowadzana jest kwerenda badawcza
w dostepnych zasobach informacyjnych, naturalnie z uwzglednieniem zasob6w Internetu,
w celu mozliwie wszechstronnego pozyskania informacji o sktadnikach proponowanych
rozwiazan (cena, patenty, licencje itp.) oraz — w przypadku innowacji przeznaczonej do
komercjalizacji — informacji o sytuacji na rynku, do ktérego jest ona adresowana. Kolej-
nym etapem jest zbudowanie prototypu i jego ewaluacja. Po pozytywnym zakonczeniu
tego etapu innowacja gotowa jest do wdrozenia, w szczegé6lnosci do komercjalizacji, jesli
ma charakter rynkowy. Trzeba zauwazy¢, ze we wszystkich fazach procesu (z wyjatkiem
fazy definiowania i komercjalizacji) mozliwe jest cofniecie sie do fazy wczesniejszej, jesli
stwierdzono przeszkody lub bledy w pracy nad innowacja. W praktyce zaproponowany
wyzej model moze by¢ przedmiotem réznego rodzaju rozszerzen, uszczegétowien i mutacji
w zalezno$ci od przeznaczenia. Jednak juz w obecnej postaci dobrze modeluje na poziomie
ogélnym trzy rodzaje proces6w innowacyjnych, a mianowicie:

(1) Ambitne, znaczace innowacje, ktére powstaja jako wynik duzych projektéw naukowo-
-badawczych, prowadzonych w profesjonalnych laboratoriach i w o$rodkach badaw-
czych finansowanych przez panstwo lub korporacje. Sa to przedsiewziecia, w ktérych
maja miejsce badania naukowe, czesto angazujace osrodki uniwersyteckie. Poniewaz
badania naukowe sa kosztowne i z definicji obcigzone relatywnie duzym ryzykiem
niepowodzenia, proces innowacyjny oparty na tych badaniach wymaga znacznych
nakladéw finansowych i jest przedsiewzieciem ryzykownym, narazonym na porazke.

(2) Innowacje usprawniajace istniejace produkty, ustugi lub zastosowania. W srodowisku
korporacyjnym sa to rutynowe dziatania, ktérych celem sa lokalne ulepszenia po-
zwalajgce na utrzymanie przewagi poréwnawczej na rynku. Poziom ryzyka i naktady
finansowe na takie dziatania sa zazwyczaj niewielkie.

(3) Innowacje z przystowiowego ,garazu’, realizowane przez pojedyncze osoby, startupy
i mate/srednie przedsigbiorstwa. Sa to niewielkie inicjatywy (cho¢, jak pokazuje
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historia, mogace przynies$¢ przetomowe produkty, czego sztandarowymi przyktadami
sa komputer osobisty i wyszukiwarka Google), niewymagajace duzych nakladéw
finansowych i ztozonych form i procedur organizacyjnych.

Produkcja innowacji w spoleczno$ciach programistycznych opiera sie na wariancie (c)
wyzej przedstawionego modelu. Pojedynczy programisci lub niewielkie zespoly progra-
mistéw, czesto tworzacych startup, dzialaja wlasnie wedtug modelu ,innowacje z garazu”
Jednakze istotne i wychodzace daleko poza klasyczny model innowacji z garazu jest to,
iz uczestnicy spoteczno$ci programistycznej naleza do ekosystemu, w ktérym szczegdlna
role odgrywaja przeplywy informacji. Podmioty ekosystemu, w zaleznosci od okolicznosci,
wspolpracuja lub konkuruja ze sobg, tworzac w ten sposéb wlasna kulture, ktdrej cechy
przypominaja opisy znane z amerykanskiej Doliny Krzemowej. Model ekosystemu infor-
macyjnego spolecznosci programistycznych, z uwzglednieniem czynnika innowacyjnego,
zostanie przedstawiony w dalszej czesci tego artykutu.

W odniesieniu do spolecznosci programistycznych szczegélne znaczenie ma koncepcja
otwartych innowacji. Otwarte innowacje, o czym przekonuja autorzy artykutu (Hartmann
& Trott, 2009), wprowadzono do dyskusji juz w latach 70. XX w. (Griffiths & Pearson,
1973; Pearson et al., 1979), a potem do teorii i praktyki innowacyjnosci wprowadzil je
H. Chesbrough w pierwszej dekadzie XXI w. (Chesbrough, 2003; Chesbrough et al., 2006).
W odréznieniu od podejscia ,ogrodu za murem” (ang. walled garden), praktykowanego
powszechnie w ubieglym stuleciu, wedlug ktérego prace nad innowacjami prowadzone sa
w zamknietym obszarze firmy czy w organizacji i maja status poufnych, gtéwnie z powodu
obawy przed konkurencja, podejscie otwartych innowacji zaklada, ze w procesie prac nad
nowymi rozwigzaniami biora udzial podmioty zaproszone spoza $§rodowiska inicjatora
zadania innowacyjnego. Moga to by¢ laboratoria i o$rodki badawcze, organizacje poza-
rzadowe, agencje regulujace rynek powotane przez panstwo czy reprezentanci przysztych
uzytkownikéw innowacji. Na tak rozumianej otwartej innowacyjnosci B. Jacobfeuerborn
oparl swéj model ekosystemu otwartej innowacyjnosci (Jacobfeuerborn, 2012). W modelu
tym, oprécz wymienionych juz uczestnikéw, sa jeszcze dwa elementy, a mianowicie ,wcze-
$ni uzytkownicy” oraz ,fabryka innowacji” Ten pierwszy termin wprowadzil do literatury
E. M. Rogers (1962). Sa to osoby i/lub organizacje, ktére jako pierwsze uzyskuja — kupujac
na rynku lub otrzymujac od innowatora na podstawie specjalnych relacji (na przyktad do
testowania) — produkt lub ustuge innowacyjna. Rola wczesnych uzytkownikéw jest szcze-
gdlnie istotna, oni bowiem uksztaltuja opinie o produkcie, co wptynie na sukces lub jego
brak na rynku. Wczesnymi uzytkownikami sa niekiedy prosumenci, ktérzy wspoétpracowali
z innowatorem w czasie definiowania problemu i generowania pomystéw. Tu warto dodac,
ze cho¢ znalezienie sie w grupie wczesnych uzytkownikéw moze srodowiskowo by¢ przed-
miotem swego rodzaju prestizu (czego wymownym przyktadem jest wczesne pozyskanie
produktéw firmy Apple), czy uzyskaniem przewagi poréwnawczej, to jednak wiaze sie to
z mozliwoscig pewnego ryzyka finansowego i zawodu ,moralnego” zwigzanego z tym, ze
produkt nie spetnia oczekiwan, nierzadko bowiem bywa, ze firmy pod naciskiem konku-
rencji wprowadzaja na rynek produkty w wersji beta, a wiec nie do konca przetestowanej,
a nawet niekompletnej, co do funkcjonalnosci.

Drugi element, czyli ,fabryka innowacji” odnosi sie do specjalistéw, srodkéw technicz-
nych, finansowych i organizacyjnych, ktére organizacja podejmujaca zadanie innowacyjne
stawia do dyspozycji zespotu innowacyjnego. B. Jacobfeuerborn wymienia tu m.in.: wlasne
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zasoby informacyjne organizacji w postaci réznorakich baz danych oraz wiedzy i doswiad-
czenia zawodowego pracownikéow organizacji, Srodki i techniki wywiadu gospodarczego,
w tym zaawansowane heurystyki przeznaczone do wyszukiwania informacji w Internecie,
metody analizy patentowej, a takze narzedzia do prototypowania oraz systemy komunikacji
z klientami: CRM (Customer Relationship Management System) oraz CEM (Customer
Experience Management System), jesli organizacja takowe posiada (Jacobfeuerborn, 2012).

Powyzsza uwaga, dotyczaca ryzyka zwigzanego z innowacjami, zacheca do poczynienia
szerszego komentarza. Otdz za sprawa swoistej ,propagandy” na rzecz innowacyjnosci
uprawianej przez srodki masowego przekazu, politykow i dziataczy gospodarczych i sa-
morzadowych terminy ,innowacje” i ,innowacyjno$¢” zostaly w powszechnym odczuciu
nacechowane pozytywnie, co zreszta nalezy uznac za efekt ogélnie korzystny. Umkneto
jednak uwadze to, ze innowacyjno$¢ oprocz korzysci moze by¢ zrédtem klopotéw, a niekie-
dy nawet powaznych zagrozen. Wiecej na ten temat, a w szczegdlnosci na temat zagrozen
mozna znalez¢é w artykule Jacobfeuerborna i Muraszkiewicza (2013). Tutaj wérdd zagrozen
warto wymieni¢ to, ze innowacje, zwlaszcza w zakresie robotyki i sztucznej inteligencji
moga doprowadzi¢ do zlikwidowania wielu miejsc pracy, a nawet calych zawodéw, czego
wspélczesnym przykladem sa pojazdy autonomiczne (bez kierowcy), ktére prawdopodob-
nie spowoduja utrate pracy milionéw kierowcéw samochodéw dostawczych i autobuséw
komunikacji miejskiej na calym $wiecie. Innym niekorzystnym efektem jest to, ze nawet
niewielkie innowacje, polegajace na przyktad na zmianie ksztaltu czy elementéw interfejsu
uzytkownika (dobrym przyktadem sg tu smartfony) powoduja, ze wciaz uzyteczne dotych-
czasowe produkty sa zastepowane przez ich nowe wersje. Efekt ten juz dawno dostrzegt
Joseph Schumpeter, jeden z pierwszych badaczy innowacyjnosci i jej roli w kapitalizmie
(Schumpeter, 1989). Odkfadajac na bok dyskusje na temat tego, ze nieustajaca i rosnaca
konsumpcja jest motorem wspdtczesnego kapitalizmu, nie ma zadnych watpliwosci, Ze ten
w gruncie rzeczy pozorny rodzaj innowacji, prowadzi do nieuzasadnionego wyczerpywania
zasobdéw naturalnych planety.

3. Ekosystemy spolecznosci programistycznych

W jednym z wczeséniejszych artykutéw S. Grabowskiego (2016) znajduje si¢ opis i analiza
wybranych sieciowych ekosysteméw dziatajacych w obszarze technik i ustug teleinfor-
matycznych oraz opis spotecznosci programistycznych, ktére wytworzyly sie wokét tych
ekosystemow. Tutaj dokonamy obszerniejszego przegladu wybranych ekosystemow.

3.1. DT Developer Garden

DT Developer Garden dzialal w latach 2009-2015 i w swym zamierzeniu byl projektem
niemieckiego operatora telekomunikacyjnego Deutsche Telekom, ktéry udostepnil firmom
i programistom otwarte API'iinne narzedzia programistyczne. Pierwotnie DT Developer

' API (ang. Application Programming Interface), czyli interfejs programowania aplikacji. Jest to sposdb (zre-
alizowany zwyczaj w formie oprogramowania) zapewniajacy komunikacje pomiedzy aplikacja korzystajaca i/
lub wspoéldzialajaca z systemem, ktérego funkcjonalnym i/lub ergonomicznym rozszerzeniem jest ta aplikacja.
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Garden dziatal jako punkt kontaktowy dla kreatywnych programistéw, udostepniajacy
interfejsy API oferowane przez Deutsche Telekom w celu realizacji ustug dla stron interne-
towych i aplikacji, takich jak mashupy, widzety i wtyczki. Potem przeksztalcil sie w program,
ktérego celem bylo przyspieszenie cyklu tworzenia oprogramowania ulatwiajacego two-
rzenie nowych aplikacji. Oprocz tradycyjnych API ,telekomunikacyjnych” obstugujacych
wiadomosci SMS i MMS oraz polaczenia glosowe, DT Developer Garden udostepniat
narzedzia do transkrypcji mowy na tekst i ustugi geolokalizacyjne. Uzupelnieniem zestawu
ustug oddanego do dyspozycji spolecznosciom programistéw byly narzedzia do zarzadza-
nia i rozwoju aplikacji oraz aplikacje do testowania wydajno$ci i analizy kodu. Partnerami
DT Developer Garden byly takie spolecznosci i grupy zorganizowane lub wspierane m.in.
przez duze firmy, jak Microsoft Developer Network (MSDN), Intel Developers Services,
IBM Mobile Foundation, czy M2M Developer Community.

3.2. Ribbit British Telecom i Twilio

Zalozona w 2006 r. firma Ribbit podeszla do problemu dostarczania ustug komunikacyj-
nych inaczej niz jej 6wczeéni konkurenci. Celem firmy bylo udostepnienie programistom
tworzacym aplikacje platformy pozwalajacej na interakcje z sieciami komérkowymi ope-
ratoréw telekomunikacyjnych. Z jej pomoca programisci mogli wlacza¢ do swoich stron
internetowych na przykfad ustugi komunikacji glosowej i wysytania wiadomosci teksto-
wych. Uzytkownicy mogli réwniez realizowa¢ potaczenia telefoniczne przez Internet do
wybranego numeru za posrednictwem prostego widzetu. Ribbit umozliwial implementacje
za pomocg otwartych API nastepujacych ustug: obstuge wiadomosci SMS i MMS, obstuge
poczty glosowej oraz ustugi glosowe. Programisci mogli korzystac z nastepujacych tech-
nik narzedziowych: Adobe Flash, Java, JavaScript, PHP, .NET, Silverlight, RESTful APIL
Rabbit zamknal swoja platforme w 2011 r., rekomendujac jej uzytkownikom przeniesienie
aktywnosci do platformy firmy Twilio, ktdra jest firma specjalizujaca sie w komunikacji
opartej na chmurze obliczeniowej. Udostepniane przez Twilio API pozwala programistom
tworzy¢ aplikacje umozliwiajace wysylanie i odbieranie wiadomosci tekstowych, a takze
wykonywanie i odbieranie polaczen glosowych. Platforma Twilio dziala w modelu PaaS
(Platform-as-a-Service), a oplata za korzystanie z jej ustug jest naliczana w zaleznosci od
czasu uzycia i wielkosci wykorzystanych zasobéw. Z rozwigzan udostepnianych przez
Twilio moze korzystac kazdy z zastrzezeniem, ze nie wykorzysta ich do rozsylania spamu.

3.3. AT&T Developers portal

AT&T jest jednym z najwiekszych przedsiebiorstw telekomunikacyjnych na $wiecie. Z jego
laboratoriéw wyszly takie urzadzenia i rozwigzania, jak: tranzystory, system operacyjny
Unix, czy jezyki C, C++. AT&T bylo jedna z pierwszych firm, ktére juz od 1996 r. udostep-
nialy przez Internet narzedzia programistyczne, pakiety SDK (Software Development Kit)
oraz podzbiory kodu zZrédlowego. Od 2012 r. program wspdlpracy z programistami zostal
rozszerzony przez dodanie jezyka HTML5 oraz oprogramowania ulatwiajacego tworzenie
system6w i aplikacji mobilnych. AT&T Developers Program, réwnolegle z oferowaniem
technicznego wsparcia programistom, co polega m.in. na udostepnianiu API oraz narzedzi
do sprawniejszego, wygodniejszego czy bardziej zaawansowanego tworzenia aplikacji oraz



Modelowanie ekosystemow informacyjnych... | Modeling of Information Ecosystems...

37

na udostepnianiu réznego rodzaju opracowan i dokumentéw, organizuje grupy zrzeszajace
osoby zainteresowane i amatorsko praktykujace programowanie i tworzenie aplikacji.

3.4. Open Middleware 2.0 Community

Spotecznosé Open Middleware 2.0 Community powstata w 2011 r. w §wczesnym Centrum
Badawczo-Rozwojowym Orange Labs jako inicjatywa S. Grabowskiego i jego wspotpra-
cownikow. Celem tej inicjatywy bylo stworzenie mechanizmu budowania spotecznosci
programistéw i umozliwienie im bezptatnego korzystania z zaawansowanych funkcji
sieci Orange, dostepnych w formie otwartego API. W ramach Open Middleware 2.0
Community mlodzi programisci, gtéwnie studenci, tworza wlasne aplikacje z obszaru
telekomunikacji i informatyki. W ciggu kilku lat dziatalnosci opracowano kilkadziesiat
innowacyjnych rozwiazan, m.in. aplikacje dla oséb wymagajacych opieki, spotecznoscio-
wa gre miejska, ustuge dla pasazeréw komunikacji publicznej, system parkingowy oraz
system do obslugi imprez publicznych. We wspélpracy ze szkolami wyzszymi powstato
wiele prac inzynierskich i magisterskich oraz kilkadziesiat publikacji naukowych. Obecnie
Open Middleware 2.0 Community wspoétpracuje z nastepujacymi uczelniami: Politechnika
Warszawska, Politechnika £.6dzka, Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim, Uniwersytetem
Ekonomicznym w Poznaniu, Uniwersytetem Mikotaja Kopernika, Politechnika Gdarska,
Politechnika Krakowska Politechnika Slaska, Uniwersytetem Jagielloriskim oraz Polsko-
-Japonska Akademia Technik Komputerowych.

3.5. Ekosystem informacyjny BIHAPI (Business Intelligence Hackathon
Application Programming Interfaces)

BIHAPI jest rozszerzeniem programu Open Middleware 2.0 Community. Jest to ekosystem,
ktérego uczestnikami oprécz programistow, inwestordw, przedstawicieli srodowiska aka-
demickiego oraz firm z obszaru technik teleinformatycznych, udziat biora przedstawiciele
wladz miejskich (m.in. Warszawy i Krakowa) oraz aktywisci miejscy. Ekosystem BIHAPI
jest pomyslany i dziala jako cykliczny konkurs skierowany gléwnie na tworzenie aplikacji
wspierajacych transformacje miast w strone tzw. smart cities. Pierwsza edycja konkursu
zostala zorganizowana w 2013 r. we wspdlpracy z: firma Oracle Communications jako part-
nerem technologicznym, IQPartners jako partnerem inwestycyjnym oraz z Urzedem Miasta
Warszawy i Politechnika Warszawska. Gtéwnymi celami konkursu byty: (i) popularyzacja
otwartych API jako narzedzia do tworzenia aplikacji mobilnych i serwerowych (Grabowski,
2014), (ii) promocja ustug telekomunikacyjnych dostepnych przez AP], (iii) wykorzystanie
oraz udostepnianie otwartych danych znajdujacych sie w posiadaniu polskich miast, (iv)
budowa srodowiska spotecznego skupionego wokét otwartych API oraz otwartych danych.

4. Generyczny model ekosystemu informacyjnego
spotecznosci programistycznych

Spolecznosci programistyczne réznia sie od wielu innych tworzacych sie oddolnie
spotecznosci. Réznica nie polega jednak na tym, ze ich etiologia, struktura czy spos6b
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funkcjonowania sa diametralnie r6zne od odpowiadajacych im komponentéw w innych spo-
feczno$ciach. Polega ona na specyficznej kompozycji, konfiguracji, wewnetrznych relacjach
i modus operandi spolecznosci programistycznych. Wspoélczesnie powstaja spontanicznie
lub inspirowane przez instytucje pafistwowe, publiczne i organizacje gospodarcze, w tym
par excellence biznesowe, heterogeniczne spolecznosci programistyczne oparte na sieci,
gléwnie na Internecie stacjonarnym i mobilnym. W sktad tych spotecznos$ci wchodza
programisci indywidualni, nieformalne zespoly programistéw, a takze firmy komercyjne,
gléwnie startupy i matle przedsiebiorstwa. W dalszej czeéci artykulu wtasnie te elementy
zostana wykorzystane do stworzenia generycznego modelu ekosystemu informacyjnego
spolecznosci programistycznych tworzacych sie i dzialajacych gltéwnie w duzych $rodo-
wiskach miejskich.

4.1. Podstawowe zalozenia modelu generycznego

Programowanie, zwlaszcza wiekszych systemoéw, jest czynnoscia, a wlasciwie procesem
o duzej zlozono$ci, wymagajacym specjalistycznej wiedzy, ktérej sktadnikami sa: (i) zbiér
tzw. kompetencji twardych, ktérymi gléwnie sa: umiejetno$¢ rozumienia algorytmow,
praktyczna znajomo$¢ jezykéw programowania i zwigzanych z nimi bibliotek kompo-
nentéw programistycznych oraz dobrych praktyk, kodowania algorytméw w wybranym
jezyku i testowania utworzonych programéw, oraz (ii) tzw. kompetencje miekkie, ktérymi
sa m.in.: cierpliwos$¢, odporno$¢ na stres i zdolnos¢ do wspétpracy zaréwno z innymi
programistami, jak i z innymi, nieinformatycznymi podmiotami. Utrzymanie na wysokim
poziomie i rozwijanie kompetencji twardych wymaga silnego i wszechstronnego wsparcia
informacyjnego w zakresie technik informatycznych i inspirujacych studiéw przypadkéw,
zaréwno tych pozytywnych, jak i negatywnych. Co do kompetencji miekkich, to wsparcie
informacyjne przyda sie z pewno$cia w zakresie technik kreatywnej pracy zespotowej na-
kierowanej na rozwiazywanie probleméw oraz budowania, utrzymywania i rozszerzania
siatki wspélpracy z otoczeniem. Na marginesie warto odnotowac¢ zastanawiajacy fakt:
programisci, to czesto absolwenci wyzszych studiéw technicznych, ktérzy uczeszczali na
zajecia z programowania, w tym na zajecia z zakresu inzynierii oprogramowania, po$wie-
cone m.in. metodom i technikom tworzenia systeméw informatycznych i informacyjnych,
a jednoczesnie — jak pokazuje praktyka — rzadko korzystaja z tej wiedzy w trakcie pro-
wadzonych przez siebie projektéw, zdajac sie na intuicyjne sposoby organizowania pracy.
Prowadzi to do nieefektywnego wykorzystania zasobdw i zmniejsza szanse na osiaganie
konkurencyjnych wynikéw. Stabos¢ te w duzym stopniu moze zniwelowaé dolaczenie
programistow do istniejacych sieci programistéw i wykorzystanie przez nich dostepnych
zasob6w informacyjnych i kompetencyjnych sieci.

Jak wspomniano, spotecznosci programistyczne i ich zwigzki tworza sie raczej na ob-
szarach metropolitalnych — ich naturalnym $rodowiskiem sa miasta, zwlaszcza miasta
przeksztalcajace swa tkanke miejska w miasto inteligentne ze wszystkimi wynikajacymi
z tego korzysciami, wsrod ktérych szczegélna role odgrywaja: dobrze rozwinieta in-
frastruktura teleinformatyczna, efektywne, wykorzystujace te infrastrukture i stosujace
nowe metody zarzadzania, wladze municypalne oraz duza liczba organizacji i inicjatyw
pozarzadowych. Wtadze miejskie we wspélpracy z tymi organizacjami dzialaja na rzecz
tworzenia, utrzymania i rozwoju débr wspoélnych, z ktérych specjalne znaczenie dla
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$rodowisk programistycznych maja ogromne zasoby otwartych danych dotyczace zjawisk,
proceséw, przedsiewzie¢, wydarzen, historii, miejsc i ludzi — przykladem takich danych
byly 53 zbiory danych (m.in. dotyczace komunikacji miejskiej, rozklad6éw jazdy, parkowa-
nia, sportu, edukacji, jednostek uzytecznos$ci publicznej), z ktérych korzystali uczestnicy
projektu ,Dane po Warszawsku™. Jednoczes$nie przedsiewziecia podejmowane przez rézne
prywatne, publiczne i paiistwowe podmioty w modelu otwartych innowacji, nawet jesli
nie sa to inicjatywy par excellence informatyczne, potrzebuja rozwiazan i/lub wsparcia
informatycznego i programistycznego, najczesciej jako specjalistycznych aplikacji. I tu
wtlasnie jest miejsce i rola do odegrania, a wlasciwie juz odgrywana, przez spotecznosci
programistyczne.

Powyzsze stwierdzenia upowazniaja do rozszerzenia przedstawionego wyzej Jacobfeu-
erborna modelu ekosystemu otwartej innowacyjnosci do postaci diagramu pokazanego
na rysunku 1.

Otwarte dane Gospodarka, Otwarte
Biznes oprogramowanie

Uczelnie, os$rodki
i laboratoria badawcze

Uczelnie, o$rodki

Miasto i laboratoria badawcze
Organizacje pozarzadowe
- ) B Inkt'bato,': Organizacje
Agencje regulujgce rynki Innowaciji pozarzadowe
Jednostki administracji
publicznej (rzgdowej, Spotecznosci
samorzadowe;j) programistyczne
Spotecznosci

Miasto (gtéwnie API)

programistyczne

Woczesni Klienci,
uzytkownicy | | Uzytkownicy

Rys. 1. Model ekosystemu otwartej innowacyjnosci

W modelu tym pojawily sie nowe elementy, ktérymi sa miasto i spotecznosci programi-
styczne oraz otwarte oprogramowanie i otwarte dane, zas miejsce fabryki innowacji zajat
inkubator innowacji. O otwartym oprogramowaniu i otwartych danych traktuje bardzo
duza liczba publikacji. Tutaj warto zwrdci¢ uwage na to, ze otwarte dane, zaréwno jako
dane faktograficzne, jak i dane tekstowe oraz multimedialne sa generowane przez uczelnie,
osrodki badawcze, laboratoria, organizacje pozarzadowe, agencje (rzadowe) regulujace
rynki oraz przez administracje miejska, ale takze przez spolecznosci programistyczne,
ktore korzystajac z danych pozyskanych z tych Zrédet tworza nowe zasoby danych, ktérym
w wielu przypadkach nadaja status danych otwartych. Jesli chodzi o otwarte oprogramo-
wanie, to jest ono tworzone gléwnie w uczelniach i osrodkach badawczych, organizacjach
pozarzadowych oraz naturalnie w srodowiskach programistycznych, niekiedy zwiazanych
z stuzbami informatycznymi miast.

2 http://www.danepowarszawsku.pl/
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Spotecznosci programistyczne jako samodzielny podmiot wystepujacy w strukturach
innowacyjnych, zwlaszcza tych zwigzanych z funkcjonowaniem miast, s relatywnie nowym
zjawiskiem. Jaskétka, ktéra zwiastowata ich pojawienie sie byly hackathony, ktére mozna
traktowac jako prefiguracje wspétczesnych spotecznosci i sieci programistycznych. Na
marginesie warto wspomnied¢, ze za pierwszy hackathon uwaza si¢ wydarzenie OpenBSD,
ktére miato miejsce w Calgary w 1999 r. Wikipedia pod hastem hackhaton podaje, ze jest to

wydarzenie skierowane do programistéw, podczas ktérego informatycy i inne osoby zwiazane z roz-
wojem oprogramowania, takie jak projektanci grafiki, twércy interfejséw i menedzerowie projektow,
staja przed zadaniem rozwigzania okreslonego problemu zwiazanego z projektowaniem. Hackathony
odbywaja sie w krétkim czasie, zazwyczaj na przestrzeni dnia lub weekendu. Zadanie do wykonania
oglaszane jest w dniu rozpoczecia konkursu. Podczas oceniania pod uwage brana jest wylacznie
praca wykonana podczas trwania wydarzenia (Hackathon, 2016).

Hackathony byly czescia ekosystemdw, opisanych w sekcji trzeciej: Deutsche Telekom
Developer Garden, Twilio, Open Middleware 2.0 Community oraz BIHAPI. Z pewnoScia
rola hackathonéw w tworzeniu innowacyjnych rozwiazan bedzie rosta i cho¢by z tego
tytutu beda one przedmiotem dalszych badan.

Biorac pod uwage podane wyzej fakty, obserwacje i wnioski, mozna pokusi¢ si¢ o stwo-
rzenie generycznego modelu ekosystemu informacyjnego dla innowacyjnych spolecznosci
programistycznych. Trzy aspekty tych spolecznosci sa szczegdlnie istotne, a mianowicie:
sieciowo$¢, otwartosc¢ i ,informacyjno$¢”. Model ten przedstawiono ponizej w dwéch
aspektach: informacyjnym (Zrédla informacji) i procesualnym.

4.2. Informacyjny aspekt modelu generycznego

Gléwnymi (a wiec nie jedynymi) Zrédtami informacji i wiedzy, z ktérych korzystaja spolecz-
nosci programistyczne sa: otwarte dane, otwarte oprogramowanie oraz crowdsourcing, to
bowiem te Zrédta sa duza i wazng czescia tego, co mozna nazwac ,informacyjnym dobrem
wspdlnym”. Otwarte dane pochodza z réznorakich miejsc, wéréd ktérych najsilniejszymi
generatorami danych sa procesy zachodzace i rejestrowane informacyjnie w miastach,
w réznorakich placéwkach rzadowych i samorzadowych, paistwowych uczelniach, in-
stytutach naukowych i laboratoriach badawczych oraz w calej rzeszy organizacji pozarza-
dowych. Dane te tworzone i przechowywane sa w réznych formatach oraz dostepne za
pomocg réznych narzedzi i procedur informatycznych, w tym procedur ochrony danych.
Jest to zatem niezwykle heterogenna przestrzen informacyjna, co bardzo utrudnia dostep
i korzystanie z niej, na co nierzadko naklada si¢ nieche¢ dysponentéw danych do ich
udostepnienia, pomimo istnienia formalnego obowiazku w tym wzgledzie. Dodatkowe
problemy zwigzane z otwartymi danymi wiaza si¢ z tym, ze — po pierwsze — zazwyczaj nie
sa one uporzadkowane i ustrukturyzowane (zbiory danych zapisane sa w postaci tekstowej,
np. w formacie DOCX lub PDF, czy tabelarycznej w formacie XLSX, a nie na przyklad we-
dlug otwartego standardu OpenDocument, czy otwartej relacyjnej bazy danych w rodzaju
SQLite, MySQL czy PostgreSQL, czy serwera i wyszukiwarki tekstowej Sphinx) oraz — po
drugie — brakiem metadanych opisujacych zawartos¢ zbioréw danych, ich pochodzenie,
tryb aktualizacji, kontakt do administratora itp. Metadane nie tylko ulatwiaja korzystanie ze
zbioréw danych, ale bywa, ze ich brak uniemozliwia korzystanie z samych danych. Trzeba
podkresli¢, ze spotecznosci programistyczne korzystajac z otwartych danych czesto same
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tworza nowe zbiory otwartych danych, ktére sg wynikiem przetworzenia, na przyktad za-
gregowania danych zrédfowych albo wyselekcjonowania z nich podzbioréw relewantnych
do okreslonej potrzeby informacyjnej.

Abstrahujac od dyskusji na temat réznic pomiedzy otwartym oprogramowaniem, a wol-
nym oprogramowaniem, najwazniejsze jest to, ze uzytkownik ma dostep do kodu zré-
dlowego i moze dokonywac¢ w nim modyfikacji w zaleznosci od swoich potrzeb. Wiecej,
respektujac licencje (zwykle do$¢ liberalng) nalozona na ten kod, moze upowszechniac swoja
wersje. W ten sposéb spotecznosci programistyczne, udostepniajac opracowane przez siebie
programy, kolektywnie pracuja nad rozwojem oprogramowania. Warto odnotowag, ze ten
tryb pracy i dyfuzji oprogramowania nie wyklucza jego pewnych zastosowan komercyjnych.

Trzecim elementem informacyjnego dobra wspdlnego, wchodzacym w sktad modelu
ekosystemu informacyjnego spotecznosci programistycznych, jest crowdsourcing. Ta forma
pozyskiwania wiedzy z otoczenia, ktére na tzw. otwarte zapytanie (ang. open call) reaguje
w postaci zbioru propozycji rozwiazan zadania sformutowanego w zapytaniu jest wykorzy-
stywana przez spotecznosci programistyczne w sytuacji, gdy nie posiadaja one kompetencji
do rozwigzania problemu, ktérym sie zajmuja. I odwrotnie, to dany zespét programistyczny,
jesli posiada potrzebne kompetencje albo tylko dobrze uzasadnione i realistyczne pomysly,
moze proponowac rozwigzania probleméw sformulowanych przez inne podmioty.

Oto inne, wazne zrédla informacji i wiedzy wykorzystywane przez spolecznosci pro-
gramistyczne w ekosystemie informacyjnym. Niewatpliwie spotecznosci te dysponuja
wlasnymi zasobami informacyjnymi, swoim know-how i regulami zarzadczymi. Elementy
te sa wynikiem do$wiadczenia i wraz z rozwojem spolecznosci nabieraja coraz wieksze-
go znaczenia w kolejnych projektach przez nie realizowanych. W przypadku wiekszych
projektow pojawia sie nierzadko moment, w ktérym trzeba skorzysta¢ z technik wywiadu
gospodarczego w celu zidentyfikowania komponentéw potrzebnych do realizacji tych
projektow. Zwykle spotecznosc robi to sitami wlasnymi, ale bywa tez, ze korzysta z kom-
petencji wspolpracujacych z nig innych podmiotéw, na przyklad tych, ktére naleza do
ekosystemu otwartych innowacji albo siega po ekspertéw zewnetrznych (ktérymi czesto
sa osoby z innych spoleczno$ci programistycznych) lub po prostu zamawia taka ustuge
w wyspecjalizowanej placéwce. Wynikiem tych dzialan najczesciej sa dane rynkowe, dane
gospodarcze, informacje o patentach, licencjach i innych kwestiach z zakresu praw wta-
snosci intelektualnej, dane o technologiach, producentach, uzytkownikach itp. Waznymi
Zrédtami informacji sa prosumenci, czyli osoby, grupy 0séb czy nawet firmy, ktére wspot-
pracuja ze spoleczno$cia programistyczna juz w fazie testowania, a niekiedy nawet projek-
towania produktu. To oni wlasnie sa gléwnymi uzytkownikami wersji beta wytworzonego
oprogramowania czy aplikacji. Niebagatelnym Zr6dtem informacji, stale obecnym w pracy
programistéw sa media spotecznosciowe, bedace zarazem wehikulem komunikacyjnym
i instrumentem promocyjnym i/lub marketingowym.

4.3. Procesualny aspekt modelu generycznego

Jak wspomniano, model ekosystemu informacyjnego dla spoleczno$ci programistycznych
obejmuje takze aspekt procesowy, czyli sposéb ich tworzenia sie i funkcjonowania. Spo-
tecznosci takie powstaja najczesciej jako grupy startupdéw w parkach technologicznych czy
pod auspicjami uczelni wyzszych. Tworza sie one takze ad hoc na uzytek realizacji duzych
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projektéw finansowanych z grantéw przyznawanych przez agencje rzadowe lub samorza-
dowe; w Polsce sa to m.in.: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczoscii Urzedy Marszatkowskie. W takich przypadkach lider projektu zaprasza
do udzialu w nim rézne zespoly programistyczne, biorac na siebie obowiazek zdefiniowania
iprzydzielenia im zadan, koordynacje prac oraz integracje wynikéw czastkowych w produkt
konicowy. Inicjatywe utworzenia spotecznosci programistycznych podejmuja takze korpora-
cje we wspolpracy z uczelniami, czego przykladem jest spotecznos¢ Open Middleware 2.0
Community i ekosystem informacyjny BIHAPI, wspomniane w sekcji trzeciej tego artykutu.

Ekosystem BIHAPI jest o tyle interesujacy, ze jest dobrym przyktadem srodowiska do ak-
celeracji innowacyjnych produktéw informatycznych. W ramach akceleracji zwykle powstaje
prototyp o statusie proof-of-concept, czyli rozwigzanie, ktére ma przekonac inwestora(éw) do
zainwestowania srodkéw finansowych w opracowanie produktu finalnego i jego komercjali-
zacje. Najczesciej sa to réznorakie aplikacje przeznaczone dla urzadzen mobilnych takich, jak
smartfony czy tablety, cho¢ naturalnie akceleracja moze dotyczy¢ projektowania i realizacji
wiekszych przedsiewzie¢ opartych na platformach cyfrowych.

Modelowo akceleracje mozna przedstawic jako proces skladajacy sie z nastepujacych etapow:

(1) Zdefiniowanie zadania innowacyjnego, czyli opracowanie specyfikacji produktu
finalnego. Realizacje tego zadania bierze na siebie firma lub organizacja zaintereso-
wana utworzeniem nowego produktu.

(2) Utworzenie ekosystemu innowacji. Jesli zadanie innowacyjne bedzie realizowane
wedlug modelu otwartych innowacji, to w skladzie ekosystemu znajda sie
inwestor(rzy), placéwki badawcze i inne wyzej wymienione podmioty.

(3) Ogloszenie konkursu (moze on by¢ otwarty albo zamkniety, czyli ograniczony do
wybranej grupy zespoléw programistycznych) na realizacje zadania. Konkurs ogla-
sza podmiot sprawujacy role koordynatora ekosystemu. Konkursy moga przybiera¢
popularna obecnie forme hackathonu.

(4) Opracowanie produktéw (najczesciej w postaci prototypdw). Zespoly programistycz-
ne, ktére przystapia do konkursu tworzac produkty (aplikacje) spetniajace warunki
konkursu, staja sie automatycznie czescia ekosystemu i uzyskuja dostep do tych jego
zasobdw, ktdre udostepniaja uczestnicy ekosystemu na czas realizacji zadania. Zespoty
pracuja niezaleznie od siebie.

(5) Ocenawynikéw pracy zespoléw wedle kryteriéw wczesniej ustalonych przez inwestoréw.

(6) Selekcja przediozonych rozwiagzan. Inwestorzy wybieraja te rozwiazania (prototypy),
ktére zamierzaja przeksztalci¢ w produkty spetniajace warunki komercjalizacji.

(7) Opracowanie wersji finalnej (komercyjnej) produktéw.

(8) Komercjalizacja, czyli wprowadzenie produktéw na rynek.

5. Zakonczenie

Zaproponowany model moze postuzy¢ jako punkt wyjscia do dalszych prac nad konstru-
owaniem, architekturg, funkcjami i zarzadzaniem spolecznos$ciami programistycznymi,
ktérych znaczenie w tworzeniu innowacji technicznych i wspierania nowatorskich rozwia-
zan gospodarczych i spolecznych, nabiera szczegélnego znaczenia w kontekscie wysitkéw
wyrwania sie Polski z pulapki §redniego rozwoju.
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Warto ponownie podkresli¢, ze przedstawiony generyczny model ekosystemu infor-
macyjnego innowacyjnych spolecznosci programistycznych, faczy w sobie trzy niezwykle
wazne zjawiska wspoélczesnej gospodarki i zycia spolecznego. Pierwsze z nich to sieciowy,
horyzontalny charakter powigzan i interakcji w ramach zachodzacych proceséw w obre-
bie samych spolecznosci i proceséw taczacych je z otoczeniem. Drugie zjawisko, w coraz
wiekszym stopniu u$wiadamiane i wykorzystywane przez programistow, to rosnaca rola
informacji i wiedzy w tych procesach, z naciskiem na zapewnienie otwartego i szerokie-
go dostepu do informacji z zachowaniem, w mozliwie jak najwiekszym stopniu ochrony
tozsamosci uzytkownikéw. Trzeci fenomen, ktory w tak duzej skali, jaki obecnie pojawil
sie w historii informatyki i jej zastosowan po raz pierwszy, to wola tworzenia innowacyj-
nych produktéw i rozwiazan problemoéw spolecznych, co wobec coraz wigkszej presji na
wykorzystanie zasobéw naturalnych planety i nasilajace sie problemy demograficzne jest
szczeg6lnie godne odnotowania.
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Modeling of Information Ecosystems
for Innovative Programming Communities

Abstract

Purpose/Thesis: The purpose of the paper is to propose a generic model of an information system
supporting innovative communities of ICT programmers, in particular those who work in urban
environments.

Approach/Methods: The method adopted in the study consisted in analyzing a selected set of foreign
network ecosystems that boost programming communities (among others: Deutsche Telekom De-
velopment Garden and AT&T Developers Portal) and the communities co-established by Sebastian
Grabowski, that is, Open Middleware 2.0 Community and BIHAPI. The analysis covered structures
of these ecosystems and their modus operandi. Conclusions, in particular those related to the factors
supporting innovation processes, helped to define a generic model of an information ecosystem for
supporting innovative programming communities.

Results and conclusions: The examination of the analyzed ecosystems along with the authors’ own
experience acquired as a result of cooperation with programming communities on different projects
and programs, including Open Middleware 2.0 Community and BIHAPI and numerous hackathons,
proved an important role currently played and to be played in the future by the programming com-
munities. It was discovered that particularly efficient and productive way for these communities to
organize and work was the use of open platforms, with focus on open-source software, open data
and open innovation.

Application: The proposed model of a generic information ecosystem supporting innovative pro-
gramming communities provides the background for further work on the construction, architecture,
functionality and management of programming communities whose role in producing technical
innovations and boosting innovative economic and social solutions becomes of tremendous impor-
tance in the context of Poland’s ambition to escape the middle-income trap.

Originality/Value: The proposed model is generic which makes it adaptable to programming environ-
ments of varying profiles and objectives. It is based on open platforms as regards data and software
and puts emphasis on the work mode specific for open innovations, with an innovative approach
to the programmers’ work. Furthermore, the model is open which offers reliable background for
further research on modelling and developing information ecosystems supporting programming
communities. The value of the model discussed was confirmed in practice during Open Middleware
2.0 Community and BIHAPI programs.

Keywords

API. Application Programming Interface. Information ecosystem. Open data. Open innovation.
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Abstrakt

Cel/Teza: Celem artykulu jest charakterystyka i poréwnanie formatéw danych wykorzystywanych do
strukturyzacji metadanych dotyczacych tresci zasobéw World Wide Web w ramach systemu jezyka
znacznikowego HTML. Przedmiotem badan sa wybrane formaty danych strukturalnych (mikroforma-
ty, RDFa, mikrodane i JSON-LD) oraz zakres ich wykorzystania na potrzeby reprezentacji informacji
w $rodowisku WWW. Punktem wyjscia do rozwazan sa tezy, ze rozdzielenie warstwy tresci zasobow
sieciowych od sposobu ich prezentacji jest jedna z fundamentalnych cech $rodowiska World Wide
Web oraz ze poziom strukturyzacji tre$ci zasobéw sieciowych jest czynnikiem determinujacym
zakres ich wyszukiwalno$ci.

Koncepcja/Metody badan: Scharakteryzowano koncepcje formatéw danych strukturalnych (FDS),
ktéra zaktada formalna reprezentacje informacji o tresci zasobéw sieciowych bezposrednio wewnatrz
dokumentéw HTML. Analizie poddano formaty danych najszerszej wykorzystane w $rodowisku
WWW. Przyjeto réwniez zalozenie, ze FDS moze by¢ interpretowany jako $rodek ekspresji metada-
nych dokumentu oraz ze reprezentacja informacji ma miejsce nie na poziomie samego dokumentu,
ale na poziomie faktéw go konstytuujacych. Analiza FDS zostata przeprowadzona z punktu widzenia
sposob6w formalnej ekspresji metadanych (poziom syntaktyczny) oraz zastosowanych do opisu
struktur pojeciowych wraz z ich jezykowymi wykladnikami (poziom semantyczny).

‘Wyniki i wnioski: FDS przeznaczone do reprezentacji tresci stron internetowych zapewniaja nowe
mozliwosci strukturyzacji tresci w ramach systemu znacznikéw jezyka HTML i tym samym roz-
szerzaja zakres mozliwych funkcjonalno$ci mechanizméw wyszukiwawczych. Wyniki badan nad
implementacja FDS w latach 2012-2016 pokazuja wzrost zainteresowania ta forma strukturyzacji
tre$ci w zasobach WWW. Najwieksza szczegétowos¢ w reprezentacji wiedzy zapewnia RDFa, jednak
to mikrodane wydaja si¢ by¢ kompromisem miedzy pozadana sila ekspresji a prostota implementacji,
na co wskazuja wyniki badan szczegélowych uzyskanych w projekcie Web Data Commons.
Oryginalno$¢/Warto$¢ poznawcza: Przedstawione poréwnanie wybranych elementéw FDS daje
obraz ich mozliwo$ci w glebokiej strukturyzacji tresci zasobéw WWW, ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem wykorzystania istniejacych schematéw metadanych i ontologii. Analiza dokumentacji projektu
Web Data Commons z lat 2014—2016 pozwala sadzi¢, ze to mikrodane beda FDS, ktéry bedzie miat
istotne znaczenie w konteks$cie zastosowania technologii semantycznych na potrzeby strukturyzacji
tresci zasobow WWW.

Stowa kluczowe
JSON-LD. Linked Data. Metadane. Mikrodane. Mikroformaty. RDFa. Schema.org. Sie¢ Semantyczna.

Otrzymany: 30 sierpnia 2017. Zrecenzowany: 16 listopada 2017. Zaakceptowany: 18 grudnia 2017.
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1. Wprowadzenie

Jedna z fundamentalnych cech World Wide Web (WWW) jest rozdzielenie warstwy pre-
zentacji informacji od sposobu formatowania i zapisu danych ja tworzacych (Guha et al.,
2015). Na plaszczyznie prezentacji informacji mamy do czynienia z interpretacja przez
przegladarki internetowe kodu stron internetowych, zapisanego najczesciej w jezyku HTML
oraz wyswietleniem uzytkownikowi tresci stron WWW wraz dodatkowymi funkcjonal-
nosciami i elementami interaktywnymi. Poziom formatowania i strukturyzacji informacji
to wykorzystanie jezykéw znacznikowych (ang. markup language) do organizacji stron
internetowych (jezyk HTML — HyperText Markup Language) oraz projektowania ich ty-
pografii (np. jezyk CSS — Cascading Style Sheets). HTML jest jezykiem, ktéry w zalozeniu
ma jednak opisywac strukture dokumentu, nie za$ jego tre$¢. System jego znacznikéw
odpowiada w wiekszosci za kwestie zwiazane z formatowaniem dokumentu i sposobem
prezentacji jego tresci uzytkownikowi za pomoca przegladarki internetowej. Z punktu
widzenia formatowania danych tworzacych zawarto$¢ stron internetowych, ograniczenia
jezyka HTML powodujg, Ze tres$¢ tych dokumentéw na poziomie semantycznym nie moze
by¢ formalnie odwzorowana w celu jej automatycznego przetwarzania. Mozliwosci jezyka
HTML w kontekscie reprezentacji informacji o zawartosci stron internetowych konicza
sie¢ na metadanych dotyczacych catego dokumentu, ktére zapisywane sa w jego czesci
nagléwkowej (sekcja <head>). Z punktu widzenia architektury sieciowych systeméw in-
formacyjnych, stosowane w nich rozwiazania bazodanowe oferuja duze mozliwosci struk-
turyzacji przechowywanych danych, lecz w efekcie sa one publikowane w postaci stron
internetowych za posrednictwem systemu jezyka HTML, gubiac jednoczesnie ich pier-
wotne uporzadkowanie. Z punktu widzenia mechanizméw wyszukiwarek internetowych
zaindeksowanie dokumentu wiaze sie z automatyczna interpretacja ciaggu znakéw, ktére
tworza jego tre$¢. Brak informacji o tresci dokumentu wyrazonej w formie przetwarzalnej
przez aplikacje powoduje, ze adekwatno$¢ indeksowania rzeczowego zalezy od efektyw-
nosci zastosowanych algorytmoéw przetwarzania jezyka naturalnego. Taka sama sytuacja
ma miejsce w odniesieniu do narzedzi agregujacych dane z WWW (takich, jak np. serwisy
poréwnywania cen produktéw). Jezeli zastosowany w danym serwisie internetowym system
zarzadzania tre$cig (CMS — Content Management System) nie oferuje dostepu do kolekcji
za posrednictwem interfejsu programistycznego (API — Application Programming Inter-
face), to pozyskanie wybranych tresci wiaze sie z koniecznoscia opracowania algorytmu
i mechanizmu ekstrakcji danych przeznaczonych dla danego Zrédla internetowego.
Mozna wiec przyjac, ze poziom strukturyzacji tresci zasobdw sieciowych jest czynnikiem
determinujacym zakres funkcjonalnosci wyszukiwarek internetowych, ktére je indeksuja
(Bizer et al., 2012, 3). Z drugiej strony, dazenie do zwigkszenia mozliwo$ci publikowania
informacji na glebokim poziomie strukturyzacji byto jednym z poczatkowych zalozen
koncepcji WWW (Bizer et al., 2009, 15). Tim Berners-Lee juz w 1994 r. zalozyl, ze rozwdj
WWW powinien uwzgledni¢ zmiane sposobu publikowania dokumentéw w sieci. Miata
ona polega¢ na formatowaniu stron internetowych w sposéb adekwatny do ich percepcji
przez uzytkownika oraz na zastosowaniu przetwarzalnych maszynowo informacji o cha-
rakterze semantycznym (Berners-Lee, 1994, 797). Wizja T. Bernersa-Lee doprowadzita do
rozwoju koncepcji Sieci Semantycznej (ang. Semantic Web), w ktérej zaktadal nalozenie
dodatkowej warstwy na istniejace kolekcje sieciowe, zapewniajacej formalna reprezentacje
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informacji zapisanych w ich zasobach. Idea Sieci Semantycznej opiera si¢ na publikowaniu
w $rodowisku sieciowym wzajemnie powiazanych, ustrukturyzowanych zbioréw danych
z wykorzystaniem przyjetych za standardowe technologii informacyjnych. Wedlug tej
koncepcji (Berners-Lee et al., 2001) w rozproszonych zasobach sieciowych reprezentacja
informacji powinna mie¢ miejsce nie na poziomie dokumentu, lecz na poziomie faktéw
ekstrahowanych z jego tresci. Takie podejscie do tworzenia i udostepniania metadanych
pozwoli na utworzenie sieci danych (ang. Web of Data), ktéra bazowaé ma na istniejacej
sieci dokumentéw. Dla WWW standardem opisu zasobéw sieciowych nadal pozostaje
HTML, natomiast lingua franca Sieci Semantycznej jest jezyk Resource Description
Framework (RDF). Zaznaczy¢ nalezy, ze RDF jest jezykiem reprezentacji wiedzy przezna-
czonym do opisu zbioréw danych, nie za$§ — tak jak HTML — jezykiem prezentacji tresci
stron internetowych.

Jedna z form realizacji Sieci Semantycznej jest metodyka publikowania danych o nazwie
Linked Data. Zaktada ona udostepnianie calych zbioréw danych, zgodnie z przyjetymi
standardami sieciowymi oraz konieczno$¢ ustalania relacji miedzy elementami opisywa-
nymi w tych zbiorach a zewnetrznymi zrédlami informacji. Utworzona w ten sposéb sie¢
danych nazywana jest chmura danych powiazanych (ang. Linked Data Cloud). Chociaz
jest to wiele obiecujaca realizacja wizji Tima Bernersa-Lee, to problem polega na tym, ze
dane zrédtowe musza by¢ konwertowane zgodnie z zalozeniami Linked Data oraz udo-
stepniane w pierwszej kolejnosci dla aplikacji, ktére beda je przetwarza¢. Mamy wiec do
czynienia z funkcjonowaniem kilku wersji tego samego zrédla informacji, np. Wikipedia i jej
»semantyczna wersja” DBpedia’. Istotne wigc wydaje sie by¢ pytanie o status istniejacych
zasobow WWW w kontekscie rozwoju technologii semantycznych.

Jednym z rozwiazan problemu ograniczedn HTML w zakresie formalnej strukturyzacji
zawarto$ci stron internetowych jest stosowanie formatéw danych operujacych tzw. se-
mantycznymi znacznikami (ang. semantic markup), ktére stanowia rozszerzenia systemu
znacznikéw tego jezyka. W odniesieniu do systemu jezyka znacznikowego HTML termin
znacznik semantyczny jest rozumiany jako formalny wykladnik reprezentujacy element
tre$ci dokumentu oraz jako skladnik specyfikacji systemu znacznikéw, ktérego celem jest
semantyczna strukturyzacja zawartos$ci stron WWW.

2. Cel i metodologia badan

Celem artykulu jest charakterystyka i poréwnanie formatéw danych, wykorzystywanych
do strukturyzacji tresci stron internetowych w ramach systemu jezyka znacznikowego
HTML. Przedmiotem badan sa cztery formaty danych strukturalnych (FDS; ang. struc-
tured data formats), aktualnie wykorzystywane do reprezentacji informacji na stronach
internetowych WWW:

(1) mikroformaty;

(2) Recource Description Framework in Attributes (RDFa);

(3) mikrodane;

(4) Java Script Object Notation for Linked Data (JSON-LD).

! http://dbpedia.org/
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Wybér formatéw do analizy oparto na kryterium zakresu ich rozpowszechnienia w $rodo-
wisku WWW. Podstawe do identyfikacji danych do analiz stanowity wyniki badan projektu
Web Data Commons?, ktérego celem byla ekstrakcja danych ustrukturyzowanych z korpusu
stron internetowych oraz analiza zakresu ich implementacji. W artykule przedstawiono
réwniez analize wynikéw badan tego projektu w kontekscie rozpowszechnienia wspomnia-
nych czterech formatéw danych strukturalnych.

Przyjeta metodologia badan zaklada interpretacje czterech wspomnianych specyfikacji
jako formatéw danych, stuzacych do tworzenia metadanych na temat tresci stron interne-
towych i zagniezdzania tych informacji w strukturze dokumentu HTML. Przeprowadzone
analizy uwzglednialy aspekt semantyczny i syntaktyczny. W pierwszym przypadku oznacza
to dociekania zwigzane z zakresem ekspresywno$ci w danym systemie znacznikéw se-
mantycznych. W drugim ujeciu, kazdy z formatéw danych zostat przedstawiony z punktu
widzenia formalnych rozwigzan prezentacji metadanych zagniezdzanych w strukturze
dokumentu HTML. Dla kazdej z omawianych specyfikacji wskazano zalety i wady zwigzane
z jej implementacja.

Do realizacji celu gtéwnego opracowano zestaw szczegétowych pytan badawczych:

(1) Jaki jest kontekst powstania danego formatu danych strukturalnych?

(2) Jaki model danych reprezentuje dany FDS?

(3) Czy dany FDS wprowadza nowe elementy do systemu jezyka HTML?

(4) W jaki spos6b konstruowane sa wyktadniki dla elementéw metadanych dla kazdego

z FDS?

(5) Czy dany FDS pozwala na wykorzystanie istniejacych schematéw metadanych?

(6) Jaki jest szacunkowy zakres wykorzystania danego FDS do reprezentacji informacji

na stronach internetowych?

3. Analiza formatéw danych strukturalnych

Z punktu widzenia ewolucji koncepcji formatéw danych strukturalnych, do najwczes-
niejszych préb opracowania specyfikacji umozliwiajacych zagniezdzanie metadanych
w strukturze dokumentu HTML, naleza mikroformaty oraz RDFa. Rozwdj tych formatéw
postepowal réwnolegle do ewolucji jezyka HTML, ktéry stanowi¢ miatl ich naturalne $rodo-
wisko funkcjonowania, ale byl zainicjowany przez mniej (mikroformaty) lub bardziej (RDFa)
zorganizowane spoteczno$ci internautéw. Specyfikacja mikrodanych zostata opracowana
w 2009 r. jako odpowiedz twércoéw jezyka HTML na zainteresowanie strukturyzacja tresci
stron internetowych, za$ JSON-LD jest jedna z ostatnich préb standaryzacji reprezentacji
informacji w ramach struktury dokumentéw HTML. Przyjeta kolejno$¢ analiz FDS odpo-
wiada zatem chronologii, w jakiej formaty te opracowano.

3.1. Mikroformaty

Mikroformaty to jedna z pierwszych préb wprowadzenia danych strukturalnych do sys-
temu jezyka HTML (Bizer et al., 2012, 3; Ronallo, 2012). Powstaly one dzigki spotecznej

2 http://www.webdatacommons.org/structureddata/
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inicjatywie, ktérej celem bylo opracowanie szeregu specyfikacji znacznikéw semantycznych,
ktore w zalozeniu w prosty sposéb moglyby zosta¢ wykorzystane jako metadane opisujace
wybrane fakty publikowane na stronach internetowych.

Celem prac nad mikroformatami bylo pokonanie ograniczen jezyka HTML w zakresie
odwzorowania tresci stron internetowych, co miato przetozy¢ sie na wieksza efektywnos¢
wyszukiwania tak opisanych zasobéw sieciowych. Tlem dla tej inicjatywy byly réwniez
prace nad realizacja koncepcji Sieci Semantycznej, ktére skierowane byly na popularyza-
cje jezyka XML w srodowisku sieciowym, opublikowanie standardu reprezentacji wiedzy
RDF oraz ewolucja samego jezyka HTML. W 2000 r. opublikowano specyfikacje XHTML
(Extensible Hypertext Markup Language), ktéra nie byla kolejna wersja jezyka HTML, lecz
jego specyfikacja, zgodnie z zaleceniami XML. HTML wywodzi si¢ bezposrednio z jezyka
Standard Generalized Markup Language (SGML), ktéry reprezentuje inny model niz XML,
na ktérym to oparto XHTML. Prace nad tym standardem prowadzono przez nastepne
kilka lat, lecz XHTML spotkal sie z krytyka tworcéw aplikacji sieciowych i ostatecznie
porzucono ten projekt na rzecz piatej wersji jezyka HTML (HTMLS5), ktéra udostepniono
w 2014 r. Z punktu widzenia ewolucji technologii sieciowych inicjatywa mikroformatéw
powstata w momencie, w ktérym z jednej strony, HTML radykalnie ograniczal mozliwos¢
strukturyzacji danych w obrebie strony internetowej, a z drugiej, nowe rozwiazania (XML,
RDF) byly na tyle skomplikowane i kosztowne, ze ich potencjalne wdrozenie na potrzeby
projektowania serwiséw internetowych nie wchodzito wéwczas w gre. Mikroformaty byly
wiec odpowiedzia na realizacje wizji Sieci Semantycznej, ale w warstwie powierzchniowej,
tzn. na poziomie struktury dokumentéw HTML, nie za$ baz danych.

Geneza mikroformat6w siega 2003 r., kiedy to opracowano pierwsza z jego specyfikacji —
XHTML Friends Network (XFN). Byl to wykaz znacznikdéw, ktéry stuzyl do ekspresji relacji
interpersonalnych w odniesieniu do autoréw i czytelnikow intensywnie wowczas rozwi-
jajacej sie blogosfery. XFN opracowany przez Global Multimedia Protocols Group (2003)
pozwalal na specyfikacje hiperlaczy miedzy blogami lub osobistymi stronami internetowymi
poprzez mozliwos$¢ wskazania rodzaju relacji zachodzacych miedzy ich autorami (np. rela-
cje przyjacielskie, rodzinne, zawodowe). Dla tworzenia mikroformatéw charakterystyczne
bylo oddolne, spoteczne podejscie do rozwoju tego rodzaju specyfikacji w przeciwienstwie
do instytucjonalnej standaryzacji schematéw metadanych. Platforma wymiany informacji
i dokumentacji specyfikacji mikroformatéw stal sie utworzony w 2005 r. serwis internetowy
microformats.org. Tak wigc caly proces prac nad specyfikacja i jej publikowaniem odbywat
sie zdalnie. Za motto tej inicjatywy przyjeto stwierdzenie: ,zaprojektowane w pierwszej
kolejnosci dla ludzi, w drugiej dla maszyn” (ang. designed for humans first and machines
second). Konsekwencja takiego podejscia jest pragmatyzm, ktéry jest widoczny zaréwno na
plaszczyznie specyfikacji tych formatéw danych, jak i w sposobie realizacji prac nad nimi.

3.1.1 Poziom semantyczny

Semantyka mikroformatéw opiera si¢ na gotowych zestawach znacznikéw identyfikujacych
klasy i ich wlasnosci, zaprojektowanych i zaakceptowanych przez spoleczno$¢ zgromadzona
wokdt tej inicjatywy. Mamy wiec do czynienia ze specyfikacjami metadanych dla réznych
kategorii pojeciowych wystepujacych w tresci stron internetowych, ktére sa przeznaczone
do zagniezdzania w strukturze dokumentu HTML. Z punktu widzenia organizacji struktur
pojeciowych, dla ktérych formalne wykladniki zapewnia dana specyfikacja mikroformatu,
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mamy do czynienia z uktadem hierarchicznym (Sporny, 2015), ktérego trzonem jest rodzaj
opisywanego elementu (np. osoba, wydarzenie, produkt, recenzja), a znaczniki z nim zwia-
zane reprezentuja jego atrybuty i stanowia jego semantyczne otoczenie. Tabela 1 zawiera
przykladowe specyfikacje mikroformatéw wraz ze wskazaniem zakresu ich stosowania
(zob. tez Tab. 6).

Tab. 1. Przyktadowe specyfikacje mikroformatéw

Mikroformat Zakres stosowania
hCard* metadane dla osé6b, organizacji
hCalendar? metadane dla wydarzen
hReview? metadane dla recenzji (produktéw i ustug)
hAtom* metadane dla wpiséw na blogach internetowych
hProduct® metadane dla produktu handlowego
hReview® metadane dla opinii, recenzji produktu lub ustugi

! http://microformats.org/wiki/hCard

2 http://microformats.org/wiki/hCalendar
3 http://microformats.org/wiki/hReview

* http://microformats.org/wiki/hAtom

° http://microformats.org/wiki/hproduct
¢ http://microformats.org/wiki/hreview

Specyfikacja mikroformatéw zaklada funkcjonowanie atrybutéw prostych i ustruktury-
zowanych (Tomberg & Laanpere, 2009). W pierwszym przypadku sa to elementy metada-
nych. W drugim — maja one posta¢ elementdéw, ktére reprezentuja dany atrybut, ale jego
zakres znaczeniowy mozna dodatkowo uszczegétawia¢. Na przyktad, mikroformat hCard,
przeznaczony do zapisu ustrukturyzowanych informacji na temat oséb i instytucji, zaktada
funkcjonowanie atrybutéw prostych, m.in.:

— fn: nazwa prosta
email: adres e-mail

— tel: numer telefonu

— url: adres URL strony domowej

— bday: data urodzin
ale rowniez elementy ustrukturyzowane, m.in.:

— adr: adres zamieszkania

— street-address: ulica

— locality: miejscowo$¢

— region: region, stan

— postal-code: kod pocztowy
— country-name: panstwo

— n: nazwa (element ustrukturyzowany)

— honorific-prefix: zwroty grzecznosciowe (np. Pan, Pani)
— given-name: imi¢

— additional-name: drugie imie

— family-name: nazwisko

— honorific-suffix: tytuly (np. Dr, Prof.).
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Koncepcja atrybutéw ustrukturyzowanych nawiazuje do kwalifikatoréw w schemacie
metadanych Dublin Core?, ktére byly przez kroétki czas stosowane przed wprowadzeniem
jego rozszerzonej wersji — Terminéw Metadanych DCMI* W modelu mikroformatéw
stosuje sie koncepcje obligatoryjnosci i fakultatywnosci elementéw metadanych. Specyfi-
kacja danego mikroformatu w spos6b jawny okresla, ktére z elementéw metadanych maja
status obowiazkowy.

3.1.2 Poziom syntaktyczny

Na poziomie syntaktycznym w mikroformatach zostata wykorzystana podstawowa skfadnia
HTML. Oznacza to, Ze nie wprowadzono w nich nowych elementéw do systemu znaczni-
kéw jezyka HTML. Specyfikacja mikroformatu zaktada funkcjonowanie klas, czyli rodzajéw
opisywanych obiektéw, ich wlasnosci oraz zestawu regul zwiazanych z formalng ekspresja
metadanych. Mikroformaty wykorzystuja selektory jezyka HTML, najcze$ciej znaczniki
reprezentujace elementy strukturalne dokumentu (np. 1 — nagléwek pierwszego stopnia,
p — paragraf, a — hiperfacze lub elementy grupujace — np. div), ktérych znaczenie jest de-
finiowane najcze$ciej za pomoca atrybutu znacznika class z wykorzystaniem stownictwa
danego mikroformatu. Znacznik class w jezyku HTML jest przewidziany przede wszystkim
definiowania elementéw w strukturze dokumentu HTML, dla ktérych okreslono specy-
ficzny sposéb ich graficznej prezentacji z wykorzystaniem Kaskadowych Arkuszy Styléw
(CSS). W przypadku mikroformatéw zostat on zaadaptowany do deklaracji rekordu danych
strukturalnych. Nizej przedstawiono przyktadowe formatowanie akapitu tekstu zawieraja-
cego dane na temat Jana Kowalskiego oraz jego afiliacji za pomoca mikroformatu hCard.
Wersja wyswietlana uzytkownikowi:

Jan Kowalski

Uniwersytet Warszawski

jan@kowalski.pl

Krakowskie Przedmiescie 26/28
Warszawa , 00-927 Polska

Wersja sformatowana

<div id="hcard-Jan-Kowalski” class="vcard”>
<span class="fn">Jan Kowalski</span>
<div class="org”>Uniwersytet Warszawski</div>
<a class="email”>jan@kowalski.pl</a>
<div class="adr”>
<div class="street-address”>Krakowskie Przedmiescie 26/28</div>
<span class="locality”>Warszawa</span>
<span class="postal-code”>00-927</span>
<span class="country-name”>Polska</span>
</div>

Rekord metadanych na temat Jana Kowalskiego sformatowano bezpos$rednio w tresci
dokumentu za pomoca znacznika grupujacego div, gdzie nadano mu identyfikator id="h-
card-Jan-Kowalski”. W dalszej czesci rekordu widoczne sa wyktadniki dla atrybutéw pro-
stych (np. fu, org) oraz ustrukturyzowanych (adr).

* http://dublincore.org/documents/2000/07/11/dcmes-qualifiers/
* http://www.bn.org.pl/download/document/1253606451.pdf
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Zastosowanie mikroformatéw uwzglednia réwniez odwzorowanie dodatkowych in-
formacji za pomocg znacznikéw HTML rel oraz href, ktére umozliwiaja okreslenie re-
lacji miedzy elementem tresci danego dokumentu a zewnetrznym zasobem sieciowym.
Na przyklad, dodajac zapis w tresci dokumentu informujacy, ze zostal on opublikowany
na licencji ,Uznanie autorstwa 2.0 Ogdlny (CC BY 2.0)’, mozna formalnie odwzorowac ten
fakt za pomoca deklaracji z wykorzystaniem mikroformatu ,license’, tworzac dodatkowo
hipertacze do tresci licencji:

<a href="http://creativecommons.org/licenses/by/2.0/” rel="license”>Opublikowano na licencji:
Uznanie autorstwa 2.0 Ogdélny (CC BY 2.0)</a>

3.1.3 Zalety i ograniczenia

Do zalet mikroformatéw zalicza sig ich prostote, zar6wno na plaszczyZnie interpretacji
specyfikacji, jak réwniez ich wdrazania w serwisach WWW, zgodno$¢ z funkcjonujacymi
standardami sieciowymi (mikroformaty wykorzystuja system znacznikéw jezyka HTML),
a takze duze wsparcie spolecznosci. Krytyka mikroformatéw dotyczy przede wszystkim
ich niedostatecznej sily semantycznej oraz braku formalnego modelu reprezentacji infor-
macji (Tomberg & Laanpere, 2009, 104). W pierwszym przypadku oznacza to mala liczbe
specyfikacji i tym samym powazne ograniczenia w szczegétowos$ci odwzorowania tresci
zasobéw WWW. Brak formalnego modelu danych, ktéry lezalby u podstaw mikroformatéw,
powoduje problemy zwigzane z zastosowaniem automatycznego przetwarzania i analizy
spojnosci danych.

Z punktu widzenia sposobu identyfikacji elementéw i atrybutéw istotne jest odnotowanie
faktu, ze zaden z elementéw rekordu nie jest identyfikowany za pomoca standardu URL
Oznacza to, ze opisywany obiekt, jego kategoryzacja oraz wszystkie elementy metadanych
maja posta¢ danych tekstowych. W konsekwencji opisywany obiekt nie ma tozsamosci sie-
ciowej (nie posiada identyfikatora sieciowego) i jest rozpoznawalny wylacznie w konteks$cie
dokumentu HTML. Model mikroformatéw ma ograniczone mozliwo$ci zwigzane z jawnym
okresleniem zasad kodowania danych tekstowych (ang. typed literals; np. jednostki miar
i czasu) i pozwala jedynie na specyfikacje jezyka tekstu elementu metadanych.

3.2. RDFa

Specyfikacja Resource Description Framework in Attributes (RDFa) zostala opracowana
w 2004 r., a cztery lata p6zniej zostata opublikowana jako oficjalna rekomendacja konsor-
cjum W3C (Bizer et al., 2012, 8). W zalozeniu RDFa mial by¢ formatem wykorzystywanym
wylacznie w ramach jezyka znacznikowego XHTML, ale wraz z ewolucja HTML format
ten zostat dostosowany do aktualnie funkcjonujacej wersji HTML5 (Herman et al., 2015).
RDFa opracowano jako serializacje® standardu reprezentacji wiedzy RDF, przeznaczong do
zagniezdzania ustrukturyzowanych danych wewnatrz dokumentéw HTML (Bizer et al.,
2012, 8). RDF jest rekomendowany przez konsorcjum World Wide Web jako standard
reprezentacji wiedzy w Sieci Semantycznej oparty na modelu grafowym. Wprowadzono

> Pojecie serializacji oznacza tutaj jawny i udokumentowany formalny sposéb ekspresji. Np. format
MARC 21 posiada serializacje w postaci specyfikacji MARC/XML, ale réwniez formatu wymiennego
ISO 2709.
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w nim koncepcje tzw. tréjki RDF (ang. RDF Triple) jako elementarnej jednostki wypowie-
dzi, w ktérej wyrdznia sie przedmiot opisu (ang. subject), predykat (ang. predicate; atrybut
lub wyktadnik relacji semantycznej) oraz obiekt (ang. object; bedacy warto$cia opisywanej
cechy lub przedmiotem powiazanym relacja reprezentowana przez predykat). RDFa jako
serializacja RDF na poziomie konceptualnym realizuje zalozenia RDF i pozwala na za-
gniezdzanie metadanych w postaci tréjek RDF wewnatrz systemu znacznikowego jezyka
HTML. RDF jest przeznaczony do formalnej reprezentacji danych na potrzeby baz wiedzy
w ramach Sieci Semantycznej, natomiast celem RDFa jest wykorzystanie ekspresywnosci
tego modelu na potrzeby opisu zwarto$ci stron WWW.

3.2.1 Poziom semantyczny

Podstawowa cecha RDFa w konteks$cie semantycznej warstwy reprezentacji informacji jest
brak z géry narzuconego zestawu elementéw metadanych. Oznacza to mozliwo$¢ wyko-
rzystania dowolnego schematu metadanych lub ontologii sieciowej, ktére posiadaja swoja
formalng specyfikacje. Warunek formalnej reprezentacji schematu metadanych, ktéry ma
by¢ wykorzystany w opisie za pomoca RDFa oznacza dostep do niego za posrednictwem
jego unikalnej sieciowej przestrzeni nazw (ang. namespace) i tym samym stosowanie stan-
dardu URI do identyfikacji jego element6w strukturalnych®. Jest to niewatpliwa zaleta RDFa,
poniewaz pozwala na ponowne uzycie (ang. re-use) istniejacych specyfikacji metadanych
i brak konieczno$ci opracowania nowych, wylacznie na potrzeby tego formatu danych
strukturalnych. Dodatkowo w ramach jednego rekordu metadanych (zestawu tréjek RDF)
istnieje mozliwo$¢ jednoczesnego stosowania wielu takich specyfikacji.

3.2.2 Poziom syntaktyczny

Na poziomie syntaktycznym w RDFa wprowadzono szereg nowych atrybutéw do skladni
HTML, ktérych celem jest dostosowanie modelu RDF do koncepcji zagniezdzania meta-
danych w strukturze HTML. RDFa funkcjonuje w dwéch wersjach — wersji podstawowej
RDFa Core 1.17 oraz wersji uproszczonej — RDFa Lite®. Réznica polega na liczbie elementéw
syntaktycznych, a wiec tym samym na poziomie szczeg6towosci opiséw. RDFa Lite wpro-
wadzono w celu ulatwienia twércom serwiséw internetowych implementacji tego FDS,
a kryteria doboru elementéw mialy charakter pragmatyczny. Dokumentacja RDFa Lite
zawiera stwierdzenie, Ze ta specyfikacja bedzie adekwatna w 80% przypadkéw zwiazanych
z opracowaniem semantycznych znacznikéw dla zawartosci stron WWW. W celu ilustracji
rozwigzan syntaktycznych RDFa w dalszej cze$ci tej sekcji zostana one przedstawione na
podstawie jego uproszczonej wersji. W RDFa Lite wprowadzono pie¢ nowych atrybutéw
o charakterze syntaktycznym®:
(1) vocab — element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji bazowej przestrze-
ni nazw (URI) schematu metadanych, z ktérego elementy beda wykorzystywane
w opisie;

¢ Np. schemat metadanych Dublin Core Metadata Element Set jest zarejestrowany w przestrzeni
nazw — http://purl.org/dc/elements/1.1/, w ktérej kazdy ze zidentyfikowanych w nim atrybutéw posiada
swoj unikalny identyfikator URI (np. tytul — http://purl.org/dc/elements/1.1/title).

7 https://www.w3.org/TR/rdfa-core/

8 https://www.w3.org/TR/rdfa-lite/

° RDFaw wersji podstawowej wprowadza osiem nowych elementéw syntaktycznych do sktadnik HTML.
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(2) prefix — element systemu znacznikowego stuzacy do wprowadzenia akronimu dla
dodatkowych przestrzeni nazw stosowanych w opisie w celu skrdcenia i uproszczenia
sposobu odwolywania sie do elementéw metadanych;

(3) typeof — element systemu znacznikowego stuzacy do kategoryzacji opisywanego
obiektu (np. osoba, wydarzenie). Warto$¢ tego elementu pochodzi z wczesniej za-
deklarowanej (element vocab) przestrzeni nazw dla schematu metadanych;

(4) property — element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji odwzorowywa-
nej wlasnosci obiektu. Nazwa tego elementu pochodzi z wcze$niej zadeklarowanej
(element vocab) przestrzeni nazw dla schematu metadanych, a jego warto$é¢ w za-
leznosci od typu atrybutu przyjmuje posta¢ ciagu znakéw lub URI;

(5) resource — element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji opisywanego
obiektu.

Ponizej przedstawiono formatowanie akapitu tekstu zawierajacego wczesniej przywo-

tywane dane teleadresowe na temat Jana Kowalskiego za pomoca formatu danych RDFa:
<div vocab="http://schema.org/” resource="Jan-Kowalski” typeof="Person”>
<span property="name”>Jan Kowalski</span>
<span property="email”>jan@kowalski.pl</span>
<div property="affiliation” resource="UW” typeof="Organization”>
<span property="name”>Uniwersytet Warszawski</span>
<div property="address” resource="UW-adres” typeof="PostalAddress”>
<span property="streetAddress”>Krakowskie Przedmiescie 26/28</span>
<span property="addressLocality”>Warszawa</span>
<span property="postalCode”>00-927</span>
<span property="addressCountry”>Polska</span></div>
</div>

Przedstawiony powyzej zestaw metadanych w formacie RDFa rozpoczyna sie od deklara-
¢ji wykorzystanego w dalszej czesci zewnetrznego schematu metadanych (vocab), ktérym
w tym przykladzie jest specyfikacja schema.org', okreslenia przedmiotu opisu (resource)
oraz wskazania jego wewnetrznego identyfikatora dla osoby Jana Kowalskiego (resour-
ce ="Jan-Kowalski”), a takze formalnej kategoryzacji opisywanego obiektu, tzn. stwierdzenia,
ze jest on instancja, tj. wystapieniem klasy cztowiek (¢ypeof="Person”). W dalszej czesci
kazda warto$¢ atrybutu jest poprzedzona identyfikatorem property oraz wykladnikiem
atrybutu ze schematu schema.org. Przedmiotem opisu jest zadeklarowany w pierwszej linii
obiekt Jan-Kowalski, ale zestaw metadanych jest dodatkowo ustrukturyzowany i zawiera
réowniez informacje o obiekcie Uniwersytet Warszawski, ktéry reprezentuje afiliacje Jana
Kowalskiego. Obiekt ten zidentyfikowano (resource) i skategoryzowano jako instancje
klasy organizacja (typeof="Organization”). Na jego opis skladaja si¢ elementy proste (na-
zwa — name) oraz ustrukturyzowane (PostalAddress) — szczeg6lowa specyfikacje danych
adresowych przedstawia rysunek 1.

RDFa, tak jak i RDF, wyznacza pewien formalny schemat reprezentacji wiedzy. Jego
slownictwo, oprécz podstawowych deklaracji ontologicznych, jest wykorzystywane gléw-
nie do organizacji sktadni. Do niewatpliwych zalet RDFa nalezy mozliwo$¢ zastosowania
zewnetrznych schematéw metadanych i ontologii sieciowych poprzez odwolywanie sie do
ich zawarto$ci za posrednictwem URI dla danej przestrzeni nazw. Istnieje wiec mozliwosc

19 http://schema.org/
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jednoczesnego korzystania z wielu takich specyfikacji. Pozwala to na wysoki stopien szcze-
golowosci reprezentacji informacji, ale wiaze sie z konieczno$cia kazdorazowej weryfikacji
statusu ontologicznego wykorzystanych atrybutéw i klas. Ponizej przedstawiono for-
matowanie tego samego tekstu z zastosowaniem RDFa, gdzie uzyto elementy schematu
metadanych schema.org oraz ontologii Friend of a Friend (FOAF)::

<div prefix="schema: http://schema.org/ foaf: http://xmlns.com/foaf/0.1/” resource="Jan-Kowal-
ski” typeof="foaf:Person”>
<span property="foaf:name”>Jan Kowalski</span>
<span property="foaf: mbox”>jan@kowalski.pl</span>
<div property="schema:affiliation” resource="UW” typeof="schema:Organization”>
<span property="foaf:name”>Uniwersytet Warszawski</span>
<div property="schema:address” typeof="schema:PostalAddress” resource="UW-adres>
<span property="schema:streetAddress”>Krakowskie Przedmiescie 26/28</span>
<span property="schema:addressLocality”>Warszawa</span>
<span property="schema:postalCode”>00-927</span>
<span property="schema:addressCountry”>Polska</span></div>
</div>

O type: Person
O name: Jan Kowalski

O email: jan@kowalski pl

Web Page O Jkowalski O

O type: Organization
O name: Uniwersytet Warszawski
affiliation” UW-O O type: PostalAddress
O streetAdaress: Krakowskie Przedmi
address: UW-adres O O addressLocality: Warszawa
O postalCode: 00-927

O addressCountry: Polska

Rys. 1. Graficzna reprezentacja deklaracji w RDFa

Ontologia FOAF jest jedna z bardziej rozpowszechnionych formalnych struktur infor-
macji osobowej. Jest wykorzystywana do tworzenia tzw. semantycznych wizytéwek siecio-
wych, w ktérych tresci mozna zawrze¢ zaréwno podstawowe dane osobowe, jak réwniez
specyfikowacd relacje z innymi ludZmi (np. znajomosci). W powyzszym przykladzie nie
zadeklarowano bazowej przestrzeni nazw (vocab), lecz wykorzystano wykladnik prefix
do wskazania na specyfikacje metadanych, ktére beda uzyte do reprezentacji informa-
¢ji. Imie i nazwisko (foaf‘name) oraz adres e-mail (foaf:mbox) odwzorowano za pomoca
wyktadnikow klas (typeof="foaf'Person”) i atrybutéw z ontologii FOAF. Ontologia ta nie
pozwala jednak na dokladne odwzorowanie danych teleadresowych, stad informacje na
temat Uniwersytetu Warszawskiego zapisano za pomoca wykladnikéw atrybutéw i klas
ze schematu schema.org.

' http://xmlns.com/foaf/spec/
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3.2.3 Zalety i ograniczenia

Oprécz mozliwosci faczenia wielu formalnych specyfikacji metadanych i ontologii w ra-
mach zestawu deklaracji, warta podkreslenia zaleta RDFa jest operowanie identyfikatorami
sieciowymi URI ze wskazanych w opisie przestrzeni nazw. A zatem, zastosowany w przy-
kladzie skrécony zapis foaf:Person dla kategoryzacji Jana Kowalskiego, formalnie oznacza,
ze obiekt Jan-Kowalski opisany na danej stronie internetowej jest wystapieniem klasy osoba
w ontologii FOAF, ktéra posiada swoje URI — http://xmlns.com/foaf/spec/#term_Person,
a obiekt UW opisany na tej samej stronie WWW jest wystapieniem klasy organizacja
w mysl schematu schema.org, ktéra réwniez posiada swoje unikalne URI — http://schema.
org/Organization. Taka formalna kategoryzacja tresci zasobéw WW W oraz reprezentacja
z wykorzystaniem schematdw metadanych i ontologii z jednej strony pozwala na precyzyjne
indeksowanie zasobow WW W przez wyszukiwarki internetowe, a z drugiej na agregacje
danych i ich konwersje do postaci baz wiedzy, np. do formatu RDF.

Zastosowanie formatu RDFa moze jednak napotkac problemy po stronie pragmatyki.
Format ten daje duze mozliwosci na plaszczyznie semantycznej, co w warstwie syntaktycz-
nej przejawia sie duza elastyczno$cia. Z drugiej strony, Bethany Wetherill (2014) twierdzi,
ze wyniki badan wskazuja na duzy odsetek btedéw popelnianych przez twércow serwiséw
WWW w praktycznym operowaniu wieloma narzedziami reprezentacji informacji oraz
odwolywaniu sie do nich w deklaracjach RDFa.

3.3. Mikrodane

Mikrodane to format danych strukturalnych, ktéry powstat w 2009 r. w ramach prac nad
piata wersja jezyka HTML oraz w wyniku krytyki srodowiska, dotyczacej wlaczenia RDFa
do specyfikacji HTML (Ronallo, 2012). W zalozeniu mikrodane miaty by¢ alternatywnym
sposobem zagniezdzania semantycznych znacznikéw w strukturze dokumentéw HTML
(Bizer et al., 2012, 11), ktéry da wiecej mozliwosci niz mikroformaty, ale bedzie prostszy
niz RDFa. Format ten, w przeciwienstwie do dwéch oméwionych wczeéniej, jest elementem
jezyka HTML. Nie stanowi on nadbudowy dla systemu znacznikéw HTML, tak jak to ma
miejsce w przypadku mikroformatéw i RDFa, lecz posiada status modulu, ktéry rozszerza
jego mozliwosci zgodnie z zalozeniami specyfikacji HTMLS5 o reprezentacje danych struk-
turalnych wewnatrz struktury stron WWW (Sikos, 2015, 35). Format mikrodane powstal
w momencie, w ktérym srodowisko twdrcow serwiséw internetowych zainteresowane wpro-
wadzaniem danych strukturalnych mialo juz kilkuletnie do§wiadczenie zaréwno w adaptacji
mikroformatéw jak i RDFa. Jest to wiec wynik z jednej strony, $wiadomej ewolucji jezyka
HTML, a z drugiej, refleksji o charakterze pragmatycznym, w ktérej pod uwage wzieto poten-
cjalne i realne trudno$ci zwiazane z wdrazaniem szczegdlnie RDFa. I chociaz dla technologii
semantycznych format RDF ma kluczowe znaczenie, to jego serializacja w postaci RDFa nie
spotkata sie z entuzjazmem projektantéw serwiséw WW W, chociaz z perspektywy kilku lat
funkcjonowania mikrodanych, to RDFa uznaje sie za standard dojrzalszy (Wetherill, 2014).

3.3.1 Poziom semantyczny

W modelu konceptualnym, lezacym u podstaw mikrodanych, zaktada sie funkcjonowanie
zbioru par atrybut-warto$¢ nazywanych tutaj obiektami (ang. ifem). Dany obiekt posiada
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dodatkowo deklaracje ontologiczna (item type) wskazujaca na kategorie pojeciows, ktéra
reprezentuje opisywany zaséb informacyjny (np. czlowiek, organizacja, ksiazka) oraz moze
zawiera¢ tzw. globalny identyfikator (item id), ktéry powinien by¢ wyrazony za pomoca
standardu URL Pierwszy element z pary atrybut-wartos$¢ okresla wlasno$¢ (ang. property)
opisywanego obiektu. Moze ona przyjac jedna lub wiele wartosci. Wartosci sa odwzorowy-
wane za pomoca ciagu znakéw (ang. string) lub maja postaé zlozona i tworza je zestawy par
atrybut-warto$¢. Istnieje réwniez mozliwo$¢ wyrazania wartosci danego atrybutu poprzez
odwotanie do innego obiektu (McCathie Nevile & Brickley, 2017). Przykladem wlasnosci
moze by¢ oznaczenie odpowiedzialnosci dla dokumentu, ktére moze miec tyle wartosci,
ile bylo podmiotéw zaangazowanych w jego utworzenie. Atrybut ten moze przyjaé wartosc¢
prosta w postaci ciagu znakéw (np. ,,Jan Kowalski”) lub zfozong w postaci odwolania do
obiektu o unikalnym identyfikatorze, w ktérego opisie bedzie kolejny zestaw par atrybut-
-warto$¢ (np. imie: Jan; nazwisko: Kowalski).

Format mikrodane, tak jak RDFa, nie narzuca okreslonego zestawu metadanych. Podob-
nie jak w przypadku RDFa, i tutaj mozna wykorzystac istniejace specyfikacje metadanych
i ontologii sieciowych, ktdére posiadaja zarejestrowane przestrzenie nazw. Duzy udzial
w powstaniu mikrodanych miala inicjatywa przedstawicieli najwiekszych dostawcow wy-
szukiwarek internetowych — Google, Bing, Yahoo i Yandex, w ramach prac nad wspdlna
specyfikacja metadanych przeznaczona dla formatéw danych strukturalnych. Efektem
tej wspolpracy jest projekt schema.org, ktérego celem bylo opracowanie prostej specy-
fikacji metadanych o szerokim zakresie stosowania do opisu najczesciej wystepujacych
typow obiektéw w tresci stron internetowych (np. osoby, miejsca, wydarzenia, produkty)
z wykorzystaniem formatéw danych strukturalnych. Schema.org opublikowano w 2011 r.
i obecnie liczy on 638 klas i 965 atrybutéw i relacji (Guha et al., 2015). Specyfikacja ta
zostala opracowana dla twércow serwiséw internetowych jako stosunkowo proste narze-
dzie do semantycznej strukturyzacji tresci stron internetowych w celu optymalizacji ich
indeksowania przez wyszukiwarki internetowe i tym samym w celu zwiekszenia trafnosci
wyszukiwania informacji. Tym samym, schema.org stal sie niejako pierwszym wyborem
dla formatu mikrodane na plaszczyznie semantyczne;j.

3.3.2 Poziom syntaktyczny

Mikrodane jako immanentny element strukturalny jezyka znacznikowego HTML5 wpro-
wadza do jego systemu pie¢ nowych elementéw (McCathie Nevile & Brickley, 2017):
(1) itemscope — element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji nowego obiek-
tu, ktoérego opis bedzie wyrazony za pomocg par atrybut-warto$¢;
(2) itemtype — element systemu znacznikowego stuzacy do kategoryzacji opisywanego
obiektu (np. osoba, wydarzenie);
(3) itemid — element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji opisywanego
obiektu z wykorzystaniem identyfikatora URI;
(4) itemprop — element systemu znacznikowego sluzacy do identyfikacji odwzorowy-
wanej wlasnosci obiektu;
(5) itemref — element systemu znacznikowego sluzacy do grupowania par atrybut-war-
to$¢ w celu organizacji deklaracji wewnatrz opisu.
Najwazniejsze elementy mikrodanych przeznaczone do odwzorowania informacji to
itemscope, itemtype oraz itemprop. Ponizej przedstawiono formatowanie akapitu tekstu



Formaty danych strukturalnych... | Structured Data Formats...

59

zawierajacego wczesniej przywolywane dane teleadresowe na temat Jana Kowalskiego za
pomoca mikrodanych z wykorzystaniem elementéw metadanych ze schematu schema.org:

<div itemscope itemtype="http://schema.org/Person”
itemid="http://przyklad.pl/JKowalski” >
<span itemprop="name”>Jan Kowalski</span>
<span itemprop ="email”>jan@kowalski.pl</span>
<div itemprop="affiliation” itemscope itemtype="http://schema.org/Organization” itemid="http://
przyklad.pl/UW” >
<span itemprop="name”>Uniwersytet Warszawski</span>

<div itemprop="address” itemscope itemtype="http://schema.org/PostalAddress”>
<span itemprop="streetAddress”>Krakowskie Przedmiescie 26/28</span>

<span itemprop="addressLocality”>Warszawa</span>

<span itemprop="postalCode”>00-927</span>

<span itemprop="addressCountry”>Polska</span></div>

</div>

Przedmiotem opisu w przykladzie jest obiekt (itemscope) o identyfikatorze (itemid) —
http://przyklad.pl/JKowalski. Deklaracja rozpoczynajaca opis zawiera réwniez informacje
o statusie ontologicznym obiektu poprzez wskazanie, ze jest on instancja klasy czlowiek
(itemtype="http://schema.org/Person”) zidentyfikowanej w schemacie schema.org. W dalszej
cze$ci wystepuja pary atrybut-wartos¢ odwzorowujace imie i nazwisko oraz adres e-mail.
Afiliacja Jana Kowalskiego zostala odwzorowana poprzez ustalenie relacji miedzy obiektem
Jan Kowalski (itemid="http://przyklad.pl/JKowalski”) a obiektem Uniwersytet Warszawski
(itemid="http://przyklad.pl/UW?), ktérej wyktadnikiem jest atrybut affiliation. Uniwersytet
Warszawski zyskal w tym opisie wlasng tozsamo$¢ poprzez nadanie mu (lub odwotanie sie do
jego) identyfikatora oraz zostat skategoryzowany jako wystapienie klasy organizacja (item-
type="http://schema.org/Organization”). Informacje na temat instytucji afiliujacej zostaly
odwzorowane w sposdb prosty (nazwa) oraz poprzez wyodrebnienie obiektu zlozonego ad-
res, ktéry w ontologii schema.org reprezentuje klasa http://schema.org/PostalAddress. Taki
zabieg zastosowano zaréwno w przypadku uzycia schema.org w RDFa jak i w mikrodanych.
Z formalnego punktu widzenia schema.org nie pozwala na uzycie atrybutéw teleadresowych
— nazwa ulicy (streetAddress) , lokalizacja (addressLocality), kod pocztowy (postalCode)
oraz panstwo (addressCountry) bezposrednio do opisu organizacji, ktéra w tym przypadku
reprezentuje Uniwersytet Warszawski. Sa to wlasno$ci zdefiniowane dla klasy adres pocztowy
(PostalAddress), ktora stuzy do reprezentacji wartosci atrybutu adres (address). Specyfikacja
schema.org pozwala bowiem na dwa sposoby odwzorowania atrybutu adres. Pierwszym
z nich jest nieustrukturyzowany ciag znakéw, ktéry zawiera dane teleadresowe, drugim —
wersja ustrukturyzowana z wykorzystaniem typu klasy adres pocztowy (PostalAddress).
Stosujac pierwsze rozwiazanie, dane te moga przyjac nastepujace formatowanie:

<div itemscope itemtype="http://schema.org/Person”
itemid="http://przyklad.pl/JKowalski” >
<span itemprop="name”>Jan Kowalski</span>
<span itemprop ="email”>jan@kowalski.pl</span>
<div itemprop="affiliation” itemscope itemtype="http://schema.org/Organization” itemid="http://
przyklad.pl/UW” >
<span itemprop="name”>Uniwersytet Warszawski</span>
<span itemprop="address”> Krakowskie Przedmies$cie 26/28, 00-927 Warszawa, Polska</span>
</div>
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3.3.3 Zalety i ograniczenia

Mikrodane jako format danych strukturalnych postrzegane sa jako wynik konsensusu mie-
dzy dazeniem do pogtebionej strukturyzacji tresci stron internetowych a prostota systemu
znacznikdéw semantycznych. Tomberg i Laanpere (2009) traktuja mikrodane jako hybryde,
ktéra powstata w wyniku potaczenia rozwigzan zaczerpnietych z mikroformatéw, RDFa
i HTML5. Nie ulega jednak watpliwosci, ze wsparcie mikrodanych przez Google, Bing,
Yahoo i Yandex poprzez rekomendacje tego FDS dla implementacji schema.org pozwala
sadzi¢, ze bedzie on coraz szerzej stosowany do strukturyzacji treci stron internetowych.
Do zalet mikrodanych nalezy mozliwo$¢ stosowania wielu schematéw metadanych i on-
tologii oraz wykorzystanie identyfikatoréw sieciowych (URI) dla opisywanych obiektéw.
Model mikrodanych nawiazuje do modelu RDF, ktéry lezy u podstaw RDFa, co traktuje
sie jako zalete, z ktéra wiaze sie¢ mozliwo$¢ stosunkowo tatwego generowania tréjek RDF
z tak ustrukturyzowanej zawartos$ci stron WW W na potrzeby tworzenia lub wzbogacania
semantycznych baz danych (Sporny, 2015; Tomberg & Laanpere, 2009; Wetherill, 2014).
Prostota, czyli to, co jedni (np. Guha et al., 2015) postrzegaja jako zalete mikrodanych, przez
innych (np. Wetherill, 2014) jest traktowana réwniez jako ograniczenie. Wiekszo$¢ krytyki
mikrodanych jest skoncentrowana na fakcie, ze pragmatyczne pobudki i mocne powigzanie
ze schema.org powoduja, iz format ten nie nadaje si¢ do opiséw ztozonych o duzym stopniu
analityczno$ci, np. publikacji naukowych czy tresci z sektora e-government.

3.4. JSON-LD

Format danych strukturalnych JSON-LD (Java Script Object Notation for Linked Data)
powstal w odpowiedzi na zainteresowanie srodowiska twércéw ustug sieciowych (aplikacje
sieciowe, serwisy internetowe) implementacja metodyki publikowania danych wedtug zalo-
zen Linked Data. Punktem wyijscia bylo poszukiwanie adekwatnego rozwiazania w postaci
rozszerzenia mozliwosci ekspresji formatu Java Script Object Notation (JSON). Jest on
szeroko stosowanym formatem danych, ktéry zapewnia efektywna reprezentacje danych
przesylanych z serwera obstugujacego dany serwis WWW do przegladarki internetowej,
wyswietlajacej jego zawartos$c¢ i zapewniajacej interakcje z uzytkownikiem. Do zalet formatu
JSON nalezy prostota w tworzeniu reprezentacji danych oraz ich interpretacji, zaréwno
przez ludzi, jak i aplikacje je przetwarzajace. Obstuga danych w formacie JSON nie wymaga
instalacji dodatkowych rozszerzeri w przypadku wykorzystania tego formatu na potrzeby
serwisow internetowych. Dane przesylane do przegladarki w postaci kodu zagniezdzonego
w strukturze dokumentu HTML sa przetwarzane przez skrypty w jezyku Java Script, ktére
realizuja okreslone funkcjonalnosci.

JSON pozwala na definicje typéw danych (np. dane liczbowe, ciag znakéw) oraz ofe-
ruje wlasna notacje. W zaltozeniu ekspresja danych przyjmuje forme zbioru par atrybut-
-warto$¢, ktéra jest zamknieta w nawiasy klamrowe, pelniace réwniez funkcje znakéw
delimitacyjnych dla obiektéw o zlozonej strukturze. Przywolywany w tekscie przyktad
danych teleadresowych dla Jana Kowalskiego w uproszczonej postaci formatu JSON
przedstawiono ponizej:
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{

yimie-nazwisko”: ,Jan Kowalski’,
»e-mail”: ,jan@kowalski.pl’,

»afiliacja”: {

»nazwa”: ,Uniwersytet Warszawski’,
yulica”: ,Krakowskie Przedmiescie 26/28”,
,miasto”: ,Warszawa’,

»panstwo”: ,Polska’;

»kod-pocztowy”: ,00-927"}

}

Z punktu widzenia tematu tego artykutu istotny jest kontekst semantyczny odwzorowy-
wany w formatach danych strukturalnych. Chodzi o mozliwo$¢ formalnej specyfikacji (za
posrednictwem URI przestrzeni nazw) schematéw metadanych czy ontologii, wykorzy-
stywanych do ekspresji danych i stosowania semantycznych znacznikéw. JSON w podsta-
wowej formie nie daje takich mozliwosci, jak np. RDFa (wykladniki prefix oraz vocab) czy
mikrodane (wykladnik itemtype). Problem ten zostal rozwiazany w postaci rozszerzenia
JSON w formie specyfikacji JSON-LD. W przedstawionym przyktadzie wystepuja wyklad-
niki elementéw metadanych, ktére wyrazono za pomocg jezyka naturalnego (np. e-mail,
ulica, miasto), co jest zrozumiale dla czlowieka, jednak z punktu widzenia przetwarzania,
a szczegblnie wymiany danych, powoduje problemy z ich formalna interpretacjq.

Prace nad formatem danych JSON-LD doprowadzity do opublikowania w 2012 r. pierw-
szej wersji roboczej jego specyfikacji. Dwa lata p6Zniej konsorcjum WWW przyjeto i opu-
blikowato oficjalna rekomendacje JSON-LD 1.0 o nazwie A JSON-based Serialization for
Linked Data.

3.4.1 Poziom semantyczny

Na poziomie koncepcyjnym JSON-LD realizuje model formatu danych JSON, ktéry ma
posta¢ grafu skierowanego, ktérego wezly tworza elementy danych (np. ciag znakéw,
liczba, URI), a krawedzie sa wyktadnikami atrybutéw i relacji (Sporny et al. 2014). Format
JSON-LD pelni funkcje serializacji modelu RDF, tak jak to ma miejsce w odniesieniu do
RDFa. JSON-LD, tak jak RDFa i mikrodane, pozwala na stosowanie formalnych specyfi-
kacji metadanych i ontologii w celu reprezentacji informacji. JSON-LD pozwala réwniez
na jednoczesne stosowanie wielu schematéw metadanych w ramach reprezentacji tego
samego zasobu informacyjnego. Mozliwo$¢ odwolywania si¢ do zewnetrznych specyfika-
¢ji metadanych zostala zapewniona poprzez wprowadzenie dodatkowych elementéw do
sktadni JSON-LD, co zapewnia zgodnos$¢ z wytycznymi publikowania danych w modelu
Linked Data.

3.4.2 Poziom syntaktyczny

Na poziomie syntaktycznym JSON-LD nie wprowadza zadnych elementéw do systemu
jezyka HTML. Zagniezdzanie danych w formacie JSON czy JSON-LD w dokumencie HTML
polega na zastosowaniu skryptu w jezyku Java Script, ktéry albo pobiera dane z serwera,
albo odwoluje sie do danych przestanych wraz ze strong HTML, ktére zapisano w sekcji
odpowiedzialnej za skrypty (<script>). Jest to wiec zgola inne podejscie do zastosowania
EDS niz w przypadku mikroformatéw, RDFa i mikrodanych, gdzie formaty te sg wykorzy-
stywane do zagniezdzania danych bezposrednio w tresci dokumentu.



62

Marcin Roszkowski

JSON-LD jako rozszerzenie JSON wprowadza szereg nowych elementéw syntaktycz-
nych, ktére pozwalaja na publikowanie danych w modelu Linked Data wewnatrz struktury
dokumentu HTML. Cztery najwazniejsze z nich to:
(1) @context — element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji bazowej prze-
strzeni nazw (URI) schematu metadanych, z ktérego elementy beda wykorzystywane
W opisie;

(2) @id - element systemu znacznikowego stuzacy do identyfikacji opisywanego obiektu
z wykorzystaniem identyfikatora URI;

(3) @type — element systemu znacznikowego stuzacy do kategoryzacji opisywanego

obiektu (np. osoba, wydarzenie);

(4) @vocab — element systemu znacznikowego sluzacy do deklaracji dodatkowych

przestrzeni nazw, ktére rozszerzaja mozliwosci formalnej ekspresji metadanych.

Ponizej przedstawiono uproszczona wersje formatu JSON-LD dla przywolywanego
wcze$niej przyktadu danych teleadresowych dla Jana Kowalskiego:

{
«@context»: «http://schema.org/»,
«@type»: «Person»,
“name”: “Jan Kowalski’,
“affiliation”: {
“@context”: “http://schema.org/’,
»@type”: ,Organization’,
»name”: ,Uniwersytet Warszawski’,
yaddress”: {
»@type”: ,PostalAddress’,
,streetAddress”: , Krakowskie Przedmie$cie 26/28’,
“addressLocality”: “Warszawa’,
“postalCode”: “00-927,
“addressCountry”: “Polska”}
}
}

Mamy tutaj do czynienia z reprezentacja informacji, ktérej przedmiotem jest Jan Ko-
walski formalnie skategoryzowany jako instancja klasy czlowiek w ontologii schema.org.
Tak jak w poprzednich przykladach afiliacja Jana Kowalskiego zostala odwzorowana za
pomoca prostych elementéw metadanych (nazwa) oraz obiektu ztozonego odwzorowuja-
cego dane teleadresowe Uniwersytetu Warszawskiego. Zdefiniowanie kontekstu poprzez
uzycie deklaracji ,@context”: ,http://schema.org/” powoduje, ze wszystkie zastosowane
wykladniki metadanych, chociaz zapisywane w skréconej postaci (np. ,name”), sa formalnie
interpretowane za posrednictwem URI w zadeklarowanej przestrzeni nazw (np. http://
schema.org/name).

Nadanie tozsamo$ci sieciowej osobie Jana Kowalskiego w przytoczonym przykta-
dzie polega na zastosowaniu elementu @id i przeformulowaniu deklaracji zawierajacej
kontekst:
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{

L,@context”:

{
»@vocab”: ,http://schema.org/”

b

,@id”: ,, http://przyklad.pl/JKowalski’;
»@type”: ,Person’,

,name”: ,Jan Kowalski’,

W tym przypadku formalny kontekst semantyczny deklaracji, wyrazonej za pomoca
formatu JSON-LD, zostal wyrazony poprzez zdefiniowanie przedmiotu odniesienia (ele-
mentéw schematu schema.org) za posrednictwem wykladnika , @vocab”.

Specyfikacja JSON-LD zawiera szczegétowa charakterystyke elementéw tego formatu
danych, ktére pozwalaja na bardzo szczegétowa reprezentacje danych oraz konstrukcje
elementdéw zlozonych. Zasadnicza cecha JSON-LD jest zbiezno$¢ koncepcyjna z modelem
RDF oraz operowanie URI zaréwno dla elementéw zastosowanego schematu metadanych,
jak i dla obiektéw zdefiniowanych na danej stronie internetowej.

3.4.3 Zalety i ograniczenia

Do podstawowych zalet tego formatu danych nalezy z pewnoscia zaliczy¢ jego rozpo-
wszechnienie wsrod twércow aplikacji i ustug sieciowych oraz prostote w uzyciu. Dane
w formacie JSON-LD nie sa zapisywane bezposrednio w tresci strony WW W, lecz w osob-
nej sekcji przeznaczonej dla zagniezdzania skryptéow. W przypadku interpretacji JSON-
-LD nie jako formatu wymiany danych, lecz jako dodatkowej warstwy semantycznej
odwzorowywanej w ramach struktury dokumentu HTML, mozna to traktowaé zaréwno
jako zalete jak i mankament. W pierwszym ujeciu mamy ewidentne rozdzielenie tresci
strony WWW od metadanych, w drugim — mamy do czynienia z powielaniem pewnych
elementdéw tresci.

3.5. Podsumowanie

Przedstawiona charakterystyka czterech formatéw danych strukturalnych daje obraz
przede wszystkim sposobu konstrukgcji i ekspresji metadanych w ramach systemu jezyka
znacznikowego HTML, kladac nacisk na rozwiazania syntaktyczne oraz otwarto$¢ na
implementacje istniejacych schematéw metadanych i ontologii sieciowych, stosowanych
w kolekcjach cyfrowych. Mikroformaty byly pierwsza proba wzbogacenia struktury stron
WWW o znaczniki semantyczne pozwalajace na glebsza strukturyzacje zawartosci. RDFa
jest wynikiem préby przeniesienia koncepcji reprezentacji wiedzy standardu RDF stosowa-
nego w bazach wiedzy na poziom stron WWW, za$ mikrodane wydaja si¢ by¢ kompromisem
miedzy prostota mikroformatéw, a szczeg6lowa strukturyzacja charakterystyczna dla RDFa.
JSON-LD to z kolei ,ukton” konsorcjum WW W w strone tworcow aplikacji sieciowych, dla
ktérych format JSON jest naturalnym $rodowiskiem danych. Tabela 2 zawiera poréwnanie
czterech opisanych formatéw danych strukturalnych z uwzglednieniem wybranych cech.
Manu Sporny (2015) opracowal szczegélowe poréwnanie mikroformatéw, RDFa oraz
mikrodanych, zawierajace ich poglebione analizy.
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Z punktu widzenia ingerencji w system jezyka znacznikowego HTML najwiecej nowych
elementéw syntaktycznych wprowadza RDFa, co niewatpliwie ma wplyw na site ekspresji
tego FDS. Zaréwno mikrodane, RDFa jak i JSON-LD sa otwarte na implementacje ze-
wnetrznych schematéw metadanych i ontologii sieciowych w kontekscie doboru narzedzi
reprezentacji informacji adekwatnego dla opisywanej kolekcji. W przypadku mikrodanych
wiaze sie to jednak w praktyce ze stosowaniem specyfikacji schema.org, moze nawet nie tyle
ze wzgledu na sile semantyczng tego schematu metadanych, co jego rekomendacje przez
dostawcow wyszukiwarek internetowych i tym samym — dazenie do ,lepszej widocznosci”
tak zaindeksowanych zasob6w sieciowych w rezultatach wyszukiwania. Mikroformaty sa
$cisle powigzane z konkretnymi specyfikacjami metadanych. Zaréwno mikrodane, jak
i RDFa, pozwalaja na odwolywanie sie do opisywanych obiektéw oraz ich atrybutéw za
posérednictwem ich unikalnych URI Daje to wieksza mozliwo$¢ standaryzacji i tym samym
gotowos$¢ na agregacje danych z wielu zrédet.

Tab. 2. Poréwnanie formatéw danych strukturalnych;
Zrodta: Sporny, 2015 oraz badania wlasne

Cecha Mikroformaty | Mikrodane RDFa JSON-LD
Liczba nowych elementéw .
syntaktycznych HTML 0 > 8 Nie dotyczy
Powigzanie z konkretnym Tak Nie! Nie Nie
schematem metadanych
Identyfikacja opisywanego Nie Tak Tak Tak

obiektu za pomoca URI

Formalna kategoryzacja opisy-
wanego zasobu informacyjnego Nie Tak Tak Tak
z wykorzystaniem URI

Mozliwo$¢ jednoczesnego
stosowania wielu schematéw

metadanych w ramach jednego Nie Tak Tak Tak
zestawu deklaracji
Trudnos$¢ w implementacji Niska Srednia Wysoka Niska

! Formalnie mikrodane nie sa zwigzane z konkretnym schematem metadanych, ale w praktyce ich
stosowanie wigze si¢ z uzyciem schema.org

Trudno$¢ w implementacji odnosi si¢ nie tyle do aspektu technicznego, co do prag-
matyki, czyli zastosowania w procesie adnotowania tresci stron internetowych przez ich
tworcéw. W takim ujeciu RDFa jest wskazywane jako stosunkowo trudne we wdrozeniu,
przy $redniej ocenie mikrodanych i prostocie mikroformatéw oraz JSON-LD.

Przedstawione FDS mozna réwniez analizowac¢ z punktu widzenia ich genezy. Mikro-
formaty to bezsprzecznie inicjatywa tworcéw serwiséw internetowych oraz rozwijajacej
sie 6wczesnie blogosfery. RDFa to pomysl na uproszczenie tworzenia baz wiedzy z wyko-
rzystaniem RDF na rzecz strukturyzacji bezposrednio tresci stron internetowych i préba
implementacji technologii semantycznych do projektowania serwiséw WWW. JSON-LD to
z kolei odpowiedz konsorcjum WWW na potrzeby tworcow aplikacji sieciowych. W koricu
mikrodane to glos twércéw jezyka HTML w dyskusji nad adekwatnym formatem danych
strukturalnych.
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4. Zakres wykorzystania formatow danych strukturalnych
w World Wide Web

Z dotychczas przedstawionych rozwazan wylania sie obraz czterech formatéw danych
przeznaczonych do formalnej strukturyzacji tresci stron WWW, z ktérych mikrodane,
RDFa i JSON-LD operuja zblizonymi $§rodkami ekspresji. Obecno$¢ wielu standardéw
jest weryfikowana w praktyce przez ich realne wykorzystanie przez spoleczno$¢, do ktérej
sa skierowane. Na wybor danego rozwiazania oprécz jego efektywnos$ci ma wpltyw wiele
czynnikéw, do ktérych na pewno mozna zaliczy¢ poziom ich trudnosci oraz stosunek
poniesionych nakladéw do realnych korzysci wynikajacych z ich zastosowania. Richard
K. Bergman (2011) stwierdzil, ze tworcy serwiséw WW W beda wybierali formaty, ktére
sa latwe do zrozumienia, posiadaja kompletna dokumentacje i s3 tym samym tatwe do
implementacji. Zdaniem Bergmana takim wyborem sa mikrodane. Chociaz przywotywany
poglad pochodzi z 2011 r., to zaprezentowane ponizej wyniki badan dotyczacych zakresu
wykorzystania FDS wskazuja na jego aktualnos¢.

Celem tej czesci artykulu jest okreslenie zakresu wykorzystania mikroformatéw, RDFa,
mikrodanych oraz JSON-LD w zasobach WWW w celu strukturyzacji tresci stron inter-
netowych. Przedmiotem przeprowadzonych badan byta dokumentacja zbioru danych
badawczych, ktéra powstala w ramach projektu Web Data Commons'. Projekt ten zostal
zainicjowany w 2012 r. w ramach wspétpracy miedzy niemieckimi instytutami badawczy-
mi — Wolnym Uniwersytetem Berlina (Freie Universitdt Berlin) oraz politechnikg Karlsruher
Institut fiir Technologie. Celem projektu byto cykliczne ekstrahowanie ze zbioru Common
Crawl® (najwiekszego i publicznie dostepnego korpusu zasobéw sieciowych) informacji
o stronach internetowych, w ktdérych ich twércy wykorzystali FDS jako narzedzia for-
malnej strukturyzacji informacji. Do projektu wtaczono dodatkowo graf hipertaczy oraz
kolekcje tabel, ktére derywowano z dokumentéw HTML. Analizy zakresu wykorzystania
wspomnianych formatéw danych sa prowadzone co roku poczawszy od 2009 r. (z wyla-
czeniem 2011 r.). Od 2015 r. badania obejmuja réwniez format JSON-LD. Ostatnie badanie
przeprowadzone w ramach projektu Web Data Commons zawiera dane reprezentujace
stan na pazdziernik 2016 r.

Tab. 3. Ogélne statystyki badania Web Data Commons z 2016 r.

Zmienna Wartos¢
Liczba przetworzonych URL 3181 199 447
Liczba URL zawierajacych deklaracje 1242727 852
Liczba przetworzonych adreséw domenowych (PLD) 34076 469
Liczba domen (PLD), ktérych zasoby zawieraja dane strukturalne 5638 796
Liczba zdefiniowanych obiektow 9590 731 005
Liczba deklaracji 44 242 655 138

Metodologia projektu Web Data Commons zaklada automatyczna rejestracje informacji
nie tylko o zastosowanym formacie danych strukturalnych na danej stronie WWW, ale

12 http://webdatacommons.org/
3 http://commoncrawl.org/
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rowniez ekstrahowanie catego zbioru danych ustrukturyzowanych z okreslonego Zrédta
sieciowego'*. Wedlug danych z pazdziernika 2016 r. przeanalizowano ponad 3.2 mld adre-
s6w URL z czego ponad 1.2 mld stron internetowych zawieraly formalnie specyfikowane
deklaracje $wiadczace o obecno$ci danych ustrukturyzowanych (Tab. 3). Lacznie przeana-
lizowano ponad 54 terabajty danych.

Przez deklaracje rozumie sie tutaj elementarng jednostke wypowiedzi z wykorzysta-
niem metadanych w uktadzie <obiekt>-<atrybut>-<warto$¢>, ktéra w badaniu okresla sie
mianem tréjki (ang. triple), co nawigzuje do modelu danych RDF. Z uogélnionych danych
przedstawionych w tabeli 3 wynika, ze dane ustrukturyzowane byly obecne prawie w 40%
stron internetowych poddanych badaniu. Na potrzeby metodologii badain wprowadzono
pojecie domeny poziomu ptatnego (ang. Pay-Level Domain; PLD), przez ktére rozumie sie
subdomene wyodrebniona w ramach domeny najwyzszego poziomu (np. .pl, .gov, .edu)®.
Jest to wiec indywidualna nazwa domenowa, do ktdérej uzywania nalezy naby¢ prawa. PLD
wykorzystano jako zmienna do analiz przede wszystkim ilosciowych, tzn. do okreslenia
zakresu wykorzystania danych ustrukturyzowanych w ramach okreslonego serwisu in-
ternetowego. Z danych przedstawionych w tabeli 3 wynika, ze dane ustrukturyzowane
byly obecne w 16% zrédel internetowych. Przez obiekt zdefiniowany (ang. typed entity)
rozumie sie obiekt, ktéry zostal formalnie skategoryzowany, tzn. istnieje deklaracja (tréojka),
ktdra zawiera informacje o typie obiektu, ktéry on reprezentuje (np. wpis na blogu, przepis
kulinarny, osoba, ksiazka, itp.)'¢. Z udostepnionych danych wynika wiec, ze na jednej stro-
nie internetowej, zawierajacej dane ustrukturyzowane obecne bylo $rednio 35 deklaracji
wskazujacych na wlasnosci $rednio osiem zdefiniowanych obiektéw.

Tab. 4. Poréwnanie zmian w warto$ciach zmiennych
analizowanych w badaniach z lat 2012-2015

2013 2014 2015 2016
Odsetek przetworzonych URL -25.98 -9.47 -12.10 +44.34
Odsetek URL zawierajacych deklaracje +58.64 +5.87 -12.68 +56.43
Odsetek przetworzonych domen -68.40 +22.11 -8.04 +57.71
Odsetek domen zawierajacych deklaracje -22.15 +52.95 +0.08 +51.68
Odsetek zdefiniowanych obiektow +135.42 +29.35 +10.72 +36.32
Odsetek deklaracji +134.55 +18.81 +19.00 +44.90

W tabeli 4 zestawiono aktualne dane dotyczace proby badawczej i zakresu wykorzystania
omawianych formatéw danych ze stanem z lat ubiegtych. Tabela prezentuje zmiany w war-
tosciach omawianych wcze$niej zmiennych, ktére zaszly w stosunku do roku poprzedniego.

4 Dane badawcze z listopada 2016 r. to zbiér ponad 9000 plikéw o facznej wielkosci 967 gigabaj-
téw. Tym samym istnieje mozliwo$¢ pobrania catego zbioru danych i przeprowadzania na nim dalszych
analiz. Dane badawcze z pazdziernika 2016 r. sa dostepne pod adresem http://webdatacommons.org/
structureddata/2016—10/stats/how_to_get_the_data.html

!> Np. strone internetowa http://www.przyklad.com.pl/zasoby/stronal.html oraz http://www.przyklad.
com.pl/zasoby/strona5.html kwalifikowano do jednej PLD — http://przyklad.com.pl

16 W przypadku mikroformatdéw jest to wystapienie atrybutu class=typ, RDFa — typeof=typ, mikrodane:
itemtype=typ, JSON-LD — @type=typ.
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W ciggu ostatnich lat analizowane byly zbiory o réznej wielko$ci; mozna zauwazy¢ ciagly
wzrost liczby zaréwno deklaracji, jak i formalnie zdefiniowanych obiektéw, o ktérych
informacje sa zagniezdzane na stronach WWW. Jest to szczegdlnie widoczne dla 2016 r.
Najwiekszy wzrost odsetka stron WWW zawierajacych formalnie specyfikowane deklara-
cje na temat ich tre$ci w stosunku do roku wcze$niejszego zaobserwowano w 2013 r. (ponad
58%), przy jednocze$nie mniejszej probie badawczej (spadek o ponad 25%). W tym roku
odnotowano réwniez wzrost o ponad 130% zaréwno odsetka deklaracji, jak i formalnie zdefi-
niowanych elementéw w tresci stron WWW. W latach 2014—2015 widoczny jest nieznaczny
wzrost zainteresowania publikowaniem danych ustrukturyzowanych w tresci stron WWW,
natomiast dane za 2016 r. pokazuja duzy skok w odniesieniu do wszystkich zmiennych.

Tab. 5. Srednia liczba zdefiniowanych obiektéw i deklaracji w tresci stron
internetowych wykorzystujacych formaty danych strukturalnych z lat 2012-2016

2012 2013 2014 2015 2016
Srednia liczba obiektéw na stronie 5 7 9 11 8
Srednia liczba deklaracji na stronie 20 29 33 45 36

Z punktu widzenia ilo$ci informacji specyfikowanych za pomoca omawianych formatéw
danych (Tab. 5) od 2012 r. utrzymuje si¢ tendencja wzrostowa. Dotyczy to zaréwno $redniej
liczby zdefiniowanych obiektéw, jak i liczby deklaracji. Spadek w 2016 r. nie oddaje tego
stanu, poniewaz zbidr badanych stron WWW zwiekszyl sie prawie o potowe.

Tab. 6. Wyniki badania Web Data Commons z pazdziernika 2016"

Format PLD URL Obi.e kty Deklaracje
zdefiniowane
html-microdata 2537 539 901118 191 6872341 887 | 34 637 805 559
html-embedded-jsonld 2116 755 111 411 049 385731 201 1 880 721 886
html-mf-hcard! 1 668 039 159 748 255 1 614 688 960 4600 477 456
html-rdfa 93 883 311533110 511 555 208 2216 933 416
html-mf-xfn 195 595 24 242 546 48 011 285 300 764 344
html-mf-adr 188 755 27 697 569 80 039 476 259 718 235
html-mf-geo 238 6151013 14 644 289 25733 274
html-mf-hcalendar 22313 3450 075 33 962 568 177 931 362
html-mf-hreview 16 984 4551 011 13 680 480 79 631 745
html-mf-hlisting 471 37418 9578 853 36 521 676
html-mf-hrecipe 2923 755 544 5695917 24 347 685
html-mf2-h-adr 1415 1362 26 659 726 401
html-mf-hresume 168 2961 7 106 22 262
html-mf-species 95 170 516 527 185 1319837

! html-mf-hcard: format dla danych kontaktowych; html-mf-xfn: format danych do specyfikacji relacji
interpersonalnych; html-mf-adr oraz html-mf2-h-adr: formaty danych teleadresowych; html-mf-geo:
format danych dla lokalizacji geograficznej; html-mf-hcalendar: format danych dla wydarzen; html-mf-
-hreview: format danych dla recenzji; html-mf-hlisting: format danych dla ofert handlowych; html-mf-
-hrecipe: format danych dla przepiséw kulinarnych; html-mf-hresume: format danych dla Curriculum
Vitae; html-mf-species: format danych dla reprezentacji informacji z obszaru taksonomii biologicznych.

7 http://www.webdatacommons.org/structureddata/2016—10/stats/stats.html
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Aktualny obraz zakresu strukturyzacji informacji wewnatrz dokumentéw HTML zawie-
raja dane z pazdziernika 2016 r. W tabeli 6 przedstawiono rozklad wartos$ci omawianych
wcze$niej zmiennych w odniesieniu do mikroformatéw (html-mf-xxx), mikrodanych (html-
-microdata), RDFa (html-rdfa) oraz formatu JSON-LD (html-embedded-jsonld). Z punktu
widzenia liczby stron internetowych (URL), w ktérych tresci obecne sa te formaty najwiek-
szy odsetek wskazan odnosi sie do zastosowania specyfikacji mikrodanych (58%) i RDFa
(20%). Pozostate ok. 15% wskazan dotyczy poszczegdlnych specyfikacji mikroformatéw,
a ok. 7% wskazan — stron WWW zawierajacych dane strukturalne w formacie JSON-LD.

Z punktu widzenia PLD najwiekszy odsetek odnotowano jednocze$nie dla mikrodanych
(31.3%) oraz mikroformatéw (31.2%). Standard RDFa jest obecny tylko w ok. 15% serwiséw
internetowych. Z punktu widzenia liczby deklaracji, a wiec ilosci informacji formalnie spe-
cyfikowanych w strukturze stron internetowych, w ponad potowie przypadkéw (54.2%) sa
to deklaracje z wykorzystaniem standardu mikrodane. W ok. 37 % przypadkéw metadane
wyrazone zostaly za pomoca mikroformatéw, a w ok. 6% — w standardzie RDFa.

Rysunek 2 zawiera zestawienie danych wskazujacych na realne wykorzystanie FDS
w latach 2014-2016. Do analiz wybrano mikrodane, RDFa, JSON-LD oraz najczesciej
stosowana specyfikacje mikroformatéw — hCard (zob. Tab. 6). Przez realne wykorzystanie
FDS rozumie si¢ tutaj stosunek liczby adreséw URL, w ktérych zidentyfikowano wystapienie
danego FDS do calego zbioru adreséw URL, ktéry zostal poddany badaniu w danym roku.
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Rys. 2. Wykorzystanie FDS w latach 2014-2016

Z danych przedstawionych na rysunku 2 wynika, ze w zbiorze danych badawczych
mozna zaobserwowacé wzrost liczby implementacji mikrodanych w ostatnich trzech la-
tach. Prawie co trzecia strona WW'W w zbiorze danych badawczych za 2016 r. zawierata
formatowanie z wykorzystaniem mikrodanych. Format RDFa w kolejnych latach byl sto-
sowany na podobnym poziomie ok. 10%, natomiast implementacja mikroformatu hCard
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wykazuje wahania i wzrost w 2015, a nastepnie 50% spadek w kolejnym roku. Mozna zatem
postawi¢ wiec pytanie, czy spadek ten mial wplyw na wzrost zastosowania mikrodanych
i przyjecie przez twércédw serwiséw internetowych tego formatu za podstawowy sposéb
strukturyzacji tresci stron internetowych. W zaprezentowanych analizach widoczne jest
réwniez niewielkie zainteresowanie implementacja formatu JSON-LD, ktére odnotowano
w 2015 r., ale wartosc¢ tej zmiennej jest stosunkowo mala.

5. Zakonczenie

Formaty danych strukturalnych przeznaczone do reprezentacji tresci stron internetowych
zapewniaja nowe mozliwosci strukturyzacji tresci w ramach systemu znacznikow jezyka
HTML i tym samym rozszerzaja zakres mozliwych funkcjonalno$ci mechanizméw wyszu-
kiwawczych, zaréwno implementowanych wewnatrz serwiséw WWW, jak i wyszukiwarek
internetowych o zasiegu globalnym. Taki spos6b reprezentacji informacji w poréwnaniu
z metodami reprezentacji wiedzy w Sieci Semantycznej moze by¢ okreslany mianem
»plytkiej semantyki” (zob. Hitzler et al., 2012) i wpisuje si¢ w koncepcje wyszukiwania
semantycznego (ang. semantic search; entity search). ,Plytki” charakter semantyki odwzo-
rowywanej za posrednictwem FDS polega tutaj na zapewnieniu modelu danych i sSrodkéw
syntaktycznych do tworzenia stosunkowo prostych deklaracji na temat faktéw zapisanych
w treéci stron internetowych, z wykorzystaniem formalnie specyfikowanych schematéw
metadanych oraz elementéw ontologii sieciowych. Oznacza to przyjecie okreslonego kon-
sensusu w procesie reprezentacji informacji, ktéry jest zdeterminowany pragmatycznie.
Znajdujaca si¢ na drugim biegunie , gleboka semantyka” jest metaforg sieciowych baz wiedzy
operujacych ontologiami, gdzie zastosowane formaty danych (np. RDF, OWL) pozwalaja
zaréwno na szczeg6lowa reprezentacje informacji, jak i operowanie jezykiem logiki w celu
wnioskowania nowych faktéw.

Mozna wiec przyjaé, ze implementacja FDS ma na celu zwiekszenie efektywnos$ci wy-
szukiwania zasobéw sieciowych przez zastosowanie prostych technologii semantycznych,
ktérych celem jest formalna identyfikacja i kategoryzacja elementéw tresci stron WW'W
oraz odwzorowanie podstawowych faktéw na ich temat z wykorzystaniem $rodkéw syn-
taktycznych danego FDS. Taki sposéb reprezentacji informacji w zasobach WWW mozna
réwniez interpretowa¢ w kontek$cie semantycznych adnotacji (ang. semantic annotation),
przez ktére rozumie sie zaréwno proces dodawania automatycznie przetwarzalnych meta-
danych w tre$ci dokumentu, jak i jego efekt, czyli zbiér formalnie specyfikowanych faktéw
ekstrahowanych z jego tresci (Oren et al. 2006). Na wybor okreslonego formatu, oprécz
przytoczonych wczesniej kryteriéw, powinna mie¢ wplyw rowniez odpowiedz na pytanie,
czy jest on wspierany przez globalne wyszukiwarki internetowe. Obecno$¢ FDS w zasobach
WWW mozna zaobserwowad, np. w postaci formy prezentacji rezultatéw wyszukiwania
m.in. w wyszukiwarkach Bing oraz Google. W przypadku Google mamy do czynienia
z generowaniem listy adreséw zasobdw sieciowych spelniajacych kryteria wyszukiwania
oraz czesto prezentacja zagregowanych faktow na temat przedmiotu wyszukiwania, ktére
prezentowane sa bezposrednio pod nazwa zasobu sieciowego w rezultatach wyszukiwania
oraz w panelu bocznym w interfejsie graficznym przegladarki internetowej. Wykorzysta-
nie globalnego identyfikatora sieciowego pozwala bowiem na agregacje danych na temat
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danego obiektu w rozproszonym srodowisku sieciowym World Wide Web. Taka praktyke
stosuja dostawcy wspomnianych wyszukiwarek internetowych, co w przypadku Google
przejawia sie generowaniem wynikéw rozszerzonych, czy to w postaci dodatkowych infor-
macji o wyszukanych zasobach sieciowych prezentowanych bezposrednio w rezultatach
wyszukiwania (tzw. rich snippets), czy tez w postaci ustrukturyzowanych metadanych na
temat obiektu zidentyfikowanego przez algorytm Google jako przedmiot wyszukiwania,
ktére prezentowane sg m.in. w panelu bocznym (Rys. 3).
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Rys. 3. Przyklad rezultatéw wyszukiwania w wyszukiwarce
Google.pl dla zapytania ,Dunkierka”

Na rysunku 3 przedstawiono fragment prezentacji rezultatéw wyszukiwania w wyszuki-
warce Google.pl dla zapytania ,,Dunkierka” Wykaz wynikéw oraz elementéw ustrukturyzo-
wanych prezentowanych uzytkownikowi pozwala na postawienie wniosku, ze mechanizm
tej wyszukiwarki na podstawie zastosowanych algorytmoéw przetwarzania wlasnej bazy,
zidentyfikowal przedmiot wyszukiwania jako film pt. ,Dunkierka” W panelu bocznym zapre-
zentowano wybrane fakty na temat tego filmu oraz dodatkowo na podstawie geolokalizacji
komputera, z ktérego wyslano zapytanie, wskazano na kina w poblizu, w ktérych wyswie-
tlany jest ten film. Zaprezentowane informacje o charakterze faktograficznym sa wynikiem
agregacji danych, ktére przeprowadzit mechanizm indeksujacy i z duzg pewnoscia mozna
zalozy¢, ze informacje te sa zapisane z wykorzystaniem formatéw danych strukturalnych’®.

Publikowanie informacji w WWW z wykorzystaniem formatéw danych strukturalnych
z pewnoscia stanowi réwniez szanse dla bibliotek i repozytoriéw cyfrowych z jednej strony,

8 Obecno$¢ danych strukturalnych mozna zweryfikowa¢ za pomoca wielu aplikacji dostepnych online.
Jedna z nich jest ,Narzedzie do testowania uporzadkowanych danych” oferowane przez Google. Zob. np.
test zawartosci rekordu dla filmu pt. ,Dunkierka” w serwisie Fimweb.pl — https://search.google.com/struc-
tured-data/testing-tool/u/0/#url=http%3A%2F%2Fwww.filmweb.pl%2Ffilm%2FDunkierka-2017-681141
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na lepsza ,widocznosc¢” tych kolekcji bezposrednio w rezultatach wyszukiwania w wyszu-
kiwarkach globalnych, a z drugiej, na wlaczenie ich do globalnej sieci danych (ang. Web of
Data) poprzez wykorzystanie stosunkowo prostych technologii semantycznych. Wybér
konkretnego formatu danych strukturalnych ma tutaj oczywiscie znaczenie, ale wydaje sie
ze majac na uwadze zachowania i kompetencje informacyjne uzytkownikéw, za wazniejsza
uznac trzeba $wiadomos$¢ koniecznoéci implementacji takich technologii.
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Structured Data Formats for World Wide Web

Abstract

Purpose/Thesis: The aim of this paper is the analysis and comparison of data formats for the content
representation of Web pages embedded in HTML structure. The subjects of investigation are four struc-
tured data formats: microformats, RDFa, microdata and JSON-LD and their implementation on the Web.
Approach/Methods: The starting points for the investigation are two statements. The first one is
that the separation between content and presentation layer is one of important features of the World
Wide Web and the second refers to the fact that the structure level of Web content is the determining
factor for the types of functionality that search engines can provide. These two approaches offer the
background for the concept of structured data formats aimed at the formal representation of Web
page content using HTML language system. The subjects were selected based on the scope of their
implementation on the Web. The analysis was based on the assumption that structured data formats
may be investigated from the metadata perspective with the premise that the annotation act is not
made on the document level but is related to the facts that constitute the content. The study on
structured data formats is based on semantic and syntactic analysis of their features.

Results and conclusions: Structured data formats for the content representation of Web pages provide
new methods for knowledge representation by means of HTML language and thus extend the functio-
nalities of both locally implemented and global search mechanisms. The results of the survey conducted
in the years 2012—2016 indicate the growth of the interest in the semantic representation of Web pages.
RDFa represents a high level of specificity but microdata seem to be the consensus between the desired
expressiveness and the ease of implementation, confirmed withthe results of Web Data Commons project.
Originality/Value: The comparison of selected features of four structured data formats offers a clear
picture of their capability for deep content annotations with metadata schemes and ontologies. The
results from Web Data Commons project for the period 20142016 indicate that microdata and
schema.org will play an important role in the domain of applying semantic technologies to Web
page content representation.

Keywords
JSON-LD. Linked Data. Metadata. Microdata. Microformats. RDFa. Schema.org. Semantic Web.
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Bibliometryczna metodologia prognozowania
i oceny rozwoju dyscyplin naukowych.
Analiza piSmiennictwa.

Czesc¢ 2. Badania porownawcze, hybrydowe,
statystyczne, analizy dokumentéw patentowych,
sciezek rozwoju dyscyplin oraz pozostate
oryginalne podejscia metodologiczne

Fukasz Opalinski

Biblioteka Politechniki Rzeszowskiej im. I. Lukasiewicza

Abstrakt

Cel/Teza: Celem pracy jest dokonanie krytycznego przegladu literatury naukowej dotyczacej metod
ilosciowych stosowanych w obszarze bibliometrycznego prognozowania przysztego rozwoju dys-
cyplin naukowych. Przez ,przeglad krytyczny” rozumie si¢ wskazanie i oméwienie mankamentéw
prezentowanych w literaturze przedmiotu podejs¢ do rozpatrywanego problemu.
Koncepcja/Metody badan: Przyjeta w pracy metoda polega na analizie literatury przedmiotu, stwo-
rzeniu typologii wykorzystywanych w ramach bibliometrii metod prognozowania i oceny rozwoju
dyscyplin, podkresleniu ograniczen stosowanych w tym zakresie metod oraz wyciagnieciu wnioskéw
koricowych. Postarano si¢ réwniez zaznaczy¢ obszary, w ktérych przejawia si¢ praktyczna stosowal-
no$¢ prognoz tempa i kierunku rozwoju dyscyplin nauki.

Wyniki i wnioski: Gtéwnym wnioskiem wyplywajacym z analizy literatury jest bardzo duze zréznico-
wanie ilo§ciowych metod przewidywania rozwoju dyscyplin, a takze fakt, ze czesto sg one stosowane
we wzajemnej izolacji. Po drugie, niemal kazde z proponowanych podej$¢ do omawianego problemu
posiada réznego rodzaju wady, ktére niekorzystnie wplywaja na uzyskiwane w jego ramach wyniki.
Po trzecie, wydaje sig, ze szczegdlny potencjal prognostyczny tkwi w metodzie statystycznej analizy
szeregdw czasowych, chociaz w praktyce badawczej metoda ta byla wykorzystywana stosunkowo
rzadko. Po czwarte, odnotowano wysoki stopien interdyscyplinarnosci metod bibliometrycznych,
ktdre czesto sa modyfikacjami lub zapozyczeniami metod typowych dla matematyki, informatyki,
statystyki matematycznej i ekonometrii. Ostatnim wnioskiem jest stwierdzenie, ze prognozowanie
odbywa sie najczesciej przy uzyciu specjalnie sprofilowanej analizy cytowan lub analizy liczb pu-
blikacji, ktére ogloszono w danej dyscyplinie w réznych latach. U podstaw metodologii opartej na
analizie cytowan lezy konieczno$¢ zaakceptowania funkcjonujacego w socjologii wiedzy naukowej
tzw. paradygmatu normatywnego, jako epistemologicznego uzasadnienia dla badania rozktadéw cy-
towan. Metodologia oparta na ocenie liczb publikacji dyscyplinarnych jest z kolei zwiazana z toczaca
sie w informatologii dyskusja na temat tematycznej relewancji publikacji naukowych.
Oryginalno$¢/Wartos$¢ poznawcza: Oryginalno$¢ i warto$¢ poznawcza pracy polega na podjeciu
proby przyblizenia rozlegtosci i stopnia zaawansowania badan prowadzonych nad przewidywaniem
i oceng stanu rozwoju dyscyplin na $wiecie. Badania te sa realizowane w polskim $rodowisku na-
ukowym stosunkowo rzadko, w zwigzku z czym wydaje sie, ze przeglad przyjmowanej w ich ramach
metodologii méglby przyczynic sie do wzbudzenia wiekszego zainteresowania ta problematyka.

ZIN 2017, 55(2), 73-105
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Zaakcentowanie slabych stron poszczegélnych metod jest w tym kontekscie podstawa do dalszego
modyfikowania i udoskonalania poszczeg6lnych metod. W obrebie calego spektrum bibliometrii
istnieje bowiem jeszcze wiele przestrzeni dla tego rodzaju przedsiewzie¢, poniewaz obecnie o zadnej
z metod nie mozna powiedzie¢, ze idealnie spetnia ona postawione przed nig zadanie i jest ,,ostatnim
stfowem” w ramach catego nurtu prognostycznego.

Stowa kluczowe
Bibliometria. Metody ilo$ciowe w informatologii. Prognozowanie. Rozwdj dyscyplin naukowych.

Otrzymany: 3 stycznia 2017.  Zrecenzowany: 10 lipca 2017.  Zaakceptowany: 5 sierpnia 2017.

1. Wprowadzenie

Niniejszy artykul stanowi druga czesc¢ i zarazem kontynuacje analizy piSmiennictwa sku-
piajacego sie wokot problemu bibliometrycznego prognozowania i oceny biezacego stanu
rozwoju dyscyplin naukowych. W czesci pierwszej, oméwiono publikacje pionieréw tego
kierunku badan oraz postarano sie przedstawi¢, w jaki sposob analizy te ,dojrzewaly’; az
do osiagniecia ksztattu, w jakim sa one najczesciej prowadzone obecnie. W drugiej czesci,
potozono z kolei nacisk na metody alternatywne wobec metod tradycyjnych, na badania
prowadzone w ujeciu poréwnawczym oraz na analizy gtéwnych §ciezek rozwoju dyscyplin
naukowych, ktérym nadano we wspoélczesnym ujeciu charakter prognostyczny, jakiego
brak znamionowat wczesna postac tej metody bibliometryczne;j.

Warto w tym miejscu dodacd, ze potrzeba realizacji badan poréwnawczych wynika przede
wszystkim z braku szerszego konsensusu co do tego, ktéra z metod tradycyjnych daje w efek-
cie jej zastosowania wyniki odpowiadajace najblizej faktycznemu stanowi rzeczy. Inaczej
mowiac, motywem podejmowania badann komparatywnych jest niepewnos¢ co do tego,
ktéra z metod podstawowych (tj. metoda powiazan bibliograficznych, metoda wspétcytowan
i metoda wspétwystepowania terminéw naukowych) szybciej, dokladniej i pelniej identyfi-
kuje fronty badawcze nadajace bieg rozwojowi poszczegélnych, waskich obszaréw proble-
mowych. Przyczyn tego zjawiska mozna upatrywac najprawdopodobniej w fakcie, ze wiele
badan prognostycznych prowadzonych jest we wzajemnej izolacji, w oparciu o zréznicowany
material empiryczny, jak réwniez w sytuacji braku obiektywnego, uniwersalnego punktu
odniesienia dla wynikéw i wnioskéw wyciaganych w ramach tych badan. Wiekszos¢ bowiem
tego, co mozemy powiedziec o rzeczywistych, istniejacych realnie pradach intelektualnych
ksztaltujacych obraz wspélczesnej nauki pochodzi wlasnie ze wspomnianych badan biblio-
metrycznych. W tym kontekscie podkresla sie czesto m.in. subiektywno$¢ i niepewnosc¢ ocen
eksperckich, metody delfickiej, historycznych analogii czy ogélniej — metod jako$ciowych,
ktére moglyby ewentualnie stanowi¢ alternatywne Zrédlo wiedzy o stanie rozwoju nauki
ijej perspektywach, a zarazem wspomniany punkt odniesienia dla wynikéw uzyskiwanych
poprzez wykorzystywanie metod ilo§ciowych (zob. np.: Daim et al., 2006, 981985, 999; Jun
et al., 2012). Wskazuje sie tez niekiedy na potrzebe integracji obydwu typéw podejs¢ meto-
dologicznych do problemu prognozowania rozwoju nauki i technologii i podkresla zarazem
istniejacy wciaz brak jednomyslnosci w tym zakresie (zob. np. Haegeman et al., 2013).

Cel drugiej czesci pracy pozostaje taki sam co w czesci pierwszej. Jest nim mianowicie
dokonanie krytycznego przegladu literatury naukowej dotyczacej metod ilosciowych, stoso-
wanych w obszarze bibliometrycznego prognozowania rozwoju dyscyplin naukowych, wraz
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ze wskazaniem mankamentéw poszczegdlnych podejsé wykorzystywanych przez autoréw
zajmujacych sie tego rodzaju zagadnieniami. Niezmieniona jest réwniez metoda badan,
czyli analiza pi$miennictwa i wnioskowanie w oparciu o przedstawiane w niej gléwne tezy.
Niniejszg, druga czes¢ artykulu rozpoczyna przeglad badan poréwnawczych, w ktérym
nawiazuje si¢ bezposrednio do wspominanych wczes$niej i wyjasnionych szczegétowo
w czesci pierwszej metod klasycznych (podstawowych).

2. Badania porownawcze

Kolejny typ badan to prace, w ktérych bezposrednio poréwnano ze soba efektywnos¢
réznych metod grupowania dokumentéw z wykorzystaniem omoéwionych wcze$niej miar
podobienstwa publikacji, tj. relacji wspétcytowania, relacji powiazania bibliograficznego
oraz relacji cytowan bezpos$rednich. Bo Jarneving (2005) poréwnal ze soba pierwsza i druga
z wymienionych metod, w zakresie zdolno$ci do odwzorowywania frontu badawczego.
Jarneving poréwnywal ze soba profile tematyczne dwéch grup publikacji. Pierwsza z nich
uzyskal za pomocg standardowej techniki generowania powiazan bibliograficznych, uzupet-
niona o normalizacje sily powiazania ze wzgledu na réznice w liczbie opiséw wystepujacych
w bibliografiiach zalacznikowych (Jarneving, 2005, 250). Druga grupe stanowil z kolei nie
sam zbiér publikacji powiazanych relacja wspoélcytowania (ang. co-citation cluster), ale
zbiér publikacji powotujacych sie (cytujacych), na ktérykolwiek element tego zbioru prac
powiazanych wspolcytowaniami. Dzigki temu rozréznieniu (tj. klaster publikacji wspétcy-
towanych versus publikacje cytujace ten klaster) mozna bylo poréwnac publikacje wydane
w podobnym przedziale czasu (Jarneving, 2005, 246—247). Bez wprowadzenia tego rozréz-
nienia, ktére dostrzegl tez m.in. Olle Persson w 1994 r., pomiedzy publikacjami powiazanymi
bibliograficznie, a publikacjami powiazanymi relacja wspétcytowania istnialaby czasowa
luka. Powiazania bibliograficzne mozna bowiem ustali¢ nawet dla dokumentéw wydanych
w roku biezacym (np. 2016), podczas gdy utworzenie si¢ relacji wspétcytowania wymaga
czasu potrzebnego na akumulacje dostatecznej liczby cytowan pojawiajacych sie pewien
czas po wydaniu prac, ktére te cytowania zyskuja i dopiero potem sa ze soba wiazane wspét-
cytowaniem. Jako punkt odniesienia dla tego poréwnania przyjeto, jak juz powiedziano,
profil tematyczny uzyskanych klastréw. Okreslono go za pomocg stéw zawartych w tytutach
zgrupowanych publikacji. Stowa te poddano normalizacji leksykalnej (tj. usunieto ,slowa
stopujace’; zastosowano kontrole synoniméw i homoniméw oraz normalizacje ze wzgledu
na liczbe stéw zawartych w calym klastrze itd.) (Jarneving, 2005, 252). Wyniki poréwnania
okazaly sie jednak niekonkluzywne. Jarneving stwierdzil, Ze sugeruja one wprawdzie, iz ma
sie do czynienia z dwoma réznymi frontami badawczymi (pod wzgledem charakterystyk
tresciowych). Nie mozna jednak bylo ostatecznie potwierdzi¢ tego wniosku z uwagi na
problem w $cistym zdefiniowaniu poziomu, na ktérym dwa tak ztozone obiekty jak klastry
mozna okresli¢ jako podobne. W zwigzku z tym Jarneving wskazal na potrzebe dalszych
analiz poréwnawczych w warunkach kontrolowanych w wyzszym stopniu, niz mialo to
miejsce w przypadku jego wlasnego badania’ (Jarneving, 2005, 260-262).

! Kontrola ta mogtaby polega¢ np. na zastosowaniu $cisle okreslonego, dokladnie tego samego zbioru
cytowanych pozycji bibliograficznych w przypadku konstruowania poréwnywanych obiektéw, tj. klastréw
prac powiazanych relacja wspoélcytowania i relacja powiazania bibliograficznego (Jarneving, 2005, 262).
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Naoki Shibata i in. (2009) badali w ujeciu poréwnawczym charakterystyki siatek cyto-
wan uzyskanych za pomoca metod powiazan bibliograficznych, wspélcytowan i cytowan
bezposrednich pod katem tego, ktdre z tych podejs¢ daje najlepsze rezultaty w zakresie
detekcji najaktualniejszych frontéw badawczych. Badanie przeprowadzono w ramach
trzech specjalnosci usytuowanych na pograniczu fizyki i inzynierii materialowej (Shibata
et al., 2009, 572). Wskazane trzy metody poréwnano pod wzgledem trzech aspektéw
wytworzonych przez nie sieci cytowan: widocznosci frontu (ang. visibility) mierzonej
rozmiarami wykrytych klastréw, szybko$ci przesuwania sie frontu (ang. speed) mierzonej
$rednim wiekiem publikacji w klastrze oraz relewancja/spdjnoscia tematyczna frontu
(ang. topological relevance) mierzona sita wzajemnych powiazan miedzy elementami kla-
stréw, a inaczej méwiac tzw. gestoscia klastréw (Shibata et al., 2009, 572, 574). Zdaniem
Shibaty i in. najefektywniejsza jest ta metoda, ktéra wykrylaby najwieksze i najbardziej
spojne klastry na jak najwczes$niejszym etapie ich zycia (Shibata et al., 2009, 573). Za-
stosowana metoda wydzielania klastréw byta metoda tzw. grupowania topologicznego
(ang. topological clustering) Marka Newmana (2004). Algorytm Newmana opieral sie na
takim dzieleniu wyj$ciowego zbioru elementéw (publikacji) na mniejsze podzbiory, aby
uzyskac strukture sieciowg, w ktdrej podzbiory sa zlozone z elementéw powiazanych ze
soba scisle (podzbiory maja duza gesto$¢ wewnetrzna), a powiazania pomiedzy elementami
nalezacymi do réznych podzbioréw sg duzo stabsze. Miara tego, jak gesty jest klaster jest tu
tzw. modularno$¢ (ang. modularity) oznaczana symbolem ,,Q” Okresla ona réznice miedzy
gestoscia klastrow wygenerowanych przez algorytm, a gestoscia przypadkowy, tj. taka,
ktérej mozna byloby oczekiwa¢ przy catkowicie przypadkowym roztozeniu sie polaczen
miedzy wszystkimi elementami zbioru wyjsciowego. Algorytm tak dzieli zbiér wyjsciowy,
aby zoptymalizowa¢ warto$¢ ,,Q’; czyli wybrac najlepszy sposréd wszystkich mozliwych
podzialéw zbioru wyjsciowego (Newman, 2004, 1-2; Shibata et al., 2008, 763; Shibata et
al., 2009, 573). W wyniku poréwnania ustalono, ze najlepsza metoda wykrywania frontéw
bylo cytowanie bezposrednie. Metoda ta okazata si¢ zdolna do najwcze$niejszego wykrycia
najwiekszych i najspdjniejszych nowo powstalych klastréw i stwarzala zarazem najmniej-
sze ryzyko ,przeoczenia” frontu (nieumyslnego wykluczenia go z klastra) (Shibata et al.,
2009, 575, 577, 578-579). Najgorzej wypadla metoda wspélcytowan, gléwnie ze wzgledu
na istnienie opdznienia czasowego koniecznego do akumulacji cytowan wokét publikacji
(Shibata et al., 2009, 577). Gestosci klastréw wytworzonych w ramach tej metody byty po-
nadto mniejsze, stwarzaly wrazenie bardziej przypadkowych. Podobnie wygladala sp6jnosé¢
klastréw uformowanych przy uzyciu metody powiazan bibliograficznych. Przewaga tej
ostatniej metody nad technika wspélcytowan byta natomiast wrazliwo$¢ na czas powsta-
wania polaczen w sieci — w przypadku powiazan bibliograficznych nie wystepuje bowiem
opoznienie czasowe. Wraz z powiekszaniem si¢ (ewolucja) dyscypliny, przytaczaniem do
niej kolejnych publikacji, metoda ta dawata jednak w wyniku coraz bardziej przypadkowe
(malo spdjne) klastry (Shibata et al., 2009, 575-579).

Badanie analogiczne do Shibaty i in. przeprowadzili rok p6zniej Kevin Boyack i Richard
Klavans (2010). Gtéwne réznice w stosunku do badania Shibaty i in. to wlaczenie w obszar
zainteresowania dodatkowego wariantu metody wspolcytowan (tzw. co-citation analysis)
oraz wykorzystanie innego kryterium poréwnawczego. Pierwszym kryterium byta — tak
jak u Shibaty i in. — koherencja tekstualna uzyskanych klastréw, podczas gdy drugim byta
niestosowana dotad, oryginalna propozycja Boyacka i Klavansa oparta na zamieszczanych
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w artykutach informacjach na temat realizacji zalozen (zadan) okreslonych grantéw ba-
dawczych? (ang. grant-to-article linkages) (Boyack & Klavans, 2010, 2390, 2399). Wspo-
mniany dodatkowy wariant metody wspélcytowan polegal na prébie usuniecia problemu
opdznienia czasowego poprzez dotaczanie do wyodrebnionych z uzyciem standardowego
wspdlcytowania klastrow artykuléw biezacych (tj. artykutéw spoza samych klastréw, ktére
jednak cytuja pozycje nalezace do klastréw). Decyzje podejmowano na podstawie tego,
ktore z artykuléw sktadajacych sie na dane klastry byly cytowane (przywolywane w biblio-
grafiach zatacznikowych) przez artykuly biezace. Zabieg ten stanowit wiec swego rodzaju
zlozenie metody powiazan bibliograficznych z metoda wspolcytowan (Boyack & Klavans,
2010, 2391, 2397). Uzyskane wyniki wskazaly na nastepujace zalezno$ci:

(1) Koherencja tekstualna klastréw byla najwyzsza dla metody zlozonej, nastepnie
kolejno spadata dla metod powiazan bibliograficznych, wspétcytowan i cytowan
bezposrednich (Boyack & Klavans, 2010, 2400).

(2) Przewaga metody zlozonej nad pozostalymi uwidocznita sie takze w przypadku
drugiego kryterium, chociaz metoda wspdlcytowan osiagneta w tym aspekcie niemal
réownie dobry wynik. Obie one znacznie przewyzszyly w tym wzgledzie pozostale
dwie metody (Boyack & Klavans, 2010, 2401).

(3) Metoda zlozona byta ogdlnie najlepsza pod kazdym wzgledem za wyjatkiem tzw.
zasiegu (ang. coverage — wskaznika procentowego okreslajacego jaki odsetek zbioru
wyjsciowego zostal w ogdle zakwalifikowany do jakiegokolwiek klastra). Zasieg byt
o niecate 2% wyzszy w przypadku metody wspélcytowan.

(4) Na drugim miejscu znalazta sie metoda powigzan bibliograficznych — cechowat ja
niemal réwnie wysoki zasieg oraz precyzja (mierzona metoda potaczen publikacji
z grantami) w zakresie zdolnosci reprezentowania frontu badawczego.

(5) Metoda wspdlcytowan uplasowala sie na miejscu trzecim, a metoda cytowan bez-
posrednich okazala si¢ najgorsza (Boyack & Klavans, 2010, 2402).

Mu-Hsuan Huang i Chia-Ping Chang (2015) otrzymali rezultat przypominajacy wyniki
Boyacka i Klavansa w zakresie poréwnania skuteczno$ci metody wspétcytowan z metoda
powiazan bibliograficznych. Motywem podjecia badania przez tych autoréw byl zaznaczony
przez nich, istniejacy wciaz brak jednomyslnosci w srodowisku naukowym co do tego, ktéra
z metod dokladniej i szybciej identyfikuje aktualne i przyszte trendy rozwojowe w obrebie
dyscyplin naukowych (Huang & Chang, 2015, 2043, 2049). Analiza poréwnawcza Huanga
i Changa objela wysoko cytowane publikacje (20% prac najwyzej cytowanych w kazdym
kolejnym roku analizy) z lat 2000—2004 i 2005—-2009, nalezace do pogranicza obszaréw
elektroniki i materiatoznawstwa (Huang & Chang, 2015, 2044). Minimalnym progiem sity
wspolcytowania oraz sily powiazania bibliograficznego bylto pieé¢ wspolcytowan i piec
wspdlnych pozycji bibliograficznych (Huang & Chang, 2015, 2045). Po zastosowaniu ope-
racji grupowania hierarchicznego zestawiono ze soba jej wyniki, ktére przybraly postac
zespotu klastréw jako odpowiednikéw frontéw badawczych wraz z nadanymi im nazwami
(przynalezno$cia do pewnych kategorii tematycznych) i charakterystykami zmieniajacymi

* Dane do przeprowadzenie tego poréwnania skladaly sie z dopasowanych do siebie numeréw grantéw
iidentyfikatoréw artykutéw z bazy MEDLINE. Zalozeniem tego kryterium bylo uznanie, ze artykuly, ktére
realizowaly te same granty (wykorzystywaty srodki finansowe z tych samych grantéw), powinny skupi¢ sie
w tych samych klastrach (Boyack & Klavans, 2010, 2399).
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sie dynamicznie pomiedzy pierwszym a drugim podokresem badania. Rozpatrywane cha-
rakterystyki to rozmiar frontu, zmiana tego rozmiaru (rozrost lub zmniejszanie si¢) lub
nagle pojawianie sie albo tez catkowity zanik frontu (Huang & Chang, 2015, 2049-2051).
Ostatecznie Huang i Chang wyciagneli wniosek, wedlug ktérego metoda powigzan biblio-
graficznych byla w stanie wykry¢ wieksza liczbe frontéw badawczych na wcze$niejszym
etapie ich ksztaltowania sie¢ niz metoda wspélcytowan, co wskazato jednoznacznie na jej
przewage nad metoda wspoélcytowan (Huang & Chang, 2015, 2052, 2054).

3. Badania hybrydowe (mieszane)

Badaniami ,hybrydowymi” lub mieszanymi nazwano te, w ramach ktérych potaczono po-
szczegblne (dwie lub wigcej) metody wykrywania formowania sie nowych lub przeksztalcania
sie pewnych klastréw publikacji, jako struktur wytyczajacych granice frontéw badawczych.

Peter Van Den Besselaar i Gaston Heimeriks (2006) zauwazyli np., ze naukowcy jedno-
czes$nie postuguja sie pewnymi terminami celem opisu przedmiotu wlasnych badan oraz
odnosza si¢ do literatury przedmiotu (cytujac ja), celem wskazania tradycji badawczej, do
ktorej przynalezy ich wlasna praca. Pojawiajaca si¢ w publikacjach terminologia nabiera
w zwigzku z tym specyficznego znaczenia w kontekscie zestawu cytowanych pozycji bi-
bliograficznych. Wychodzac z tego zalozenia, zaproponowano kombinacje metody co-word
z metoda powiazan bibliograficznych, zgodnie z ktéra wskaznikiem podobienistwa dwéch
publikacji jest liczba wspolwystapien okre$lonych termindw oraz, jednoczesnie, pozycji
przywolywanych w bibliografiach zatacznikowych (ang. word-reference combinations)
(Van Den Besselaar & Heimeriks, 2006, 381, 384). Zdaniem autoréw ich propozycja wy-
eliminowala problem arbitralno$ci w ustalaniu progu minimalnej sily zwiazku pomiedzy
dokumentami, ktéra dopuszcza przylaczenie ich do klastra. Uwzglednia sie tutaj bowiem
wszystkie dokumenty, ktére charakteryzuja sie przynajmniej jednym wspétwystapieniem
zaréwno terminu/frazy, jak i przypisu bibliograficznego odsylajacego do tej samej pracy
(Van Den Besselaar & Heimeriks, 2006, 391).

Podobnie, potaczenie metody tekstualnej z powiazaniami bibliograficznymi zasugerowat
Wolfgang Glénzel (2012). Jego zdaniem metoda tekstualna powinna by¢ stosowana jako
technika nadawania nazw (technika terminologicznego kodowania) klastrom wyodreb-
nionym w oparciu o metode powigzan bibliograficznych oraz jako réwnorzedna miara
sity zwiazkéw miedzy dokumentami tworzacymi klaster. Jednym z sygnaléw wylonienia
sie nowej specjalnosci jest w tym ujeciu, np. przesuniecie leksykalnego ,,punktu ciezkosci”
klastra (ang. topic shift) w kierunku innej niz dotychczasowa problematyki, co uwidacznia
sie wlasnie w sferze tekstualnej (Glanzel, 2012, 195-196). Ponadto polaczenie obu metod
daje sposobnos$¢ dostosowywania badan do specyfiki badanej dyscypliny. Przykladowo,
w naukach spolecznych i humanistycznych, w ktérych cytowalno$¢ artykuléw z czasopism
jest na ogdt nizsza niz w naukach przyrodniczych i technicznych, mozna wprowadzi¢ ,wa-
zenie” elementéw bibliograficznych i tekstualnych. Element tekstualny méglby posiadac
wieksza wage (pierwszenstwo) w obrebie nauk spotecznych i humanistycznych. Co wigcej,
podobienstwo tekstualne moze w takich przypadkach zastapic ,brakujace” powiazania
o naturze bibliograficznej (tj. powiazania bibliograficzne w sensie teorii Kesslera) (Gldnzel,
2012, 195-197, 200).
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To samo hybrydowe kryterium podobienistwa publikacji wykorzystali Glénzel i Bart
Thijs (2012). Bylo ono podstawa do ustalenia sily potaczen pomiedzy klastrami publi-
kacji w jednym okresie a tzw. publikacjami kluczowymi (ang. core documents) w innym,
pO6Zniejszym okresie rozpatrywanym w ramach analizy dynamiki i transformacji struktur
klastrowych. Publikacje kluczowe w obrebie jednego klastra sa publikacjami najsilniej ze
soba zwigzanymi (najblizszymi sobie wg ustalonego kryterium podobieristwa), tj. dziela ze
soba najwiecej jednostek bibliograficznych. Inaczej méwiac, musza one posiada¢ pewna
wymagana liczbe polaczen o okreslonej sile i powinny stanowi¢ nie wiecej niz 1% calego
klastra. Mozna uwazac je za reprezentantéw klastra, a celem ich identyfikacji jest redukcja
»szumu” (ang. noise), ktéry wywotuja publikacje powiazane luzniej z pracami centralnymi
w obrebie klastra, lezace (na mapie) dalej od centrum i bedace mniej relewantnymi dla
tematyki przewodniej klastra (Gldnzel & Thijs, 2012, 402-403; Gldnzel, 2012, 196). Ustalenie
charakteru zwigzkéw miedzy klastrami uformowanymi w pewnym czasie a dokumentami
kluczowymi w innym czasie (w roztacznych okresach obserwacji), do czego niezbedne jest
wspomniane kryterium, bylo w ujeciu Glénzela i Thijsa gtéwnym problemem w poszuki-
waniu nowo powstajacych specjalnosci w dyscyplinie. Zwigzki te polegaja na wylanianiu
sie nowych klastréw, zmianach rozmiaru klastréw, taczeniu sie klastréw lub ich rozpadzie
(Glinzel & Thijs, 2012, 401, 405-410). Rozpoznanie tych zaleznosci pozwala wskaza¢,
ktdre obszary problemowe sg aktualnie w fazie najintensywniejszego rozwoju i ktére z nich
dyktuja kierunki przesuwania sie granic wiedzy w dyscyplinie jako calosci.

Boyack i Klavans (2014) uzyli metody hybrydowej nieco innego rodzaju w ramach
przedsiewziecia obejmujacego utworzenie dynamicznej i globalnej mapy nauki za lata
1996-2011 na podstawie danych z bazy Scopus. Jak stwierdzili autorzy, ,mapowanie” nauki
jest dwuetapowe, tj. sklada sie z klasyfikacji (grupowania, podziatu wyjsciowego zbioru
publikacji na klastry) i dalszej wizualizacji sieci cytowan pomiedzy nimi (Boyack & Klavans,
2014, 671). Operacje grupowania oparto na ztozeniu techniki generowania klastréw publi-
kacji wspétcytowanych z technika potaczen bibliograficznych. Poniewaz klastry publikacji
wspoélcytowanych nie zawieraja publikacji najnowszych (leza w przeszto$ci w stosunku do
prac wydanych w roku biezacym — w tym przypadku w 2011 r.), podjeto decyzje o uzupet-
nieniu zawartosci tych klastréw o publikacje najnowsze. Jezeli artykut wydany w 2011 r.
mialby np. 10 pozycji w bibliografii zalacznikowej, ktére wystepowalyby zarazem w innym
z klastréw publikacji wspélcytowanych, zostalby on przytaczony do tego wlasnie klastra.
Dopuszczalne jest tu takze ,przydzielanie utamkowe” (ang. fractional assignment). Gdyby
artykul ten mial siedem pozycji bibliograficznych wspélnych z jednym klastrem, a trzy
pozycje wspélne z drugim, zostatby on przydzielony w 70% do tego pierwszego, a w 30%
do drugiego (Boyack & Klavans, 2014, 673—-674, 677). Jest to ta sama operacja (zlozenie
metod), ktéra autorzy rozpatrywali w 2010 r. pod nazwa co-citation analysis i ktéra przed-
stawili pogladowo na rysunku (zob. Rys. 1).

Rysunek 1 przedstawia przypadek, w ktérym mamy do czynienia z sytuacja, w ktérej
artykul ,A” powoluje si¢ na artykuly ,B” i ,,C’ a artykut ,D” cytuje artykuly ,E” i ,,F”. Publi-
kacje cytowane przez artykut ,,A” tworza wiec dwuelementowy klaster publikacji wspét-
cytowanych {B, C}, a publikacje cytowane przez artykut ,D” klaster {E, F}. Artykuly ,A’,
»,G”1,D” wydano w 2011 r., podczas gdy artykuly ,B’ ,C’, ,E” i ,F” wczesniej. Artykut ,G”
ma przykladowo tylko trzy pozycje w bibliografii zatacznikowej: ,B’, ,C” i ,E” Stad, moze
on zosta¢ przypisany czesciowo do klastra {B, C} i czesciowo do klastra {E, F}, chociaz
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pierwotnie nie wchodzil on w sklad Zadnego z nich poniewaz nie byl z zadnym z nich
wspolcytowany (zadna publikacja nie cytowala jednocze$nie artykutu ,G” i np. artykutu ,B”).

@/@\

Rys. 1. Ulamkowe kwalifikowanie publikacji wydanej w roku biezacym do klastréw
publikacji utworzonych w oparciu o metode wspédlcytowania;
zrédlo: oprac. wlasne na podstawie Boyack & Klavans, 2010, 2390

Druga modyfikacja metodologiczna Boyacka i Klavansa pojawila sie na etapie wizualizo-
wania zwigzkéw zachodzacych miedzy wygenerowanymi juz klastrami, czyli na etapie roz-
rysowywania map danych dyscyplin. Na tym etapie konieczne jest postuzenie sie jakas$ miara
wzajemnego podobienistwa (bliskosci) klastréw (ang. cluster-cluster similarity) (Boyack &
Klavans, 2014, 675). Stosowanie réznych miar doprowadza w konsekwencji do odmiennych
wizualizacji. Boyack i Klavans dazyli do takiego uktadu mapy (ang. cluster layout), w ktérym
widnialyby luzno ze soba powiazane ,wyspy” (ang. sets of islands connected by pathways)
(Boyack & Klavans, 2014, 675-676). Jest to standardowy wymog stawiany przed wynikami
operacji podzialu (grupowania) zbioréw: podzial ,dobry” to podziatl, ktéry zapewnia ufor-
mowanie podzbioréw gestych (o silnych potaczeniach wewnetrznych) i zarazem dobrze
wyodrebnionych od pozostalych (tj. takich, ktére posiadaja znacznie stabsze potaczenia
»zewnetrzne” w sensie potaczen z innymi podzbiorami). Kryterium podobienstwa Boyacka
i Klavansa mialo charakter tekstualny — klastry reprezentowaly frazy zawierajace fragmenty
tytutéw i abstraktéw publikacji zgrupowanych w ich ramach. Kryterium to mialo postac
wyrazenia matematycznego, w ktdrej pierwszorzedna role odgrywala czesto$¢ wystepo-
wania okreslonych terminéw w poszczegélnych obiektach (klastrach) (Boyack & Klavans,
2014, 675-676).

Small, Boyacki Klavans (2014) zaproponowali kolejna metode hybrydowa majaca na celu
umozliwienie wykrywania nowo powstajacych obszaréw problemowych jeszcze w trakcie ich
formowania sie. Zadanie to stanowilto w ich ocenie przeciwienistwo analiz retrospektywnych,
ktére, ,patrzac wstecz’, byly w stanie wskaza¢ specjalno$ci nowo powstajace, wylonione
np. pie¢ lub wiecej lat przed momentem realizacji badania (Small et al., 2014, 1452). Istota
metody Smalla i in. byto dwukrotne zgrupowanie (podziat na klastry) tych samych danych
o publikacjach i ich cytowaniach, przy uzyciu dwdéch réznych kryteriéw podobienstwa
— relacji wspolcytowania oraz relacji cytowan bezposrednich. Uzyskuje sie¢ w ten sposob
dwa modele (mapy) oparte na innych sposobach organizacji danych i cechujace sie inna
charakterystyka. Nastepnie oba modele sa na siebie ,nakladane” (ang. intersected) w celu
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zidentyfikowania obszaréw (ang. clusters of activity), ktére w obu modelach w najbardziej
wyrazny sposéb manifestuja cechy nowosci/oryginalnosci (ang. novelty, newness) i rozro-
stu (ang. growth) (Small et al., 2014, 1452). Cechy te uwazane sa bowiem powszechnie za
nieodlacznie zwigzane z nowo wylaniajacymi sie specjalno$ciami dyscyplinarnymi (Small
etal, 2014, 1451). Ilo$ciowa technika poréwnywania wyodrebnionych klastréw zaobserwo-
wanych po nalozeniu na siebie obu modeli, pod wzgledem osiagnietego przez nie stadium
rozwojowego, byla tzw. funkcja EP (ang. Emergence Potential). Pozwalata ona na ,nomino-
wanie” pewnych klastréw jako najlepszych kandydatéw do miana zalazkéw nowych spe-
cjalnosci (ang. the most emergent) (Small et al., 2014, 1453). Najpowazniejszym problemem
w tej metodologii byto wykryte opdZnienie czasowe pomiedzy zaistnieniem wydarzenia
krytycznego dla uformowania si¢ nowej specjalnosci (np. odkrycia), a jej wylonieniem sie
i mozliwoscia jej detekcji. Opdznienie to, wedlug szacunku Smalla i in. wynosito 2.3 roku
i byto zbyt duze, aby mozna bylo wykorzysta¢ w praktyce wiedze o formowaniu si¢ nowego
obszaru (np. podczas podejmowania decyzji o finansowaniu badan) (Small et al., 2014,
1462). Dopiero znaczna minimalizacja tego opdZnienia przeksztalcilaby metode z de facto
opisowej w metode autentycznie prognostyczng, w zwiazku z czym konieczne jest dalsze
poszukiwanie odpowiednich do tego sposobéw adaptacji metody (Small et al., 2014, 1463).
Chengliang Liu i Quinchang Gui (2016), badajac dyscypline geografii transportu pod
katem dokonujacych sie w niej przemian pomiedzy rokiem 1982 a 2014, potaczyli w ramach
kompleksowego podejscia technike ,mapowania” wspolcytowan autoréw i wspétcytowan
artykuléw i czasopism, technike analizy wspolwystapien stéw kluczowych, analize przyro-
stu liczby publikacji w czasie wraz z liczbg ich cytowan oraz analize geoprzestrzenna (ang.
geospatial analysis). Ten ostatni element mial za zadanie odwzorowa¢ miedzynarodowa sie¢
wspdtpracy naukowej w dyscyplinie poprzez wskazanie jej centréw (miast, regiondw, insty-
tucji badawczych i ,,niewidzialnych fakultetéw”) oraz narodowosciowego rozkladu zajmu-
jacych sie dana tematyka autoréw. Z tym zamiarem wykorzystano pakiety oprogramowania
komputerowego: CiteSpace, BibExcel i ArcGIS, tworzac odrebne mapy dla poszczegdlnych,
rozpatrywanych aspektéw (Liu & Gui, 2016, 161-162, 164—165, 167, 170). Z punktu widze-
nia niniejszego przegladu najistotniejszymi zadaniami podjetymi przez Liu i Guiego byto
identyfikowanie centralnych dla dyscypliny frontéw badawczych i ich dynamiki, za pomoca
narzedzia CiteSpace. Zapewnilo ono autorom mozliwo$¢ detekcji ,,eksplozji terminéw”
(ang. burst terms) wskazujacych gléwne ,trajektorie badawcze” (ang. research trajectories),
czyli zagadnienia, na ktérych w przewazajacej mierze skupita si¢ uwaga spotecznosci na-
ukowej. Na powstalej mapie mialy one posta¢ punktéw polaczonych krawedziami o réznej
wielko$ci. Krawedzie reprezentowaly relacje wsp6twystepowania terminéw i site (skale) tej
relacji, a rozmiar punktu — czesto$¢ wykorzystywania terminéw (popularnos$é) w réznych
okresach. Terminy, ktérych czesto$¢ wystepowania wzrosta gwattownie dopiero niedaw-
no, zostaly uznane za sygnat pojawiania si¢ nowych kierunkéw badan w dyscyplinie (ang.
research hotspots/emerging hot issues) (Liu & Gui, 2016, 173—175). Wykorzystujac kolejna
funkcje CiteSpace, zbadano wzorce wspoétcytowan indywidualnych publikacji i dokonujace
sie w tym zakresie przemiany w réznych przedzialach czasu. Szczegdlna uwage zwrécono
na ,eksplozje” cytowan pewnych prac (ang. bursting references), ktérych tematyka w duzym
stopniu wptynela na kierunek ekspansji geografii transportu (Liu & Gui, 2016, 175-178).
Czasowy przyrost liczby publikacji o okreslonej problematyce, obok analiz wspétcyto-
wan publikacji i wspotwystepowania terminéw, byl takze przedmiotem badania Pinga Liu
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iin. (2016). Materiatem badawczym bylo 500 najwyzej cytowanych artykutéw z zakresu
fizyki, ktére ukazatly si¢ w latach 2000-2015. Liu i in. (2016), podobnie jak Liu i Gui (2016),
obserwowali nie tylko najnowsze trendy badawczo-rozwojowe, ale tez i inne wlasciwosci
charakterystyczne dla wybranej specjalnosci, takie jak kluczowe czasopisma, afiliacje
autoréw i kraje wiodace prym w zakresie produktywnosci i sily wptywu na caloksztalt
badan w dyscyplinie (Liu et al., 2016, 1593-1595). Drugim podobiefistwem do procesu
badawczego Liu i Guiego (2016) bylo wyodrebnianie (w postaci osobnych map) klastréw
prac wspolcytowanych i klastréw wspotwystepujacych ze soba stéw kluczowych. Te pu-
blikacje, ktére znalazly sie w centrum klastra (sieci wspolcytowan), tj. posiadaly najwyz-
szy wskaznik tzw. ,centralno$ci posredniczacej” (ang. betweenness centrality) okreslono
mianem ,publikacji rewolucyjnych” (ang. revolutionary publications), a wiec publikacji
nadajacych kierunek dalszej aktywnosci spoleczno$ci badaczy i symbolizujacych kluczowe
dla danej specjalnosci osiagniecia (Liu et al., 2016, 1598). Zmierzono tez sredni wiek publi-
kacji wchodzacych w sktad klastréw, a nastepnie przeprowadzono podzial (grupowanie)
zbioru stu najczesciej wystepujacych w parze stéw kluczowych (Liu et al., 2016, 1600).
W kolejnym etapie badania wytypowano terminy o najwyzszym stopniu ,centralnosci”
i najwyzszej czestosci wystepowania w calym badanym zbiorze oraz klaster terminéw
o najnizszej sredniej wieku publikacji, z ktérych pochodzily wyréznione stowa kluczowe
(Liu et al.,, 2016, 1600-1601).

Jeszcze jedna oryginalna, hybrydowa metode przewidywania przysztych zwiazkéw
i transformacji w sieciach typu co-word przedstawili Nazim Choudhury i Shahadat Uddin
(2016). Metoda grupowania wspdtwystepujacych, autorskich stéw kluczowych (reprezen-
tujacych konkretne koncepcje) w podzbiory, zostala uzupetniona o techniki zaczerpniete
z tzw. statystycznej analizy szeregdéw czasowych* (ang. time series approach) (Choudhury
& Uddin, 2016, 747-748). Pierwszym krokiem procedury Choudhury’ego i Uddina bylo
wygenerowanie zestawu stow kluczowych dla trzech wybranych obszaréw tematycznych
i ich normalizacja (usuniecie znakéw interpunkcyjnych, znakéw diakrytycznych, zamia-
na liczby mnogiej rzeczownikéw na pojedyncza, ujednolicenie synoniméw itd.). Ze stéw
kluczowych utworzono nastepnie mapy ich wspoétwystepowania we wszystkich latach
z przedziatu 2010-2014 (przedzial ,T” reprezentujacy ,faze probna” — ang. training phase)
i w roku 2015 (okres ,T+1”) jako okresie testowym (ang. test phase). Dla jednego obszaru
tematycznego (ze wszystkich trzech wybranych) mapy odwzorowywaly relacje pomiedzy
terminami dla lat 2008-2012 (,,I”), a role okresu testowego pelnily dane za rok 2013 (,T+1”)

3 ,Centralnos¢ posredniczaca” okreslana takze w jezyku polskim jako ,centralno$¢ oparta na posred-
nictwie” lub ,wskaznik posrednictwa” jest wskaznikiem typowym dla analiz graféw i sieci (w tym takze
sieci cytowan — ang. citaton networks) i okresla, jak wiele najkrétszych $ciezek (polaczert miedzy dwoma
dowolnymi wierzchotkami w sieci) przebiega przez wierzcholek, dla ktérego czestosc ta jest wyznaczana.
Miernik ten mozna interpretowac jako wspolczynnik wplywu, ktéry wywiera dany punkt (artykut) na prze-
plyw informacji miedzy elementami sieci (Shibata et al., 2007, 877; zob. tez: Leydesdorff, 2007, 1304—1305).

* Analiza szeregéw czasowych to jedna z powszechnie stosowanych w naukach ekonomicznych i spo-
fecznych metod prognozowania i oceny dynamiki zjawisk masowych. Analizy te polegaja na symulacji
przyszlego zachowania si¢ wybranych zjawisk w oparciu o znane dane na temat przebiegu tych zjawisk
w terazniejszo$ci i w przeszlo$ci. Przykladowe dane, ktére sa przedmiotem stosowania takich metod to
np. ceny lub skala eksportu towaréw, kursy walut, liczba ludnos$ci w danym regionie lub kraju itd. Szereg
czasowy ma postac ciagu wartosci liczbowych badanego zjawiska w kolejnych jednostkach czasu (zob. np.:
Sobczyk, 2015, 307-356).
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(Choudhury & Uddin, 2016, 753—755). Nastepnie zastosowano kilka matematycznych
wskaznikdw?® opisujacych dynamike struktury sieciowej w okresie ,I”, z podziatem na piec
jednorocznych okreséw obserwacji, aby przewidzie¢ zwigzki (wspoiwystapienia) pewnych
termindw (lub tez ich brak) oraz trafno$¢ tych przewidywan w okresie ,T+1” (Choudhury
& Uddin, 2016, 748-751, 755-756). Z wyliczonych wskaznikéw zbudowano serie czaso-
we, ktore reprezentowaly strukture sieci w kolejnych latach i postuzyly za dane wej$ciowe
dla trzech réznych technik prognostycznych: tzw. wygladzania wykladniczego, $redniej
ruchomej polaczonej z procesem autoregresyjnym (ARIMA) oraz bladzenia losowego
(Choudhury & Uddin, 2016, 751-752, 772; nt. metody ARIMA zob. np.: Montgomery et al.,
2008, 231-286; Shumway & Stoffer, 2011, 83—171; Zelia$ et al., 2013, 234—243; nt. btadze-
nia losowego zob. np.: Aczel, 2007, 621-622; Klafter & Sokolov, 2015). Model pozwalat
na przewidzenie trzech mechanizméw formowania sie nowych potaczen miedzy stowami
kluczowymi: polaczenia miedzy stowami nowymi (tj. istniejacymi tylko w fazie testowej
»I'+1”), potaczenia miedzy sfowami nowymi a ,starymi” (tj. istniejacymi w okresie ,I” oraz
w okresie ,T+1”) oraz nowe, nieistniejace dotad potaczenia miedzy stowami ,starymi”
(obecnymi tylko w okresie ,T”) (Choudhury & Uddin, 2016, 757, 772-773).

Chong-Chen Wang i Yuh-Shan Ho (2016) badali biezace trendy obecne w obszarze
chemii polimeréw wykorzystujac w tym celu technike scharakteryzowana w podrozdziale
siodmym czesci pierwszej (przy okazji omawiania pracy Zhengaiin. (2016)) w polaczeniu
z obserwacja przyrostu liczby publikacji w czasie, dat ich wydania oraz przypisanych im
stéw kluczowych (autorskich i ,dodatkowych’, dostepnych w WoS — KeyWords Plus) (Wang
& Ho, 2016, 483, 485-486). Stowa kluczowe zostaly dodatkowo uzupelnione przez , stowa
wspierajace” (ang. supporting words), ktére zasugerowali eksperci zaznajomieni z wybranym
obszarem nauki. Analize stéw, zawezono tylko do stéw wystepujacych w tytule, abstrakcie
lub polu stéw kluczowych WoS (ang. front page filter) (Wang & Ho, 2016, 483). Konkluzje co
do przewazajacych w rozpatrywanej specjalnosci tendencji wyciagnieto po skonstruowaniu
»Klastréw sfownictwa” (ang. word clusters) i dopelnieniu analizy za pomoca dokladniejszego
przegladu tresci publikacji najwyzej cytowanych (od momentu wydania az do roku 2014),
ktére znalazly sie w ramach wyszukanego zbioru (Wang & Ho, 2016, 494—504).

4. Publikacje patentowe

W obrebie tej podgrupy podsumowano przedsiewziecia, ktére za materiat badawczy obraty
dokumenty patentowe. Czesto podkreslana cecha patentéw, ktéra decyduje o ich podatnosci
na badania zorientowane prognostycznie jest fakt, iz sa to Zrédla pismiennicze bezposred-
nio odzwierciedlajace technologiczny postep i jego charakter (m. in. tempo czy kierunek).
Warunkiem przyznania prawa patentowego jest bowiem nowatorsko$¢ (ang. novelty)
i postepowos¢ (ang. inventive step) (Debackere et al., 2002, 213), a same patenty — niejako

> Wskazniki te byty dwojakiego rodzaju: lokalne i globalne. Wszystkie one mialy charakter topologiczny,
tj. reprezentowaly strukturalne podobienstwo par wierzcholkéw sieci (grafu), ktére zalezalo wylacznie od
struktury sieci jako calo$ci. Przykltadowym wskaznikiem lokalnym byto tu np. podobienstwo mierzone liczba
»wspélnych sasiadéw” dwdch wierzchotkéw w sieci (ang. common neighbours). Szczegélowe oméwienie
wszystkich wykorzystanych wskaznikéw wymagaloby jednak przypuszczalnie odrebnego opracowania.
Wiecej szczegdtéw nt. konstrukeji wskaznikéw podali sami Choudhury i Uddin (2016, 748-751).
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z definicji — sa bezposrednim $wiadectwem nowych osiggniec¢ naukowych, ktére stymuluja
dalszy rozwdj danej galezi techniki (Yoon & Park, 2007, 592; zob. tez: Ena et al., 2016, 1025).

W pierwszej kolejnosci nalezy w tym kontekscie wspomnie¢ o pracy Tugrula Daima i in.
(2006), ktérzy proponowali zastosowanie polaczenia kilku metod badawczych do analizy
liczby patentéw odnoszacych sie do pewnych technologii, ogloszonych w réznym czasie.
Metody te mozna podzieli¢ na ilo§ciowe (bibliometria, dopasowanie funkcji do danych
empirycznych i jej dalsza ekstrapolacja) oraz jakosciowe (perspektywa organizacyjna
i personalna — budowanie scenariuszy w oparciu o opinie ekspertéw, modelowanie dyna-
miki systeméw w oparciu o technike Jaya Forrestera stworzona w latach 60. XX w., analizy
analogii historycznych, analizy rynku, ryzyka i preferencji konsumenckich) (Daim et al.,
2006, 981-985, 999). Zaklada sie tutaj, ze r6zne metody nalezy stosowac do réznych etapéw
projektowania, wdrazania i komercjalizacji nowych technologii. Patenty odzwierciedlaja
etap rozwoju technologii, ktéry nastepuje po etapie badan podstawowych i przed etapem
zastosowan technologii w praktyce i uwidaczniania sie jej wplywu na spoteczenstwo.
Przyrost liczby patentéw w czasie mozna modelowa¢ funkcjami o ksztalcie zblizonym
do litery ,,S” (m.in. funkcja Gompertza, Fishera-Pry’ego, Voltera-Lotki, Pearla-Reeda) na-
zywanymi tez funkcjami logistycznymi (zob. np.: Kucharavy & De Guio, 2011, 559-561;
Price, 1967, 27-28), dzieki ktérym mozna przewidzie¢ ramy czasowe wczesnego etapu
rozwoju technologii, wzmozenia prac nad jej dopracowaniem oraz osiagniecia pewnego
maksimum, ktére wyznacza moment ,dojrzalosci” technologii i przejscia do kolejnych
etapéw jej cyklu zyciowego (zob. Rys. 2) (Daim et al., 2006, 990-991, 999-1000; zob. tez:
Lee et al., 2012, 817).

»
L

Liczba patentow

> Czas

Punkt nasycenia

Rys. 2. Przyktadowa krzywa logistyczna opisujaca hipotetyczne tempo przyrostu
liczby patentéw w czasie; Zrédlo: oprac. wlasne na podstawie Daim, T. et al., 2006, 986

Jak zaznaczyli Daim i in., problematycznym aspektem metody jest fakt, ze analiza da-
nych bibliometrycznych na temat liczby patentéw jest w stanie dostarczy¢ jedynie danych
historycznych, ktére moga nie by¢ jeszcze dostepne w przypadku najwcze$niejszego etapu
cyklu zyciowego technologii nowo powstajacych (Daim et al., 2006, 1009).

Osmo Kuusi i Martin Meyer (2007) takze poddali analizie patenty, ktére rozpatrywali
w aspekcie wielu konkurujacych ze soba tzw. technologicznych paradygmatéw funkcjo-
nujacych w obrebie tej samej specjalnosci. Paradygmaty te okreslono tez jako ,wizje”
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(ang. guiding image; niem. leitbild), ktére stanowily ogdlne, podzielane przez cala spo-
tecznos$¢ wartosci, oczekiwania, specjalistyczny jezyk i cele badawcze, oferowaly diugo-
terminowe metody ich realizacji i dostarczaly podstaw dla podobnie zorientowanych prac
prowadzonych w jednym kierunku w obrebie odmiennych dyscyplin badawczych. Mozna
je bylo réwniez przyréwnac do koncepcji samoorganizacji nauki funkcjonujacej jako inter-
personalny ,stabilizator” wysitkéw poszczegélnych naukowcow lub ogélniej — dynamiki
postepu w nowo powstalej specjalizacji. Bibliometryczna analiza klastréw stosunkowo
niedawno opublikowanych patentéw (ich rosnacej w czasie liczby, powiazan bibliograficz-
nych pomiedzy nimi oraz wykorzystywanego w nich stownictwa), byta w tej perspektywie
metoda identyfikacji r6znych, obiecujacych ,wizji” na wczesnym etapie ich ksztaltowania
sie (Kuusi & Meyer, 2007, 760-763, 765-767, 774-775).

Inne, oryginalne podejscie do bibliometrycznej analizy patentéw zaprezentowali Byungun
Yoon i Yongtae Park (2007). Podejscie to polegato na badaniu terminologicznej morfologii
patentéw i wykrywaniu nieistniejacych jeszcze, ale mozliwych potaczen miedzy stowami
kluczowymi nadawanymi patentom na podstawie wystepowania w ich tresci stownictwa
charakteryzujacego sie najwyzsza czestoscia (Yoon & Park, 2007, 592). Morfologie (,mape
leksyki”) patentu mozna zademonstrowac na przykiadzie (zob. Tab. 1).

Tab. 1. Morfologia hipotetycznego zbioru patentéw w postaci
wyodrebnionych z nich, najcze$ciej pojawiajacych sie w ich tresci stéw kluczowych;
zrodlo: oprac. wlasne na podstawie Yoon & Park, 2007, 593

Typ materialu Technika wytwarzania Rodzaj wiezi Forma
Glina Ekstrakcja Cieplo Okrag
Metal Wytapianie Chemikalia Linia
Tworzywo sztuczne Prasowanie Magnetyzm Szescian

Morfologie pewnego patentu okresla wiec szereg terminéw, ktére w powyzszym przypad-
ku mozna strescic jako ,chemiczng ekstrakcje metalu do formy czgstek sze$ciennych” To
znaczy, ze patent ten ma wiecej stéw kluczowych skojarzonych z ,metalem” niz z ,gling” czy
stworzywem sztucznym” itd., ale w innych patentach konfiguracja moze wygladac inacze;j.
Konfiguracje ,wolne’, tj. niezrealizowane dotad w zadnym patencie moga nastepnie zostac
wyodrebnione i wykorzystane do wskazania prawdopodobnych kierunkéw dalszego rozwoju
specjalnosci (Yoon & Park, 2007, 593). Uzupelnieniem tej metody moze by¢ analiza cytowan
patentéw o danej morfologii. Jako stabe strony swojej metodologii autorzy wskazali m.in. na
ewentualnos¢, ze dotychczasowe stownictwo moze nie oddawaé w pelni kierunkéw rozwoju
radykalnie nowych technologii. Ponadto problematyczne aspekty metody to np. mozliwo$¢,
ze niektoére niezrealizowane polaczenia moga okazacd sie fizycznie niemozliwe do uzyskania
w praktyce, a takze niezdolno$¢ metody do wykroczenia poza obszar, ktéry obejmuja anali-
zowane dokumenty patentowe, jak réwniez istnienie problemu zwigzanego z opéZnieniem
czasowym, ktére wywoluje konieczno$¢ oczekiwania na pojawienie sie cytowan patentéw.
Odnotowano réwniez potrzebe dopracowania i usystematyzowania sposobu pozyskiwania
najodpowiedniejszych stéw kluczowych dla konkretnych patentéw (Yoon & Park, 2007,
597). Ssu-Han Chen i in. (2012), wykorzystali standardowe techniki analizy sieci cytowan
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oraz algorytm grupujacy publikacje patentowe wraz z analizg terminologii, celem $ledzenia
kierunkéw i trendéw obserwowalnych w przesuwaniu sie ,frontu technologicznego” (Chen
etal., 2012, 1100, 1103). Szczegdlny nacisk potozono na transformowanie sie struktur kla-
stréw (ang. community transition) w kolejnych, zachodzacych na siebie okresach obserwacji.
Transformacje te mialy posta¢ réznego rodzaju ,przej$¢” (ang. transitions) z jednego okresu
w drugi (,narodziny’, ,$mier¢’, rozgalezienie lub taczenie sie klastréw), o ktérych mozna
bylo méwic kiedy dwa klastry w réznych okresach obserwacji zawieraty wiele tych samych
dokumentéw patentowych. Zaznaczono ponadto potrzebe dostosowania dtugosci okresu
obserwacji (tj. szerokosci przedzialéw czasowych, na ktére dzieli sie caly badany okres) do
specyfiki danej specjalnosci. Zaproponowano w tym celu tzw. miare TCT (ang. technology
cycle time), ktéra byla réznica pomiedzy datami wydania patentéw cytujacych i patentéw
cytowanych nalezacych do pewnego klastra (Chen et al., 2012, 1102-1104). Cze$¢ analizy
stanowila takze hierarchizacja stéw kluczowych opisujacych klastry, tj. nadawanie im wag,
ktore pokazywaly jak duza ,sile” posiadal dany termin w obrebie swojego klastra, jak do-
brze odpowiadal on jego ogdlnej tematyce i czy mdgl on zostac przypisany takze i innym
klastrom (Chen et al., 2012, 1199-1101, 1103).

Péter Erdi i in. (2013) wysuneli propozycje kolejnej, alternatywnej wobec pozostatych
metody badania dokumentéw patentowych pod katem prognozowania nadchodzacych
trendow w rozwoju technologii. Role predyktora w metodzie autoréw spetnial tzw. wektor
cytowan patentéw (ang. citation vector), ktéry mozna byto zdefiniowa¢ dla kazdego patentu
(Erdi et al., 2013, 226). Konstrukcja wektora cytowan opierala sie na cytowaniach bezpo-
$rednich. Dla kazdego patentu wyznaczono sume wszystkich pozyskanych cytowan®, ktére
pochodzily od patentéw nalezacych do 36 réznych kategorii tematycznych ustalonych przez
US Patent & Trademark Office (USP&TO). Cytowania ,,przychodzace” byly dodatkowo
wazone ze wzgledu na to ile cytowan ,rozestal” patent cytujacy (tj. jak obszerna posiadat
bibliografie zatacznikowa). Waga byla tym wieksza, im mniejsza byla liczba takich cytowan
yrozestanych” (Erdi et al., 2013, 232). Wektor sktadal sie zatem z 36 liczb pokazujacych, jak
wiele cytowan otrzymat dany patent od patentéw nalezacych do kazdej kolejnej kategorii
tematycznej USP&TO. Komponenty wektora cytowan patentu demonstrowaly wiec, jak
duzy wplyw wywart on na inne (niz swoja wlasna) kategorie tematyczne, czyli jak wptywowy
okazat si¢ patent poza swoja wlasna kategoria (Erdi et al., 2013, 233—234). Obserwowano
nastepnie jak relacje te zmienialy sie w czasie, co pozwalalo wytypowac zbiory patentéw
podobnych pod wskazanym wyzej wzgledem, ktérych sita wplywu poza wlasna kategoria
tematyczna wzrastala w czasie. Rozumienie wynalazczosci prezentowane w ramach pracy
Erdiego i in. polegalo wiec na jej postrzeganiu jako procesu rekombinacji technologii ist-
niejacych juz wezeéniej (Erdi et al., 2013, 238). Niedostatki tej metodologii to z kolei m.in.
istnienie opdznienia czasowego pomiedzy faktycznymi narodzinami nowej technologii
a jej zaistnieniem w patentowych bazach danych i wzrostem jej cytowalnosci, fakt manu-
alnego kategoryzowania patentéw przez USP&TO, co narazalo metode na zarzut pewnej
subiektywnos$ci oraz niejednorodnos$¢ réznych obszaréw technologii pod wzgledem liczby
ogloszonych patentdéw, ich szans na pozyskanie cytowan oraz $redniej liczby cytowan na
jeden patent. Ostatnia z wymienionych cech miata wplyw na precyzje i zasadno$¢ wazenia
cytowan zastosowanego przez autoréw (Erdi et al., 2013, 238).

¢ Jezeli patent nie otrzymal zadnych cytowan, jego wektor jest rowny zeru.
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Podobne zarzuty wobec analiz dokumentéw patentowych w zakresie prognozowania
rozwoju technologii stawiali tez Koenraad Debackere i in. (2002). Wspomnieli oni m.in.
o fakcie zréznicowania réznych specjalnosci (oraz krajéw), pod wzgledem swojej podat-
nosci na generowanie nowych patentéw, réznicach pomiedzy odmiennymi systemami
(klasyfikacjami, przepisami) regulujacymi przyznawanie patentéw, co powoduje trudno$é
w poréwnywaniu ich ze sobg, a takze o pewnych problematycznych cechach tzw. zachowan
naukowcéw w zakresie zglaszania wynalazkéw (ang. patenting behavior) (Debackere et al.,
2002, 216—217). Przez zachowania tego rodzaju rozumie si¢ osobiste motywy i podejmo-
wanie indywidualnych decyzji lezacych u podstaw zglaszania patentéw do odpowiednich
urzedow. Przykladowo, nie wszystkie patenty s stosowane w praktyce i nie wszystkie
prowadza do rzeczywistych innowacji. Nie wszystkie wynalazki daja si¢ opatentowac i nie
wszystkie wynalazki, ktére daja sie opatentowac sa faktycznie chronione prawem paten-
towym. Istnieja tez rézne powody, dla ktérych nie wszystkie przedsiebiorstwa decyduja
sie na patentowanie swoich odkry¢. Moga to by¢ np. powody takie, jak zbytnia trudno$¢
w wykazaniu nowatorskiego charakteru wynalazku, nieche¢ do ujawniania odkrycia, wyso-
kie koszty wdrozenia wynalazku, nieefektywnos¢ prawa patentowego w zakresie szybkosci
i kosztéw zwigzanych z imitowaniem pewnych wynalazkéw. Niektére wynalazki sa ponadto
patentowane ,seryjnie’, w postaci wiecej niz jednego dokumentu patentowego (Debackere
et al,, 2002, 217). Ogélnie méwiac, zachowania badaczy w zakresie patentowania swoich
wynalazkéw sg silnie uzaleznione od sektora przemystu oraz od typu wynalazku. Istnieja
réwniez problemy zwigzane z samymi systemami patentowymi (np. brak retrospektywnego
korygowania wykorzystywanych kategorii tematycznych), problemy zwiazane z ogromna
réznorodnoscia warto$ci technologicznej i ekonomicznej wynalazkéw, a takze z procesem
cytowania patentéw (np. brak $cistych danych nt. odnawiania patentéw w celu utrzymania
w mocy prawa wylacznego) (Debackere et al., 2002, 219-222).

5. Analizy gléwnych $ciezek rozwoju dyscypliny

Jest to kolejna z metod stuzacych zademonstrowaniu sposobu, w jaki przebiegal historyczny
rozwdj danej dyscypliny oraz wskazaniu kierunku, jaki moze on przybraé w przysztosci.
Postuzyli sie nia np. John Liu i Louis Lu (2012), identyfikujac gléwne kanaly przeplywu
informacji w obrebie literatury dotyczacej indeksu Hirsha, za pomoca metody opartej
na pomys$le Hummona i Doreiana (1989) (zob. podrozdzial trzeci czesci pierwszej). Me-
toda ta zostala niejako rozszerzona przez Liu i Lu, przede wszystkim dzieki nadaniu jej
wymiaru globalnego (w przeciwienistwie do oryginalnej metody, ktéra charakteryzowat
wymiar lokalny), dwukierunkowego (tj. analizowaniu $ciezek prowadzacych nie tylko
od dokumentéw cytowanych do cytujacych, ale tez sciezek wiodacych od dokumentéw
cytujacych do cytowanych) i dopuszczeniu mozliwoséci wyodrebnienia wigcej niz jednej
»gléwnej $ciezki” przeplywu informacji w danej dyscyplinie lub subdyscyplinie (Liu & Lu,
2012, 531-534). Ocena przysztych perspektyw dyscypliny sprowadzala sie¢ w tym ujeciu
do poréwnania podobienistwa wyodrebnionych $ciezek. Wysokie podobienistwo dwéch
(lub wiekszej liczby) $ciezek sygnalizowaltoby koncentracje uwagi badaczy na publikacjach,
ktére wytyczyly te Sciezki, podczas gdy brak podobieristwa sugerowalby, ze rozwdj dys-
cypliny przebiega wielokierunkowo, w sposéb rozproszony, oznaczajacy brak jednolitej
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trajektorii rozwojowej (Liu & Lu, 2012, 532, 537). Sposréd wad proponowanego podejscia
mozna wymieni¢ np. wysoka zaleznos¢ wynikéw od wybranych bibliograficznych Zrédet
informacji nt. publikacji z danego zakresu, brak uwzglednienia zréznicowania stopnia re-
lewancji tematycznej pomiedzy pracami cytowanymi a cytujacymi (tj. milczace przyjecie
normatywnego zalozenia, ze wszystkie cytowania sg sobie réwne), okazjonalne przypadki
wylaczenia poza , gléwna $ciezke” prac wyjatkowo wysoko cytowanych w danej dyscyplinie
oraz faworyzowanie artykutéw przegladowych o pokaznych bibliografiach zatacznikowych
i czesto wysokiej liczbie cytowan, ktére jednak nie przyczyniajg sie w bezposredni sposéb
do przesuwania granic wiedzy w dyscyplinie (Liu & Lu, 2012, 538—-540).

Praca Liu i Lu zainspirowala stworzenie kolejnej modyfikacji metody Hummona i Do-
reiana, w postaci tzw. map trajektorii konceptualnych (ang. conceptual trajectory maps),
ktéra zademonstrowali Yi-Ning Tu i Shu-Lan Hsu (2016). Modyfikacja ta polegata przede
wszystkim na uzupelnieniu ,gtéwnej $ciezki” publikacji o prace, ktére wprawdzie poczat-
kowo znalazly sie poza ta $ciezka, ale wykazywaly wystarczajacy stopienn podobienistwa
tre$ciowego do prac lezacych na $ciezce. Jako element podwyzszajacy stopien podobienstwa
dwdch réznych publikacji uwzgledniono tez daty ich wydania. Podobienstwo tresciowe
oraz podobienstwo pod wzgledem czasu powstania publikacji’ oceniono za pomocg wskaz-
nika podobienstwa kosinusowego (zob. podrozdzial czwarty czesci pierwszej). Nastepnie
uzyskanym tym sposobem grupom artykutéw wytyczajacych przebieg $ciezki przypisano
okreslone terminy zaczerpniete z tekstow tych artykuléw, ktére stanowily reprezentacje
przedstawianych przez nie koncepcji (Tu & Hsu, 2016, 2020-2023). Zdaniem Tu i Hsu
zbudowane w streszczony powyzej spos6b mapy danych dyscyplin lub subdyscyplin moga
zosta¢ wykorzystane w celu identyfikacji tematyki warto$ciowej i ,trwatej” w danym obsza-
rze oraz tematyki ,ulotnej” (ang. transient), jak réwniez w celu $ledzenia narodzin i rozwoju
zagadnien nowo powstajacych oraz w celu badania catoksztaltu cyklu zyciowego danej
problematyki w jej otoczeniu informacyjnym (Tu & Hsu, 2016, 2024, 2030).

Metoda Hummona i Doreiana byla ponadto punktem wyjscia do analizy aktualnych
frontéw badawczych w obszarze z pogranicza prawa i finansowosci, zrealizowanej przez
Vincenta Ma i Johna Liu (2016). ,,Gtéwne $ciezki” wybranego obszaru problemowego
zostaly wyodrebnione w ramach utworzonych uprzednio klastréw, przy konstrukeji kto-
rych postuzono sie algorytmem grupujacym Newmana z 2004 r. (zob. podrozdziat drugi).
Rozszerzona wersje metody identyfikacji $ciezek zaczerpnieto z kolei od Liu i Lu (2012).
W dalszej kolejnosci uzupetniono ja o wybor stéw kluczowych, ktére zostaly wykorzystane
jako deskryptory frontéw badawczych (Ma & Liu, 2016, 36—37, 41, 44). Ma i Liu przyznali
zarazem, ze wyniki analizy ,gléwnych Sciezek” sa dynamiczne w tym sensie, ze moglyby
zmienic sig, gdyby do rozpatrywanego, wyj$ciowego zbioru publikacji dotaczono publikacje
najnowsze (niedostepne jeszcze w momencie realizacji badania). Dlatego swoje wyniki au-
torzy okreslili jako ,migawke” (ang. snapshot), ktéra niekoniecznie musiata odzwierciedla¢
trendy stabilne w czasie i obowiazujace w dalszym ciagu w zbadanym obszarze nauki (Ma
& Liu, 2016, 49).

7 W tym zakresie rozpatrywano tylko prace, ktére powstaly w odstepie nie wiekszym i nie mniejszym niz
rok od opublikowania pracy, do ktérej te pierwsze byly przyréwnywane. Np. jezeli praca lezaca na $ciezce
zostata wydana w 2006 r., wyznaczano jej podobienistwo do prac wydanych w przedziale 2005-2007 (Tu
& Hsu, 2016, 2022).
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Wyniki badania, ktére w wyzszym stopniu akcentowalo dynamike dyscyplin nauko-
wych, przedstawili Erjia Yan i Qi Yu (2016). Wykorzystana przez nich metoda nie byla ta
samg, ktora stanowila podstawe trzech analiz streszczonych powyzej chociaz wydaje sie,
ze mozna zaliczy¢ ja do metod pokrewnych. Metoda ta bylo tzw. maksymalne drzewo
rozpinajace (MST — ang. maximum spanning tree), a jej zastosowanie do sieci cytowan
pozwolito autorom na zlokalizowanie dyscyplinarnych $ciezek dyfuzji wiedzy, co byto
tez czolowym zalozeniem opracowan poslugujacych sie metoda identyfikacji , gléwnych
$ciezek” (Yan & Yu, 2016, 1944). Danymi empirycznymi byly w tym przypadku cytowania
pomiedzy czasopismami (ang. journal-to-journal citations) oraz kategorie tematyczne
czasopism zapozyczone z bazy Scopus (Yan & Yu, 2016, 1944—1945). Dynamiczny aspekt
analizy z uzyciem MST opieral si¢ na wprowadzeniu pieciu dwuletnich okreséw obser-
wacji cytowan. Dokladniej méwiac, dane wyjsciowe obejmowaly cytowania odsylajace do
czasopism wydanych dwa lata wczesniej, a wigc cytowania, ktére pojawily sie w 1999 r.
iodsylaly do prac z 1997 r., cytowania z 2002 r. odsylajace do prac z 2000 r., i cytowania z lat
2005, 2008 1 2011 odsylajace odpowiednio do prac z lat 2003, 2006 i 2009 (Yan & Yu, 2016,
1944, 1952). Sama metoda MST polega natomiast na wyodrebnieniu z calej sieci pewnej
podsieci potaczen stanowiacych niejako jej esencje, tj. najmniejsza z mozliwych podsie¢
polaczen o najwyzszej wadze (mierzonej odpowiednio znormalizowang liczbg cytowan
pomiedzy czasopismami), ktéra nie zawiera potaczen cyklicznych® i jednoczes$nie pozwala
utrzymac przepltyw informacji. Usuniecie jakiejkolwiek krawedzi z takiej podsieci skutko-
waloby zaburzeniem tego przeplywu. Podsie¢ MST ma dokladnie tyle samo wierzchotkéw,
co sie¢ wyjsciowa i liczbe polaczen rowna, co najwyzej liczbie wierzchotkéw minus jeden,
co wskazuje, ze tworzenie MST jest swego rodzaju sposobem na ,oczyszczanie” sieci
cytowan i obnazenie kognitywnego ,kregostupa” (ang. backbone) dyscypliny (Yan & Yu,
2016, 1946-1947, 1950). Potaczenie MST z kilkoma okresami obserwacji cytowan stwo-
rzylo mozliwo$¢ monitorowania zmian w strukturze sieci cytowan zachodzacych w niej
z biegiem czasu. Konkretnie mowa tu o monitorowaniu sily wptywu, jaka wywieraja na
siebie wzajemnie rézne dyscypliny nauki. O wplywie tym mozna byto méwic w kategoriach
»eksportu” i ,importu” informacji oraz potencjatu informacyjnego, ktéry dyscypliny maja
do zaoferowania i z ktérego wyrastaja nowe odgatezienia dyscyplin (ang. child branches).
Odgalezienia te moga by¢ nie tylko specjalizacjami nowo powstajacymi, ale moga tez by¢
szerokimi strukturami dyscyplinarnymi, ktére z czasem zmieniaja swoja pozycje na mapie
nauki. Przyktadowo, w latach 2000/2002 materialoznawstwo bylo gatezia fizyki (,impor-
terem wiedzy”), a w latach 2011/2009 bylo juz ,eksporterem” informacji przeptywajacej
do dyscyplin fizycznych (Yan & Yu, 2016, 1950, 1952). Sekwencja map dawata ponadto
sposobnos¢ odnotowania wielkoskalowych tendencji w ustalaniu si¢ zaleznosci pomiedzy
gléwnymi obszarami mapy. Zaobserwowano np., ze pomiedzy rokiem 1997 a 2011 dyscy-
pliny takie jak biznes, materialoznawstwo, informatyka i dyscypliny inzynieryjne zajmuja
coraz bardziej dominujace pozycje i staja si¢ gléwnymi ,eksporterami” informacji (Yan
& Yu, 2016, 1954). Ograniczenia zastosowanej metodologii wynikaly przede wszystkim
z charakterystyk zbioru danych empirycznych. Byly nimi po pierwsze, sztuczne — w ocenie

8 Pofaczeniem cyklicznym byloby takie odwolanie, ktére zaczynaloby sie i koficzyto w tym samym
wierzchotku. Mialoby ono miejsce gdyby, np. czasopismo A cytowalo czasopismo B, ktére z kolei cyto-
waloby czasopismo C cytujace czasopismo A (A—>B—>C—>A).
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autoréw — kategorie tematyczne All Science Journal Classification, a po drugie przyjeta
jednostka analizy, ktéra byly czasopisma i dyscypliny naukowe, a nie indywidualne publika-
cje. Przyjecie jednostki usytuowanej na nizszym poziomie agregacji danych umozliwitoby;,
zdaniem autordéw, precyzyjniejsza interpretacje otrzymanych wynikéw. Analiza Yana i Yu
byta ponadto pozbawiona mozliwo$ci uwzglednienia oddzialujacych na nauke czynnikéw
socjotechnicznych (np. polityki finansowania badan czy ewolucji sieci wspétpracy nauko-
wej) (Yan & Yu, 2016, 1950, 1953).

6. Analiza szeregéw czasowych

Kolejna grupa publikacji jest ta, w ktdrej autorzy postugiwali sie metoda blizszg naukom
spotecznym i ekonomicznym (np. analizami socjologicznymi, ekonomicznymi lub finan-
sowymi), niz naukom $cislym (informatyce i matematyce), w przeciwienstwie do wielu
streszczonych powyzej algorytmicznych metod tworzenia klastréw publikacji wzajemnie
powiazanych. Scislej méwiac, pod nazwg ,analiza szeregéw czasowych” kryje sie caty zesp6t
réznych metod statystycznej analizy dynamiki zjawisk masowych, ktérych wspdlnym celem
jest przewidywanie przyszlego zachowania sie zjawisk zachodzacych w czasie za pomoca
identyfikacji gléwnych trendéw rozwojowych zjawiska, jego sezonowych lub okresowych
odchylen od trendu i oceny niepewnosci towarzyszacej prognozie. W tym samym zakresie
stosuje sie ponadto techniki analityczne tzw. dekompozycji szeregu czasowego, ktére pole-
gaja na sformulowaniu réwnania opisujacego ilosciowo przebieg zjawiska z rozréznieniem
trendu gtéwnego, sktadowej wahan cyklicznych lub sezonowych oraz sktadowej odpowia-
dajacej wahaniom przypadkowym (zob. np.: Aczel, 2007, 621-667; Sobczyk, 2015, 307-356;
Sobczyk, 2008, 35—87). O niektérych z tych metod wspomniano juz w podrozdziale 3 przy
okazji omawiania pracy Choudhury’ego i Uddina (2016), w ktérej metody tego rodzaju
pelnily funkcje uzupelniajaca wobec metody analizy struktur sieciowych typu co-word.
Podobnie jak w tym przypadkuy, takze i w publikacji Yuena-Hsiena Tsenga i in. (2009) analiza
trendu wyznaczajacego przypuszczalny kierunek przyszlego rozwoju nowo powstatych
specjalizacji, zostala poprzedzona identyfikacja i wizualizacja struktury dyscypliny w postaci
mapy tego samego typu (co-word). Identyfikacja ta odbywata sie przy uzyciu standardowych
technik grupowania wyj$ciowego zbioru publikacji w klastry (Tseng et al., 2009, 75, 80).
Kazdy klaster zostal nastepnie podzielony na podzbiory publikacji o tym samym wieku. To
znaczy, ze kazdy klaster zostal przedstawiony jako szereg wartosci odpowiadajacych liczbom
tworzacych go publikacji o wieku jednego roku, dwéch lat itd. Na przyktad, ciag postaci
{25, 38, 47, 40...} oznaczalby, ze w pewnym klastrze znalazlo si¢ 25 publikacji wydanych
nie wcze$niej niz rok przed momentem badania, 38 publikacji wydanych nie wcze$niej niz
dwa lata przed chwilg badania itd. W ten sposéb powstaly serie czasowe, ktére poddano
dalszej analizie statystycznej (Tseng et al., 2009, 75). W ramach tej analizy poréwnano ze
soba sze$¢ roznych wskaznikéw statystycznych stanowiacych predyktory trendu rozwo-
jowego (ang. trend prediction index) (Tseng et al., 2009, 77). Pierwszym z indekséw bylo
$rednie tempo przyrostu procentowego (ang. API — average percentage of increase), ktére
informuje o tym, o ile wyzszy lub nizszy byl §rednio poziom badanego zjawiska w danym
okresie, w stosunku do okresu bezposrednio go poprzedzajacego. Drugim indeksem byt
tzw. wspo6lczynnik kierunkowy prostej regresji (ang. SLP — slope of linear regression). Prosta
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regresji to linia prosta, ktéra stanowi najlepsze z mozliwych dopasowanie do danych em-
pirycznych, a kat jej wznoszenia sie lub opadania wraz ze wzrostem warto$ci na osi czasu
okresla, jak szybkie jest tempo wzrostu lub spadku wartosci jakiej$ cechy danego zjawiska
(w tym przypadku — jak szybkie jest tempo wzrostu lub spadku liczby publikacji wraz ze
wzrostem ich wieku w obrebie klastra). Wspolczynnik kierunkowy prostej jest z kolei
czynnikiem determinowanym $ci$le przez wspomniany kat, pod ktérym prosta opada (lub
wznosi sie)’. Na rysunku 3 przedstawiono ilustracje dopasowania wznoszacej si¢ prostej
do hipotetycznych danych doswiadczalnych.

¢ - Dane empiryczne
— - Prosta regresji

<
§

Wartos¢ zjawiska

Czas

Rys. 3. Prosta regresji dopasowana do hipotetycznego zbioru danych empirycznych

Pozostale cztery indeksy stanowily warianty dwéch pierwszych (Tseng et al., 2009, 77).
Po zakorniczeniu etapu realizacji badania empirycznego wybranego zbioru prac, Tseng i in.
zarekomendowali metode SLP jako dajaca najwyzsza zgodnos$¢ z zewnetrznymi zrédtami
informacji nt. problematyki zyskujacej na znaczeniu w $rodowisku naukowym. Metoda ta
wykazala si¢ najwyzsza efektywnoscia w zréznicowanych warunkach badawczych, tj. wa-
runkach uwzgledniajacych rézne przedzialy czasowe analizy, rézne okresy prognozowania,
rézne dyscypliny i rézne, pod wzgledem wielko$ci, zbiory analizowanych dokumentéw
(Tseng et al., 2009, 88-89).

Giinter Krampen i in. (2011) wykorzystali alternatywna, wobec wskazanych powyzej,
metode prognozowania przyszlego przyrostu liczby publikacji w dyscyplinie psychologii.
Metoda ta bylo tzw. wygltadzanie wykladnicze (ang. exponential smoothing), w ramach kt6-
rego ekstrapoluje sie¢ w przyszlo$c¢ trend zaobserwowany w momencie badania i opisujacy
dane rozciagajace sie w przeszto$¢. Obserwacjom zjawiska zachodzacego w latach ubieglych
(a konkretnie w latach 1977-2008) przypisano w ramach tej metody wagi, ktére sa wieksze
dla obserwacji z lat blizszych wspdétczesnosci, niz dla obserwacji starszych, przy czym waga
obserwacji maleje wykladniczo wraz ze wzrostem dystansu czasowego. Inaczej méwiac,
stosujac wygladzenie wykladnicze, obserwacje najnowsze wywieraja najsilniejszy wptyw

* Wiecej szczeg6léw na temat prostej regresji mozna znalez¢ np. w podreczniku Johna Taylora (2012,
216-229), Barbary Lapkowskiej-Baster (2009, 19-31) lub Nicholasa Binghama i Johna Fry’ego (2010).
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na wartosci prognozowane. W zwigzku z tym, jesli trend (gléwne przyczyny determinu-
jace zjawisko) zmienilby sie w jakim$ punkcie w przeszlosci, wartosci zjawiska sprzed tej
zmiany beda wywiera¢ mniejszy wplyw na prognoze, niz wartosci zjawiska zaobserwowane
po zajsciu zmiany (Krampen et al., 2011, 688-689; zob. tez: Choudhury & Uddin, 2016,
751-752). Waga obserwacji coraz starszych moze przy tym spadaé szybko lub wolno, a jej
konkretne wartosci okre§la sie przyjmujac wspélczynnik (parametr wagowy) wystepujacy
w wyrazeniu przez ktére mnozy sie warto$¢ kazdej obserwacji (zob. np.: Aczel, 2007, 642;
Sobczyk, 2008, 121). Za problematyczny aspekt tej metody mozna przypuszczalnie uznaé
fakt, ze uzyte przez Krampena i in. proste wygtadzanie wykltadnicze'® stosuje sie na ogo6t
do takich szeregéw czasowych, ktére nie maja wyraznego trendu ani wahan sezonowych
(Aczel, 2007, 641, 647; Sobczyk, 2008, 122, 138; Snarska, 2011, 218), a wiec sa szeregami
w duzym stopniu nieregularnymi co powoduje, ze prognoza moze by¢ obarczona znacznym
btedem. W literaturze przedmiotu mozna tez napotkac stwierdzenie, wedtug ktérego ocena
dynamiki dyscyplin w oparciu o same jedynie trendy publikacyjne (tj. liczbe publikacji z da-
nego zakresu w réznych latach) jest niewlasciwa z uwagi na to, ze rézne typy wydawnicze
publikacji przyczyniaja sie do rozwoju dyscyplin w niejednakowy sposéb lub ze wzgledu
na to, ze calkowita liczba publikacji w dyscyplinach rosnie na ogé6t wyktadniczo, co moze
przeslaniaé wezsze i bardziej wyspecjalizowane trendy (Chi et al., 2006, 69; Sitarz et al.,
2012, 4; Tseng et al., 2009, 75).

Robert Sitarz i in. (2012) zaproponowali wlasng metode analizy krétkoterminowych
trendéw w nauce, w oparciu o stowa kluczowe i klastry zbudowane przy uzyciu techniki
wspotwystepowania stéw kluczowych. Klastry, traktowane jako odpowiedniki subdyscyplin
lub obszaréw problemowych, staja sie nastepnie podstawa budowy szeregdéw czasowych,
w ktérych kolejne wartosci odpowiadaja liczbie dokumentéw wydanych w kazdym kolej-
nym roku analizy i zawartych wewnatrz klastra (Sitarz et al., 2012, 7-10). Metoda iden-
tyfikacji trendu byla w tym ujeciu zlozeniem trzech prostszych metod: trendu liniowego
(ang. trend line method), metody oscylacyjnej (ang. oscillator method) i metody oscylatora
stochastycznego (ang. stochastic oscillator method) (Sitarz et al., 2012, 11-14). Metoda
trendu liniowego polega na przeprowadzeniu linii prostej faczacej minima (lub maksima)
na wykresie warto$ci obserwacji tworzacych szereg czasowy. Dopuszczalna jest tu zarazem
wiecej niz jedna prosta opisujaca dane doswiadczalne. Trend liniowy moze wiec sklada¢
sie z np. dwoch prostych w ukladzie wspétrzednych, ktére przecinaja sie w jakim$ punkcie
(Sitarz et al., 2012, 11-12). Metoda oscylacyjna polega na oszacowaniu réznicy pomiedzy
liczba publikacji w danym roku ,t’, a liczba publikacji w ,x” poprzednich latach. Wylicza
sie te roznice dla wielu kolejnych lat i wynik przedstawia na jednym wykresie (Sitarz et al.,
2012, 12—13). Oscylator stochastyczny jest z kolei technika analityczng, ktéra umozliwia
przewidzenie nasilenia sie trendu po pewnym momencie, jego spadek lub zmiane kierun-
ku trendu (zob.: Sitarz et al., 2012, 14; zob. tez: Krzywda, 2010, 111-113). Wykryty trend
uznaje sie za istotny kiedy obie metody oscylatorowe oraz metoda liniowa wysylaja ten
sam sygnal, tj. gdy ich wskazania pokrywaja sie (Sitarz et al., 2012, 20). Jako ostateczny

19 Do prognozowania wartosci szeregéw czasowych cechujacych si¢ wyrazniejszym trendem lub wa-
haniami sezonowymi stosuje si¢ bardziej wyrafinowane metody tzw. wykladniczego wygladzania adapta-
cyjnego, np. metode wygladzania Holta, metode wygladzania Browna, metode wygladzania Wintersa lub
metode wyznaczania tzw. trendu pelzajacego (zob. np.: Aczel, 2007, 645, 647; Cipra & Hanzak, 2008, 385;
Krawiec, 2014; Malina, 1994; Snarska, 2011, 212—244; Sobczyk, 2008, 97-152).
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rezultat uzyskuje sie fragmentacje catego cyklu zyciowego pewnego zbioru publikacji na
krétsze podokresy, ktére moga charakteryzowac sie¢ wlasnym trendem (wznoszacym lub
opadajacym w réznych przedziatach czasu). Autorzy wskazali na mozliwos$¢ dalszego do-
pracowania metody poprzez np. zwiekszenie jej wrazliwosci w aspekcie, w ktérym jest ona
zalezna od doboru wtasciwych stéw kluczowych. Zaznaczono tez potrzebe doktadniejszej
determinacji warto$ci progowych w trakcie wyodrebniania klastréw (jak wiele wsp6twysta-
pien stéw kluczowych musi zaistnied, aby przypisaé¢ pewna prace do konkretnego klastra?)
oraz potrzebe automatyzacji, tj. zapewnienia metodzie zdolnosci do analizy duzych zbioréw
danych (Sitarz et al., 2012, 27-28).

7. Pozostate publikacje

W tej sekcji zebrano i i skrétowo scharakteryzowano relewantne do celu i przedmiotu
niniejszej pracy publikacje, ktére byly na tyle oryginalnymi propozycjami, ze nie zmie$city
sie w obrebie zadnej z wymienionych wcze$niej podgrup.

Steven Morris (2005) zaproponowal tzw. matematyczny model CAPE (ang. cumulative
advantage by paper with exemplars), ktéry wyjasnial i odtwarzal m.in. proces wytaniania
sie wysoko cytowanych ,publikacji przyktadowych/wzorcowych” (ang. exemplar referen-
ces)'! natychmiast po uksztaltowaniu sie nowo powstalej specjalizacji badawczej (Morris,
2005, 1251, 1266, 1272). Konceptualizacja narodzin nowych specjalno$ci Morrisa byta
zgodna z teorig postepu w nauce Thomasa Kuhna (2001), tj. uznano w jej ramach, ze dlu-
gie okresy tzw. nauki normalnej sa przerywane krétkimi okresami rewolucji naukowych
(tzw. przewroty kopernikariskie). Ich konsekwencja jest zmiana obowiazujacego w nauce
paradygmatu i dokonywanie nowych odkry¢ w ramach nowego paradygmatu, ktére do-
prowadzaja do powstania nowych specjalnosci (Morris, 2005, 1251). Model Morrisa byt
w stanie zrekonstruowac etapy narodzin nowych specjalnosci takie, jak ogloszenie odkrycia
w formie publikacji, proces narastania cytowalnosci takich publikacji, pojawienie sie prac
testujacych odkrycie empirycznie i potwierdzajacych jego stusznos¢, rozprzestrzenianie
sie wiedzy o odkryciu poza granicami jego macierzystej dyscypliny naukowej oraz wejscie
w faze konsolidacji, ktéra wyznaczaja powstajace publikacje przegladowe i monograficzne
standaryzujace, kodyfikujace i popularyzujace odkrycie. Rekonstrukcja obejmowata réwniez
dynamike nawarstwiania si¢ cytowan i generowania powiazan bibliograficznych i wspétcy-
towan pomiedzy publikacjami (Morris, 2005, 1251-1252, 1272). Do wad swojego modelu
Morris zaliczyl natomiast jego niezdolno$¢ do odwzorowania relacji wspoélcytowania pu-
blikacji pochodzacych z réznych specjalnosci dyscyplinarnych, jak réwniez niezdolnos¢
do odzwierciedlenia specjalnego przypadku wyksztalcania sie nowych specjalnosci, jakim
jest rozszczepianie sie szerszych specjalno$ci na mniejsze ,subspecjalnosci” Niedostatkiem
modelu bylo ponadto przyjecie zalozenia, Ze tempo pojawiania sie publikacji wzorcowych
w dyscyplinie maleje wykladniczo wraz z uplywem czasu, podczas gdy w rzeczywisto$ci

1, Publikacje wzorcowe” to wedlug Morrisa prace, w ktérych zaprezentowano rozwigzane uprzednio
problemy naukowe i ktére dostarczaja tym samym fundamentalnych definicji probleméw, ktére nie do-
czekaly sig jeszcze rozwiazania oraz metod, za pomoca ktérych nalezy problemy te badaé i rozwiazywac.
Ogolnie méwiac publikacje te wyznaczaja standardy ,naukowosci” i standardy technik walidacji probleméw
istniejacych w ramach aktualnie obowiazujacego paradygmatu (Morris, 2005, 1251, 1253).
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tempo to jest najprawdopodobniej wysoce zalezne od konkretnej sytuacji, dyscypliny
i specyfiki zachowan naukowcéw w zakresie cytowan literatury zrédtowej (ang. case-spe-
cific). Do mankamentéw swojego podej$cia Morris zaliczyl ponadto przyjecie ustalonej
(niezmiennej, utrzymujacej sie na stalym poziomie) ,sity przyciagania” cytowan (ang. at-
tractiveness) przez publikacje wzorcowe, w postaci statego parametru wprowadzonego
w matematyczne sformutowanie modelu (Morris, 2005, 1273).

Hanning Guo i in. (2011) wysuneli propozycje ,wieloskladnikowej” metody identyfikacji
nowo powstajacych specjalnosci naukowych (ang. mixed-indicators model). Ich koncepcja
polegala na polaczeniu trzech wskaznikow czastkowych, ktére wspdlnie sygnalizowalyby
wylonienie si¢ nowego obszaru problemowego. Wskaznikami tymi byty: (1) gwaltowny
wzrost czestosci uzycia okreslonych terminéw w dyscyplinie (ang. word burst), ktéry
poprzedza wejscie takich terminéw do powszechnego uzytku, (2) pojawienie sie¢ nowych
autoréow w obrebie nowej specjalnosci, ktérych przyciagnal potencjal nowego obszaru
badan oraz (3) cytowanie pozycji pochodzacych z réznorakich dyscyplin (wysoce mie-
dzydyscyplinarne pozycje bibliograficzne cytowane w nowej subdyscyplinie). U podstaw
ostatniego z trzech wymienionych wskaznikow tkwito zalozenie, Ze nowe obszary wyrastaja
z obszardow juz istniejacych i oddzielaja sie od nich czerpiac jednoczesnie wiedze z innych
dyscyplin. Drugim powodem wzrostu interdyscyplinarnosci przypiséw byl tutaj brak
publikacji specyficznych wylacznie dla takiej nowo powstatej specjalno$ci na wczesnym
etapie jej rozwoju (Guo et al., 2011, 423, 429, 431-432).

Ling-Chu Lee i in. (2012) realizowali cele predykcyjne za pomoca trzech koncepcji meto-
dologicznych. Pierwsza z nich byto zastosowanie tzw. metody Delphi z zamiarem zebrania
opinii ekspertéw i zidentyfikowania kluczowych zagadnied w badanym obszarze nauki.
Druga byla analiza bibliometryczna, poprzez ktéra stworzono opis trendu wzrostowego
w liczbie publikacji odpowiadajacych danej tematyce, co mialo za zadanie ustalenie aktu-
alnego etapu rozwoju, na ktérym znajdowata sie dana grupa zagadnien. Trzecia koncepcja
polegala na analizie literatury przedmiotu za pomoca tzw. indeksu RCA (ang. revealed
cumulative advantage). Indeks ten pomaga wyodrebni¢ obszary tematyczne, ktére znajduja
sie aktualnie na poréwnywalnym etapie rozwoju na $wiecie i w jakim$ konkretnym kraju
(ktérym — w przypadku badania Lee i in. — byt Tajwan) (Lee et al., 2012, 817, 820, 827;
zob. tez: Verbeek et al., 2002, 202). Indeks ten wskazuje, jaki jest udziat kraju w dorobku
$wiatowym w pewnej dyscyplinie, w poréwnaniu z udzialem tego kraju w ogélnoswiatowej
produkcji pi$mienniczej. Inaczej méwiac, wskaznik demonstruje, czy kraj angazuje sie
w danej dyscyplinie w nauke swiatowa i w jakim stopniu, w stosunku do stopnia jego zaan-
gazowania i aktywnosci w innych dyscyplinach. Warto$¢ indeksu wieksza od ,,1” swiadczy
o tym, ze kraj specjalizuje si¢ w dyscyplinie (udzial publikacji z niego si¢ wywodzacych jest
duzy w ramach dorobku ogélnoswiatowego). Warto$¢ indeksu mniejsza od , 1” wskazuje,
ze pozycja danego kraju w dyscyplinie jest malo znaczaca. Warto$¢ réwna ,1” oznacza
natomiast pozycje neutralng (Lee et al., 2012, 818-819, 821; zob. tez: Verbeek et al., 2002,
202). Metode prognozowania i zarazem podstawe sformulowania strategii rozwojowej
kraju stanowilo ostatecznie poltaczenie wartosci wskaznika RCA z etapami rozwoju da-
nej problematyki w postaci tabeli zawierajacej wszystkie mozliwe kombinacje wysokich
i niskich wartosci wskaznika RCA z etapami rozwoju takimi jak etap ,embrionalny’, nowo
powstaly, rosnacy oraz dojrzaly (ang. embryonic, emergent, growing, mature) (Lee et al.,
2012, 821). Za kluczowa cze$¢ wytyczajaca plany rozwoju kraju uznano te obszary nauki,
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ktére znalazly sie w fazie embrionalnej o wysokim wskazniku RCA. Znamionowaly one
te kwestie, ktére znajduja sie w bardzo wczesnej fazie rozwoju na $wiecie i jednoczesnie,
w ktérych Tajwan posiada silna pozycje (ang. comparative advantage) w poréwnaniu
z innymi krajami (Lee et al., 2012, 822). Do ograniczen metody zaliczono fakt, ze wskaznik
RCA ignoruje czynniki inne niz sama tylko liczba publikacji na dany temat, np. jej sile
wplywu lub jako$¢ naukowa. Metoda autoréw nie uwzgledniata ponadto czynnikdéw takich,
jak np. dzialania rzadu w zakresie subsydiowania réznych galezi przemystu i rolnictwa,
kwestii podatkowych lub ryzyka wynikajacego z kwestii dokladnosci szacowania RCA
(Lee et al., 2012, 828).

Xianwen Wang i in. (2013) wystapili z oryginalnym pomystem polegajacym na badaniu
najnowszych trendéw w nauce poprzez skupienie uwagi na §rodowisku publikacji elek-
tronicznych. Wedlug Wanga i in. mialby to by¢ spos6b na zaradzenie trudnosciom, jakie
napotyka tradycyjna analiza cytowan stosowana w perspektywie prognostycznej. W tym
kontek$cie wspomniano m.in. o fakcie istnienia op6Znienia w publikowaniu artykuléw
naukowych i opéznienia zwigzanego z pojawianiem sie kolejnych cytowan albo o proble-
mie z zakresu socjologii nauki, ktérym sa konstruktywistyczne zarzuty stawiane przed
paradygmatem normatywnym' (Wang et al., 2013, 718-719). Z uwagi na tego rodzaju
problemy, autorzy podjeli préobe podsumowania aktualnych tendencji i najnowszych osia-
gnie¢ (ang. hot topics) w naukometrii w oparciu o dane na temat pobran elektronicznych
wersji artykuléw zamieszczonych na platformie SpringerLink. Metoda $ledzenia nowo
powstajacych obszaréw badawczych bylo w ujeciu autoréw zidentyfikowanie takich przy-
padkéw pobran publikacji elektronicznych, w ktérych publikacje te opatrzone byly stowami
kluczowymi cechujacymi sie nowo$cia w ostatnich latach (nieczestym wystepowaniem),
i w ktérych — po drugie — liczba pobran artykuléw z nowymi stowami kluczowymi byta
wyzsza niz 50. Po trzecie, przypadki te obejmowaly sytuacje, w ktérych stosunek pobran
prac z danym stowem kluczowym do liczby publikacji opisywanych tym stowem byl wyzszy
niz 20 (tj. akcentowano tutaj wysoka liczbe pobran i zarazem niewielka liczbe publikacji,
ktérym przypisano dane stowa kluczowe) (Wang et al., 2013, 725, 727). Jako mankament
metody wskazano mozliwos¢, ze pewna liczba publikacji mogta by¢ pobierana z powodéw
innych niz czysto naukowe, w zwigzku z czym nie mozna byto calkowicie wykluczy¢ czyn-
nikéw arbitralnosci i pewnej przypadkowosci obecnych w przynoszonych przez metode
wynikach (Wang et al., 2013, 728).

Xiaoling Suniin. (2016) podzielali opini¢ Uphama i Smalla (2010), zgodnie z ktéra inter-
dyscyplinarnos¢ badan naukowych jest wyznacznikiem zdolnosci do wzbudzania i przy-
spieszania innowacyjnych kierunkéw rozwoju nauki. Z drugiej strony, Suniin. zgadzali sie
z teza, wedlug ktérej konferencje naukowe sa Zrédtem danych szczegélnie podatnych na
monitorowanie dyscyplin naukowych pod katem kierunku i tempa ich rozwoju. W zwiazku
z tym obrali oni za przedmiot badania sie¢ wspoétpracy miedzy autorami, ktérzy w latach
1980-2010 brali udzial w cyklicznych konferencjach naukowych poswieconych informatyce

12 Chodzi tutaj o kwestionowanie normatywnej tezy, wedlug ktérej cytowania publikacji $wiadcza
bezposrednio o sile jej wplywu i naukowej wartosci lub o podnoszone czesto kwestie zwigzane ze spe-
cyfika zachowan indywidualnych naukowcéw w zakresie cytowan (ang. citation behaviour), ich ztozony-
mi motywacjami i procesami decyzyjnymi kryjacymi sie za kazdym aktem zamieszczenia przypisu itd.
Szczegblowy przeglad tych zagadnien przedstawili np. Lutz Bornmann i Hans-Dieter Daniel (2008) oraz
Mengxiong Liu (1993).
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wraz z jej wielodziedzinowymi zastosowaniami. Dane bibliograficzne takich konferencji
indeksowane sa m.in. w bazie Digital Bibliography & Library Project (DBLP) (Sun et al., 2016,
751-752). Przyjmujac powyzsze zaloZenia utworzono zlozonag z klastréw sie¢ (ang. network
of communities), ktéra obejmowala wszystkie poszczegélne lata z przedziatu 1980-2010.
Konferencje spelniaty tu funkcje wierzcholkéw sieci, a role polaczen (krawedzi) miedzy
wierzcholkami odgrywala relacja podobienstwa zdefiniowana jako wspélwystepowanie
autoréw referatow, ktére wygloszono podczas réznych konferencji i opublikowano w ma-
teriatach pokonferencyjnych (Sun et al., 2016, 751-752). Algorytm grupujacy wyjsciowy
zbiér konferencji na mniejsze podzbiory stanowil wariant algorytmu Newmana (2004)
izostal przez autoréw zapozyczony z pracy Vincenta Blondela i in. (2008). Poniewaz autorzy
referatéw publikowali na ogét w réznych specjalno$ciach informatyki, a z czasem angazo-
wali sie w coraz wieksza liczbe specjalnosci i obszaréw problemowych'?, skonstruowana
sie¢ odzwierciedlata ewolucje informatyki, rozprzestrzenianie sie specjalnosci i przeplyw
informacji pomiedzy danymi specjalnos$ciami, wylanianie sie¢ nowych obszaréw i zanika-
nie tych starszych, czy dokonywanie sie przelomoéw i wzrost popularnosci pewnych nowo
postawionych zagadnien (Sun et al., 2016, 752—753, 757-758, 760). Za staba strone swojej
metody Sun iin. uznali fakt, ze nie radzifa sobie ona z niejednoznacznoscia nazwisk badaczy,
tj. z wystepowaniem nazwisk blednie zapisanych i nazwisk homonimicznych (istnienie wielu
autoréw o tym samym nazwisku). Po drugie wskazano, ze mozliwa jest sytuacja, w ktdrej
nawet jezeli na dwéch réznych konferencjach nie bylo ani jednego tego samego autora, nie
oznacza to jeszcze, iz podczas takich konferencji nie poruszano tych samych zagadnien.
Zasugerowano ponadto wlaczenie w zakres zademonstrowanej metody aspektu leksykalne-
go, np. w postaci uzupelnienia jej o mape wspotwystapien terminéw (Sun et al., 2016, 759).

Ostatnia praca, o ktérej nalezy wspomniec jest artykut autorstwa Olega Eny i in. (2016),
w ktérym podjeto tematyke monitorowania trendéw w technice i technologiach (TTM -
ang. technology trend monitoring) jako narzedzia pomocnego w regulowaniu strategii ba-
dawczo-rozwojowych. Srodkiem wiodacym do tego celu bylo kompleksowe rozpatrzenie nie
tylko artykutéw zamieszczanych w czasopismach naukowych i patentéw, ale tez szerokiego
spektrum raportéw i projektéw badawczych, prezentacji biznesowych i konferencyjnych,
rozpraw doktorskich, prasy i mediéw spoleczno$ciowych (ang. social networks) z zamia-
rem uchwycenia catego cyklu zyciowego i ogétu $ciezek rozwoju nowych technologii (Ena
et al., 2016, 1015, 1021, 1025-1027). Autorzy zarzucili ponadto dotychczas wykorzysty-
wanym metodom identyfikacji nowo powstalych specjalnosci naukowo-technologicznych,
a w szczegblnosci funkcjonujacym w ich ramach narzedziom stuzacym terminologicz-
nemu kodowaniu (,etykietowaniu”) najnowszych pradéw, generowanie terminéw zbyt
szerokich i zbyt ogélnych, ktére byly w stanie opisac¢ jedynie szerokie i mato konkretne
tendencje, zamiast $cislego wyszczegdlnienia merytorycznie adekwatnych do aktualnej
sytuacji na ,froncie badan” kierunkéw rozwoju i bardziej wyrafinowanych wzorcéw tego
rozwoju (Ena et al., 2016, 1020). Zdaniem autoréw zamiar ten mozna byto osiagnac¢ poprzez
uwzglednienie kontekstu terminéw/stéw kluczowych oraz udoskonalenie istniejacych al-
gorytmdw grupujacych dane wyjsciowe. Nalezy ponadto zapewni¢ sobie pomoc ekspertéw

13 Sun i in. skupili si¢ przede wszystkim na zbiorze takich wlasnie autoréw, ktérzy wykazywali sie ak-
tywnoscia w wielu réznych specjalnosciach. Okreslono ich jako ,autoréw publikujacych w krzyzujacych
sie obszarach” (ang. cross-fields authors) (Sun et al., 2016, 751, 757).
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w zakresie budowania zbioru terminéw/stéw kluczowych i interpretowania wszelkiego
rodzaju wskaznikow ilosciowych oraz zwrécic¢ baczniejsza uwage na aspekty i etapy cyklu
zyciowego produktéw lub technologii takie, jak czotowi badacze i instytucje, kraje wioda-
ce prym w opracowywaniu i stosowaniu danych technologii czy dynamika wzajemnych
zaleznosci pomiedzy wszystkimi wymienionymi czynnikami (Ena et al., 2016, 1021-1022,
1024). Odno$nie do udoskonalenia dotychczasowych algorytméw grupujacych dane, zda-
niem Eny i in., nalezy wyeliminowac¢ z nich elementy, ktére powoduja m.in. koniecznos¢
podzialu zbioru wyj$ciowego na wezsze podokresy czasowe celem uchwycenia dynamicz-
nego aspektu rozwoju badanych dyscyplin lub niezdolnos¢ algorytmu do automatycznego
odrzucenia zbednych (pobocznych) klastréw, powstajacych jako efekt uboczny stabych
i malo istotnych polaczen miedzy dokumentami. Problemem wymagajacym uwagi jest
réowniez brak uniwersalnej miary podobienistwa dokumentéw jako kryterium, w oparciu
o ktére odbywa sie podzial na podzbiory reprezentujace specjalizacje i obszary problemo-
we (ang. core clustering metric) (Ena et al., 2016, 1023). W miejsce technik grupujacych
obarczonych powyzszymi trudnos$ciami zaproponowano wiec wlasny algorytm, stworzony
w National Research University Higher School of Economics (HSE) i zaprojektowany z my$la
o m.in. mozliwosci przetwarzania pelnych tekstéw dokumentéw, inteligentnym stosowaniu
list ,,stéw stopujacych” (ang. stop-lists) oraz funkcjonowaniu na zasadzie tzw. grupowania
rozmytego (ang. fuzzy clustering). Polega ono na zapewnieniu algorytmowi mozliwosci
przydzielenia tego samego dokumentu do wiecej niz jednego klastra. Motywacja wpro-
wadzenia grupowania rozmytego bylo zalozenie, Ze stownictwo uzywane w publikacjach
naukowych jest pochodna wielu obecnych w publikacji koncepcji, idei czy teorii, ktore
zachodza na siebie i manifestuja si¢ poprzez warstwe terminologiczna tekstu. Koncepcje
te powtarzaja sig, wspolwystepuja w kolekeji dokumentéw dyscyplinarnych, ale proporcje,
w jakich poszczegdlne dokumenty odnosza sie do poszczegélnych koncepcji sa niejednako-
we, do pewnego stopnia przypadkowe, a ich modelowanie wymaga specjalnego podejscia.
Z tego powodu kwalifikacja dokumentéw do odpowiednich klastréw powinna dopuszczac
przypisywanie ich do wszystkich klastréw, z ktérymi wykazuja one semantyczne pokre-
wienstwo w mniejszym lub wiekszym stopniu. Dzieki temu ilosciowe i terminologiczne
charakterystyki klastréw staja si¢ bardziej miarodajne i wiarygodne (Ena et al., 2016, 1023,
1031, 1033; nt. grupowania rozmytego w informatologii zob. tez: Blei & Lafferty, 2007, 18;
Hood & Wilson, 2002; Miyamoto, 1990, 125-188; Pindlowa, 1994, 102—-103).

8. Whioski

Na wstepie nalezy podkresli¢, ze obszerno$¢ powyzszego przegladu literatury wynika
przede wszystkim z braku dostepnych w jezyku polskim, kompleksowych i systematycznych
opracowan poswieconych tematyce metodologii prognozowania i oceny rozwoju dyscyplin
naukowych. Autor kierowal sie w tym wzgledzie checia przynajmniej cze$ciowego wypet-
nienia tej luki i zademonstrowania tego, na jak zaawansowanym poziomie prowadzone sa
badania nad rozwojem dyscyplin na §wiecie. W polskiej spotecznosci specjalistow z zakresu
informatologii (w tym bibliometrii) zainteresowanie metodami matematycznymi jest raczej
niewielkie, na co wskazala m. in. Wanda Pindlowa (1994, 109). W szczegd6lnosci, wiekszos¢
istniejacych opracowan tego rodzaju, wydanych w jezyku polskim, skupiala si¢ przede
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wszystkim na praktycznym zastosowaniu ,mapowania” nauki, metody wspoétcytowan lub
metody powigzan bibliograficznych, do analizy konkretnych (fragmentarycznych) korpuséw
literatury naukowej (zob. np.: Grygiel i in., 2009; Kolasa, 2013; Kowalska & Radzicka, 2012;
Osinska, 2010; Osinska, 2012; Potkanski, 2010; Wazna & Bartkowski, 2002).

Podsumowujac powyzszy przeglad, warto zwrdci¢ uwage po pierwsze na bardzo duza
liczbe metodologicznych podej$¢ do problemu prognozowania rozwoju dyscyplin nauko-
wych oraz na fakt, ze r6zne, konkurencyjne metody sa czesto uzywane przez naukowcoéw
bez wzajemnego nawigzywania do siebie, w izolacji (Tseng et al., 2009, 75). Do tej pory,
w obrebie samego tylko nurtu ,mapowania” i wizualizowania rozwoju dyscyplin zapropo-
nowano juz ponad 20 réznych metod tworzenia map nauki (Yan & Yu, 2016, 1953). Niemal
tak samo zréznicowane i liczne sa kryteria podziatu zbioru publikacji zasadzajace si¢ na
ich zakltadanym podobienstwie oraz mozliwe poziomy agregacji danych doswiadczalnych,
o ktérych wspominano juz w zakoniczeniu czeséci pierwszej niniejszego artykutu w ramach
podsumowania gléwnych zarzutéw w stosunku do oméwionych w niej bibliometrycznych
metod prognostycznych. Wobec tak duzego wyboru mozliwych technik realizacji badan
empirycznych, bardzo trudne (jezeli nie niemozliwe) jest stwierdzenie, ktéra z dostepnych
metod lub ich kombinacji przynosi najlepsze rezultaty z uwagi na zdolnos¢ odzwiercie-
dlenia rzeczywistych wzorcéw rozwoju nauki i ktéra z metod zapewnia najwieksza pre-
cyzje wyodrebniania nowo powstalych specjalnosci. W tym kontekscie nalezy tez zwrdcic
uwage na niewielka liczbe badan poréwnawczych i na znaczna rozbiezno$¢ ich wynikéw
(zob. podrozdziat drugi). W efekcie, w dalszym ciagu pozostaje otwarte pytanie o to, ktéra
z metod mapowania nauki jest najlepsza pod wzgledem zdolnosci wczesnej detekcji frontu
badawczego (zob. np.: Huang, 2008, 49; Huang & Chang, 2015, 2043). W zwigzku z tym
zachodzi potrzeba dalszego udoskonalania istniejacych na gruncie naukometrii metod
prognostycznych.

Metody stosowane w oméwionym obszarze cechuje ponadto wysoka interdyscyplinar-
no$¢. Metody te modyfikuje sie i zapozycza gléwnie z dyscyplin $cislych takich, jak mate-
matyka, informatyka, statystyka matematyczna czy teoria decyzji oraz (rzadziej) z dyscyplin
spoleczno-ekonomicznych (np. demografii, ekonometrii). Zgadzajac sie z twierdzeniami
niektérych autoréw o interdyscyplinarnosci jako ,sile napedowej” innowacyjnosci, mozna
zajac stanowisko, wedlug ktérego naukometryczne ,mapowanie” i prognozowanie rozwoju
dyscyplin jest samo w sobie perspektywiczna specjalno$cia przezywajaca aktualnie okres
swojego rozkwitu. Najprawdopodobniej bedzie ona w dalszym ciagu rozwija¢ sie w szybkim
tempie za sprawg jej praktycznej przydatnosci oraz angazowania sie w nig autoréw pra-
cujacych w réznych dyscyplinach nauki, tak $cistych, jak i spotecznych, humanistycznych
i ekonomicznych.

Kolejnym wnioskiem ptynacym z powyzszego przegladu literatury jest spostrzezenie,
ktére niejako uzupelnia ogélna krytyke metod prognostycznych wypracowanych na gruncie
bibliometrii. Spostrzezenie to zawiera sie w prze§wiadczeniu, ze w metodologii zaczerpnigtej
ze statystyki matematycznej zawarty jest znaczny potencjal, chociaz wydaje si¢ on by¢ dotad
nie w pelni wykorzystany. Swiadczy o tym niewielka liczba publikacji, w ktérych autorzy
postugiwali sie stricte analiza szeregéw czasowych. W szczegélnosci zauwazalne jest, ze
w przeciwienistwie do metody tworzenia klastréw publikacji i analizy gtéwnych $ciezek
rozwoju dyscyplin, statystyka matematyczna jako jedyna stwarza mozliwo$¢ szacowania
niepewnosci prognoz, chociaz zaden z autoréw prac streszczonych w podrozdziale 6 z niej
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nie skorzystal. Ponadto wydaje sie, ze wyodrebnienie klastrow nie jest mimo wszystko
doktadnie tym samym, co prognozowanie w $cislym sensie. W kategoriach analiz klastréw
publikacji nie podaje si¢ bowiem konkretnych, ilosciowych wartosci jakichkolwiek wskaz-
nikéw, ktére mozna byloby uznac za np. przewidywana liczbe cytowan, jakie otrzymaja
kluczowe dokumenty, patenty czy czasopisma. Nie okresla sie tez precyzyjnie (liczbowo)
tempa rozwoju dyscyplin w postaci np. funkcji matematycznej lub prawdopodobienistwa, ze
specjalno$¢ albo obszar badawczy osiagna maksimum swojej sity wptywu np. w ciagu pieciu
lat. Wymiar prognostyczny metod grupowania zbioru publikacji (wydzielania klastréw)
polega raczej na przyjmowanym implicite zalozeniu, ze klastry najaktywniejsze w chwili
badania, wykazujace si¢ najwyzsza cytowalnoscia lub najwieksza liczba publikacji, utrzymaja
swoja wiodaca pozycje takze i w (blizej nieokreslonej) przysztosci oraz, ze to na nich beda
koncentrowac si¢ dalsze badania, rozwijajac je, modyfikujac, testujac, poszukujac dla nich
zastosowan praktycznych i wykorzystujac osiagniete juz dotychczas wyniki w nowatorski
sposob. W przypadku statystycznej analizy szeregéw czasowych mozliwe jest natomiast
nie tylko dokonanie oceny niepewnosci prognozy, ale tez podanie konkretnych liczb, ktére
sygnalizuja np. to, jak bedzie ksztaltowac sie przyszta cytowalnosc¢ zbioru publikacji dyscy-
plinarnych czy, alternatywnie, ich liczba, jako tempo produkcji pismienniczej. W zwigzku
z tym wydaje si¢, Ze mozna postawi¢ teze, wedlug ktérej metody wyrdzniania klastrow pu-
blikacji oraz identyfikacji gtéwnych $ciezek rozwoju dyscyplin, jako reprezentantéw frontéw
badawczych, stuza w wigkszym stopniu ocenie dynamiki rozwoju dyscyplin, podczas gdy ich
aspekt prognostyczny jest drugoplanowy. W przypadku metod statystyki matematycznej
mamy natomiast do czynienia z sytuacja przeciwna — aspekt prognostyczny dominuje tutaj
nad oceng aktualnego stanu rozwoju dyscyplin.

Ostatnim wnioskiem, jaki mozna wysnu¢ w oparciu o zaprezentowany przeglad litera-
tury, jest widoczny w niej podzial na badania prognostyczne ukierunkowane na analize
cytowan oraz badania prognostyczne ukierunkowane na analize ,,surowych” liczb publikacji
naukowych przyporzadkowanych do okreslonych specjalnosci naukowych. Wspdlnym
mianownikiem wszystkich badan polegajacych na analizie cytowan jest koniecznosc¢ ak-
ceptacji tez tzw. paradygmatu normatywnego funkcjonujacego w ramach socjologii wiedzy
naukowej. Gtéwne zalozenia tego paradygmatu sformulowata m.in. Linda Smith (1981).
Brzmialy one nastepujaco:

(1) Cytowanie dokumentu implikuje jego faktyczne wykorzystanie przez naukowca.
To znaczy, ze przywoluje on wszystkie (lub przynajmniej wiekszo$¢) prace przezen
wykorzystane oraz wszystkie prace przywolane rzeczywiscie byly wykorzystane.
Inaczej méwiac, naukowiec ani nie cytuje prac nieuzywanych, ani nie pomija tych
wykorzystanych.

(2) Cytowanie odzwierciedla zalety dokumentu cytowanego, jego jako$¢, znaczenie,
site wptywu.

(3) Cytuje sie prace najlepsze z mozliwych.

(4) Istnieje zwiazek treSciowy pracy cytujacej i cytowanej.

(5) Wszystkie cytowania sa réwnorzedne (o réwnej wartosci) (Smith, 1981, 87-89).

Zalozenia te byly przedmiotem krytyki ze strony tzw. paradygmatu konstruktywistycz-
nego, w ktérym akcentuje sie konceptualizacje cytowan jako aktow posiadajacych rozliczne
uwarunkowania socjologiczne i psychologiczne, niezwigzane tylko z bezinteresownym
dazeniem do splaty intelektualnego dlugu wobec poprzednikéw. Jako takie, cytowania sa
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w $wietle konstruktywizmu tworem podporzadkowanym biezacym potrzebom cytujacego.
Kiedy uzywa on pracy cudzej do swoich celéw, moze dostosowywac, znieksztalca¢, nadin-
terpretowac znaczenie cytowanych ustepdw, naginac ich sens do swoich potrzeb, konstru-
ujac go na nowo w postaci odpowiadajacej jego intencjom i w oderwaniu od pierwotnego
zamystu naukowca cytowanego. Zrozumienie natury, celu i funkcji cytowan wymaga wiec
uwzglednienia zlozonych sytuacji, w jakich powstaja publikacje. Obejmuja one codzienng
rutyne i okolicznos$ci pracy naukowcdw, osobiste motywacje, interakcje ze wspdtpracow-
nikami, przetozonymi i instytucjami itd. (zob. np.: Law & French, 1974, 589; Moed, 2005,
196). Kwestia zasadnosci i wiarygodnosci metod opartych na analizie cytowan, takich jak
grupowanie publikacji w klastry, analizowanie $ciezek rozwoju dyscyplin i statystyczne
przewidywanie przyszltej cytowalnosci, spoczywa wiec ostatecznie na indywidualnych
zachowaniach badaczy w zakresie cytowan (ang. citation behaviour). W tym sensie episte-
mologiczng podstawa calego nurtu prognostycznego w bibliometrii jest socjologia wiedzy
naukowej, w ramach ktdrej toczy sie dyskusja nad tym, ktéry ze wspomnianych paradyg-
matéw trafniej oddaje rzeczywista role, jaka w nauce odgrywaja cytowania pi$miennictwa.

Z drugiej strony, niektdre zarzuty wobec polegania na ,,surowe;j” liczbie publikacji w dys-
cyplinie, jako na zbyt mato wyrafinowanym wskazniku tempa rozwoju nauki, cze$ciowo
przedstawiono juz w podrozdziale 6. W tym miejscu mozna natomiast dodac, ze jeszcze
jedna trudnoscia zwiazana z tym podejs$ciem jest problem w precyzyjnym wytyczeniu granic
poszczegblnych dyscyplin. Problem ten wiaze sie bezposrednio z dyskutowanym w informa-
tologii zagadnieniem relewancji tematycznej publikacji naukowych (zob. np.: Hjerland, 2000;
Saracevic, 1975). Oba podejscia do prognozowania rozwoju dyscyplin okazuja sie zatem nie
tylko bardzo zlozone, ale tez mozliwe do zakwestionowania w perspektywie teoretycznej
i zaangazowane w debate pozornie tylko odlegla od swojego przedmiotu badan. Stanowi
to dodatkowy, glebszy wymiar metodologii przewidywania ewolucji dyscyplin naukowych.
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Bibliometric Methods to Foresee and Assess
the Development of Scientific Disciplines. Literature
Analysis. Part 2. Comparisons, Hybrid and Statistical
Methods, Analysis of Patents and Main Paths of Literature
Development and Other Original Approaches in Terms
of Predictive Methodology

Abstract

Purpose/Thesis: The aim of the paper is to provide an evaluative review of literature on the quan-
titative methods of bibliometric forecasting and assessing the current state of scientific discipline
development. By “evaluative” review it is understood that the author discussed and pinpointed
the drawbacks of the literature-proposed ways to assess and predict the development of scientific
disciplines.

Approach/Methods: The method used by the author is the analysis of the literature concerning
the problems under consideration. The author also proposed a typology of methods applied in the
bibliometric predictions area and emphasized the flaws of some previously used methods. Moreover,
the possibilities of practical application of foresight exercises were shown. Finally, the conclusions
were drawn, with regard to the methods oriented towards the assessment of the rate and direction
of scientific disciplines development.

Results and conclusions: First conclusion was that there was a great diversity within the sphere of
quantitative methods concerning the subject of evolution forecasting for scientific disciplines. The
methods in question often are applied without referring to each other. In other words, the majority
of predictive methods are used in isolation. The flaws, occurring in many methods, usually have a
negative influence on the results obtained. Next conclusion was that there was a significant poten-
tial in the statistical analysis of the time series. However, it seems that this potential has not been
fully exploited yet. Furthermore, there is a considerable degree of interdisciplinarity in the scope
of bibliometric predictive methods. Often, they are modified and adopted from other disciplines
such as mathematics, computer science, statistics and econometrics. The last conclusion was that
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the predictive process was based either on purposefully designed citation analysis or solely on the
number of disciplinary publications. In the first case the methodology must implicitly accept the
theses of so-called normative paradigm, existing within the sociology of scientific knowledge and
constituting an epistemological background for the methodology. In the latter case the methodology
is engaged in the debate over topical relevance, which is observed within the frames of library and
information science.

Originality/Value: The originality and value of the paper lies in an effort to demonstrate the scope
and a high degree of progress of the studies on the possibilities of predicting and assessing the deve-
lopment of scientific disciplines worldwide. In Polish scientific environment such studies are relatively
rare, and it seems that the review of the predictive bibliometric methodology could contribute to the
stimulation of interest in the research directed towards the forecasting of future scientific trends.
It is also important to stress the disadvantages of selected methods of bibliometric forecasting as
in this context they create a substantial amount of space destined for possible improvements and
modifications of existing methods. In the field of bibliometrics there is a considerable need for such
refinements due to the fact that currently there is no perfect method which could be described as
“the last word” on the technique of anticipating future research directions.

Keywords

Bibliometrics. Development of scientific disciplines. Predictions. Quantitative methods in infor-
mation science.
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Abstrakt

Cel/Teza: Celem pracy jest opis podstaw statystycznej metody analizy szeregéw czasowych, zbadanie
mozliwosci jej zastosowania do krétkoterminowego prognozowania rozwoju dyscyplin naukowych
w oparciu o dane na temat cytowalno$ci publikacji dyscyplinarnych, wykorzystanie zapewnianej
przez metode mozliwosci oceny niepewnosci prognozy, a takze interpretacja uzyskanych wynikéw
w kategoriach naukoznawczych.

Koncepcja/Metody badan: W ramach niniejszego opracowania zastosowano metode analitycznej
dekompozycji szeregu czasowego jako metode wyodrebniania trendu rozwojowego w oparciu o dane
na temat dynamiki zjawisk masowych. Zjawiskiem masowym bylo w tym przypadku cytowanie
literatury naukowej w polskojezycznej sferze nauk o Ziemi. Metoda polega w gléwnej mierze na
sformutowaniu réwnania opisujacego ilosciowo przebieg zjawiska z rozréznieniem trendu gléwnego
oraz skltadowej odpowiadajacej wahaniom przypadkowym. Réwnanie stanowi podstawe przewidy-
wania przyszlych wartosci szeregu czasowego.

Wyniki i wnioski: Uzyskane wyniki przemawiaja za mozliwoscia efektywnego zastosowania staty-
stycznej analizy szeregdw czasowych do krétkoterminowego prognozowania tempa rozwoju dyscyplin
naukowych. W przypadku zrealizowanego badania prognozy okazaly sie akceptowalne dla dwulet-
niego horyzontu prognozy, chociaz istnieja podstawy, aby przypuszczad, ze skonstruowanie prognoz
w postaci przedzialéw ufnosci lub nieznaczne zmodyfikowanie metody mogloby wydtuzy¢ ten okres.
Wyniki zinterpretowano w kategoriach naukoznawczych jako uproszczony indeks natychmiastowosci
dyscyplin, ktéry jest szczegdlnie predysponowany do praktycznych zastosowan komparatywnych.
Oryginalno$¢/Warto$¢ poznawcza: W ramach analizy literatury przedmiotu nie natrafiono na
przyktady badan, ktére bylyby prowadzone w sposéb zaproponowany w ramach niniejszej publikacji.
Analiza szeregéw czasowych byla wcze$niej stosowana jedynie do wynikéw podzialu zbioru publikacji
dyscyplinarnych na, nazywane ,klastrami’, podzbiory prac w zalozeniu reprezentatywnych dla okreslo-
nych subdyscyplin. Operacja podzialu jest zawsze dokonywana w oparciu o jedno z wielu dostepnych
kryteriéw podobienstwa publikacji, a w szczegélnosci kryterium oparte na wspétwystepowaniu stéw
i terminéw kluczowych oraz w oparciu o bardzo liczne i dajace rézne efekty algorytmy grupujace.
Wydaje sie w zwiazku z tym, ze podejscie oparte na bezposredniej cytowalnosci publikacji pozwala
wyeliminowac ze zbioru wynikéw element pewnej niejednoznacznosci (wzglednosci) uwarunkowany
znaczacym zréznicowaniem i brakiem uniwersalno$ci w zakresie sposobu dziatania algorytmoéw
grupujacych oraz kryteriéw kognitywnego podobienistwa publikacji naukowych.

Stowa kluczowe

Analiza szeregéw czasowych. Bibliometria. Czasopisma naukowe. Metody statystyczne w informa-
tologii. Rozwéj dyscyplin naukowych.
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1. Wprowadzenie

Prognozowanie tempa i kierunkdw rozwoju dyscyplin naukowych jest jednym z tradycyj-
nych zadan stojacych przed bibliometrig. Wspominal o nim juz Alan Pritchard w 1969 r.
piszac, ze celem bibliometrii jest m.in. ,naswietlenie (...) natury i kierunkéw rozwoju
dyscyplin [naukowych] (...) za pomoca zliczania i analizowania réznorakich aspektéw
komunikacji pi$mienniczej” (Pritchard, 1969, 348). Z oceng dynamiki i prognozowaniem
dalszego rozwoju dyscyplin naukowych §cisle wiaze si¢ wyodrebnianie nowo powstajacych
i nie w pelni jeszcze uksztattowanych (ang. emerging) subdyscyplin (obszaréw problemo-
wych czy, inaczej méwiac, waskich specjalnosci dyscyplinarnych) (Skalska-Zlat, 1993, 20;
Skalska-Zlat, 1999, 60). Ta ostatnia funkcja dziatalno$ci bibliometrycznej polega najczesciej
na tzw. mapowaniu (ang. mapping) nauki, czyli odwzorowywaniu i wizualizowaniu poznaw-
czej (teoretycznej, logicznej czy heurystycznej) struktury réznych dyscyplin naukowych
i tworzeniu tzw. topologicznych map nauki (zob. np. Chen, 2006; Garfield, 2004, 119).
Niektoérzy badacze twierdza przy tym, ze okres najintensywniejszych prac prowadzonych
w ramach tego odgalezienia bibliometrii przypada na ostatnie 15 lat (Ena et al., 2016, 1015;
Wang & Ho, 2016, 482), chociaz poczatkéw realizacji takich zadan mozna dopatrywac sie
juz w latach 50. XX w., zaraz po zalozeniu filadelfijskiego Institute for Scientific Informa-
tion (Boyack & Klavans, 2014, 671). Obecnie mozna nawet spotkac sie z opinig, ze zadanie
»mapowania” nauki i rozpoznawanie — méwiac sfowami Dereka de Solli Price’a — ,frontéw
badawczych” (ang. research fronts) jest pierwszoplanowym komponentem bibliometrii
(Huang & Chang, 2015, 2042; Price, 1967, 114; Wang & Ho, 2016, 482).

Przewidywanie dalszego rozwoju dyscyplin naukowych niesie ze soba rozliczne korzysci
praktyczne. Jest ono na tyle istotne, ze istnieja nawet towarzystwa naukowe i cykliczne
konferencje, ktére poswieca sie tym zagadnieniom (Small et al., 2014, 1450). Po pierwsze,
jest ono cenne z punktu widzenia samych naukowcéw. Sledzenie najnowszych tendencji
dyscyplinarnych i identyfikacja najbardziej perspektywicznej tematyki i pytant badawczych
(ang. hot topics) pozwolityby naukowcom nadazy¢ za szybkim i wieloptaszczyznowym
rozwojem dyscyplin, a takze racjonalnie ukierunkowac swoje wysitki badawcze lub utatwic¢
planowanie przysztej wspo6tpracy naukowej (Takeda & Kajikawa, 2009, 544; Tu & Hsu,
2016, 2016—2017). Drugim obszarem praktycznych zastosowan bibliometrycznego pro-
gnozowania rozwoju dyscyplin naukowych, jest ogdlnie rozumiana polityka naukowa,
w sklad ktérej wchodzi administrowanie i zarzadzanie dzialalnoscia naukowa oraz kwe-
stie finansowania badan naukowych z budzetu panistwa (zob. np. Braun et al., 2000, 24).
Poniewaz badania te sa ,zaczynem” (ang. seeds) innowacyjno$ci przemystowej, znaczenie
prac badawczo-rozwojowych (ang. R&D — Research and Development) jest uznawane za
fundamentalne w procesie stymulowania innowacyjnosci i konkurencyjno$ci narodowego
przemystu i technologii (Shibata et al., 2008, 758—759). W kontekscie pragmatycznego
znaczenia prognoz rozwoju dyscyplin wydaje sie tez, Ze moga one okazac si¢ warto$ciowe
takze dla bibliotekarzy, a zwlaszcza dla bibliotekarzy dziedzinowych. Hanning Guo i in.
(2011) zauwazyli bowiem, Ze ta grupa zawodowa moze odnies$¢ korzy$¢ wynikajaca z do-
stepu do narzedzi utatwiajacych tworzenie nowych kategorii tematycznych lub haset opisu

! Oryg.: ,(...) to shed light on (...) the nature and course of development of a discipline (...), by means of
counting and analysing the various facets of written communication” (Pritchard, 1969, 348).
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rzeczowego w trakcie opracowywania zbioréw, uzupelnianie stownikéw istniejacych jezy-
kéw informacyjno-wyszukiwawczych (np. tezaurus6w) o nowe terminy, albo wyodrebnianie
specjalnych kolekcji zbioréw bibliotecznych, ukierunkowanych na potrzeby informacyjne
badaczy prowadzacych studia o profilu zgodnym z nowo powstajacymi subdyscyplinami
(Guo et al,, 2011, 422).

2. Literatura przedmiotu

Literatura przedmiotu dotyczaca wyodrebniania nowo powstajacych specjalnosci w ra-
mach dobrze ugruntowanych teoretycznie dyscyplin oraz prognozowania ich rozwoju
zostala szczegdélowo omdéwiona w dwdch odrebnych opracowaniach pierwszego z auto-
réw niniejszego artykutu (Opaliniski, 2017a; Opaliniski, 2017b). W zwiazku z tym wydaje
sig, ze w tym miejscu wystarczy przypomnie¢ jeden z gtéwnych wnioskéw plynacych
z analizy literatury przedmiotu, wedlug ktérego w metodologii zaczerpnietej ze statystyki
matematycznej zawarty jest znaczny potencjal, chociaz wydaje sie on dotad nie w pelni
wykorzystany. Swiadczy o tym niewielka liczba publikacji, w ktérych autorzy postugiwali
sie stricte analiza szeregéw czasowych (zob. Opaliniski, 2017b). W szczegdlnosci zauwazalne
jest, ze w przeciwienstwie do m.in. metody tworzenia klastréw publikacji i analizy gtow-
nych $ciezek rozwoju dyscyplin, statystyka matematyczna jako jedyna stwarza mozliwos¢
szacowania niepewnosci prognoz. Ponadto wydaje sig, ze wyodrebnienie klastrow nie jest
dokladnie tym samym co prognozowanie w $cistym sensie. W kategoriach analiz klastréw
publikacji nie podaje si¢ bowiem konkretnych, ilosciowych wartosci jakichkolwiek wskaz-
nikéw, ktére mozna bytoby uznac za np. przewidywana liczbe cytowan, jakie otrzymaja
kluczowe dokumenty, patenty czy czasopisma. Nie okresla sie tez liczbowo tempa rozwoju
dyscyplin w postaci np. funkcji matematycznej lub prawdopodobieristwa, ze specjalnos¢
albo obszar badawczy osiagnie maksimum swojej sity wplywu np. w ciagu pieciu lat. Wy-
miar prognostyczny metod grupowania zbioru publikacji polega raczej na przyjmowanym
implicite zalozeniu, ze klastry najaktywniejsze w chwili badania, wykazujace si¢ najwyzsza
cytowalnos$cia lub najwieksza liczbg publikacji, utrzymaja swoja wiodaca pozycje takze
w (blizej nieokreslonej) przyszlosci oraz ze to na poruszanej w nich problematyce beda
koncentrowac si¢ dalsze badania, rozwijajac ja, modyfikujac, testujac i poszukujac dla niej
zastosowan praktycznych. W przypadku statystycznej analizy szeregéw czasowych mozliwe
jest natomiast nie tylko dokonanie oceny niepewnosci prognozy, ale tez podanie konkret-
nych wartosci, ktére sygnalizuja np. to, jak bedzie ksztaltowac sie przyszla cytowalnosé
zbioru publikacji dyscyplinarnych czy, alternatywnie, ich liczba, jako tempo produkcji
pi$mienniczej. W zwigzku z tym mozna postawi¢ teze, ze metody wyrdzniania klastréw
publikacji oraz identyfikacji gtéwnych $ciezek rozwoju dyscyplin, jako reprezentantéw
frontéw badawczych, stuzg w wiekszym stopniu ocenie dynamiki rozwoju dyscyplin,
podczas gdy ich aspekt prognostyczny jest drugoplanowy. W przypadku metod statystyki
matematycznej mamy natomiast do czynienia z sytuacja przeciwng — aspekt prognostyczny
dominuje tutaj nad oceng aktualnego stanu rozwoju dyscyplin.
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3. Cel pracy

Celem pracy jest opis podstaw statystycznej metody analizy (dekompozycji) szeregéw
czasowych, zbadanie mozliwosci jej zastosowania do krétkoterminowego prognozowania
tempa rozwoju dyscyplin naukowych w oparciu o dane na temat cytowalnosci publikacji
dyscyplinarnych, wykorzystanie zapewnianej przez metode mozliwo$ci oceny niepewno-
$ci prognozy, a takze interpretacja uzyskanych wynikéw w kategoriach naukoznawczych.

4. Metoda badan

Metoda analizy szeregéw czasowych jest blizsza naukom spotecznym i ekonomicznym (np.
socjologii, ekonometrii, demografii) niz naukom $cistym, w przeciwienistwie do wiekszosci
streszczonych powyzej algorytmicznych metod tworzenia klastréw publikacji wzajemnie
powiazanych. Pod nazwa ,analiza szeregéw czasowych” kryje sie caly zespél réznych
metod analizy dynamiki zjawisk masowych, ktérych wspélnym celem jest przewidywa-
nie przyszlego zachowania sie zjawisk zachodzacych w czasie przy pomocy identyfikacji
gléwnych trendéw rozwojowych rzadzacych zdarzeniami, ich sezonowych lub okresowych
odchylen od trendu i oceny niepewnosci towarzyszacej prognozie. Sa to przede wszystkim
tzw. metody indeksowe, metody wygladzania wykladniczego oraz metody mechanicznego
ianalitycznego wyodrebniania trendu. Dekompozycja szeregu czasowego, ktéra nalezy do
analitycznych metod wyodrebniania trendu i zostanie zastosowana w ramach niniejszego
opracowania, polega na sformulowaniu réwnania opisujacego ilosciowo przebieg zjawiska
z rozréznieniem trendu gtéwnego, sktadowej wahan cyklicznych lub sezonowych oraz
sktadowej odpowiadajacej wahaniom przypadkowym (zob. np. Aczel, 2007, 621-667; Kil-
diszew & Frenkel, 1976; Krawiec, 2014; Lapkowska-Baster, 2009, 72-92; Sobczyk, 2015,
307-356; Sobczyk, 2008, 35-87).

W niniejszym opracowaniu pominieto wyznaczanie sktadowej wahan cyklicznych oraz
skladowej wahan okresowych. Wahania okresowe wywotuja regularny wzrost lub spadek
warto$ci badanego zjawiska i wystepuja w miarowych odstepach czasu, np. dobowych,
tygodniowych lub miesiecznych. Przykladem moze by¢ tu dobowa zmiennos¢ w zuzyciu
energii elektrycznej. Wahania sezonowe charakteryzuja sie natomiast zawsze cyklem
rocznym i wywoluja réwnie regularng sezonowos¢ zjawiska. Przykladem wahan sezono-
wych jest np. kwartalny wzrost sprzedazy owocéw (Aczel, 2007, 629—632; Krzysztofiak
& Luszniewicz, 1976, 311; Lapkowska-Baster, 2009, 72). Wydaje si¢ w zwiazku z tym, ze
w przypadku, gdy rozpatrywanym zjawiskiem jest cykl zycia publikacji naukowych, nie
moze by¢ mowy o tak uregulowanych czynnikach wplywajacych na poziom cytowalnosci.
Za przyjeciem tego zalozenia przemawia fakt, ze autorzy niniejszej pracy nie natrafili do-
tad na zadna publikacje, w ktérej pojawialyby sie stwierdzenia czy wnioski sygnalizujace
istnienie jakichkolwiek zjawisk wywolujacych okresowo$¢ lub sezonowo$¢ w obrebie cykli
zyciowych dokumentéw naukowych. Z tego powodu w niniejszej pracy uwzgledniono
jedynie wahania przypadkowe, ktére sa spowodowane dziataniem czynnikéw losowych,
wystepuja nieregularnie z réznym nasileniem i z reguly nie sa znane ich przyczyny (Sobczyk,
2015, 355; Zelia$ et al., 2013, 50-51). Uznaje sie tez, ze uwidaczniaja sie one we wszystkich
rodzajach szeregéw czasowych (Sobczyk, 2008, 40).
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W ramach niniejszego artykulu przyjeto definicje szeregu czasowego, zgodnie z ktéra
w kontekscie cykli zyciowych publikacji naukowych jest nim ciag liczb cytowan publikacji
o réznym wieku, ktére byly cytowane w jednym, wybranym roku. W zwigzku z tym podsta-
wa proponowanej w ramach niniejszej pracy metody prognozowania jest obserwacja tzw.
synchronicznego (retrospektywnego) cyklu zyciowego publikacji naukowych (nt. definicji
bibliometrycznej metody synchronicznej i alternatywnej wobec niej metody diachronicznej
zob. np. Burrell, 2001, 3; Diodato, 1994, 122—-123; Diodato & Smith, 1993, 101; Glidnzel,
2004, 512-513; Stinson & Lancaster, 1987, 65-67). Typowy diachroniczny cykl zyciowy
publikacji sktada sie z etapu narastania jej cytowalnosci, osiagniecia momentu cytowal-
nosci maksymalnej oraz nastepujacego po punkcie maksimum spadku cytowalno$ci. Na
przedstawionym ponizej rysunku 1 zobrazowano hipotetyczny (i nieco wyidealizowany)
przebieg synchronicznego odpowiednika diachronicznego cyklu zyciowego pewnego zbioru
publikacji, z ktérych wszystkie byly cytowane — w réznej liczbie — w 2015 r. Publikacje
wydane w latach 2011-2015 byly cytowane najczesciej i uformowaly one ten fragment
krzywej cytowan, ktéry w modelu synchronicznym odpowiada diachronicznej fazie nara-
stania cytowalnosci. Publikacje wydane w 2011 r. byly cytowane z najwiekszym nasileniem,
w zwigzku z czym mozna stwierdzi¢, ze znajduja sie one w centrum synchronicznego punktu
maksimum krzywej. Publikacje wydane przed rokiem 2011 (a wiec w latach 2010-2001
i wezeéniej) sa cytowane (w 2015 r.) coraz rzadziej i w coraz mniejszej liczbie w miare
przesuwania si¢ na osi czasu ku jej przecieciu z pionowa osig wspoélrzednych. Etap objety
prognoza rozpoczyna sie natomiast po 2015 r. — w praktyce jego poczatek to punkt osi czasu
oznaczajacy 2016 r. — poniewaz zrédlowym materiatem badawczym autoréw niniejszego
artykulu byty prace wydane w 2015 r. Jakiejkolwiek Zrédta bibliograficzne ogtoszone po
tym czasie z naturalnych przyczyn nie mogly wiec juz figurowaé w bibliografiach zalacz-
nikowych badanych publikacji (zob. Rys. 1; zob. tez Aneks 3).

|-
L

Punkt maksimum

Liczba cytowan

i Dane empiryczne za okres
i po roku 2015 s3 niedostepne

v Czas _
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\ ) \ ) |\ J
1 I 1
Etap narastania cytowan Etap cytowalno$ci Etap objety prognoza
maksymalnej

Rys.1. Synchroniczny cykl zyciowy zbioru hipotetycznych publikacji naukowych
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Prognozy liczb cytowan, ktére odnosza sie do okresu po 2015 r. wymagaja w zwiazku
z tym odpowiedniej interpretacji, ktéra autorzy postarali si¢ przedstawi¢ w szdstej sekcji
niniejszego artykulu.

Wyijatki od tego wzorca, ktéry okreslono wyzej jako typowy dla przecigtnych i wystepu-
jacych najliczniej publikacji, moga stanowi¢ np. publikacje klasyczne (tzw. citation classics),
ktére z biegiem czasu sa cytowane coraz wyzej i w ogdle nie osiagaja punktu maksimum,
publikacje cytowane bardzo rzadko lub wcale, albo tzw. publikacje efemeryczne (ang. flash
in the pan). Ten ostatni rodzaj to prace, ktére staja si¢ wysoko cytowane natychmiast po
opublikowaniu, ale bardzo szybko wytracaja swéj impet, a ich cytowalno$¢ spada niemal
do zera (zob. np. Costas et al., 2010, 331; Garfield, 1985, 193—-194; Levitt & Thelwall,
2008, 42; Van Dalen & Henkens, 2005, 211). Sa to jednak raczej przypadki odosobnione,
a zdecydowana wiekszo$¢ publikacji zachowuje sie¢ pod wzgledem swojej cytowalnosci
tak, jak przyktadowy zbiér prac naukowych z rysunku 1. Inaczej méwiac, w dziedzinie
lub w dyscyplinie naukowej, ktéra znajduje sie na etapie tzw. nauki normalnej w sensie
teorii Thomasa Kuhna (2001), ma sie na ogét do czynienia z publikacjami cytowanymi na
przecietnym poziomie, ktére tworza gros dziedzinowej/dyscyplinarnej literatury (zob. np.
Redner, 1998, 134; Seglen, 1992, 629-630, 635; Shibata et al., 2008, 762-763). Przez ,nauke
normalng” rozumie sie¢ tutaj taki etap jej rozwoju, na ktérym nie dokonuja sie akurat zadne
»przewroty kopernikanskie’, nie przewiduje sie¢ zadnych nadchodzacych przetoméw, zmian
paradygmatu ani naukowych rewolucji. Zalozenie, ze wybrana do badania polskojezyczna
sfera nauk o Ziemi podlega aktualnie prawidlowosci opisywanej terminem ,nauka nor-
malna” jest konieczne w kontek$cie przyjecia synchronicznej metodologii badan cyklu
zyciowego losowej préby publikacji. Poniewaz w ramach niniejszej pracy autorzy dysponuja
wylacznie danymi o roczniku 2015 wyselekcjonowanych czasopism (zob. Aneks 1), obraz
synchronicznego cyklu zyciowego publikacji, zbudowany na podstawie tych danych, jest
w pewnym sensie statyczny. To znaczy, Ze obraz ten odzwierciedla stan dyscypliny taki,
z jakim mamy do czynienia w tym wtlasnie (2015) roku. Prognoza przysztego rozwoju
dyscypliny bedzie w zwiazku z tym opisywac przebieg tego rozwoju w warunkach, jakie
panowaly w zbadanej galezi nauki w roku 2015, bedzie przez warunki te podyktowana
i nimi uwarunkowana.

Ogdlnie rzecz biorac trendy rozwojowe zjawisk mozna podzieli¢ na liniowe (tzw. tren-
dy addytywne) i nieliniowe (tzw. trendy multiplikatywne). Wséréd trendéw nieliniowych
wyréznia sie trendy wykladnicze, potegowe, wielomianowe, hiperboliczne i logistyczne
(De Gooijer & Hyndman, 2006, 444; Krzysztofiak & Luszniewicz, 1976, 364—366; Lapkow-
ska-Baster, 2009, 73; Sobczyk, 2008, 57—58; Sobczyk, 2015, 345—349). W przypadku cyklu
zycia zbioru dyscyplinarnych publikacji, w ktérym wystepuje tendencja rosnaco-malejaca
(zob. Rys. 1; Aneks 2; Aneks 3), zastosowanie znajduja funkcje wielomianowe, a zwlaszcza
wielomiany drugiego stopnia, czyli parabole (Krzysztofiak & Luszniewicz, 1976, 365). Nalezy
zaznaczy¢, ze w literaturze przedmiotu daje sie zauwazy¢ polaryzacje pogladéw na temat
oceny przydatnosci stosowania trendu wielomianowego w zagadnieniach predykcyjnych.
Ma ona zaréwno swoich zwolennikéw, jak i przeciwnikéw (szerzej na ten temat zob. np.
Purczyniski, 2010; Purczyniski, 2014, 120-121; zob. tez: Zurowska, 2005).

W ramach niniejszej pracy zastosowano analize szeregéw czasowych do publikacji cyto-
wanych w obrebie polskojezycznej literatury czasopismienniczej z pogranicza nauk o Ziemi
i nauk biologicznych (ekologii, ochrony srodowiska, botaniki, mikrobiologii). Do badan
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wybrano czasopisma figurujace w czesci ,B” wykazu MNiSW za 2015 r., ktére otrzymaly
pie¢ lub wiecej punktéw MNiSW (zob. Aneks 1). Zastosowano ponadto ograniczenie dla
zebranych danych o cytowaniach literatury przywolywanej na famach czasopism wyszcze-
gblnionych w Aneksie 1. Dane empiryczne zawezono mianowicie do wyltacznie tych, ktére
obejmuja lata 2004—2014 z uwagi na fakt, ze wykorzystana w ramach prezentowanego
modelu parabola jest funkcja symetryczna w stosunku do swojego wierzchotka (tzw. ogni-
ska paraboli). Inaczej méwiac, modelowanie krzywej cytowan za pomoca paraboli nie po-
winno uwzglednia¢ calego etapu narastania cytowalno$ci publikacji (zob. Rys. 1; Aneks 3),
a w szczegblnosci jego wezesnego stadium, w ktérym cytowania sg nieliczne. Wydaje
sie, ze aby modelowanie funkcja paraboliczna odpowiadato rzeczywistemu przebiegowi
zjawiska kumulowania sie cytowan, nalezy ograniczy¢ zasieg danych wejsciowych tylko
do tego etapu cyklu, ktéry zachowuje sie jak typowa parabola, tj. cechuje si¢ najwyrazniej
przebiegiem rosngco-malejacym (zob. Aneks 3).

5. Wyniki badan

Ogolna postaé paraboli w opisie tendencji rozwojowej zjawisk ilo§ciowych wyraza sie
nastepujacym réwnaniem (Sobczyk, 2008, 57):

Vvi=ao+ (@ Xt)+ (@ xt)+¢,(,#0,t=1,2,3,..,n),

gdzie ,a,7 ,a,” 1 ,,” to nieznane (szacowane na podstawie danych empirycznych) parame-
try strukturalne paraboli, ,n” jest dlugoscia szeregu czasowego, ,€.” jest tzw. skfadnikiem
losowym, za$ ,y,” to warto$¢ zjawiska (w tym przypadku liczba cytowan zbioru publikacji)
w momencie ,t” Zmienna ,y,” mozna tez okresli¢ jako analityczna posta¢ trendu. Wartos¢
»1” w rozpatrywanym przypadku wynosi 11 (szereg liczb cytowan publikacji z lat 2004—2014
zawiera 11 wyrazdw). Prognoze punktowa uzyskuje sie podstawiajac do wzoru, z oszaco-
wanymi warto$ciami ,a,; »a:” i »a,, wartosci ,t” réwne ,n+1", ,n+2” itd., czyli wartosci
momentow czasu, dla ktorych nie dysponuje si¢ juz danymi empirycznymi. Parametry
strukturalne paraboli wyznacza sie na podstawie nastepujacego réwnania macierzowego>
oraz przy przyjeciu takiej numeracji jednostek czasu ,t’;, ktéra spetnia warunek 't = 0
(Sobczyk, 2008, 57-60):

11 y; a
_ . o |12 28 |y _|a°
a=(TrT)txTrxygdzie: T=|. © ¥ |, y=|2z|,a=|a,
: a

1 n n . g

2 Podstawy rachunku macierzy, takie jak mnozenie macierzy przez liczbe i przez macierz, transpozycje
macierzy czy macierze odwrotne oméwiono np. w podreczniku Tadeusza Trajdosa (2013) lub Wtodzi-
mierza Szkutnika i Agnieszki Przybylskiej-Mazur (2008). W Internecie dostepne sa ponadto kalkulatory
wykonujace dzialania na macierzach. Jeden z nich zamieszczony jest np. pod adresem: http://obliczone.
pl/start/kalkulatory/924-mnozenie-macierzy-kalkulator
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Korzystajac z danych zamieszczonych w Aneksie 2 uzyskujemy nastepujace zaleznosci:

- 150 r1 -5 257
143 1 -4 16
152 1 -3 9
166 1 -2 4
169 1 -1 1
y=[175|,T=|1 0 0
204 1 1 1
179 1 2 4
170 1 3 9
168 1 4 16
L152- ‘1 5 25-
r1 -5 257
1 -4 16
1 -3 9
1 -2 4
11111111111 1 -1 1 11 0 110
TTT={-5-4-3-2-1012345]X1 0 O X{O 110 0}
2516 9 4 1 0 1 4 9 1625 1 1 1 110 0 1958
1 2 4
1 3 9
1 4 16
l1 5 25-

”

Wyznacznik macierzy , TTT’, oznaczany symbolem ,det(TTT)’; jest w tym przypadku
réwny 1038180. Macierz odwrotna do macierzy , TTT’, oznaczana symbolem ,,(TTT) " jest
iloczynem odwrotno$ci wyznacznika macierzy , TTT” oraz transponowanej macierzy do-
pelnien algebraicznych dla macierzy , TTT". Macierz odwrotna do ,,(T™T)” ma wiec posta¢:

Ml= -~
(T'T) 1038180 0 9438 0 0 0.00909 0

1 [215380 0 -12100] {0.20746 0 -0.01166
x —
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Wektor ocen parametréw strukturalnych paraboli ma wobec tego postac:

0.20746 0  -0.01166 1828 178.95
a=(TTT)" x Ty = 0 0.00909 0 |x { 225 | =] 2.045
001166 0  0.001166] L17177 -1.286

Parabola wyraza si¢ zatem nastepujacym wzorem:
ye=178.95 4 (2.045 X t) - (1.286 X t?) + g, przy zachowaniu warunku 't = 0.

Precyzje przyblizenia tendencji rozwojowej badanego zjawiska (w tym przypadku
procesu zmian cytowalnosci publikacji) za pomoca otrzymanej funkcji, szacuje sie za
pomoca tzw. wspoélczynnika zmiennosci resztowej (V,), wspolczynnika zbieznosci (¢2),
wspélczynnika determinacji (R2) oraz $redniego btedu oceny parametréw strukturalnych
(D(ap), D(a1) i D(a,)) (Krzysztofiak & Luszniewicz, 1976, 362—-369; Sobczyk, 2008, 45—47,
61-64; Sobczyk, 2015, 339-342; Zelia$ et al., 2013, 78—81). Wspdlczynnik V. informuje,
jaka czescia $redniego poziomu analizowanego zjawiska sa przypadkowe odchylenia
danych od teoretycznej funkcji trendu (paraboli). Parabola tym blizej odpowiada danym
doswiadczalnym, im warto$¢ V, jest blizsza zeru. Wspdlczynnik @2 okresla, jaka czesé
ogoblnej zmiennosci wartosci ,y” (w tym przypadku zaobserwowanych liczb cytowan)
nie zostala wyjasniona przez uzyskana funkcje trendu. Wspétczynnik R? — przeciwnie,
wskazuje jaka cze$¢ zmienno$ci y zostala wyjasniona przez funkcje trendu (warto$é¢ R2
= 1 - ¢?). Srednie bledy szacunku parametréw strukturalnych méwia z kolei o tym, o ile
$rednio mylimy sie szacujac te parametry w oparciu o wyniki préby losowej (czyli zebrane
dane empiryczne). Im mniejsze btedy szacunku, tym lepiej funkcja opisuje zebrane dane.
Przyjmuje sie, ze bledy przekraczajace 50% przekreslaja warto§¢ poznawcza otrzyma-
nych ocen. Wartosci liczbowe tych btedéw zapisuje sie w nawiasach pod odpowiednimi
parametrami strukturalnymi réwnania, ktére jest w tym przypadku réwnaniem paraboli
(Sobczyk, 2008, 46-47).

Tabela 1. Wyznaczone warto$ci wspoélczynnikéw okreslajacych
stopien precyzji dopasowania paraboli do danych do$wiadczalnych

L.p. Nazwa wspolczynnika Wartos$¢ wspolczynnika

1 | Wspolczynnik zmiennosci resztowej (V) 7.34%

2 | Wspdlczynnik zbieznosci (¢p2) 0.41 (41%)

3 | Wspétczynnik determinacji (R2) 0.59 (59%)

4 | Sredni btad oceny parametru strukturalnego a, paraboli (D(ay)) 5.55

5 | Sredni btad oceny parametru strukturalnego a; paraboli (D(a;)) 1.16

6 | Sredni btad oceny parametru strukturalnego a, paraboli (D(a;)) 0.42

7 | Odchylenie standardowe sktadnika resztowego paraboli (S.) 12.19

Aby unikna¢ przedstawiania wszystkich obliczen, ktérych réwniez dokonuje sie w zapisie
macierzowym i ktore zajetyby duzo miejsca, ponizej podano jedynie warto$ci wskaznikéw
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wyliczone w oparciu o dane empiryczne® przedstawione w Aneksach 2 i 3. Przejrzystym
sposobem prezentacji wydaje si¢ zebranie ich w tabeli (zob. Tab. 1).

Krétkoterminowa prognoza punktowa dla lat T=2015, T=2016, T=2017, T=2018
i T=2019 jest skonstruowana przy uzyciu wskazanego powyzej réwnania paraboli. Np. dla
roku 2015, do réwnania podstawia si¢ w miejsce zmiennej ,t” wartos¢ ,,6”, poniewaz rok
2015 jest rokiem szdstym z kolei, jezeli zachowany jest warunek , )t = 0 ” Bezwzgledny
btad ex ante prognozy to z kolei oczekiwana réznica miedzy wartoscia prognozowana
a rzeczywista realizacja zmiennej prognozowanej (warto$cia empiryczng zjawiska lub
pewnej jego cechy, ktora sie prognozuje, w okresie nadchodzacym, tj. takim, za ktéry nie
dysponuje si¢ juz danymi doswiadczalnymi). O bledzie ,bezwzglednym” méwi sie kiedy
jednostka, w jakiej wyraza sie btad, jest ta sama jednostka, w ktérej podaje sie wartos$ci
zjawiska (w tym przypadku jest nia liczba cytowari). O bledzie ,wzglednym” — kiedy jego
warto$c jest niemianowana (procentowa). Warto$¢ btedu wzglednego pozwala ocenié, czy
prognoza jest dopuszczalna. Jezeli btad wzgledny przekracza 10% prognoze kwalifikuje
sie na ogot jako niedopuszczalng, chociaz przedziat ten (0% — 10%) moze by¢ uznany za
relatywny. Duze znaczenie ma tutaj bowiem rodzaj, znaczenie i interpretacja zmiennej
prognozowanej (Krawiec, 2014, 10; Sobczyk, 2008, 27-28; Zelia$, 1997, 71-72; Zelia$
et al,, 2013, 49-50). Na podstawie odpowiednich wzoréw (Sobczyk, 2008, 48-49, 58, 63)
uzyskano nastepujace warto$ci prognozowane oraz warto$ci bledu ex ante, jakim sg one
obarczone (zob. Tab. 2).

Tab. 2. Przewidywane liczby cytowan dla lat
z przedziatu 2015-2019 oraz szacunek ich niepewnosci

Rok, dla Prognozowana | Bezwzgledny Empirycznie stwier-
. L. s Wzgledny s
ktérego | Warto$¢ | wartos¢ liczby | blad ex ante blad progno- dzona wartos¢ liczby
obowiazuje t” cytowan prognozy | 2 ul; l(t%)we' cytowan publikacji

prognoza publikacji punktowej YP ) (tylko rok 2015)

2015 6 145 (+/ - 12) 18.1 12.49% 109

2016 7 134 (+/ - 12) 22.18 16.55%

2017 8 113 (+/ - 12) 27.46 24.3%

2018 9 93 (+/-12) 33.84 36.38%

2019 10 71 (+/ - 12) 41.24 58.08%

Jak wynika z tabeli 2, tylko prognozy na lata 2015-2016 wydaja si¢ akceptowalne przy
zalozeniu, ze mozna tu zastosowa¢ nieco wyzszy (od dziesiecioprocentowego) prog do-
puszczalnosci. Przyczyna takiego posuniecia jest przede wszystkim fakt istnienia pewnej
plynnosci granicy dopuszczalno$ci prognoz, tj. uwarunkowanie jej konkretnym kontek-
stem praktycznym i zalezno$cia wymaganej precyzji prognozy od indywidualnych po-
trzeb badacza i charakteru objasnianych zmiennych (Sobczyk, 2008, 27-28; Zelia$, 1997,

3 Na zyczenie 0séb zainteresowanych szczegétowe wyliczenia moga zostaé przestane na wskazany adres
mailowy po skontaktowaniu sie z pierwszym z autoréw niniejszego artykulu. Ten sam komentarz odnosi
sie réwniez do przedstawionych ponizej warto$ci wskaznikéw oceny dokladnosci prognoz.
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71-72; Zelia$ et al,, 2013, 49-50). W ramach teorii zachowan w zakresie cytowan jako
determinantéw proceséw decyzyjnych lezacych u podstaw samego zjawiska wstawiania
przypiséw bibliograficznych czesto podnosi si¢ kwestie z pogranicza psychologii i nauk
spolecznych (zob. np. Bornmann, Daniel, 2008), co przybliza niektére aspekty bibliome-
trycznego prognozowania cytowalnosci do ogélnego obszaru nauk spotecznych, w ktérych
osiggalny poziom dokladno$ci szacunkoéw i statystyk wydaje sie by¢ z koniecznosci nizszy
niz w naukach ekonometrycznych, $cistych i przyrodniczych.

Ponadto warto podkresli¢, ze, poniewaz autorzy dysponuja empiryczna wartoscia liczby
cytowan za rok 2015, mozna stwierdzi¢, ze prognoza jest tylko nieznacznie niedoszacowana.
To znaczy, prognozowane 145 cytowan pomniejszone o warto$¢ wzglednego btedu progno-
zy (145 — (12.5% x 145) = 145 — 18.125 = 126.875) i ponownie pomniejszone o szacowana
warto$¢ sktadnika losowego (126.875 — 12.19 = 114.685) daje w wyniku liczbe 115 cytowan,
co przekracza wartos¢ empiryczna tylko o sze$¢ cytowan. Nalezy tu dodatkowo zaznaczy¢,
ze w tym przykladzie niedoszacowanie moze wynikac¢ z faktu, ze liczba publikacji wydanych
i zarazem cytowanych w 2015 r. jest przypuszczalnie nieco zanizona ze wzgledu na to, ze
nie wszystkie prace wydane w tym roku byly dostepne dla autoréw cytujacych w trakcie
przygotowywania artykutéw. Jezeli np. artykul powstawal w pierwszych miesigcach 2015r.,
dokumenty wydane pod koniec tego roku nie mialy juz szans na wejscie w sklad jego biblio-
grafii zalacznikowej. Dokladnie z tego samego powodu z zakresu danych wejsciowych dla
konstrukeji modelu wykluczono liczby cytowan zaobserwowane dla prac wydanych w 2015 r.

Dodatkowa ewentualnoscig, istniejaca w ramach metodologii statystycznej, jest wyzna-
czenie prognoz przedzialowych zamiast prognoz punktowych. Poniewaz jednak w tym przy-
padku konieczna jest znajomos$¢ rozktadu zmiennej prognozowanej, o ktérym zazwyczaj
zaktada sig, Ze jest on tzw. rozktadem normalnym (rozkladem Gaussa — zob. np. Sobczyk,
2008, 64; Zelia$ et al., 2013, 45), mozliwo$¢ ta nie zostanie wykorzystana w ramach niniejsze-
go opracowania. Rozklad liczby cytowan publikacji o r6znym wieku jest bowiem wyraznie
skos$ny (zob. Aneks 3) i zalozenie o normalnosci takiego rozktadu byloby nieuprawnione.
Zagadnienie zbadania charakteru tego rozkladu, chociaz wydaje sig istotne z teoretycznego
i praktycznego punktu widzenia, wykracza poza ramy niniejszej pracy i zastuguje na osobne
opracowanie. Podobnie rzecz ma sie ze zjawiskiem tzw. autokorelacji sktadnika resztowego
(zob. np. Krzysztofiak & Luszniewicz, 1976, 390-391), ktdre — jezeli istnieje — zakldca mo-
del wahan w czasie i utrudnia prognozowanie. Wymaga ono sformufowania odpowiedniej
hipotezy zerowej i zbadania jej przy pomocy specjalnej statystyki testowej*, co réwniez jest
kwestig pozostajaca poza nawiasem gltéwnego celu niniejszej pracy.

6. Interpretacja wynikow i wnioski

Autorzy niniejszej pracy proponuja nastepujacg interpretacje wartosci prognozowanych
liczb cytowan, ktore uzyskano na podstawie analizy synchronicznej. Przede wszystkim
z naturalnych przyczyn wartosci te nie moga by¢ interpretowane jako liczby cytowan poja-
wiajace sie w tym samym roku, ktérego dotycza zebrane dane do$wiadczalne (tj. w 2015 r.).
W 2015 r. nie mozna bowiem cytowac prac, ktére dopiero zostana opublikowane. Z drugiej

* Jest to tzw. statystyka Durbina-Watsona.
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strony, ostatnig wartoscia szeregu czasowego dostepna podczas badania byta liczba cyto-
wan publikacji wydanych i zarazem cytowanych w 2015 r. W zwiazku z tym wydaje sie, ze
znaczenie warto$ci prognozowanych (tzn. liczb cytowan dla lat 2015-2019) mozna wyrazi¢
analogicznie, jako liczby cytowan prac zarazem opublikowanych i cytowanych w latach
2015-2019. Przykladowo, liczba 134 cytowan dla 2016 r. (zob. Tabela 2) oznaczalaby wiec,
ze w 2016 r. w dyscyplinie usytuowanej na pograniczu nauk o Ziemi i nauk biologicznych,
zostang zacytowane 134 publikacje, ktérych rokiem wydania jest ten sam 2016 r. Bylby
to wobec tego swego rodzaju uproszczony indeks natychmiastowosci dyscypliny (ang.
immediacy index) okreslajacy, jak szybko badacze w tej dyscyplinie nauki reaguja na naj-
nowsze informacje i publikacje dyscyplinarne, jak szybko dostrzegaja i zapoznaja sie z naj-
aktualniejszymi pracami i wlaczaja je w nurt wlasnych dociekan. Im szybciej spadalby tak
rozumiany indeks (wartos$ci prognozowane dla kolejnych lat), tym wolniej postepowalby
rozwdj dyscypliny. Konieczna jest tutaj akceptacja wspomnianego juz zalozenia o pewnej
stabilnosci rozwoju dyscypliny. Innymi stowy, koncepcja indeksu natychmiastowosci databy
sie utrzymac przy przyjeciu, ze tempo rozwoju w dyscyplinie nie zmienia si¢ dowolnie
z roku na rok. Tylko wtedy mozna byloby domniemywac¢, ze wartosci indeksu uzyskane
w oparciu o dane np. za 2015 r. beda obowiazywaé przynajmniej w dwdch-trzech kolej-
nych latach, o ile w dyscyplinie nie nastapi zaden wyrazny przetom, ktéry wywolalby np.
dezaktualizacje wigekszosci tre$ci opublikowanych (i akceptowanych przez spoleczno$é
naukowcéw) przed 2015 r.

Z powyzszej analizy wyplywaja wnioski, ktére mozna zawrze¢ w nastepujacych stwier-
dzeniach.

Po pierwsze, statystyczna metodologia prognostyczna wydaje si¢ znajdowac zastosowanie
w ramach bibliometrycznej analizy tempa rozwoju dyscyplin naukowych. Swiadcza o tym
akceptowalne wskazniki zgodnosci dopasowania trendu teoretycznego do wartosci rzeczywi-
stych (zob. Tab. 1), stwierdzonych do$wiadczalnie w oparciu o stosunkowo duza prébe losowa.

Po drugie, w przypadku przebadanej préby dopasowanie funkcyjne wielomianu drugiego
stopnia (paraboli) do danych do$wiadczalnych cechowalo sie wprawdzie dopuszczalnym
poziomem dokladnosci, jednak wartosci prognozowane w okresie dtuzszym niz dwuletni
(t. dla lat 2017-2019), byly obarczone znacznymi btedami.

Po trzecie, z uwagi na powyzszy fakt nalezy uznac za wskazane rozpatrzenie mozliwosci
dalszego dopracowania metody prognostycznej. Mogloby ono przybraé posta¢ analizy
i okreslenia typu rozkladu zmiennej prognozowanej oraz skonstruowania prognoz prze-
dziatowych dla wybranych lat (tzw. przedzialy ufnosci). Alternatywnie, metoda mogtaby
zosta¢ zmodyfikowana poprzez zbadanie wigkszej proby losowej, poprzez wybér préby
losowej na podstawie cytowan literatury w innej niz rozpatrzona dyscyplinie czy poprzez
wybdr innych (dluzszych albo krétszych) zakreséw danych wejsciowych, jako podstawy
sformulowania réwnania opisujacego trend rozwojowy. W odniesieniu do tej ostatniej
ewentualnosci nalezy jednak nadmieni¢, ze autorzy przetestowali dokladnos¢ dopasowa-
nia funkgcji parabolicznej do kilku szerszych przedzialéw czasowych obejmujacych zakres
danych wejsciowych stuzacych sformutowaniu réwnania paraboli. Testy te wykazaly, ze
przyjety ostatecznie przedzial jedenastoletni (2004—2014) przelozyl si¢ na najwyzsza
precyzje dopasowania, ktéra zostata zmierzona za pomoca wspolczynnikow V., @2 i R2.

Po czwarte, proby udoskonalenia przyjetej metodologii moglyby przebiega¢ rowniez
w kierunku przyjecia innej niz parabola, funkcji spelniajacej role predykcyjna. Poniewaz
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jednak typowy charakter cyklu zycia publikacji naukowych (zob. Rys. 1) posiada swéj spe-
cyficzny ksztalt (przebieg rosnaco-malejacy) wydaje sig, ze inne typowe dla statystycznych
analiz trendéw rozwojowych funkcje (tj. funkcja liniowa, wykladnicza, potegowa, logi-
styczna i hiperboliczna) nie spelnilyby sie dobrze w roli predyktoréw. Nalezatoby wobec
tego poszukiwac innych prawidtowosci funkcyjnych, np. za pomoca specjalistycznego
oprogramowania w rodzaju pakietu ,Origin” lub ,MATLAB".

Po piate nalezy zauwazy¢, ze obiecujaca ewentualnoscia wydaje sie w tym kontekscie
mozliwo$¢ zastosowania innej, niz przyjeta w ramach niniejszej pracy, organizacji danych
empirycznych. To znaczy, Ze dane te mozna zagregowa¢ w sposéb skumulowany wzorem
Roberta Burtona i Richarda Keblera (1960) i podjac¢ prébe dopasowania zupelnie innej
funkcji do tak ustrukturyzowanych danych. Kumulacja liczb cytowan (réwniez w ujeciu
synchronicznym) oznacza tutaj sumowanie liczb cytowan prac wydanych w kolejnych
latach. Np. cytowania prac wydanych w 1950 r., ktére pojawily sie np. w roku 2015 dodaje
sie do liczby cytowan prac wydanych w 1951 r. (i cytowanych w tym samym roku 2015).
Nastepnie otrzymana sume powieksza sie o liczbe cytowan prac ogloszonych w 1952 r. itd.
Funkcja prognostyczna moglaby w tym ujeciu przewidywac przyszla liczbe cytowan sku-
mulowanych, z ktérej mozliwe bytoby wyznaczenie liczby cytowan nieskumulowanych
(. dotyczacych tylko prac wydanych w jednym, wybranym roku). Funkcja Burtona i Ke-
blera (1960) byla jednak bardzo specyficzna, wymagala wstepnego wyznaczenia dwéch
parametréw (stalych) dla kazdej poszczegdlnej dyscypliny i w niczym nie przypominata
typowych funkcji wykorzystywanych w ramach prognozowania statystycznego. Wydaje
sie w zwiazku z tym, ze konstrukcja takiej funkcji bylaby zadaniem znacznie trudniejszym.

Po széste, zaproponowany indeks natychmiastowosci opisujacy tempo rozwoju dyscyplin
mogtby znalez¢ praktyczne zastosowania przy akceptacji zalozenia o tzw. normalnym,
biezacym rozwoju wybranych dyscyplin w sensie, w jakim o rozwoju tym wypowiadal sie
Kuhn (2001). Wydaje sie, ze indeks ten w szczegdlnosci moglby znalezé zastosowania po-
réwnawcze. Jego charakter i jednostka, w jakiej wyrazane sa jego wartosci sprawiaja bowiem,
ze jest on predysponowany do zastosowan poréwnawczych w wiekszym stopniu, niz do
zastosowan polegajacych na ocenie tempa rozwoju indywidualnych dyscyplin (lub obsza-
réw problemowych) funkcjonujacych w obrebie wybranych dziedzin wspélczesnej nauki.

Po siédme, w przypadkach, w ktérych do danych doswiadczalnych, cechujacych sie duza
nieregularnoscia, nie udatoby sie zadowalajaco dopasowaé zadnej funkcji matematycznej
(takiej jak np. parabola lub funkcja wielomianowa stopnia wyzszego niz drugi), mozliwe
byloby wykorzystanie prognostycznych metod indeksowych lub tzw. mechanicznych
metod dekompozycji szeregéw czasowych. Polegaja one na badaniu $redniego tempa
zmian poziomu zjawiska w czasie przy uzyciu m. in. sredniej geometrycznej, sredniej
ruchomej (,kroczacej”) prostej lub scentrowanej, wag harmonicznych albo prostego badz
adaptacyjnego wygltadzania (wyréwnywania) wykltadniczego. Modele wygladzania ada-
ptacyjnego to przede wszystkim wygladzanie Browna, Holta, Wintersa oraz model tzw.
trendu pelzajacego, zwanego tez segmentowym (zob. np. Aczel, 2007, 645, 647; De Gooijer
& Hyndman, 2006; Gelper et al., 2007, 285-286; Hirschey, 2009, 219-222; Krawiec, 2014;
Snarska, 2011, 212-244; Sobczyk, 2008, 97-98, 138; Yaffee & McGee, 2000, 23—-44; Zelia$
etal., 2013, 140-153).
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Aneks 1

Wykaz objetych badaniami czasopism wydawanych w jezyku polskim, nalezacych do zakresu
z pogranicza nauk o Ziemi i nauk biologicznych (ekologii, ochrony $rodowiska, botaniki, mi-
krobiologii), wystepujacych w czesci ,B” wykazu czasopism naukowych MNiSW z 2015 roku.

Online: Figshare repository, [21.12.2017], https://figshare.com/s/5a746333tb21{9e9a4e3

Lo Jezyk
&
L.p. Tytul ISSN | Punkty Tematyka Dziedzina publikacji
1. | Soil Science Annual 2300~ 13 Gleboznawstwo NaUk,l o. Zler.m / Angle.lskl,
4967 nauki biologiczne | polski
Ksztaltowanie
Acta Scientiarum ‘ 1644 srodox»\'flska, Nauki o Ziemi / Polski,
2. | Polonorum Formatio 10 ekologia, o . K X
. . 0765 . nauki biologiczne | angielski
Circumiectus geologia,
hydrologia
Hydrologia,
3. | Gospodarka Wodna 0017= 9 hydrogeologia, Nauk.l ° ZleKTll / Polski
2448 ochrona nauki biologiczne
$rodowiska
. 1429- . Nauki o Ziemi / Polski,
4. | Landform Analysis 799X 8 Geomorfologia nauki biologiczne | angielski
5 Problemy Ekologii 1899— 3 Geoekologia, Nauki o Ziemi / Polski,
" | Krajobrazu 3850 geografia fizyczna | nauki biologiczne | angielski
Ochrona
. 1230- Nauki o Ziemi / .
6. | Przeglad Przyrodniczy 509X 6 pr?yrody, nauki biologiczne Polski
fizjografia
Zeszyty Naukowe Potudnio-
wo-Wschodniego Oddzialu
Pélsklego TowarZYSt“{a In?y» 1642— Gleboznawstwo, | Nauki o Ziemi / .
7. | nierii Ekologicznej z siedziba 6 . . . Polski
e . 3828 ekologia nauki biologiczne
w Rzeszowie i Polskiego
Towarzystwa Gleboznawcze-
go Oddzial w Rzeszowie
e Polski,
8. | Acta Geographica Silesiana 1897- 5 Geogra.lﬁa, Nauk.l 0. Zlex?n / rosyjski,
5100 ekologia nauki biologiczne A
angielski
Rocznik Swigtokrzyski seria B | 1427— Geografia, Nauki o Ziemi / .
9. ) ; 5 Lo ) e Polski
— Nauki Przyrodnicze 5929 biologia, ekologia | nauki biologiczne
10 Studia Limnologica 1897— 5 E:glifgt Nauki o Ziemi / Polski,
" | et Telmatologica 645X geograiia, nauki biologiczne | angielski
geologia

* Tematyka poruszana na tamach poszczegélnych czasopism zostala tu wskazana na podstawie oceny
autora niniejszej pracy dokonanej w oparciu o deklaracje redakcji czasopism, tresci publikowanych w nich
artykuléw i afiliacje autoréw artykuléw, kategorie tematyczne wyszczegdlnione dla kazdego z tytutéw
w Polskiej Bibliografii Naukowej (https://pbn.nauka.gov.pl/), jak réwniez w odniesieniu do Rozporzadzenia
MNIiSW z dnia 8 sierpnia 2011 roku w sprawie obszaréw nauki, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych.
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Aneks 2

Cytowania publikacji naukowych, o wszelkich formach wydawniczych, opublikowanych
w 2015 r. i latach uprzednich, zaobserwowane w badaniu empirycznym rocznika 2015 czaso-
pism wymienionych w Aneksie 1. Online: Figshare repository, [21.12.2017], https://figshare.
com/s/ad0defa403c7dd9300bc

Rok Liczba Rok Liczba Rok Liczba Rok Liczba
wydania | cytowan | wydania | cytowan | wydania | cytowan | wydania | cytowan

2015 109 1987 29 1959 4 1901 1
2014 152 1986 25 1958 2 1893 1
2013 168 1985 20 1957 6 1889 3
2012 170 1984 25 1956 4 1888 2
2011 179 1983 25 1955 5 1887 1
2010 204 1982 18 1954 5 1884 1
2009 175 1981 22 1953 4 1881 2
2008 169 1980 14 1952 2 1880 1
2007 166 1979 16 1951 2 1879 1
2006 152 1978 17 1950 2 1874 1
2005 143 1977 17 1949 3 1871 1
2004 150 1976 16 1948 2 1870 1
2003 131 1975 18 1944 1 1868 1
2002 134 1974 15 1941 1 1864 1
2001 130 1973 9 1939 2 1843 1
2000 112 1972 15 1936 1 1529 1
1999 93 1971 16 1935 2

1998 91 1970 6 1933 3

1997 78 1969 13 1932 2

1996 52 1968 12 1928 1

1995 64 1967 10 1927 1

1994 54 1966 8 1925 1

1993 45 1965 6 1924 1

1992 46 1964 5 1923 1

1991 38 1963 7 1922 1

1990 39 1962 5 1908 1

1989 30 1961 8 1905 1

1988 31 1960 9 1902 1
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Application of Statistical Time Series Analysis
in Short-Term Forecasting of the Development
of Scientific Disciplines

Abstract

Purpose/Thesis: The aim of this paper is to: describe the basics of statistical time series analysis,
investigate the possibility of using this approach in short-term forecasting of the development of
scientific disciplines based on data showing the citedness of research papers, assess the uncertainty
of the forecasts (feature available with this method) and read the results of the research in terms of
science studies.

Approach/Methods: The analytical method of time series decomposition was used to isolate so-called
development trends based on the observations of the dynamics of mass phenomena. In this case,
the mass phenomenon was the citedness of scientific literature in the field of Polish earth science.
The method consists of the formulation of an equation which quantitatively describes the course of
the phenomenon and distinguishes the main trend from the accidental variability (fluctuations). The
equation serves as a keystone in the process of predicting future values of the time series.

Results and conclusions: The results confirm the possibility of an effective application of the approach
in short-term forecasting of the scientific discipline development rate. In the case of the research
in question, the forecasts proved acceptable as regards two-year horizon of the forecast. However,
it is assumed that building the forecast in the form of confidence intervals or slightly modifying the
approach could contribute to the lengthening of the horizon. The results were read as a simplified
immediacy index, available in particular for comparative applications.

Originality/Value: The authors were unable to find any examples of research which was conducted
in a manner presented in this paper. Time series analysis was earlier applied to so-called clusters only,
which are a result of dividing disciplinary publications into narrow groups. The groups are usually
considered to be representative for certain scientific subdisciplines. Clustering is always done on the
basis of one out of many available similarity criteria, in particular the one called a co-word similarity.
Furthermore, there is a wide variety of clustering algorithms, which typically yield considerably diffe-
ring results. As aresult, it seems that the approach based on direct citedness of scientific publications
helps to eliminate the redundant vagueness and the inevitable lack of universality which appear when
one analyzes the results of an algorithmic clustering.

Keywords

Bibliometrics. Development of scientific disciplines. Scientific periodicals. Statistical methods in
information science. Time series analysis.
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Abstrakt

Cel/Teza: Self-tracking to praktyka polegajaca na pozyskiwaniu przez jednostki najrézniejszych
danych dotyczacych ich samych, przede wszystkim za pomoca mobilnych urzadzen i powigzanych
z nimi aplikacji. Funkcja self-trackingu jest poprawa zdrowia, wydajnosci, organizacji r6znych ak-
tywnosci itp. W artykule postawiono teze, Ze jego wplyw na zycie wspélczesnych ludzi jest wiekszy —
self-tracking staje si¢ waznym instrumentem ksztaltowania ich tozsamosci.

Koncepcja/Metody badan: Analiza opiera sie na literaturze teoretycznej i empirycznej dotyczacej
problematyki self-trackingu. Podjete w artykule rozwazania zilustrowano przyktadami zaczerpnietymi
ze zrédel zastanych oraz wlasnych obserwacji.

Wyniki i wnioski: Self-tracking przynosi obietnice doglebnego poznania swego ciata i umystu —
awiec odkrycia i, na ile to mozliwe, przeksztalcenia swej tozsamosci. Praktyka ta daje wrazenie lepszej,
skuteczniejszej kontroli swego zycia (przede wszystkim swej cielesnosci), a dzieki temu — poszerzenia
mozliwosci kreowania tozsamosci. I zapewne w jakims zakresie faktycznie pomaga realizowac te cele.
Technologie Quantified Self stwarzaja jednak pozory dostepu do wiedzy ,czystej’, to jest niezapo-
$redniczonej przez zaden arbitralny system ekspercki, a opartej na surowych danych empirycznych
i tym samym pewnej. Ta ich wlasciwos$¢ prowadzi¢ moze do nadmiernej ufnosci w ich wskazania.
Oryginalnos¢/Warto$¢ poznawcza: Temat self-trackingu / Quantified Self jest aktualny, w polskim
pismiennictwie stabo rozpoznany, a istotny poznawczo, choéby ze wzgledu na powszechno$¢ i roz-
wojowo$¢ tego zjawiska.

Keywords

Danetyzacja. Quantified Self. Self-tracking. Tozsamo$¢.

Otrzymany: 15 paZdziernika 2017.  Zrecenzowany: 26 pazdziernika 2017. Zaakceptowany: 28 grudnia
2017.

1. Wprowadzenie. Self-tracking i Quantified Self

Self-tracking' to praktyka polegajaca na pozyskiwaniu przez jednostki najrézniejszych
danych dotyczacych ich samych, przede wszystkim za pomoca mobilnych urzadzen
i powiazanych z nimi aplikacji. Jej inne, synonimiczne lub bliskoznaczne nazwy, obecne

1 W polskim pismiennictwie zwykle nie stosuje si¢ ttumaczenie tego terminu, dlatego uzyto jego anglo-
jezycznej formy. Niektére inne obecne w niniejszym artykule pojecia wystepuja w rodzimym pi$miennic-
twie zaréwno w wersji angielskiej, jak i w polskiej. W takich przypadkach postuzono si¢ najpowszechniej
przyjetym przekladem polskim, podajac jednoczesnie w nawiasie termin oryginalny.

ZIN 2017, 55(2), 126-136



Quantified Self. Self-tracking... | Quantified Self. Self-Tracking...

127

w pi$miennictwie specjalistycznym i publicystyce, to: lifelogging, auto-analytics, personal
analytics, self-quantifying, self-surveillance, personal informatics, body hacking (Lupton,
2016, 102; Hill, 2011; Wilson, 2012; The Economist, 2012). Zjawisko to stalo sie w ostatnich
latach do$¢ powszechne. Jego entuzjasci powotali nieformalny ruch pod nazwa Quantified
Self (QS)>

Self-tracking (jako praktyka) i Quantified Self (jako bedacy jej efektem spoleczny feno-
men) sa owocem szeregu, czesciowo sprzezonych ze soba czynnikéw spoleczno-kulturo-
wych, ekonomicznych i technologicznych:

— wzrastajacej racjonalizacji zycia, co znajduje wyraz w daznosci do coraz wiekszej

jego kontroli i coraz efektywniejszego nim zarzadzania;

— postepujacej indywidualizacji i oddziatywaniu kultury terapeutycznej na jednostke

(Jacyno, 2007);
— rozwoju biopolityki technocentrycznej i jej demokratyzacji (Lemke, 2010, 34—40,
115) oraz medykalizacji zycia (Jacyno, 2007, 91-95);

— rozwoju technik informacyjnych i komunikacyjnych, w szczegélnosci technik pomia-

ru, rejestracji i przetwarzania danych oraz cyfrowej komunikacji bezprzewodowej;

— postepujacej kwantyfikacji, a tym samym danetyzacji najrézniejszych wymiaréw

rzeczywistosci, w tym czlowieka.

Kwantyfikacji, monitoringowi i zapisowi podlega coraz wiecej sfer ludzkiego funkcjo-
nowania. Wspoélczesne mobilne aplikacje umozliwiaja ujmowanie w liczby i rejestrowanie
fizjologicznych i emocjonalnych parametréw ich organizméw (np. czynnosci serca, poziomu
hormonéw, EEG, ECQG), réznych form aktywnosci (np. wykonane kroki, dystans przejechany
na rowerze), interakcji ze Srodowiskiem spotecznym (np. rézne cechy i wzory komunikacji)
ifizycznym (np. poziom zanieczyszczenia powietrza otaczajacego uzytkownika). Entuzjasci
self-trackingu (zwani self-trackerami lub QSerami) wychodzg z zalozenia, ze: po pierw-
sze — kazde dzialanie, a nawet kazdy stan generuje okreslone dane; po drugie — teoretycznie
policzy¢ da sie w zasadzie wszystko, kazda informacje jako$ciowa mozna ujaé¢ w formule
liczbowa. Stosowane przez nich praktyki nie ograniczaja si¢ do gromadzenia tatwo uchwyt-
nych danych, ale obejmuja takze te pozyskiwane za pomoca zlozonych wskaznikéw. Czesto
korzystaja oni réwniez ze zautomatyzowanej analizy, interpretacji danych i r6znych form
ich prezentacji, a w konsekwencji otrzymuja stosowne rekomendacje, za co odpowiadaja
specjalnie konstruowane algorytmy. Technologie wykorzystywane przez zwolennikéw
self-trackingu mogg, na przyklad, na podstawie dostarczonych przez poszczegélnych
uzytkownikéw informacji, obliczy¢ liczbe spozytych i spalonych w wybranej jednostce
czasu kalorii, ale i wskaza¢ odpowiednia dla kazdego ilo$¢ energii, czy zaplanowac¢ diete.

A zatem przyja¢ mozna, ze idea Quantified Self odnosi sie nie tylko do pozyskiwania,
ale tez do organizacji, analizy, interpretacji oraz wizualizacji danych i w rezultacie — two-
rzenia wytycznych dotyczacych zachowania, podejmowanych aktywno$ci, stylu zycia.
Og6t srodkéw umozliwiajacych wszystkie te dzialania nazwe technologiami Quantified
Self (technologiami QS). Technologie takie czesto pobieraja dane (a takze je przetwarzaja,

2 Pojecie ,Quantified Self” ukuli w 2007 r. redaktorzy magazynu Wired, Gary Wolf i Kevin Kelly,
autorzy strony quantifiedself.com. Chcieli oni skonsolidowa¢ nieformalny ruch entuzjastéw cyfrowego
samonadzoru. W 2011 r. odbyla si¢ pierwsza sygnowana tym mianem konferencja w Mountain View
w Kalifornii. Z czasem pojecie ,Quantified Self” upowszechnito sie i przyjeto w piSmiennictwie — zaréwno
publicystycznym, jak i naukowym.
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realizujac wymienione wyzej funkcje) za pomoca tzw. urzadzen ubieralnych (ang. weara-
ble technologies)®, to jest akcesoriéw oraz elementéw odziezy, wyposazonych w czujniki
rejestrujace okreslone parametry oraz w inne rozwigzania z zakresu technologii infor-
macyjnych. Niektore z takich obiektow okresla si¢ réwniez poprzedzajac ich pierwotne
nazwy przedrostkiem ,smart-"% Przyja¢ mozna, ze historia urzadzen ubieralnych siega
lat 70. XX w., kiedy to zaczely upowszechnia¢ si¢ mikroprocesory. W kolejnych dekadach
techniczne mozliwosci ich projektowania sukcesywnie poszerzaly sie dzieki postepujacej
miniaturyzacji ukladéw scalonych oraz rozwojowi cyfrowej komunikacji bezprzewodo-
wej, a w koricu coraz $mielszym eksperymentom z inteligentnymi tkaninami (ang. smart
fabrics). Dzi$ urzadzenia ubieralne funkcjonuja w powiazaniu (a raczej: jako element)
Internetu Rzeczy (ang. Internet of Things), poniewaz maja zwykle zdolno$¢ faczenia sie
z ogblno$wiatowa siecia i wymieniania miedzy sobg danych.

Technologie QS zwykle zwiazane s3 z dazeniem do lepszego zarzadzania wybranymi
aspektami zycia, dzieki ich §cislejszej kontroli. Najczesciej znajduja zastosowanie w dzie-
dzinie zdrowia oraz rekreacji, stuzac profilaktyce choréb, poprawie sprawnosci, wygladu
i innych elementow jakosci zycia. Wykorzystywane sa takze w celu zwiekszania produk-
tywnosci, lepszej organizacji codziennych aktywnosci oraz budowania relacji z innymi
osobami. Sukcesywnie zawlaszczaja kolejne obszary funkcjonowania ludzi. Deborah Lupton
pisze, ze praktyki self-trackingowe na pierwszy rzut oka zdaja sie by¢ zarezerwowane dla
konkretnych subkultur zfozonych z jednostek chronicznie chorych, czy tez obsesyjnych,
narcystycznych, wykazujacych ponadprzecietne zainteresowanie ochrona zdrowia, zwiek-
szeniem sprawnosci fizycznej oraz efektywnosci w réznych obszarach funkcjonowania —
i taki wizerunek Quantified Self utrwalily przekazy publicystyczne oraz popkultura (Lupton,
2013). W rzeczywisto$ci praktyki te nie sa ograniczone do zadnej zamknietej populacji,
staja sie coraz powszechniejsze, wkraczajac w dziedzine pracy, edukacji, ubezpieczen,
marketingu i reklamy, ekonomii, energetyki, wojska, urbanistyki i innych (Lupton, 2016).
Przewodnik Quantified Self Guide to Self-Tracking Tools wylicza ponad 500 technologii
QS uzywanych w najrézniejszych kontekstach (Quantified Self Guide, b.d.).

Stawiam zatem teze, ze self-tracking staje si¢ waznym instrumentem ksztaltowania
tozsamosci wspolczesnych ludzi.

2. Tozsamo$¢ w poZnej nowoczesnosci

Socjologia ujmuje tozsamo$¢ jako ,uktad autodefinicji aktora spolecznego” czy tez ,zbior
wyobrazen, sadéw i przekonan, ktére konstruuje on wobec samego siebie” (Bokszanski,
1989, 12). W spoteczenistwach tradycyjnych byla ona w duzej mierze przypisana i stala,
nadawana niemal automatycznie przez zewnetrzne wobec jednostki kulturowe mechanizmy.

3 Cow pi$miennictwie okreslane bywa takze jako ,,Smart Cloths’, ,Responsive Cloths’, ,Computational
Garments’, ,Fashionable Technologies’, ,Smart Textiles” (Ryan, 2014, 6), a oparte jest na “inteligentnych
tkaninach” (Smart Fabrics).

* Przedrostek ,smart” zwykle tlumaczony jest na jezyk polski jako ,inteligentny’, ale w przypadku
najpowszechniejszych przedmiotéw mamy do czynienia ze spolszczonym terminem oryginalnym — stad

»smartfon’, ,smartwatch” badz ,inteligentny zegarek’, ,smartband” badz ,inteligentna opaska” (funkcjonuja
obie wersje).
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W wyniku rozwoju nowoczesnosci, zwlaszcza w jej pdznej fazie®, charakteryzujacej sie po-
stepujaca indywidualizacjg spoleczenstw, nastepowalo sukcesywne autonomizowanie sie
tozsamosci od zewnetrznych instancji. Towarzyszy temu wzrastajace poczucie, ze cztowiek
jest bytem — jak pisze Chris Shilling (2010, 194) — nieukoniczonym. PéZnonowoczesna
tozsamosc jest zatem w znacznie wiekszym stopniu osiggana, tworzona w wyniku reflek-
syjnie konstruowanego projektu zycia; trzeba ja samodzielnie ,wyrzezbi¢’, majac jednak do
dyspozycji cala mnogos¢ ofert. Jest ona wyrazana poprzez styl zycia. Tozsamo$¢ podlega
potwierdzeniu oraz negocjacji podczas wszelkiego typu spolecznych interakcji. Podmioty
owej interakcji staja sie dla jednostki zrédtem samowiedzy; swoistymi lustrami, w ktérych
sie ona przeglada, a obrazy poddaje interpretacji.

Zygmunt Bauman® (2004, 220-221) u progu lat 90. XX w. twierdzil, ze Zycie we wsp6t-
czesnym $wiecie wymaga zarzadzania soba niczym przedsiebiorstwem. Ludzie traktuja
egzystencje jako zbiér wyzwan i problemoéw, ktére mozna wyizolowa¢. Na kazdy z nich
istnieje przygotowane przez ekspertéw rozwigzanie. Te idee rozwija Anthony Giddens. Jego
zdaniem jednostka funkcjonujaca w péZnonowoczesnej rzeczywistosci, w trudnym zada-
niu konstruowania wlasnej tozsamosci musi szuka¢ wsparcia w réznorodnych systemach
eksperckich’. Stanowia one owoc kluczowej dla nowoczesnosci daznosci do racjonalizacji
$wiata (w tym ludzkiego zycia), by méc go skuteczniej kontrolowa¢. Jednak w charaktery-
zujacej sie rosnaca zlozonoscia, niestabilnoscia i mala przejrzystoscia wspolczesnej rze-
czywistosci trudno, a czasem w ogdle nie sposdb, zweryfikowac faktycznej racjonalnosci
proponowanego przez dany system ekspercki rozwigzania; pozostaje ono czesto kwestia
wiary, przekonania czy mody. Stad oferowane przez systemy eksperckie koncepcje kon-
kuruja ze soba — co pluralizuje ,rynek tozsamosci” Wiedza ekspercka przekladana jest na
réznego typu ustugi doradcze oraz terapeutyczne. Niemal kazda dziedzina zycia (od mody,
przez diete, po kwestie ideologiczne czy duchowe), a tym samym kazdy aspekt tozsamosci
jest przez owe systemy mediowany. Tomasz Leszniewski zauwaza, ze

w codziennych sytuacjach zyciowych positkujemy sie zaleceniami naukowcow, np. Zywiac sie mastem
albo margaryna, stosujac medycyne konwencjonalna badz naturalng, czy tez wychowujac dzieci
bezstresowo lub uczac je dyscypliny itp. Coraz czesciej siegamy po poradniki podpowiadajace np. jak
osiggnad sukces, jak zy¢ we dwoje, jak méwié ‘nie’ itp. (Leszniewski 2007, 50).

® Nie mozna precyzyjnie wyznaczy¢ daty oddzielajacej poszczegélne fazy nowoczesnosci. Socjologowie
zwykle ujmuja te epoke dwudzielnie (Bokszanski, 2007, 36—38), badz tez, chcac silniej zaznaczy¢ owa cezure,
posluguja sie pojeciami nowoczesnosci i ponowoczesnosci. Jako umowny moment rozdzielajacy fazy nowocze-
snosci mozna przyja¢ druga polowe lat 60. XX wieku. Decyzja ta wynika z faktu, ze wtedy to wlasnie mielismy
do czynienia z intensyfikacja przemian kulturowych i obyczajowych, ktére istotnie wplynely na poczucie
tozsamosci mieszkaricéw zachodnich spoteczenstw. Warto przywotaé tu chronologie rozwoju zachodniej
tozsamosci zaproponowana przez Hermanna Bausingera. Autor ten wyszczeg6lnil tozsamo$c stabilng (obecna
w spoleczenstwach przednowoczesnych, tradycyjnych), tozsamo$c¢ ideologiczna (ktéra ufundowana byla przede
wszystkim na wielkich narracjach i narzuconych przez nie systemach normatywnych i symbolach, zwlaszcza
ideologii narodowej — obecna w pierwszej fazie nowoczesnosci), tozsamos$¢ bezsensowna (bedaca wynikiem
upadku owych narracji — obecna w pdznej nowoczesnosci czy tez ponowoczesnosci) (Bokszariski, 1989, 39—40).

¢ Korzystam z wydania ksiazki Socjologia z 2004 ., ale jej pierwsza edycja pochodziz 1990 .

7 Giddens stwierdza: ,,Systemy eksperckie wiaza czas i przestrzen rozwijajac wiedze techniczng (...).
Takie systemy przeniknetly wlasciwie wszystko: dotycza tego, co jemy, lekarstw, ktére zazywamy, doméw,
w ktérych mieszkamy, Srodkéw transportu, z ktérych korzystamy, i calego mnéstwa innych aspektéw zycia
spotecznego w warunkach nowoczesnosci” (Giddens, 2010, 34).
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Dokonujac w kazdej z tych dziedzin wyboru, samookreslamy sie. Anthony Giddens pisze:

Nowoczesnos$¢ jest porzadkiem posttradycyjnym, ktéry codziennie, wraz z kazda decyzja, jak sie
zachowad, w co sie ubrad, co zje$¢, i mnéstwem innych, wymusza na kazdym pytanie ,jak zy¢”
i kaze interpretowa¢ odpowiedzi w kategoriach wlasnej, dynamicznie zmieniajacej sie tozsamosci
(Giddens, 2010, 28).

Péznonowoczesny $wiat coraz bardziej problematyzuje tozsamo$¢, co chwila zmusza
ludzi do postawienia sobie nowych, zwigzanych z nig pytan. Stad rozwdj coraz to nowych
zawodow, ktérych rolg jest dostarczy¢ wiedzy i instrumentéw do rozwiazywania owych
probleméw — wszelkiego typu doradcdw, terapeutéw, treneréw, couchéw, dietetykow,
stylistow, projektantéw itd.

Chris Shilling (2010, 14, 179, 194) argumentuje, ze we wspo6lczesnym $wiecie wzrasta
rola ciala dla poczucia jednostkowej tozsamosci, cho¢ oczywiscie ciato nie determinuje
w pelni poczucia tozsamosci. Ontologiczne pewniki bedace na zewnatrz jednostki ulegaja
erozji, cialo staje sie jedynym pewnikiem. Shilling uwaza, ze

Tym, ktérzy utracili wiare w religijne autorytety i wielkie polityczne narracje i nie sa juz przez te
transpersonalne struktury znaczeniowe wyposazeni w jasna wizje $wiata czy siebie, przynajmniej cialo

zdaje sie (...) dostarcza¢ silnych fundamentéw, na ktérych mozna w nowoczesnym $wiecie budowac
na nowo stabilne poczucie tozsamosci (Shilling, 2010, 17).

Dodatkowo, neuronauka glosi idee materialnosci umystu, a wiec redukuje umyst réwniez
do cielesnosci (Waszewski & Zybertowicz, 2015, 59—-104; Dennett, 2016, 50-61). Odwotujac
sie raz jeszcze do Shillinga:

wspolczesna epoka jest coraz bardziej ,,poza kontrola” W tym kontekscie cialo zaczyna by¢ traktowane
jako ostatni ,,surowy material’; na ktéry jednostki moga wywiera¢ wplyw. Cialo, poddane niespotyka-
nemu dotad poziomowi racjonalizacji, postrzega sie teraz jako przedmiot, ktéry daje sie modyfikowa¢
w kategoriach gendw, ci$nienia krwi, cholesterolu, rozmiaru, ksztaltu, wygladu, wydolnosci oddechowe;j,
koloru, wagi oraz wielu innych czynnikéw?®. Jako takie wydaje sie, ze dostarcza mocnych podstaw, na kté-
rych mozna zbudowac stabilne i sensowne poczucie siebie we wspotczesnym swiecie (Shilling, 2010, 227).

Zatem, jesli zgodzic sie z przytoczonymi wyzej argumentami, cialo jest jak nigdy wczes-
niej w historii kluczowe dla samookreslenia jednostki, jest by¢ moze podstawowym nos-
nikiem tozsamosci.

Zarazem ,osiagniecia techniczne i wiedza ekspercka dokonaly inwazji na cialo i udo-
stepnily mozliwo$¢ pracowania nad nim i jego rekonstruowania” (Shilling, 2010, 194).
Oczywiscie moze to odbywac si¢ w pewnych ramach, wyznaczonych zaréwno przez biologie
(zwlaszcza geny, ktére postrzega sie jako czynniki determinujace okreslone aspekty zycia
czlowieka, a wiec nie dajace sie przezwyciezy¢ (Domaradzki, 2017), jak i kulture (posiadany
kapital ekonomiczny oraz kulturowy).

Zgodzic¢ sie jednak nalezy, ze wspélczesna epoka dostarcza bezprecedensowych na-
rzedzi monitoringu i kontroli ciala, a takze, ze pozwala na nieznane wczesniej sposoby je
ksztaltowaé, czyniac cialo przedmiotem opcji i wyboru (Shilling, 2010, 17). Szczegblnego
znaczenia nabierajg dzi$ ,rezimy ciala’, czyli praktyki stuzace kultywowaniu wybranych
cech ciata. Juz w latach 80. XX w. pisano, ze

8 Ta lista oczywiScie nie wyczerpuje wszystkich czynnikéw, to tylko kilka przykladéw, wskazanych
przez Shillinga w publikacji z 2003 r. Dzis, w realiach rozpowszechniania si¢ technologii QS, ich liczba
i mozliwosci kontroli oraz modyfikacji rosnie.
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w Stanach Zjednoczonych podporzadkowanie sie rezimom zdrowia i fitness osiagneto wéréd niekté-
rych specjalistow z klasy sredniej taki poziom, ze ci, ktérzy je odrzucaja, traktowani sg jak dewianci
(Shilling, 2010, 194).

Radykalne formy transformacji ludzkiej cielesnosci okresla Shilling (2010, 228) mianem
»0pcji ciala” Maja one swe, wspomniane wyzej, ograniczenia. Jednak ich rozwdéj poste-
puje — juz dzis obejmowac moga cyborgizacje, co pozwala na nowe, bardziej elastyczne
formy restrukturyzacji cielesnoéci i przekraczanie kolejnych ograniczen, jakie cialu narzuca
biologia. Opcje ciata wpisuja sie w promowana przez transhumanistow zasade ,wolnosci
morfologicznej’, ktéra méwi o

prawie kazdego czlowieka do takich zmian wlasnego ciata i umystu, ktére zwieksza fizyczne i intelek-

tualne mozliwosci czlowieka, poprawia zdrowie, zwieksza dlugos¢ zycia i zagwarantuja satysfakcje
z niego plynaca (Bobryk, 2014, 10-11).

3. Self-tracking jako narzedzie budowania tozsamosci

Rézny bywa stopien zaangazowania w self-tracking — od sporadycznego monitoringu
wybranych parametréw, po obsesyjna kontrole jakiego$ aspektu zycia, dazenie do jak
najdokladniejszego odzwierciedlenia go w strumieniu danych, sledzenia setek wskazni-
kéw i bezkrytycznego podporzadkowania sie wytycznym, opracowanym przez algorytmy
technologii Quantified Self. R6zne tez bywaja motywy i stopien intencjonalno$ci poddania
sie cyfrowej analizie. Przyjmuje tu, ze praktyki self-trackingowe sa dobrowolne (jak wynika
z etymologii okreslenia self-tracking)®. Dla najbardziej zagorzatych QSerdw, self-tracking
stanowi nowy, wazny czynnik regulujacy proces ksztaltowania sie tozsamosci. Teze te
uzasadniam ponize;j.

W epoce danetyzacji poradniki, kursy, terapie i inne ustugi doradcze, przynajmniej
w czesci, wypierane sg przez wskazania technologii QS. Zewnetrznych ekspertéw coraz
czesciej zastepuje bazujaca na self-trackingu samoekspertyza, stajac sie Srodkiem stuzacym
zar6wno poznaniu, jak i konstruowaniu siebie. Technologie QS przynosza wiec obietnice
doglebnego zdiagnozowania, a takze przeksztalcania, ulepszenia wlasnego ja. Mozna by
rzec — stworzenia optymalnej wersji samego siebie.

Czy zatem danetyzacja tozsamosci prowadzi do jej postepujacej emancypacji, innymi
stowy technologie QS staja si¢ dla wspolczesnych ludzi narzedziem stwarzajacym wiek-
sze mozliwos$ci uwalniania ,ja” od zewnetrznych determinacji, a takze demonstrowania
swej indywidualno$ci? Technologie QS monitoruja i analizuja coraz to nowe parametry
organizmu czlowieka, by mdc go doskonali¢. Sugeruja wykonanie okreslonej pracy na
ciele i umysle (ucielesnionym, tzn. ksztalttowanym przede wszystkim przez cialo albo
wrecz zredukowanym do wymiaru somatycznego) oraz pozwalaja na kontrolowanie jej
efektéw za pomocg kolejnych pomiaréw. Poprzez taka prace (diety, treningi, manipulacje
mentalne czy emocjonalne) realizowane sg rezimy oraz opcje ciata. Nalezy zgodzic sie,
ze self-tracking sprzyja aktualizowaniu samowiedzy oraz traktowaniu tozsamosci jako
przedmiotu refleksyjnej samokontroli. Na swoj sposéb intensyfikuje mechanizm podwdjnej

9 Jakkolwiek Lupton (2016) rozumie éw terminy szerzej (nie tylko jako kwantyfikacje ,ja” przez dobro-
wolny autonadzér, ale takze poprzez nadzér narzucony).
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hermeneutyki — z samowiedzy plyna impulsy do pracy nad soba i potencjalnego przedefi-
niowania swego ja. Ten mechanizm doskonale ilustruja technologie oparte na biofeedbacku.

Jak juz powiedziano, przebudowa tozsamosci odbywac moze sie w pewnych ramach, dla
ktérych krytyczna granice wyznaczaja geny. Rozwdj ustug z obszaru genetyki spersonalizo-
wanej zmierza do znalezienia ,unikatowego genetycznego profilu’; ktéry odpowiada¢ ma za
najrézniejsze fizyczne i psychologiczne cechy jednostki. Dazy sie tu do wyrazenia w esencja-
listycznych, biologicznych kategoriach niemal kazdego aspektu tozsamo$ci jednostki. Jak
zauwaza Jan Domaradzki (2017, 307) — ,W kazdym przypadku odwotywanie sie do retoryki
tozsamosci jest podstawowa strategia marketingowa firm $wiadczacych tego typu ustugi”
Ustugi owe obejmuja jednak nie tylko orzekanie o niezmiennym genetycznym statusie
czlowieka, ale takze wskazanie kierunkéw mozliwego rozwoju. Jedna z firm oferujacych
testy z zakresu genetyki spersonalizowanej reklamuje si¢ haslem ,Zostain Genoswiado-
mym!” i deklaruje, ze pomoze ,optymalnie wykorzystywac swoje genetyczne predyspozycje,
w zgodzie z genotypem swojego » ja « 7 (Domaradzki, 2017, 305); oglasza takze:

Dzieki badaniu TALENT poznasz nie tylko skale swojego potencjatu (intelektualnego, fizycznego
i psychicznego), ale tez sposoby na wzmocnienie stabszych stron. Wiedza ta pozwoli Ci w zgodzie
z Twoimi mozliwo$ciami wybraé np. kierunek edukacji czy zaplanowac¢ lub zmieni¢ swoja $ciezke
zawodowa. Dowiesz sie takze, ktére grupy swoich zainteresowari powiniene$ rozwija¢ i jaki sport
uprawia¢, aby odnosi¢ sukcesy. To sposéb, by sprawdzi¢, jakie ukryte talenty znajduja si¢ w Twoim
DNA (Domaradzki, 2017, 307)*%.

Dodajmy, ze dotychczas testami z zakresu genetyki spersonalizowanej zajmuja sie wy-
specjalizowane laboratoria, ale niewykluczone, Ze kiedys mozliwe bedzie wykonanie takiej
procedury za pomocg mobilnej aplikacji. Dzi$ istnieja juz aplikacje, udostepniane zreszta
przez firmy wyspecjalizowane w spersonalizowanej genetyce, wspomagajace zarzadzanie
réznymi aspektami zycia w oparciu o uzyskane wyniki badan. Wskazuja one najlepsza
diete, optymalny rodzaj treningu fizycznego, czas snu, czy optymalne rodzaje aktywnosci
odpowiadajace genetycznemu profilowi uzytkownika.

Technologie QS nie koncentruja si¢ wylacznie na biologicznym aspekcie tozsamosci.
Analizuja takze jej parametry spoteczno-kulturowe. A wiec obok funkcji kontroli i doboru
diety czy okreslania i poprawiania nastroju, pomagaja na przyktad uswiadomi¢ sobie i na-
zwac swoj gust'?. Przedmiotem zapisu, przetwarzania i wizualizacji czesto sa rézne wybory
w sferze kultury i rozrywki. Gdy zostang one unaocznione, moga sta¢ si¢ instrumentem
samopoznania. Latwo uchwyci¢ ten fenomen, analizujac konsumpcje débr niematerial-
nych (np. muzyki). Autorzy opublikowanego w 2010 r. raportu Mfodzi i media, piszac
o spoleczno$ciowym muzycznym serwisie Last.fm zauwazyli, ze pozwala on uzytkowni-
kom ,uzewnetrznic i zobaczy¢ swoj gust’, dzieki czemu staje sie przedmiotem »refleksji

10 Warto zwréci¢ uwage na nazwy firm oferujacych tego typu ustugi: deCODEme, Knome czy Mycellf
(Domaradzki, 2017, 305).

11 Abstrahuje tu od oceny wiarygodnosci tego typu deklaracji, poniewaz nie mam kompetencji do ich
oceny. Interesuje mnie jedynie ich spoteczne oddzialywanie.

12 Zgodnie z ujeciem Colina Campbella (2006, 50-51), to gusty ,,okreslaja nas doktadniej niz wszystko
inne [...]. Ow ktos, za kogo naprawde si¢ uwazamy, nasze prawdziwe ja, stanowi bowiem efekt specyficznej
mieszanki czy tez kombinacji gustéw” Tradycyjne wyznaczniki tozsamosci, jak ,ple¢, rasa, narodowosc,
przynalezno$c etniczna i religia” (Campbell 2006, 51) stanowia ,rame” dla tego, co jednostka uznaje za swa
autentyczna tozsamos¢, za to, co przynalezy tylko jej, Swiadczy o jej indywidualno$ci, a wiec wlasnie gust.
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i samowiedzy« oraz »tworczych zabiegéw« (Filiciak et al., 2010, 11). Kazdy uzytkownik
serwisu ma mozliwos¢ sledzi¢ indywidualne statystyki odstuchanych utworéw wraz z ich
metadanymi, a takze dokonywaé automatycznych poréwnan w wielu wymiarach (m.in.
czestosci odstuchan, preferencji) z innymi uczestnikami. Jak méwi jedna z cztonkin spotecz-
nosci Last.fm — ,moge zobaczy¢ ewolucje swojego gustu” (Filiciak et al. 2010, 87). Last.fm
staje sie dla uzytkownikéw narzedziem uzewnetrznienia swego ja i komunikacji z innymi,
ktorzy poprzez reakcje i dostarczenie stownika pozwalaja im spojrze¢ na siebie niejako
z boku i lepiej zdefiniowac tozsamo$¢. Im wnikliwszej obserwacji poddaja sie jednostki,
im wiecej posiada na swdj temat wiedzy, tym bardziej precyzyjne sa te autodefinicje. Dzi$
serwis Spotify, nastepca Last.fm (ktéry w 2014 r. zawiesil streamowanie muzyki, koncen-
trujac sie na systemie rekomendacji) oferuje ustuge Spotify.me reklamowana hastem ,you
are what you stream” (jeste$ tym, co streamujesz). Spotify.me pozwala sprawdzi¢ nie tylko
najczesciej odtwarzane przez uzytkownikéw utwory, najchetniej stuchanych artystéw
i gatunki muzyczne, ale takze m.in. ,godziny, w ktérych korzystamy najczesciej z platfor-
my” czy ,podsumowanie z podzialem na tempo, energie i... taneczno$¢” (Antyweb, 2017).

Informacje pozyskane za pomoca technologii Qunatified Self s wiec Zrédtem samopo-
znania (cho¢ wlasciwiej byloby powiedzie¢ — samopoznawania, jako ze jest to samozwrotny
proces) i doskonalenia. Sg tez przedmiotem autoprezentacji oraz rywalizacji (za przyklad
moga postuzy¢ publikowane za pomoca aplikacji do monitoringu osiggnie¢ sportowych,
zdanetyzowane i odpowiednio zwizualizowane rezultaty). Zjawisko to poteguje (czy tez
jest jednym z jego przejawéw) grywalizacja (ang. gamafication), ktéra polega na prze-
noszeniu mechanizméw typowych dla gier, zwlaszcza wyzwalania wspétzawodnictwa
i zachecania do podejmowania wyzwan, do kontekstéw pierwotnie niezwiazanych z grami
w celu intensyfikacji zaangazowania ludzi w okreslone dzialania. Tak oto osoby uprawia-
jace indywidualnie, rekreacyjnie jaka$ dyscypline sportu (chocby bieganie), korzystajace
z technologii QS, moga za ich pomoca wyznaczac¢ sobie cele i monitorowac proces ich
realizacji, kolekcjonowaé nagrody w postaci trofedw czy punktéw, zdobywac coraz wyzsze
poziomy oraz demonstrowac rezultaty za posrednictwem publicznych rankingéw — $ci-
gajac sie z innymi uzytkownikami. W ten sposéb podejmowane w pojedynke aktywnosci
nabieraja wymiaru spolecznego (koncepcja Quantified Us). Taki rodzaj gry uprawianej
z innymi ludZmi moze stac si¢ punktem odniesienia dla budowania tozsamosci grupowej,
a zarazem areng walki statusowe;j.

4. Wnioski

Self-tracking przynosi obietnice dogtebnego poznania swego ciata i umystu — a wiec odkry-
ciainaile to mozliwe, przeksztalcenia swej tozsamosci. Czy praktyka ta w istocie zwieksza
nasza samowiedze? Czy daje szanse jej amatorom na stanie sie najlepszym wariantem sa-
mych siebie? Na pewno daje wrazenie lepszej, skuteczniejszej kontroli swego zycia (przede
wszystkim swej cielesnosci), a dzieki temu poszerzenia mozliwosci kreowania tozsamosci.
[ zapewne w jakim§ zakresie faktycznie pomaga realizowac te cele. Technologie Quantified
Self stwarzaja jednak pozér dostepu do wiedzy ,,czystej’, to jest niezaposredniczonej przez
zaden arbitralny system ekspercki, a opartej o surowe dane i tym samym pewnej. Ta ich
wlasciwo$¢ prowadzi¢ moze do nadmiernej ufnosci w ich wskazania. W istocie zawsze
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mamy do czynienia z mniej lub bardziej arbitralng reprezentacja okreslonych stanéw, a nie
»czystymi danymi” (w tym sensie Quntified Self jest zawsze w jakim$ stopniu Qualified
Self; por. Lupton, 2014)". Nie nalezy zapomina¢, ze technologie QS w istocie stanowia
szczeg6lny przypadek systemdw eksperckich. Self-tracking wciaz inspirowany jest przez
ekspertéw; to oni tworza technologie, orzekaja co, dlaczego i jak ma by¢ mierzone, narzu-
caja okreslona interpretacje wynikow.

W technologiach Quantified Self mozna tez widzie¢ instrument dyscyplinujacy, tlam-
szgcy swobode rozwijania i ekspresji tozsamosci. Michal Wréblewski (2016, 7) zauwaza,
ze uzywanie gadzetéw do self-trackingu tworzy okreslona podmiotowo$¢é — skupiong
na sobie, nieustannie samodyscyplinujaca si¢, maksymalizujaca kontrole w codziennym
zyciu. Rola tych technologii jest korygowaé, upominac, zacheca¢ do doskonalenia. Wtta-
czaja one jednostke w rezim — posluze sie sformutowaniem Malgorzaty Jacyno (2007) —
»mikroracjonalnosci’, ktére tatwo sta¢ sie moga forma samozniewolenia. Potencjalnie
moga one prowadzi¢ takze do alienacji ,ja” Dane generowane i dystrybuowane za pomoca
technologii QS bywaja przechwytywane przez najrézniejsze instytucje i wykorzystywane
sa do tworzenia cyfrowego wizerunku uzytkownika, ktéry potrafi oderwac sie od swego
wlasciciela. Fenomen autonomizacji zdanetyzowanej, cyfrowej persony, opisany zostal za
pomoca kategorii data-double:

Realne podmioty przeksztalcane sa w ciagi dyskretnych informacji, ktére nastepnie poddawane sa
procesowi arbitralnego poréwnywania, uogélniania, faczenia, w wyniku czego dochodzi do wy-
tworzenia profilu jednostki, jej informacyjnego sobowtéra (data-double) wytworzonego z danych
(Oz6g, 2009, 19).

Jednostki traca kontrole nad swa tozsamoscia, poniewaz nie moga ,wplywac na kon-
figuracje danych wyznaczajacych charakter wirtualnego klona” Tozsamo$¢ ,funkcjonuje
juz nie tylko jako samoistny wirtualny byt, lecz zyskuje wrecz przewage nad materialna
egzystencja, mogac realnie wplywaé na zycie jednostki” (Ozég, 2009, 20).
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Quantified Self. Self-Tracking and Identity

Abstract

Purpose/Thesis: Self-tracking refers to recording various data related to oneself, mainly through
mobile devices and applications. It is considered to be a form of improvement of one's health, perfor-
mance, organization, etc. In this paper, the author argues that the impact of self-tracking on peoples'
lives is bigger — it is an important instrument used to shape their identity.

Approach/Methods: The analysis is based on theoretical and empirical literature on self-tracking. It
is illustrated with the author’s own observations or cases obtained from the desk research.

Results and conclusions: Self-tracking brings the promise of getting an in-depth knowledge of
one's body and mind - thus discovering and, as far as it is possible, transforming the identity. It
gives the impression of better, more effective control of one's life (especially one's body) and a sense
of bigger possibilities of (re)creating the identity. To some extent it actually helps to achieve these
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goals. However, self-tracking technologies create only an illusion of access to "pure" knowledge, i.e.,
not mediated by any arbitrary expert system, based on raw data and thus certain. This property may
lead to excessive trust in their indications.

Originality/Value: Self tracking practices are becoming more and more common. The issues of
self-tracking and Quantified Self are topical but still poorly recognized in Polish academic literature.

Keywords
Datafication. Identity. Quantified Self. Self-tracking.
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Abstrakt

Cel/Teza: Zbadanie przeksztalcen zachodzacych w cyfrowej infrastrukturze informacyjnej huma-
nistyki, opracowanie jej modelu oraz ustalenie widocznego juz obecnie i przewidywalnego wplywu
tych zmian i ksztaltujacego sie modelu na praktyki badawcze i publikacyjne badaczy; zaproponowanie
metodyki przyszlych badan nad cyfrowg infrastruktura informacyjna.

Koncepcja/Metody badan: Pozyskanie i analiza danych dotyczacych poszczegélnych skladnikéw cyfro-
wej infrastruktury informacyjnej oraz danych o wykorzystywaniu tejze przez wybrane grupy humanistéw.
Wyniki i wnioski: Opracowano model cyfrowej infrastruktury informacyjnej humanistyki; wyréznio-
no parametry jej badania; wykazano zwiazek pomiedzy wykorzystywaniem sktadnikéw infrastruktury,
a poziomem kompetencji informacyjnych i stanem $wiadomosci informacyjnej; opisano aktualny
stan wykorzystywania cyfrowej infrastruktury przez humanistéw oraz opracowano mechanizmy jej
potencjalnego wplywu na przyszle praktyki badawcze humanistéw.

Oryginalno$¢/Warto$¢ poznawcza: Opracowano oryginalny model cyfrowej infrastruktury infor-
macyjnej oraz parametry do jej badania; wykazano potencjalne utrudnienia w takich badaniach oraz
mozliwy wplyw rozwoju infrastruktury na praktyki badawcze.

Stowa kluczowe:

Badania humanistyczne. Cyfrowa infrastruktura informacyjna. Kompetencje informacyjne. Swia-
domos¢ informacyjna.

Otrzymany: 27 maja 2017.  Zrecenzowany: 28 listopada 2017.  Poprawiony: 30 listopada 2017.
Zaakceptowany: 28 grudnia 2017.

1. Wstep

Pojecie ,infrastruktura informacyjna” weszlo do naukowego obiegu w latach 90. XX w.
Powstala wtedy koncepcja infrastruktury informacyjnej, ale jako konstruktu politycznego —
infrastruktura panstwa i administracji (Report, 1994). Termin ten rozpowszechnil sie za
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sprawa dokumentéw programowych OECD, G-7, Unii Europejskiej i rzadu Stanéw Zjed-
noczonych, po$wieconych zmianom cywilizacyjnym prowadzacym do ksztaltowania sie
spoteczenistwa informacyjnego. W rzeczywisto$ci naukowej o infrastrukturze informacyjnej
zaczeto wspominaé¢ w konteks$cie rozwoju Internetu. Z definicji majacych zastosowanie
do opisywania tejze rzeczywistosci warto przytoczy¢ te, ktéra sformutowat John P. Pironti
(2006). Do infrastruktury informacyjnej zaliczyl on wszystkich ludzi, procesy, procedury,
narzedzia, urzadzenia i technologie, ktére uczestnicza w procesie tworzenia, uzytkowania,
przekazywania, przechowywania i niszczenia informacji. Dla rozwazan zaprezentowanych
w niniejszej pracy istotna jest takze definicja Claudio U. Ciborry i Ole Hansetha (1998,
305-327), z ktérej wynika, ze infrastruktura informacyjna moze ksztattowac nie tylko
procedury pracy i metody dzialania, lecz takze sposoby postrzegania tych praktyk przez
ludzi. Wplywa tez na to, ze pracownicy i obywatele traktuja te praktyki jako ,naturalne’,
nadaje im walor niezbednosci, koniecznosci. W tej definicji infrastruktura informacyjna jawi
sie jako czynnik wspierajacy akceptacje i osobista implementacje okreslonych rozwigzan
i praktyk organizacyjnych.

W realiach polskiej nauki mozna odnie$¢ wrazenie, ze definiowanie infrastruktury
informacyjnej w poczatkowym okresie ksztaltowania sie tego pojecia opanowali gléwnie
informatycy i ekonomisci. Michat Golinski (1997, 6-7) napisal, ze jest ona techniczna
i technologiczna czescia krajobrazu informacyjnego wspolczesnego spoleczeristwa. Ca-
fos¢ tych rozwiazan opiera sie na osiagnieciach w obszarze informatyki, telekomunikacji
i mediéw elektronicznych. W jego koncepcji infrastruktura informacyjna jest pojeciem
dosy¢ waskim, obejmujacym jedynie najnowsze rozwiazania — sfere cyfrowa. Szersza
definicje, nieograniczajaca sie wylacznie do wspétczesnych rozwigzan cyfrowych, kilka
lat pézniej podat Jézef Lubacz (2002, 55). Uznal on, Ze infrastruktura informacyjna obej-
muje oprécz techniki i technologii, takze rozwigzania instytucjonalne, regulacje prawne
i ustugi $wiadczone z ich wykorzystaniem. Szeroka definicje stworzyl takze Jézef Oleriski
(2006, 270-271). Ujat w niej kompleks instytucji, jednostek organizacyjnych, systeméw,
technologii oraz zasobéw informacyjnych, z podzialem na infrastrukture informacyjna
spoleczng, polityczna, gospodarcza, regionalng, panstwowa i globalna. Z kolei wedlug
Bolestawa Szafranskiego (2006, 11), infrastruktura informacyjna jest zbiorem procedur,
modeli, systemdw, zasobdw informacyjnych oraz ludzkich, ktérych zadaniem jest zgodne
z prawem gromadzenie, przechowywanie, przetwarzanie i udostepnianie informacji w celu
realizacji dowolnych zadan.

W poczatkach XXI w. pojawil sie termin ,cyberinfrastruktura” (Bowker et al., 2010).
Obejmuje on sprzet i oprogramowanie komputerowe, sieci informatyczne, zbiory danych,
a takze cyfrowe czujniki, narzedzia i ustugi oraz odpowiednio przeszkolony personel. Kilka
lat weze$niej Ole Hanseth (2002) stusznie zauwazyl, ze rozwiazania informatyczne, two-
rzace wspoélczesna infrastrukture informacyjna, pod wieloma wzgledami znacznie réznia
sie od tradycyjnych systeméw informacyjnych. Co prawda nowa, cyfrowa infrastruktura
rozwijana jest poprzez rozszerzanie, modyfikowanie i ulepszanie rozwiazan istniejacych,
ale ich digitalizacja i cyfryzacja stwarza zupelnie nowe mozliwosci w zakresie dostepnosci
i potencjalnych mozliwo$ci wykorzystania. Na dodatek digitalizacja i cyfryzacja stwarzaja
samonapedzajacy sie mechanizm generujacy kolejne rozwiazania, ktérych ksztaltu i zna-
czenia dzi$ nie mozemy nawet przewidzieé, a z ktérymi niewatpliwie bedziemy mieli do
czynienia z powodu rosnacego tempa pojawiania sie nowosci.
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W nauce o informacji infrastruktura informacyjna miesci si¢ w trzech innych pojeciach:
»$rodowisko informacyjne’, ,infosfera” i ,przestrzen informacyjna” Przegladu sposobéw
ich interpretowania dokonala Matgorzata Kisilowska (2011, 35-52). Uznala, ze pojecie
$rodowisko informacyjne jest uzywane najczesciej intuicyjnie, ale mozna wyrézni¢ dwa
sposoby jego definiowania. Pierwszy kladzie nacisk na sfere techniczna i wskazuje na
zespodl narzedzi i zasobéw umozliwiajacych uzytkownikom tworzenie wlasnych aranzacji
przestrzeni informacyjnych. Drugie podejscie wskazuje na istnienie zbioru oséb, organi-
zacji i systemdéw, w ktérym dochodzi do gromadzenia, przetwarzania i rozpowszechniania
informacji. Jezeli chodzi o pojecie ,infosfera’, to Kisilowska uznala, iz jest ono utozsamiane
z cyfrowym $wiatem informacji, z technika umozliwiajaca tworzenie rzeczywistosci wir-
tualnej. W przypadku przestrzeni informacyjnej wykazata istnienie cech wspélnych dla
réznych definicji. Zaliczyta do nich: wyraZnie zarysowane granice, ktére maja charakter
indywidualny; istnienie centralnego obiektu w postaci aktywnego uzytkownika lub elementu
nieozywionego — Zrédla informacji, ktéry decyduje o ksztalcie i jakosci tejze przestrzeni
oraz relacje czlowieka z przestrzenia informacyjna, ktére zaleza od jego wiedzy i kompe-
tencji informacyjnych. Wskazala na istnienie waskiej i szerokiej interpretacji tego pojecia.
W waskim znaczeniu przestrzen informacyjna jest zbiorem zrédet informacji wykorzy-
stywanych przez poszczegélne osoby lub zbiorem informacji generowanych przez jedno
zrédlo. Szersza interpretacja zaklada istnienie sSrodowiska pracy systeméw informacyjnych
i ksztaltowania sie przestrzeni relacji z uzytkownikami informacji. Kisilowska dostrzegla
fakt, ze trzy omawiane pojecia uzywane sa synonimicznie, z tym, ze za najwlasciwsze dla
nauki o informacji, ze wzgledu na specyfike badan, uznata pojecie przestrzeni informacyjne;j.
Jednakze, bez wzgledu na to, ktérego z tych poje¢ uzywamy, to zawsze mamy na mysli takze
infrastrukture informacyjna. Bowiem kazde z nich obejmuje zbiory tresci i ich no$niki.

2. Celi metodyka badan

Przedstawiony przeglad definicji wykazuje, ze rola infrastruktury informacyjnej w dzia-
talnosci informacyjnej i wiedzotworczej, takze w nauce, jest kluczowa. Co wiecej, zdaje
sie rosna¢ w zwigzku z procesami cyfryzacji obejmujacymi coraz wieksze obszary ludzkiej
aktywno$ci, takze badawczej. Stad tez badania infrastruktury informacyjnej, zwlaszcza jej
cyfrowej czesci, wydaja sie istotne dla zrozumienia proceséw naukowych i zachodzacych
w nich zjawisk oraz pojawiajacych sie tendencji. Wage tych badan powieksza fakt, iz szybko
rozrastajace sie srodowisko informacyjne stwarza dla badaczy nie tylko wiele szans, lecz
takze zagrozen. Ustalenie wplywu konkretnych rozwiazan infrastrukturalnych na wspo-
mniane szanse i zagrozenia jest istotne dla sprawnego rozwoju nauki. Dlatego tez autorzy
niniejszego tekstu postawili sobie za cel zbadanie przeksztalcen zachodzacych w cyfrowej
infrastrukturze informacyjnej humanistyki, opracowanie jej modelu oraz ustalenie wi-
docznego juz obecnie i przewidywanego wplywu tych zmian i ksztaltujacego sie modelu
na praktyki badawcze i publikacyjne badaczy. Celem pracy jest takze zaproponowanie
metodyki przysztych badan nad cyfrowa infrastruktura informacyjna.

Podstawa badan bylo pozyskanie danych dotyczacych poszczegélnych sktadnikéw cy-
frowej infrastruktury informacyjnej oraz danych o wykorzystywaniu tejze infrastruktury
przez humanistow. Pierwsza cze$¢ zadania zrealizowano poprzez eksploracje Internetu.
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Druga cze$¢ sprowadzata sie do badan ankietowych przeprowadzonych w 2015 r. wsréd
historykéw, jezykoznawcéw oraz biblio- i informatologéw z o$rodkéw uniwersyteckich
w Lublinie, w Poznaniu, w Toruniu i w Warszawie (w badaniach wziely udziat 62 osoby).
Uznano, ze uczelnie te, rézniace sie wielkoscia, pozycja w rankingach, a takze potozeniem
geograficzno-kulturowym, utworzyly wzglednie reprezentatywna prébe. Z kolei wybra-
ne dyscypliny nauk humanistycznych charakteryzuje stosunkowo duze uzaleznienie od
pi$miennictwa i znaczny potencjal oferowany badaczom przez Internet. Pytania zostaty
tak sformulowane, by dostarczy¢ danych na temat wykorzystywania w codziennej prak-
tyce okreslonych sktadnikéw infrastruktury, znajomosci stanu cyfrowej infrastruktury,
kompetencji do postugiwania sie jej elementami oraz stanu §wiadomosci w zakresie skali
i zasobno$ci tejze infrastruktury oraz mozliwosci, jakie stwarza (ankieta zostata opubli-
kowana jako aneks do pracy: Gérny i in., 2017). Respondenci odnosili si¢ do gotowych
wskaznikéw (pytania zamkniete) lub musieli poda¢ wlasne informacje (pytania otwarte
krotkiej odpowiedzi). Dodatkowo zebrano dane o stanie kont bibliotecznych humanistéw
na wybranych uczelniach za 2015 r., wychodzac z zalozenia, Ze cze$¢ pracownikéw nauko-
wych nie wykorzystuje bibliotecznego zasobu publikacji drukowanych, co oczywiscie moze
wskazywac na wykorzystywanie zasobéw cyfrowych. Eksploatowano takze dane pochodza-
ce z 2015 r. z serwera Biblioteki GIéwnej UMCS w Lublinie, pokazujace wykorzystywanie
przez tamtejszych humanistéw réznych skladnikéw infrastruktury, do ktérych biblioteka
zapewnia dostep dzieki wykupionym licencjom. Zgromadzono tez dane o praktykach
polskich historykéw, jezykoznawcéw oraz biblio- i informatologéw w zakresie cytowan,
pochodzace z kilkunastu czasopism (Annales UMCS Sectio F Historia, Biatostockie Teki
Historyczne, Bibliotheca Nostra, Czasy Nowozytne, Kwartalnik Historyczny, Pamigtnik
Literacki, Przeglad Biblioteczny, Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej, Res
Historica, Roczniki Biblioteczne, Torurskie Studia Bibliologiczne, Zagadnienia Informacji
Naukowej). Cze$¢ danych pochodzi z publikacji z okresu przed gwaltownym rozwojem cy-
frowej infrastruktury informacyjnej (1998—2000), a cze$¢ z ostatnich kilku lat (2013-2015).

3. Model cyfrowej infrastruktury informacyjnej humanistyki

Eksploracja Internetu pozwolita stworzy¢ model cyfrowej infrastruktury informacyjnej
humanistyki. Wedlug autoréw artykutu sktada sie on z szesciu grup zasobow i narzedzi
wyro6znionych ze wzgledu na przydatnos¢ do poszczegélnych etapéw naukowej aktywnosci
humanistow:
(1) Zrédta informacji bibliograficznej:
a. miedzynarodowe, wielodziedzinowe bazy bibliograficzne (Central European Jo-
urnal of Social Sciences and Humanities, EBSCO Host, Scopus, Web of Science);
b. miedzynarodowe, dziedzinowe bazy bibliograficzne (np. Bibliograficzna baza
danych do historii Europy Srodkowo-Wschodniej Herder Instytut, Slavic Huma-
nities Index, VifaOst — Wirtualna Biblioteka Wschodnia);
c. cyfrowe wersje drukowanych bibliografii og6lnych (np. Bibliografia Narodowa
Biblioteki Narodowej, Bibliografia Estreichera, Polska Bibliografia Literacka);
d. cyfrowe bibliografie dziedzinowe i specjalistyczne (np. ARTON — Polska Li-
teratura Humanistyczna, Bibliograficzna Baza Danych do Historii Europy
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Srodkowo-Wschodniej LitDok, Bibliografia Etnografii Polskiej, Bibliografia Hi-
storii Polskiej, Bibliografia Historii Kosciota, Bibliografia Historii Wielkopol-
ski i Bibliografia Powstania Wielkopolskiego, Bibliografia Polskich Badan nad
Antykiem i Tradycja Antyczna, iSybislaw — Bibliograficzna Baza Danych Swia-
towego Jezykoznawstwa Slawistycznego, bibliografie specjalne Biblioteki Naro-
dowej, bibliografie tematyczne Centralnej Biblioteki Wojskowej, Bibliographie
de Civilisation Medievale, Bibliographie Internationale de 'Humanisme et de
la Renaissance, Bibliography of British and Irish History i inne wydawnictwa
Brepols , European Bibliography of Slavic and East European Studies , La Base
d’Information Bibliographique en Patristique — tzw. Bibliografia Ojcéw Kosciota,
Polska Bibliografia Literacka, Philosopher’s Index, Retrospektywna Bibliografia
Literackiej Zawarto$ci Czasopism XIX i XX w. — bibliografia Bara);

. bibliografia dorobku poszczegélnych badaczy (Polska Bibliografia Naukowa,

Nauka Polska — baza Ludzie Nauki, bibliografie dorobku pracownikéw poszcze-
goélnych uczelni, profile pracownicze — w dwéch ostatnich przypadkach dane
dostepne sa na stronach WWW uczelni);

miedzynarodowe katalogi biblioteczne online (OPAC) obejmujace wiele bibliotek
(np. DART - Europe, The European Library, WorldCat, The Karlsruhe Virtual
Catalog);

. polskie katalogi biblioteczne online (OPAC) obejmujace wiele bibliotek (Katalog

Rozproszony Bibliotek Polskich KaRo, Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny
NUKAT);

. katalogi online (OPAC) poszczegdlnych bibliotek (biblioteki tradycyjne — lista:

http://www.ebib.pl/biblioteki, biblioteki cyfrowe — lista: http://fbc.pionier.net.
pl/owoc/list-libs).

Zrédta wiedzy naukowej:

a.

ksiazki naukowe w formie e-booka dostepne w e-ksiegarniach, na stronach WWW
wydawcéw, w repozytoriach (instytucjonalnych lub dziedzinowych) i bibliotekach
cyfrowych;

. artykuly naukowe dostepne w czasopismach elektronicznych oraz w czasopi-

smach zdigitalizowanych i udostepnianych w bibliotekach cyfrowych;

prace naukowe nieformalnie umieszczane przez autoréw w ogdlnodostepnych
repozytoriach typu Academia.edu, BookZZ, Research Gate i Zenodo lub na
wlasnych stronach WWW;

. pelnotekstowe bazy artykuléw i ksiazek naukowych (np. Biblioteka Wirtualnej

Nauki, BazHum, Czytelnia Czasopism PAN, IBUK Libra, Central and Eastern
European Online Library, ISTOR, Academic Search Complete, Cambridge Jour-
nals, De Gruyter Open, Oxford Journals, Wiley Online Library, Taylor & Francis
Online, ScienceDirect);

repozytoria prac naukowych: instytucjonalne (np. Repozytorium Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu AMUR, Repozytorium Uniwersytetu L.odzkiego
RUEL, Repozytorium Publikacji Naukowych Politechniki Slaskiej i Repozytorium
Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej oPUB) i dziedzinowe (np. e-Lis, PhilSci Archive).

Narzedzia do pozyskiwania i gromadzenia danych bibliograficznych oraz petnych
tekstéw prac:
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. internetowe wyszukiwarki ogélne (np. Bing, Google) i specjalistyczne (np. Google

Scholar, Google Books, BASE, DRIVER, Microsoft Academic Search);

. rejestry bibliotek cyfrowych i repozytoriéw naukowych (np. OpenDOAR, Registry

of Open Access Repositories);

. agregatory danych o pracach naukowych (np. OAlster, OpenAlIR, Agregator

CeON);

d. miedzynarodowe spisy czasopism (np. Ulrich’s Periodical Directory, ERIH Plus);

f.

g.
h.

. miedzynarodowe spisy czasopism open access (np. Directory of Open Access

Journals, Open Academic Journals Index, JURN, Journals for Free, Electronic
Journals Library);

polskie spisy czasopism (Arianta);

wewnetrzne mechanizmy wyszukiwawcze repozytoriéw i bibliotek cyfrowych;
menedzery bibliografii (np. Citavi, EndNote, Mendeley, Pepers, RefWorks, Zotero).

Cyfrowe zasoby Zrédet do badat humanistycznych:

a.

projekty digitalizacji débr kultury (np.: Brepolis, Europeana, Gallica, London Lives
1690 to 1800, Monumenta Germaniae Historica, Monasterium.net, Patrologia
Latina Database, Patristica, Acta Sanctorum, e-Codices, Manuscripta Mediaeva-
lia, Corpus Scriptorum Latinorum, Vatican Library, Znak);

. kolekcje cyfrowe archiwéw i bibliotek (np.: kolekcje cyfrowe archiwédw panstwo-

wych w Poznaniu i Lublinie oraz w Archiwum Pafstwowym m. st. Warszawy,
Narodowe Archiwum Cyfrowe, archiwa O$rodka Karta, Cyfrowa Biblioteka Naro-
dowa Polona, Cyfrowa Biblioteka Drukéw Ulotnych, Polonijna Biblioteka Cyfrowa,
kolekcje innych bibliotek cyfrowych zrzeszonych w Federacji Bibliotek Cyfrowych,
e-kolekcja polskich czasopism Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie, Kolekcja
Starych Drukéw Biblioteki Instytutu Historycznego Uniwersytetu Warszawskiego,
kolekcja cyfrowa Zakladu Narodowego im. Ossolinskich, Wirtualna Biblioteka
Literatury Polskiej);

zbiory zrédel i danych stworzone w trakcie realizacji projektéw naukowych (np.
Atlas Zrédel i Materiatéw do Dziejéw Dawnej Polski, Database of Medieval
Nubian Texts, The Valley of the Shadow, Railroads and the Making of Modern
America, Texas Slavery Project, Photogrammar, Abbreviationes Online).

Narzedzia do poszukiwania i transkrypcji cyfrowych zasob6w Zrédet do badan:

a.
b.
c.

wewnetrzne wyszukiwarki archiwéw i bibliotek cyfrowych;

przeszukiwarki zasobéw w bibliotekach cyfrowych (np. Carrot2);
wyszukiwarki zespoléw i jednostek archiwalnych (Archives Portal Europe, Szukaj
w Archiwach, ELA, IZA, SEZAM, PRADZIAD, ZoSIA);

d. specjalistyczne wortale informacyjne (np. European History Primary Sources);

e.

f.

serwisy do dzielenia sie danymi badawczymi (np. FigShare, RepOD);
narzedzia do transkrypcji (np. Transcription for Paleographical and Editorial
Notation, Wirtualne Laboratorium Transkrypcji).

Narzedzia do nawiazywania kontaktéw i wymiany informacji:

a.

b.

naukowe serwisy spolecznosciowe (np. MethodSpace, H-Net, Index Copernicus
Scientist Panel, ResearcherID, Clio-online, ResearchGate, Academici);

blogi naukowe (np. Warsztat badacza, Pedagog, Wizualizacja Informacji, New
Humanist, Humanist Life);
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¢. serwisy humanistycznych towarzystw naukowych (np. The Humanist, British
Humanist Association, The Alliance of Digital Humanities Organizations, The
Association for Computers and the Humanities, The European Association for
Digital Humanities, Polskie Towarzystwo Historyczne);

d. wyszukiwarki konferencji naukowych (np. BazaKonferencji, EduFrog, Konferen-
cja.org, Nature Events Directory, All Conferences).

4. Parametry badania cyfrowej infrastruktury informacyjnej humanistyki

Prowadzenie badan nad cyfrowa infrastrukturg informacyjna humanistyki i jej wply-
wem na praktyki badawcze wymaga przyjecia zestawu parametréow charakteryzujacych
poszczegdlne jej elementy. Wazne jest przy tym przyjecie okreslonego punktu widzenia,
bowiem informatyk inaczej bedzie opisywal infrastrukture informacyjnag, inaczej urzednik
administracji, a zupelnie inaczej naukowiec. Do$wiadczenia autoréw nabyte w trakcie ba-
dania tejze infrastruktury pozwalaja na zaproponowanie zbioru parametréw przydatnych
z punktu widzenia humanistéw. Pierwszy zestaw przydatny jest do badania wykorzysty-
wania poszczeg6lnych sktadnikéw infrastruktury przez badaczy i sktada sie z trzech par:
znany — nieznany; dostepny — niedostepny; przydatny — nieprzydatny.

Przede wszystkim badacz wykorzysta jedynie te skladniki infrastruktury, ktére zna.
Stopien znajomosci zalezy za$ od kompetencji i do§wiadczen konkretnego naukowca.
Rozlegtos$¢ nieznanej danemu humaniscie czesci cyfrowej infrastruktury moze by¢ nawet
znaczna i wynika z szybkiego rozwoju internetowych zasob6w i narzedzi. Potencjalny
wplyw konkretnego skladnika infrastruktury na praktyki badawcze w oczywisty sposéb
zalezy od stopnia, w jakim jest znany. Wplyw ten zalezy takze od faktycznej dostepnosci
skladnika infrastruktury dla danego badacza. Dostepno$¢ moze by¢ ograniczona przez
kilka czynnikéw. Czes¢ zasobow i narzedzi jest dostepna odptatnie, a niekiedy nie moze
by¢ zakupiona przez pojedynczego badacza, lecz jedynie przez organizacje (np. licencje
na dostep do Scopus i Web of Science). Realna dostepnos¢ ograniczaja tez kompetencje
informatyczne, informacyjne i jezykowe konkretnej osoby. Pod uwage nalezy wzia¢ takze
ograniczenia prawne, w tym te wynikajace z prawa autorskiego. Powoduja one, ze do
niektérych cyfrowych prac i kolekcji dostep jest mozliwy jedynie z komputerédw zlokalizo-
wanych w instytucji przechowujacej dane Zrédta czy wypozyczajacej dane prace. Kolejne
ograniczenie dostepnosci jest skutkiem tworzenia plikéw w formatach (np. DjVu), ktére
utrudniaja indeksowanie cyfrowych zasobéw przez specjalistyczna wyszukiwarke tekstow
i materialéw dla badaczy — Google Scholar. Cze$ciowo fagodzi ten problem fakt, ze wiele
materialéw zgromadzonych w archiwach i bibliotekach cyfrowych we wspomnianym for-
macie indeksuje wyszukiwarka ogélna Google, z tym, ze sa one ukryte, czesto na odleglych
miejscach, w setkach, a nawet w tysiacach pozycji wynikéw wyszukiwania. Réwnie istot-
nym czynnikiem ograniczajacym dostepno$¢ jest wydawanie cyfrowych czasopism i prac
zbiorowych w formie jednego pliku, co skutecznie utrudnia wyszukanie poszczegdlnych
artykuléw i rozdzialéw przez wyszukiwarki.

Wykorzystywanie danego skladnika cyfrowej infrastruktury zalezy nie tylko od tego,
czy jest on znany i dostepny, lecz takze, czy postrzegany jest jako przydatny do wykona-
nia okreslonego zadania. Poczucie przydatnosci opiera¢ si¢ musi na znajomosci danego
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zasobu i narzedzia. Dopiero wtedy mozliwe jest skuteczne zastosowanie takich kryteriéw
przydatnosci, jak: zasobno$¢ i funkcjonalno$¢ merytoryczna adekwatna do wykonywanego
zadania, funkcjonalno$¢ techniczna pozwalajaca na sprawne wykorzystanie, a takze naktad
czasu, srodkow i sit adekwatny do rezultatu. Przykladem nieprzydatno$ci wynikajacej z tego
ostatniego kryterium jest La Base d’'Information Bibliographique en Patristique, w ktdrej
brak mozliwosci wyszukiwania wedlug okreslonych kryteriéw. Dostepne sa jedynie pliki
PDF do przegladania. Nieprzydatno$¢ moze wynikac takze z niewielkiej kompletnosci
danych. Na przyktad, niewielka reprezentatywnos¢ w Scopus i Web of Science srodkowo-
-europejskiej humanistyki powoduje, ze dla wiekszosci tematéw badawczych tejze sa to
nieprzydatne bazy. Podobny skutek wywoluje nierozwijanie niekt6rych zasobéw (jak np.
bazy ARTON), przez co z czasem stajg sie coraz bardziej niekompletne.
Inny zestaw parametréw zastosujemy do badania proceséw rozwojowych i zmian w cy-
frowej infrastrukturze informacyjnej. W takim przypadku pomiary powinny dotyczy¢:
— liczby jednostek tworzacych dany zasoéb, jego wielkosci i zmian zachodzacych
w okres$lonym czasie;
— technicznego pochodzenia danego zasobu — powstal poprzez digitalizacje wersji
drukowanej lub jest ,,cyfrowo urodzony”;
— sprawstwa powstania i rozwoju zasobu — np. redakcja czasopisma, pracownicy
biblioteki cyfrowej, kierownictwo instytucji, aktywnos¢ samopublikacyjna badacza;
— formatu danych i materiatéw — np. PDF, HTML, DjVu, JPG;
— formy prawnej udostepniania — np. open access, licencje Creative Commons, do-
mena publiczna;
— funkcjonalno$ci — np. baza bibliograficzna, spis czasopism, katalog ksiazek, abstrakty,
pelne teksty prac, wyszukiwarka, oprogramowanie, archiwum, biblioteka;
— tematyki — zwiazek z dyscypling naukowa, z problemami badawczymi.

5. Infrastruktura informacyjna a sSwiadomosc¢ i kompetencje informacyjne

Wykorzystanie cyfrowej infrastruktury informacyjnej zalezne jest od tych samych czyn-
nikéw, od ktérych zalezy wykorzystywanie calej infrastruktury informacyjnej nauki, czyli
od $wiadomosci i kompetencji informacyjnych konkretnego badacza. Swiadomo$¢ infor-
macyjna definiowana jest jako orientacja jednostki lub grupy w zakresie funkcjonowania
w $wiecie informacji polaczona z og6lna wiedza na ten temat. To takze rozumienie natury
mediéw i uswiadomienie zagrozen wynikajacych z bezkrytycznego poruszania si¢ w mo-
rzu informacji (Batorowska, 2009, 73). Z kolei kompetencje informacyjne to umiejetnosci
wyszukiwania, oceniania, selekcjonowania, interpretowania i wykorzystywania informacji,
a takze znajomos¢ ich zZrdédet oraz sprawne postugiwanie sie odpowiednimi narzedziami
(Lau, 2011, 13-20).

Wspdlczesne realia uprawiania zawodu naukowca powoduja, ze na wykorzystywanie
elementdéw cyfrowej infrastruktury informacyjnej, na zaklasyfikowanie ich do przydatnych
lub nieprzydatnych wplywaja czynniki, ktére zaliczamy do sfery $wiadomosci informacyjnej:

— prestiz, popularnos¢ i wazno$¢ w oczach badacza tytulu danego czasopisma, wy-

dawcy, autora, Zrédla, zasobu;

— opinia, jaka posiada on o poziomie merytorycznym autora, czasopisma i wydawnictwa;
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— oczekiwana latwos$¢ dotarcia i skorzystania z danego zasobu i narzedzia;

— ,u$wiadomiona konieczno$¢” wynikajaca z zasad oceny okresowej pracownika, opinii

przefozonego, a takze z dzialania ,pod recenzenta”.

Réwniez kompetencje informacyjne konkretnego badacza w sposéb istotny warunkuja
jego mozliwos$ci wykorzystania okreslonych sktadnikéw infrastruktury. Mozemy wyliczy¢
kilka zwiazanych z tym zjawisk:

— mnogo$c¢ rozwigzan, inicjatyw, zasobéw i narzedzi i towarzyszacy temu niedostatek

informacji na ich temat;

— bariery informatyczne — nie kazdy format danych czy dokumentu jest réwnie fatwy

w wyszukaniu i wykorzystaniu, specjalistyczne narzedzia i bazy danych wymagaja
duzej bieglosci informatycznej;

— wyniki wyszukiwania dostarczane przez najbardziej popularne wyszukiwarki, Google

i Google Scholar, nie sa tozsame z caloscia zasobéw internetowych. Prawdopodobnie
popularno$¢ tych narzedzi wynika z przekonania, ze dostarczane przez nie wyniki sa
satysfakcjonujace. U jego Zrédla tkwi niewatpliwie brak wiedzy o tym, ze wyszukiwar-
ki te nie radzg sobie z przeszukiwaniem sporej czesci zasobéw naukowych, nie tylko
platnych i wymagajacych logowania sie, to takze problem formatéw udostepniania
materialéw i umieszczania wielu tekstéw w jednym pliku;

— problemy z tworzeniem indywidualnych strategii informacyjno-wyszukiwawczych,

od ktorych zalezy skuteczno$¢ kazdego narzedzia wyszukiwawczego.

6. Infrastruktura informacyjna w praktyce badawczej polskich humanistow

Prowadzone przez autoréw badania wykazaly, ze rozwéj cyfrowej infrastruktury informa-
cyjnej dopiero zaczyna wplywac na praktyke badawcza polskich humanistéw. Co prawda,
na poszczegélnych wydzialach, ktére uwzgledniono w analizie aktywnosci na kontach
bibliotecznych, od 74 do 13% kont bylo w 2015 r. nieaktywnych, ale inne dane nie pozwalaja
na przyjecie zalozenia, ze az tak licznej grupie humanistéw do dzialalnosci dydaktycznej
i naukowej wystarczaja zasoby cyfrowe dostepne w sieci i nie musza wypozyczac ksiazek.
Jednym z dowodow jest analiza poréwnawcza cytowan w kilkunastu czasopismach huma-
nistycznych. Przyjeto zalozenie, ze radykalny wzrost liczby i dostepnosci prac naukowych
w wersji cyfrowej powinien przelozy¢ sie na zmiany w cytowaniach. Do analizy wybrano
dwa okresy — umownie nazwany ,przedcyfrowym”: 1998-2000 i tzw. cyfrowy 2013-2015.
Liczba sprawdzonych artykuléw w obu prébach wyniosta ok. 600. Uzyskane dane wska-
Zuja na to, Ze strategie cytowan humanistéw na razie nie ulegly istotnej zmianie, a skutki
cyfryzacji zaczynaja do nich dopiero docierac. Wyrazny wzrost liczby cytowan na jeden
artykut (u historykéw oraz biblio- i informatologéw) moze by¢ efektem poprawy dostep-
nosci informacji o publikacjach i systematycznej digitalizacji samych publikacji. Jednakze
u historykéw powolywanie sie w przypisach na prace dostepne w Internecie nie jest jeszcze
popularne — jedynie w 10% badanych artykuléw z okresu 2013-2015 wystepuja przypisy
internetowe, ale dotycza gléwnie materialéw Zrédlowych, a nie prac naukowych. Nie jest
wiadomo czy historycy celowo unikaja ujawniania, Ze powoluja si¢ na materialy znalezione
w Internecie, czy rzeczywiscie rzadko do nich docieraja i dlatego rzadko je cytuja. To jest
jedno z ograniczen badan opartych na analizach bibliometrycznych i ankietach. Nie da
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sie tego problemu rozwiazac pytajac autora, czy celowo pomijal adresy WWW cytowa-
nych prac, czy moze z zasob6w sieci nie korzystal. Skoro nie zna zasobéw Internetu lub
jest dla niego czyms$ wstydliwym czerpanie z sieci, to raczej nie przyzna sie do tego i da
wymijajaca odpowiedz sugerujaca, ze w Internecie nie ma nic interesujacego lub zasoby
sieci nie sg wiarygodne.

Przestanka wskazujaca na to, ze problem sprowadza sie raczej do rzadkiego korzystania
przez historykéw z zasobow sieciowych jest statystyka dostepu do réznych baz naukowych
za posrednictwem serwera HAN (umozliwia wejscie do ptatnych baz, na ktére BG UMCS
ma licencje — zaréwno przez numery IP komputeréw UMCS, jak i zdalnie — po zalogowaniu
na stronie gtéwnej BG UMCS). Okazuje sie, ze w 2015 r. wlasciwie nie korzystano z takich
baz jak: International Directory of Medievalists i International Medieval Bibliography. Co
prawda statystyki wej$¢ do baz wielodziedzinowych (Ebsco, Ebrary, eJournals, IBUK Libra,
Science Direct, Scopus, WoS) prezentuja sie pozornie (bez przeliczenia na liczbe pracowni-
kéw UMCS) nie najgorzej, to jednak nie ma mozliwosci okreslenia, ile z tych wej$¢ przypada
na humanistéw. Gdyby nawet przyjac¢, ze humanisci korzystaja z tych baz tak, jak przecietny
uzytkownik, oznacza to czestotliwos¢ jeden lub dwa razy w roku. Kolejnym dowodem na
nikte wykorzystywanie internetowych zasobéw i narzedzi sa dane o aktywnosci polskich
humanistéw w naukowych portalach spoleczno$ciowych i w blogosferze. Od kilku lat au-
torzy aktywno$¢ taka stwierdzaja (przy okazji réznych badan) jedynie w przypadku ponizej
1% badaczy zarejestrowanych w bazie Ludzie Nauki. Na tym tle zdecydowanie wyrdznia sie
aktywno$¢ redakcji czasopism naukowych. Polscy historycy wprowadzili do sieci prawie sto
czasopism, ktérych przynajmniej jeden kompletny rocznik udostepniaja na zasadach open
access. Obok czasopism tradycyjnych, ktdre, oprécz wydawania wersji drukowanej, zatozyly
wlasne strony WWW i zamieszczaja na nich pliki PDF z artykutami lub calymi numerami,
pojawily sie takze czasopisma w pelni cyfrowe, wydawane jako typowy serwis internetowy
z artykutami w formacie HTML (np. Kultura i Historia, Prace Naukowe Akademii im. Jana
Dtugosza. Zeszyty Historyczne). Powstaja tez specjalne platformy czasopism bazujace na
Open Journal Systems (np. Czytelnia Czasopism PAN, Platforma Annales Universitatis
Paedagogicae Cracoviensis, Platforma Czasopism Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta II
w Krakowie, Akademicka Platforma Czasopism UMK w Toruniu, i poznariska PRESSto),
na ktérych aktualnie dostepne sa czasopisma humanistyczne.

Badania sondazowe przeprowadzone przez autorow wykazaly istnienie jeszcze innych zja-
wisk zwigzanych z wykorzystywaniem przez humanistéw cyfrowej infrastruktury badawczej:

— wiekszo$¢ nie zna specjalistycznych narzedzi do wyszukiwania i zarzadzania infor-

macja (poza Google Scholar i Google Books, katalogami OPAC bibliotek, serwisu
FBC, katalogami i bibliografiami Biblioteki Narodowej oraz NUKAT), stabo orientuje
sie w stanie cyfrowej infrastruktury informacyjnej;

— wiekszo$¢ nie korzysta z mozliwo$ci badawczych stwarzanych przez zasoby i narzedzia

Internetu (w analizowanej grupie badania oparte na sieci prowadza pojedyncze osoby);

— duza liczba nie ma pozytywnego stosunku do publikowania wylacznie cyfrowego,

zwlaszcza w formule open access (61%). Wykazuje tez nieufno$¢ wobec takich publikacji;

— duza liczba nie dzieli si¢ wiedza w sieci (53%), nie recenzuje, nie nawiazuje tam

wspolpracy;

— znaczgca cze$c¢ inicjatyw zmierzajacych do dzielenia si¢ wiedza w Internecie jest nie-

wykorzystywana na szerszg skale z powodu btedéw informatycznych i informacyjnych.
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Najprawdopodobniej zrédtem tych zjawisk sa niskie kompetencje i okreslona §wiado-
mos$¢ informacyjna badaczy, zwlaszcza starszej generacji. Potwierdzeniem tej konstatacji
moga by¢ badania dotyczace wykorzystywania Internetu przez naukowcéw, przeprowa-
dzone w Czechach. Wykazaly one, Ze tamtejsi przedstawiciele nauk spotecznych i huma-
nistycznych, co prawda dostrzegaja znaczenie Internetu dla nauki, lecz gléwnie odczuwaja
zwigzane z tym ograniczenia i trudnosci typu: ryzyko plagiatéw, problemy z krytyka na-
ukowa zasob6w internetowych, brak szkolen w zakresie wykorzystywania nowoczesnych
technologii oraz brak wlasciwej polityki naukowej paniistwa (Stellner & Vokoun, 2014).
Podsumowujac, nalezy wyraznie podkresli¢, ze aktualnie istnieje bardzo duza rozbieznos¢
pomiedzy naukowymi mozliwo$ciami stwarzanymi przez cyfrowa infrastrukture informa-
cyjng, a wykorzystywaniem ich przez polskich humanistéw.

7. Mechanizmy wplywu infrastruktury informacyjnej na przyszle
praktyki badawcze w humanistyce

Upowszechnienie wéréd badaczy wiedzy na temat stanu infrastruktury informacyjnej
oraz mozliwosci i ograniczen, jakie ona stwarza moze (i powinno) prowadzi¢ do zmiany
niektérych praktyk badawczych. Reformy polskiej nauki przyczynily sie do wzrostu za-
interesowania problematyka obiektywizacji oceniania jako$ci prac naukowych, a takze
aktywnosci naukowej badaczy i jednostek naukowych. W tym celu zaczeto wykorzystywac
wskazniki bibliometryczne oparte na danych o liczbie publikacji oraz cytowaniach. Jed-
nakze, biorac pod uwage aktualny stan rozwoju infrastruktury informacyjnej humanistyki,
wydaje sig, ze badania oceniajace stan i prognozujace kierunki rozwoju przynajmniej tej
dziedziny nauki, oparte na bibliometrii, zar6wno te ukierunkowane na analize cytowan,
jak i te oparte na analizie liczby publikacji naukowych przyporzadkowanej do okreslo-
nych badaczy i specjalnosci naukowych, nie przyniosa warto$ciowych rezultatéw, o ile
nie zostana w nich uwzglednione uwarunkowania wynikajace ze stanu tej infrastruktury.
Wykorzystywanie jedynie metod obliczeniowych typowych dla matematyki, informatyki,
statystyki matematycznej czy ekonometrii nie pozwala bowiem ani na dostrzezenie wplywu
infrastruktury informacyjnej na zachowania badaczy, ani na poprawne zdiagnozowanie ich
dorobku. Podkresli¢ nalezy, ze podstawa metodyki badan opartej na analizie cytowan jest
funkcjonujacy w socjologii wiedzy naukowej tzw. paradygmat normatywny, bedacy uza-
sadnieniem dla badania rozktadéw cytowan. Wsrdd gléwnych zatozen tego paradygmatu
Linda Smith (1981) wymienila nastepujace:

— naukowiec przywotluje w bibliografii zatacznikowej prace, ktére rzeczywiscie wy-

korzystal;

— cytowanie odzwierciedla znaczenie i wplyw cytowanej pracy;

— cytuje sie prace najlepsze z istniejacych na dany temat.

Jezeli wezmiemy pod uwage motywacje, ktérymi w czasach presji publikacyjnej i ,terro-
ru” wskaznikéw bibliometrycznych kieruje sie wielu badaczy, dobierajac bibliografie oraz
mozliwosci w tym zakresie stwarzane przez infrastrukture informacyjna, to dojdziemy do
wniosku, ze paradygmat normatywny jest w duzym stopniu oparty na naiwnych zatozeniach.
Dla nikogo znajacego realia nauki nie jest tajemnica, ze w bibliografii umieszcza sie nie tylko
prace wykorzystane, uznane za przydatne i bardzo dobre, lecz takze takie, ktére umiescic
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wypada ze wzgledu na jej autora (przetozony, recenzent, kolega) lub chwilowa popularnosé
danej pozycji (nie wypada jej nie uwzgledni¢). Odrebnym problemem sa tzw. samocytowa-
nia, ktére nie zawsze maja merytoryczne uzasadnienie. Cyfrowa infrastruktura informacyjna
stwarza nowe mozliwo$ci w zakresie odchodzenia od zalozen paradygmatu normatywnego.
Dzieki internetowym wyszukiwarkom stosunkowo fatwo natrafi¢ na dane bibliograficzne
pracy, ktéra w konkretnych badaniach powinna zosta¢ wykorzystana. Jednakze nie jest to
réwnoznaczne z dostepem do pelnego tekstu tej pracy. Moze on bowiem by¢ udostepniany
jedynie za stosunkowo wysoka oplata lub jedynie w sieci komputerowej konkretnej biblio-
teki czy uczelni. Moze tez istnie¢ wylacznie w formie drukowanej niedostepnej w danym
kraju. Rodzi to pokuse umieszczenia pracy w bibliografii, mimo Ze jej tekst nie byt wyko-
rzystany. Tendencje te wspiera fakt, iz dzieki licznym otwartym repozytoriom naukowym
i czasopismom open access mozemy uzyskac¢ dostep do prac omawiajacych interesujacy
nas artykut czy ksiazke. Mozliwe jest wlaczenie tego opisu do tworzonego tekstu w sposéb
stwarzajacy wrazenie, ze skorzystalo sie z pracy oryginalne;j.

Wspomniany rozwdj otwartych repozytoriéw naukowych oraz czasopism open ac-
cess generuje jeszcze jedng pokuse sprzeczng z zasadami paradygmatu normatywnego.
Szybki i tatwy dostep do zgromadzonych tam bardzo juz licznych prac naukowych moze
zniecheca¢ do korzystania z tekstéw trudno dostepnych. W takiej sytuacji bibliografia za-
facznikowa bedzie zbiorem nie tyle prac warto$ciowych i przydatnych dla danego tematu
badawczego, ile prac fatwo dostepnych. Rosnie tez ryzyko rozpowszechniania sie tresci
niezweryfikowanych naukowo, gdyz w repozytoriach nieinstytucjonalnych (np. Academia.
edu) kazdy moze umiesci¢ tekst przypominajacy prace naukowa. Poza tym duza czes$é
upublicznionych tam prac stanowia wersje robocze, przed recenzjami, a wiec mogace
zawierac btedy i niedociagniecia. Nie do konica mozna by¢ pewnym takze naukowej war-
tosci niejednego internetowego czasopisma, stosujacego co prawda otwarty dostep dla
czytelnikow, ale pobierajacego oplaty od autoréw. Czy wlasciciele takich czasopism opra
sie pokusie zwigkszania zyskow za cene liberalizacji zasad recenzowania? Rozwdj zasobdw
open access powoduje, ze szczegdlnie wazne staja sie wiedza i kompetencje czytelnika,
warunkujace sprawne ocenianie wartosci znalezionych materiatéw. Stuszne obawy rodzi
fatwos¢ plagiatowania prac udostepnionych w Internecie, ale réwnie tatwe jest wykrycie
tego naduzycia (np. dzieki mozliwosciom Dupli Checker — https://www.duplichecker.com/).
Jednakze wymogi wielu amerykanskich i europejskich uczelni oraz grantodawcéw, a takze
polityka Unii Europejskiej wywieraja na tyle silna presje na badaczy, ze mimo wspomnianych
probleméw, mozna by¢ pewnym dalszego, szybkiego rozwoju zasobéw prac naukowych
dostepnych w Internecie na zasadach open access.

Istnienie licznych baz danych bibliograficznych oraz informatycznych narzedzi wyszu-
kiwawczych i analitycznych skutkuje rozwojem badan ilosciowych i tworzeniem na ich
podstawie réznorodnych map i diagnoz nauki. Jednakze planujac tego typu badania nauko-
znawcze i bibliometryczne nalezy uwzglednic fakt, ze aktualny stan cyfrowej infrastruktury
informacyjnej humanistyki stwarza powazne ryzyko popelnienia bledéw na etapie groma-
dzenia danych do badan ilo$ciowych opartych na metodach matematycznych. Dowodem
niech beda badania (Osinski, 2014; 2015), ktére wykazaly, Ze istniejacych bibliograficznych
baz danych i indekséw czasopism nie mozna uzna¢ za w miare kompletne i wiarygodne
zrédta informacji o stanie $wiatowej historiografii i dorobku poszczegdlnych historykéw,
gdyz zawieraja istotne luki i niescisto$ci. Powszechnie wykorzystywane wyszukiwarki
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Google i Google Scholar, nie sa za$ niezawodnymi dostawcami danych o dorobku z zakresu
historiografii, co spowodowane jest bledami o charakterze informatycznym, popelnianymi
przez redakcje czasopism, pracownikéw repozytoriow oraz przez samych autoréw prac.
Tak wiec wszelkie diagnozy i mapowania nauki powinny by¢ wolne od przekonania, ze
dzieki Internetowi i metodom ilo§ciowym mozna je zrealizowac szybko i obiektywnie.

Waznym aspektem rozwoju cyfrowej infrastruktury informacyjnej humanistyki jest
budowa bibliotek i archiwéw cyfrowych, a takze repozytoriéw danych badawczych. Hu-
manisci znajdg w tych miejscach duze zbiory Zrédel i danych do badan, czesto dostepnych
online bez zadnych ograniczen. Skorzystanie z nich jest réwnie tatwe, jak z cyfrowych
prac naukowych. W zwiazku z tym mozliwe jest pojawienie sie tendencji do wybierania
takich tematéw badawczych, ktére mozna zrealizowac¢ dzieki Zrédtom i danym dostepnym
online. W zwiazku z tym moze zaznaczy¢ sie wplyw doboru zbioréw danych i materialéw
przeznaczonych do digitalizacji na podejmowang tematyke badan. Wptyw bibliotecznych
i archiwalnych decydentéw na wybdr kolekcji i dokumentéw do digitalizacji i udostep-
niania stanie si¢ czynnikiem warunkujacym tematyke, a nawet posrednio i rezultaty
badan oraz powstawania wiedzy. Ten sam problem wystapi w przypadku aktywnosci
tych badaczy, ktérzy udostepniaja zbiory danych. Naukowiec bowiem moze sadzic , ze
ma do czynienia z kompletem danych i Zrédel, a de facto bedzie mial do czynienia z ich
selekcja dokonang na podstawie sondowania najwiekszego zainteresowania potencjalnych
uzytkownikéw, checia zdygitalizowania i udostepniania danego zbioru. Istnieje tez ryzyko
dekontekstualizacji materiatu, ktéry oderwany od konkretnej kolekcji oraz od specyfiki
wytworcy, moze zafalszowywaé przekaz informacji, tworzy¢ realia niezgodne ze stanem
faktycznym. Z drugiej strony, wiele kolekcji cyfrowych zawiera filmy, zdjecia i nagrania
audio, dzieki czemu te materialy maja szanse na, czestsze niz do tej pory, wykorzystanie
w charakterze zrédet do badan. Na przeszkodzie intensywniejszemu wykorzystywaniu
tego elementu infrastruktury informacyjnej stoi Ustawa o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, zgodnie z zapisami ktérej cze$¢ materialéw zdigitalizowanych w bibliotekach
iarchiwach cyfrowych, powstatych po 1939 ., udostepnianych jest jedynie na komputerach
znajdujacych sie w danej instytucji, a wiec nie ma do nich fatwej i szybkiej §ciezki dotarcia
wlasciwej dla kolekcji dostepnych online. Rozwoj technologiczny stwarza nadzieje na to, ze
coraz wieksza cze$c zrédel do badan udostepniana bedzie w formie standardowego skanu
(pliku graficznego) i w dodatkowej formie tekstowej, opartej na odpowiednim schemacie
XML. Kazdy element tre$ci moze by¢ wtedy opisany wlasciwym znacznikiem (tagiem),
pozwalajacym odpowiednim programom rozpoznac znaczenie tresci przetwarzanych
dokumentdw i na tej podstawie tworzy¢ réznorodne zestawy danych. Dostrzec tez mozna
powszechne dazenie do tworzenia kolekcji z funkcja przeszukiwania pelnotekstowego oraz
do umozliwiania robotom Google indeksowania zasobéw bibliotek cyfrowych. Stworzy
to nowa jako$¢, jezeli chodzi o wykorzystywanie infrastruktury informacyjnej przez hu-
manistow. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze czes¢ cyfrowych zasobéw stworzona
jest w sposob zniechecajacy do korzystania — niewyrazne skany, brak wewnetrznych
mechanizmoéw wyszukiwawczych i przeszukujacych (przeszukiwanie pelnotekstowe),
konieczno$¢ zmudnego przegladania zdigitalizowanych czasopism, ksiazek i dokumentéw
na zasadzie — strona po stronie, bardzo wolne fadowanie sie stron i plikéw. Badacze moga
ogranicza¢ swoja aktywnos¢ (wybdr literatury, tematu badan i Zrédet) do zasobéw, ktére
takich probleméw nie stwarzaja.
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Zapelnianie Internetu réznymi przejawami kulturotworczej dziatalnosci cztowieka
(biblioteki, archiwa, muzea i media cyfrowe, media spoteczno$ciowe, blogosfera, kanaly
YouTube, serwisy naukowe i edukacyjne oraz inne podobne skladniki tzw. cyberkultury)
staje sie motorem rozwoju humanistyki cyfrowej. Badacze uzyskuja latwy i tani dostep do
rezultatéw umyslowej dzialalnosci cztowieka, w tym do wielu narzedzi, takze bezptatnych,
do wyszukiwania i automatycznego analizowania tychze rezultatéw. Mozliwe jest poja-
wienie sie tendencji do preferowania tematyki o tylez nowatorskiej, o ile przyciagajacej ze
wzgledu na to, ze duze ilo$ci nowych oraz fatwo dostepnych Zrédet i danych pojawiaja sie
kazdego dnia. W takich panstwach jak Stany Zjednoczone, a takze w Europie Zachodniej
juz dzis obserwuje sie zmiany w aktywnosci wielu humanistéw. Angazuja si¢ w tworze-
nie cyfrowych zasobéw zrdédel do badan (digitalizacja), r6znych baz danych i systemdéw
wyszukiwawczych. Przystapili do wykorzystywania cyfrowych narzedzi do rozwijania
nowej metodologii nauki i nowych zwyczajéow publikacyjnych. Te najnowsze tendencje
charakteryzuja sie faczeniem analiz jako$ciowych z ilo§ciowymi, interdyscyplinarnoscia
i multidyscyplinarnoscia, wspélpraca w zespolach, przyjeciem zasad open access i open
source, publikowaniem prac multimedialnych, a takze zainteresowaniem sie cyberkulturg.
Dostrzega sig istnienie specyficznych, cyfrowych p6l badawczych, do eksploracji kt6érych na-
ukowcy wykorzystuja technologie komputerowe dla znalezienia odpowiedzi na tradycyjne
i nowatorskie pytania humanistyki. Cyfrowi humanisci poddaja komputerowej eksploracji
wielkie, zdigitalizowane korpusy tekstéw, filméw, zdjec itp. w celu poszukiwania nieodkry-
tych do tej pory regularnosci, trendéw i prawidlowosci. Tworza mapy nauki, bazujac na
danych z réznorodnych baz bibliograficznych. Analizuja stowne i obrazowe opisy rozwoju
panstw, miast, zabytkéw, instytucji, podrézy, bitew itp., czyli dane jako$ciowe. Wzbogacaja
je komputerowo przetworzonymi danymi statystycznymi (ilo§ciowymi). Nastepnie na tej
podstawie generuja naukowe syntezy w formie animacji lub cyfrowych opowiesci. Badaja
przejawy internetowej cyberkultury oraz sieciowej aktywnosci ludzi. Wydaje sie jednak,
ze te nowe metody i pola badawcze dostepne sa jedynie niewielkiej grupie humanistéw.
W przypadku wiekszosci z nich problemem moze by¢ sprawne wykorzystywanie progra-
mow bedacych w stanie analizowa¢ duze zbiory danych, a takze stosowanie programéw do
automatycznej analizy tekstéw, obrazéw, filméw, muzyki. Bowiem $wiadomos¢ ich istnienia
i umiejetno$¢ wykorzystywania jest niewielka, przynajmniej poza waskim $rodowiskiem
cyfrowych humanistéw. Nieumiejetne postugiwanie sie takimi narzedziami i zasobami,
a takze braki w opanowaniu odpowiednich metod badawczych, moga przyczyni¢ sie¢ do
powstawania wiedzy niewiele majacej wspdlnego z naukowq. Bariere w wykorzystaniu
cyfrowych zasobéw przez innych badaczy niz tych zaliczajacych sie do cyfrowych hu-
manistéw, stanowa nie tylko niskie kompetencje informatyczne, lecz takze nienadazanie
rozwoju metodologii nauk humanistycznych za rozwojem cyfrowych narzedzi i zasobdw.

Od polowy XX w. zauwazy¢ mozna przemiany w medialnych i naukowych komuni-
katach zwiazanych z problematyka naukowa. Z liniowym tekstem zaczely konkurowac
prezentacje infografik, zdje¢ i filméw. Tendencje te nasilily sie wraz z rozwojem mediéw
cyfrowych, w tym Internetu, a w szczeg6lnosci wraz z powstaniem cyfrowej humanistyki,
ktéra podjela sie badania cyfrowych wytworéw cztowieka. Pojawila si¢ nawet swoista moda
na wizualizacje wiedzy abstrakcyjnej, jaka w duzej mierze wytwarza wiekszos¢ dyscyplin
humanistycznych — coraz wiecej tresci naukowych przybiera forme infografik, filméw
i animacji. Charakterystyczne dla cyfrowych humanistéw wykorzystywanie programéw
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komputerowych do automatycznych analiz skutkuje pojawianiem sie graficznych form
prezentacji wynikéw tychze analiz. Twierdzi sie, ze skala produkcji danych i informacji
zaczyna wymusza¢ na wszystkich, takze humanistach, wizualizacje zar6wno na etapie
analizy materiatlu badawczego, jaki i prezentowania efektéw tychze analiz. Bowiem trady-
cyjna narracja liniowa i przekaz slowem pisanym nie sa w stanie ogarnac i opisa¢ zjawisk
kryjacych sie w wielkich zbiorach danych i ré6znorodnych bazach informacji (Radomski,
2016). Badacze problematyki wizualizacji przekonuja, ze ta forma przekazu dzieki syntezie,
integracji i koncentracji informacji stuzy skondensowanemu przekazowi wiedzy, zwielokrot-
niajac jej potencjal interpretacyjny w poréwnaniu z przekazem tekstowym. Zapewniajg, ze
u podstaw tworzenia efektywnych wizualizacji stoja wyniki badai naukowych nad percepcja
wzrokowa i psychologia percepcji. Twierdza, ze wizualizacje bardziej efektywnie niz tekst
wykorzystuja nasz mézg, czynia ztozone zbiory danych tatwiej zrozumialymi, pozwalaja na
ich efektywna interpretacje. Dzieki prezentowaniu informacji w atrakcyjnej i innowacyjnej
formie przyciagaja uwage, podtrzymuja zaangazowanie odbiorcy, pozwalaja mu zauwazy¢
co$, czego inaczej nie dostrzeglby i ulatwiaja zapamietywanie informacji (Carswell & Wic-
kens, 1987; Chen, 2006; Tufte, 2001; Ware, 2004). Biorac pod uwage rosnaca popularnosé¢
graficznych form przekazu, a takze fakt, ze w spoleczenistwie informacyjnym i gospodarce
opartej na wiedzy znaczna cze$¢ najnowszej ,produkcji naukowej” powinna trafia¢ nie
tylko do innych badaczy, lecz takze do przedstawicieli wielu sposréd pozostatych grup
zawodowych, oczekiwa¢ mozna, iz coraz wieksza grupa naukowcéw bedzie decydowata
sie na prezentowanie wynikéw badan w formach graficznych.

Moda na posiadanie kont w serwisach spolecznosciowych i na prowadzenie blogéw
zapewnia rozwdj nieformalnych dyskusji naukowych w Internecie. Powstaly nawet specjali-
styczne, naukowe serwisy spoteczno$ciowe (np. Index Copernicus Scientist Panel, Method-
Space, ResearcherID, ResearchGate). Ulatwiaja one zdobywanie informacji o konferencjach,
grantach, stazach, nowosciach publikacyjnych, takze nawigzywanie kontaktéw. Jednakze
wykorzystanie tych mozliwosci zalezy wylacznie od postawy samych badaczy. Niestety,
jak przekonuje analiza aktywnosci polskich humanistéw (Iwanska-Cieslik, 2016 a; 2016 b;
Osinski, 2010), ich obecno$¢ jest tam stosunkowo niska. Biorac pod uwage przydatnosé
wymienionych powyzej zasobéw i narzedzi oraz wzgledna tatwos$¢ ich wykorzystania,
mozna podejrzewad, ze wsrdd duzej grupy polskich humanistéw istnieja silne bariery
mentalne i kompetencyjne uniemozliwiajace uczestniczenie w internetowej komunikacji
naukowej. Jednakze nalezy podkresli¢, iz mozliwo$ci wspotpracy przez Internet posiadaja
ogromna zalete — przetamuja bariery czasowo-przestrzenne. W zwiazku z tym pojawiaja sie
inicjatywy polegajace na wspoitworzeniu projektéw naukowych online (np. praca zbiorowa
Writing History in the Digital Age, ktéra powstata w nietypowy sposéb, jako efekt oddol-
nej wspolpracy grupy autoréw prowadzonej w Internecie: forme cyfrowa miala zaréwno
wspoélpraca — kontakty w Internecie — jak tez jej efekt, czyli sama ksiazka). Nieobecnos$¢
badacza w $wiecie cyfrowym staje sie takim samym czynnikiem ograniczajacym jak nie-
znajomosc¢ jezyka angielskiego czy niski poziom kompetencji informatycznych. Internet
stal sie kluczowym obszarem posredniczenia w komunikacji naukowej, wiec nieobecni
sami wykluczaja sie z tej komunikacji.
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8. Zakonczenie

Na zakonczenie nalezy podkresli¢, ze stosunkowo szybki i wszechstronny rozwéj cyfrowej
infrastruktury informacyjnej humanistyki stwarza duze mozliwosci w zakresie badania
tempa, kierunkéw, prawidlowosci i skutkéw tego procesu. Autorzy zaproponowali infor-
matologiczna metodyke takich badan, na ktéra sktada sie model tej infrastruktury uwzgled-
niajacy realia humanistyki, wskazujacy na to, co nalezy bada¢. Nastepnie zaproponowali
dwie grupy parametréw pozwalajacych w miare precyzyjnie badac poszczegdlne sktadniki
infrastruktury. Wskazali tez na potencjalne bledy, ktére moga zosta¢ popelnione w trakcie
takich badan. A takze wykazali, ze cyfrowa infrastruktura informacyjna moze w okreslony
sposob ksztaltowac przyszte praktyki badawcze i publikacyjne humanistow.
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Impact of Information Infrastructure Digitization
on Research Processes in the Humanities.
Selected Aspects of the Phenomenon

Abstract

Purpose/Thesis: Exploration of changes in the digital information infrastructure for the humanities;
developing the model of this infrastructure, and describing both visible and expected impact of the
model and the infrastructure itself on research and publishing behavior of the scholars; suggesting
methods for future studies on digital information infrastructure.

Approach/Methods: Collection and analysis of data concerning selected elements of the digital
information infrastructure and data on its usage by selected groups of the humanities' scholars.
Results and conclusions: The model of the digital information infrastructure for the humanities was
developed; the parameters for exploring this infrastructure were defined; the relationship conjoining
the infrastructure usage, the level of information literacy and the state of information awareness was
proved to exist; the current usage of digital infrastructure by the humanities scholars was described,
and the mechanisms of the infrastructure potential impact on research practices of the humanists
were discovered.

Originality/Value: The original model of digital information infrastructure and parameters for the
study of this infrastructure were developed; the potential obstacles for such research and the possible
impact of the infrastructure development on research practices were identified.

Keywords

Digital information infrastructure. Humanities’ research. Information awareness. Information literacy.
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Abstrakt

Cel/Teza: W artykule oméwiono wybrane wyniki miedzynarodowego projektu badawczego ,Har-
bingers’, ktérych celem jest prognoza zmian w komunikacji naukowej na podstawie analizy postaw
i zachowan wspoélczesnych mlodych pracownikéw naukowych. Uwage skupiono w szczegélnosci na
wynikach uzyskanych w badaniach przeprowadzonych na grupie polskich respondentéw, poréwnujac
je z wynikami uzyskanymi dla calej miedzynarodowej grupy badawcze;j.

Koncepcja/Metody badan: Projekt ,Harbingers” obejmuje badania prowadzone w siedmiu krajach
w latach 2016-2018 metoda poglebionych wywiadéw indywidualnych z wykorzystaniem znormali-
zowanego kwestionariusza. Dodatkowo na zgromadzonych danych szczegétowych prowadzone sa
analizy statystyczne. W pierwszym etapie badan udzial wzieto 116 mtodych naukowcéw, w tym 10
z Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

Wyniki i wnioski: Wiekszos¢ respondentéw z badanych krajow zwracala uwage na przecigzenie
obowiazkami zawodowymi, wysokie wymagania oraz niepewne warunki pracy. Widoczne bylo ich
skupienie na finalnej cze$ci pracy naukowej, a mianowicie publikowaniu jak najwigkszej liczby artyku-
téw w najbardziej prestizowych czasopismach. Nie stwierdzono znaczgcych réznic w zachowaniach
i postawach zwiazanych z komunikacja naukowa uczestniczacych w badaniach polskich mlodych
naukowcéw, w stosunku do zachowan i postaw mtodych badaczy z innych krajow.
Oryginalno$¢/Warto$¢ poznawcza: Prowadzone badania sg pierwszymi na $wiecie dlugookresowymi
studiami zwigzanymi ze zmianami w systemie komunikacji naukowej wsréd mlodych pracownikéw nauki.

Stowa kluczowe

Badania miedzynarodowe. Komunikacja naukowa. Mlodzi naukowcy.

Otrzymany: 20 maja 2017.  Zrecenzowany: 30 czerwca 2017.  Poprawiony: 9 pazdziernika 2017.
Zaakceptowany: 28 grudnia 2017

1. Wprowadzenie

Mtodzi pracownicy nauki sa przedmiotem szczegdlnego zainteresowania w kontekscie
badan nad przysztoscia komunikacji naukowej. Doktoranci i doktorzy przed 35. rokiem
zycia (ang. early career researchers) sa bowiem nie tylko nowa, ale tez najliczniejsza grupa
badaczy na swiecie. Komunikacja naukowa zmienia si¢ dynamicznie, gléwnie za sprawa
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rozwoju nowych technologii, m.in. mediéw spotecznosciowych, spotecznosci wirtualnych
i ruchu otwartej nauki. Interesujace i wazne wydaja si¢ obserwacje postaw i zachowan
przedstawicieli tej generacji naukowcéw takze z uwagi na fakt, ze pracujg oni w prekariac-
kim $rodowisku, w warunkach niestatego zatrudnienia, czasowych kontraktéw i niepewne;j
przysztosci (np. po skonczeniu studiéw doktoranckich).

Niniejszy artykul dotyczy badan nad komunikacja naukowa wéréd mlodych naukowcéw,
prowadzonych w ramach miedzynarodowego projektu Early Career Researchers — the
harbingers of change? Celem tego projektu jest prognoza zmian, jakich mozna spodziewac
sie w komunikacji naukowej, na przyktad w odniesieniu do Otwartej Nauki czy Nauki 2.0,
ktéra to idea jest wynikiem wplywu rozwoju technologii informacyjnych na globalny system
komunikacji naukowej i edukacji (Nicholas et al., 2015b).

Na potrzeby projektu przyjeto umowna definicje mtodych naukowcéw (wspomniani na
wstepie doktoranci i doktorzy przed 35. rokiem zycia), ktéra sformulowano na podstawie
analizy innych okreslen early-career researcher i jego rozumienia w §wiatowej literaturze
przedmiotu. Istnieja bowiem rézne kryteria wyodrebniania ,,mlodych pracownikéw nauki’,
naleza do nich m.in. czas pracy naukowej (pierwsze piec lat pracy naukowej, do 10 lat po
doktoracie, zob. Bazeley, 2003; Bridle et al., 2013) lub wiek (doktor do 35 lat, zob. Miiller,
2014). W przyjetej definicji potaczono te dwa najczesciej wystepujace kryteria.

W literaturze przedmiotu dotyczacej komunikacji naukowej wsréd mtodych naukowcow
podkresla sie, ze sg to bardzo kreatywni i pelni energii badacze, mogacy odegra¢ kluczowa
role w ekonomii wiedzy na calym $wiecie (Friesenhahn & Beaudry, 2014), ktérzy, niestety,
pracuja w szczegodlnie trudnych, prekariackich, niesprzyjajacych warunkach (Corkery
et al., 2013; Graham et al., 2014; Miiller, 2014, 2014b; Fransman, 2014; James et al., 2009;
Waaijer, 2016). Droga do niezalezno$ci naukowej, bardzo réznie rozumiana w réznych
krajach (moze nia by¢ habilitacja, jak w Polsce albo staly etat na uczelni, tzw. tenure, jak
w Stanach Zjednoczonych), jest dzisiaj dla mtodych naukowcédw na catym $wiecie bardzo
niepewna. Zatrudniani sa na umowy czasowe, co stalo sie swoista cecha wspoélczesnego
systemu edukacji wyzszej w wielu krajach (Teichler & Cummings, 2015). Niewielkie wy-
nagrodzenia sprawiaja, ze zmuszeni s3 do podejmowania dodatkowego zatrudnienia, sa
przeciazeni i przepracowani (Bennion & Locke, 2010; Brechelmacher et al., 2015).

Dotychczasowe analizy postaw i zachowan mlodych badaczy w komunikacji naukowej
dowodza, Ze stanowia oni raczej konserwatywna grupe. Jest to $cisle zwiazane ze stawia-
nymi im wymaganiami, a szerzej z calym formalnym systemem oceny, promocji i awanséw
w §rodowisku naukowym. Przede wszystkim odczuwaja znacznie wigkszg presje publiko-
wania w prestizowych czasopismach niz czuli ja starsi naukowcy w przeszlosci (a takze
dzisiaj), co sprawia, ze Zyja pod presja czasu i w stanie permanentnego niepokoju (Miiller,
2014b; Friesenhahn & Beaudry, 2014). W licznych badaniach dowiedziono, ze wspdtczesni
mlodzi naukowcy sa niezmiernie skoncentrowani na liczbie publikowanych artykutow
w czasopismach prestizowych, w tym posiadajacych Impact Factor, oraz na liczbie cytowan,
jaka osiagaja ich teksty, poniewaz od tych czynnikéw zalezy zatrudnienie i dalsze etapy
kariery (Harley et al., 2010; Housewright et al., 2013; Mulligan and Mabe, 2011; Van Dalen
and Henkens, 2012; Waaijer, 2016). Wydaje sie wiec, ze przed osiagnieciem niezaleznosci
naukowej raczej nie odwaza sie na jakie$ rewolucyjne idee w zakresie przeksztalcania
form komunikacji naukowej (Fransman, 2014; James et al., 2009; Housewright et al., 2013;
Nicholas et al., 2015a; Watkinson et al., 2016).
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Zwazywszy jednak na mozliwosci, jakie w komunikacji naukowej wiaza sie z rozwojem
Nauki 2.0, mediéw spoteczno$ciowych czy platform naukowych (takich jak Research Gate),
oczywiste wydaje sie, Ze zmiany sg nieuchronne. Badacze coraz wieksza wage przywiazuja do
widoczno$ci w sieci (Bar-Ilan, 2012) i wykorzystuja media spoleczno$ciowe na wszystkich
etapach cyklu badan naukowych, od identyfikowania potencjalnych wspétpracownikéw,
przez konsultowanie metod do rozpowszechniania wynikéw (Nicholas & Rowlands, 2011;
Rowlands et al., 2011; Tenopir et al., 2013). Zmiany nastepuja i mozna zastanawiac sie, kiedy
zostang uwzglednione w nowych systemach oceny i promocji naukowcéw. Pozostaje tylko
pytanie, jaki udzial we wprowadzaniu zmian systemowych beda mialy rézne pokolenia ba-
daczy. Wydaje sie, ze duzo zalezy przede wszystkim od naukowcéw z ugruntowana pozycja
w nauce, ktérym nie zagraza juz utrata przez lata budowanej pozycji (Harley et al., 2010).
Jednakze obserwacja zachowan mlodych badaczy w nauce moze by¢ waznym przyczyn-
kiem do okreslenia kierunkéw przysztych zmian systemowych w komunikacji naukowe;j.

Ponizej przedstawiono cele i organizacje badan podjetych w ramach wspomnianego pro-
jektu ,Harbingers’, a takze ogélne wyniki i wnioski z pierwszego ich etapu, zakonczonego
w 2016 r. Badania empiryczne objely: Stany Zjednoczone, Chiny, Malezje¢, a w Europie:
Wielka Brytanie, Hiszpanie, Francje i Polske.

Trzeba mocno podkresli¢, ze w tym artykule skupiono si¢ jedynie na wybranych aspektach
iwynikach badan, a pelniejsza analize calego przedsiewziecia czytelnik znajdzie w raporcie
z pierwszego etapu badan (CIBER Report, 2016) oraz kilku innych publikacjach zespotu,
ilustrujacych blizej niektére kwestie (Nicholas et al., 2017a, 2017b, 2017¢; Rodriguez Bravo
etal., 2017). Niniejszy artykul odréznia od publikacji zespolu w szczegdlno$ci mocniejsze
zaakcentowanie udzialu w badaniach polskich respondentéw.

2. Cele, organizacja i metodyka badan

Nadrzednym celem diugookresowych badan w ramach projektu ,Harbingers” jest pro-
gnoza zmian w przyszlej komunikacji naukowej, uwypuklona w tytule miedzynarodowego
przedsiewziecia. Zaplanowano trzy roczne fazy projektu (w 2016, 2017 i 2018 roku), po
zakonczeniu ktérych bedzie mozna stwierdzi¢, czy i jakie zmiany zaobserwowano oraz
czy i jakich zmian mozna jeszcze oczekiwaé. Warto podkresli¢, ze nikt wczeéniej nie
prowadzil w tym zakresie dlugookresowych, miedzynarodowych badan wsréd mtodych
naukowcdw, co potwierdzit przeglad literatury przedmiotu dokonany w 2015 r. na po-
trzeby projektu ,Harbingers” Literature poddana analizie w tym przegladzie wybidrczo
przywotano we wprowadzeniu do tego artykulu, natomiast pelny stan badan w interesu-
jacym nas zakresie zostal przedstawiony we wspomnianym raporcie z pierwszego etapu
badan (CIBER Report, 2016). W przegladzie najnowszej literatury réwniez nie znaleziono
analogicznych studiéw.

Pytania badawcze zwigzane sa z wybranymi kwestiami z zakresu komunikacji naukowej,
jak m.in.: wykorzystanie mediéw spotecznosciowych i spolecznosci wirtualnych przez
mtodych naukowcéw, zaangazowanie w otwarta nauke, strategia publikowania, recen-
zowanie i ocenianie, dzielenie sie wiedza i wspoétpraca, budowanie reputacji, a takze rola
wydawcéw i bibliotek w komunikacji naukowej (szczegétowe pytania zawarto w raporcie
i publikacjach zespolu). To wlasnie m.in. w tym obszarach $cisle zwigzanych z Nauka 2.0,
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jak stwierdzono na podstawie $wiatowej literatury przedmiotu, mozna spodziewac sie
pewnych zmian.

W badaniach wykorzystano metody jakosciowe i ilosciowe. Metody jako$ciowe obej-
muja wywiady indywidualne, poglebione, z wykorzystaniem znormalizowanego kwestio-
nariusza obejmujacego tacznie 12 tematycznych grup pytan-dyspozycji. Obok zagadnien
wyzej wymienionych zbierane sa tez informacje o dorobku naukowym i przebiegu kariery
respondentéw. Oprocz rozmédw bezposrednich wywiady prowadzone sa takze za pomoca
Skype’a oraz telefonicznie. Grupa badaczy w projekcie ,Harbingers” pochodzacych z sze-
$ciu krajow kieruje David Nicholas (dyrektor niezaleznego osrodka badawczego CIBER
Research), a w jej sklad wchodza: Anthony Watkinson i Eti Herman (takze pracownicy
CIBER Research, Wielka Brytania), Cherifa Boukacem-Zeghmouri (Université Claude
Bernard Lyon 1, Francja), Blanca Rodriguez Bravo (Universidad de Le6n, Hiszpania), Jie Xu
(Wuhan University, Chiny), Abrizah Abdullah (University of Malaya, Malezja) i Marzena
Swigon (Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie, Polska). Wymienieni badacze
przeprowadzaja wywiady z respondentami. W zalezno$ci od kraju wywiady sa prowadzone
w jezyku angielskim lub jezykach narodowych, a nastepnie tlumaczone na jezyk angielski.
Na potrzeby badan przygotowany zostal specjalny rodzaj kodowania otrzymanych od-
powiedzi, czyli zestaw wskazowek, pomocniczych pytan i kwestii, na ktére prowadzacy
wywiady maja zwréci¢ uwage oraz umowne symbole cyfrowe utatwiajace klasyfikowanie
odpowiedzi respondentéw. Trzeba powtorzyd, ze opis tego narzedzia, jak i catej metodologii
badan, jest dostepny w sieci w przywolywanym wcze$niej raporcie.

W badaniach ilo§ciowych wykorzystano wyzej wspomniany system kodowania (CIBER
Report, 2016, 67). Analizy statystyczne polegaly na obliczaniu odsetkéw odpowiedzi da-
nego rodzaju, co z kolei umozliwia do pewnego stopnia, zwazywszy na réznice kulturowe
iw polityce naukowej réznych krajéw, poréwnania w zakresie plci respondentdéw, statusu,
rodzaju nauk czy pomiedzy krajami, cho¢ z duzymi ograniczeniami. Dlatego nalezy pod-
kresli¢, ze analizy ilo§ciowe pelnia tylko uzupelniajaca role, drugorzedna w poréwnaniu
z analiza interpretatywnag, ktéra wynika z dominujacego jako$ciowego charakteru podjetych
badan i ograniczonej préby badawcze;j.

W pierwszej fazie wywiadéw udziat wzieto tacznie 116 mlodych naukowcéw z siedmiu
krajéw. Dokladny rozklad respondentéw przedstawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Udzial respondentéw z siedmiu krajéw w badanej zbiorowosci
mlodych naukowcéw (Zrédto: http://ciber-research.eu/harbingers.html)

Kraj Liczba respondentéw | Odsetek w prébie badawczej
Stany Zjednoczone 28 24.1
Wielka Brytania 21 18.1
Hiszpania 18 15.5
Francja 14 12.1
Chiny 13 11.2
Malezja 12 10.3
Polska 10 8.6
Razem 116 100.0
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Wszystkich mlodych pracownikéw nauki faczyto mniejsze lub wieksze doswiadczenie
w pracy badawczej i projektowej (chodzilo o udzial w projektach badawczych w przesztosci
i/lub w trakcie badan). Wiekszo$¢ respondentéw (76%) miata doktoraty, zdecydowanie
mniejszg cze$¢ calej préby stanowili doktoranci (24%), ale wsrdd respondentéw z Polski
proporcje te rozlozyly sie réwnomiernie (po 50%). Dziesieciu polskich respondentéw
zwigzanych bylo (w okresie prowadzenia wywiadéw) z Uniwersytetem Warmirisko-Mazur-
skim w Olsztynie. W calej badanej zbiorowosci wiekszo$¢ mtodych badaczy (urodzonych
w latach 1982-1994) przekroczyla 30. rok zycia (69%), co dotyczylo tez respondentéw
z Polski (60%). Mezczyzni przewazali zaréwno w calej probie (58%), jak i w grupie polskich
respondentéw (60%).

Uczestnicy wywiadéw reprezentowali rézne dyscypliny naukowe, jednak przewaznie
nauki $ciste i biologiczne (75.8%), rzadziej nauki spoteczne (24.2%); doktadny rozktad
przedstawiono w tabeli 2. Polscy respondenci zwiazani byli w zdecydowanej wiekszosci
(80%) z naukami biologicznymi i rolniczymi oraz inzynieryjnymi i technicznymi, tylko
dwoje reprezentowalo nauki spoleczne.

Tab. 2. Udzial respondentéw z réznych dyscyplin w badanej zbiorowosci
mlodych naukowcéw (zrédlo: http://ciber-research.eu/harbingers.html)

Rodzaj nauk Liczba respondentéw | Odsetek w probie badawczej
Nauki biologiczne, rolnicze 25 21.6
Nauki medyczne i o zdrowiu 15 12.9
Nauki inzynieryjne i techniczne 12 10.3
Chemia 10 8.6
Informatyka 10 8.6
Psychologia 6 5.2
Inne nauki spofeczne 22 19.0
Inne nauki $ciste 8 6.9
Razem 116 100.0

W kolejnej czesci artykutu scharakteryzowano niektére obserwacje poczynione w pierw-
szej fazie badan, czyli podczas wywiad6éw przeprowadzonych w 2016 r. Pelniejszy opis uzy-
skanych rezultatow znajduje sie w przywotanych we wprowadzeniu raporcie i publikacjach
zespolu (prace opublikowane zawarto w bibliografii, inne pozostaja w druku).

Dokonujac wyboru wynikéw badan prowadzonych w ramach miedzynarodowego pro-
jektu ,Harbingers’, autorzy artykulu mieli na uwadze nie tylko troske o niepowtarzanie
omawiania rezultatéw opublikowanych w jezyku angielskim, ale przede wszystkim sku-
pienie uwagi na wynikach uzyskanych w badaniach prowadzonych na polskich respon-
dentach oraz poréwnaniu ich z wynikami uzyskanymi dla calej, miedzynarodowej préby.
Celem artykulu jest tez rozpropagowanie wynikéw rozpoczetych badan wsréd polskich
czytelnikéw (temu stuzyla tez prezentacja omawianego tu tematu na konferencji ,Nauka
o informagji (informacja naukowa) w okresie zmian’, zorganizowanej w Warszawie przez
Katedre Informatologii Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu
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Warszawskiego w maju 2017 r.)%. Tak wiec ponizsza cze$¢ niniejszego artykulu poswiecona
wynikom zespotowych badan, jest stuzacym tym celom wyborem dokonanych obserwacji
i wyciagnietych wnioskéw.

3. Wybrane rezultaty i wnioski z pierwszego etapu badan
z akcentem na polskich respondentow

Zdecydowana wigkszosc¢ ze 116 respondentdw, ktdrzy wzieli udzial w wywiadach w pierw-
szej fazie badan, bedac na czasowym kontrakcie badz studiach doktoranckich, bardzo
chciataby znalez¢ stale zatrudnienie w instytucji naukowo-badawczej (ang. tenure). Doty-
czyto to takze polskich respondentdéw, z ktérych tylko jedna osoba (10%) wigzata przysztosé
z przemyslem, a nie z uczelnia. Wiekszo$¢ (ogélem oraz w polskiej grupie) podkreslata
swoje duze zainteresowanie praca naukowa i podjeta tematyka badawcza, wskazujac je
jako gtéwna motywacje zaangazowania w dziatalno$¢ naukowa (w poréwnaniu do innego
rodzaju motywacji, np. finansowej).

Z uzyskanych odpowiedzi w siedmiu krajach wynikalo jasno, ze najwazniejsza czescia
pracy naukowej jest dla mtodych badaczy publikowanie wynikéw w czasopismach posia-
dajacych wskaznik wplywu Impact Factor (IF) lub innych uznanych w danym $rodowisku
lub dyscyplinie za prestizowe. Jak wspomniano we wprowadzeniu, wspdlczesni prekariu-
sze nauki s mocno skoncentrowani na budowaniu swojej reputacji w oparciu wlasnie
o publikacje w renomowanych czasopismach, wierzac przy tym, ze to one sa gwarantem
rozwoju ich przyszlej kariery. Z uzyskanych odpowiedzi w miedzynarodowej grupie wy-
nika, ze niekiedy nie chodzi tylko o zasade ,publikyj albo git” (ang. ,,publish or perish”)
ani nawet o publikowanie w czasopismach z IF. Celem mtodych badaczy jest publikowanie
w czasopismach z jak najwyzszym IF (sic!). Taka postawa byla widoczna cze$ciowo takze
w polskiej grupie, a §cislej wérdd oséb z doktoratami z nauk $cislych i przyrodniczych. Dla
przykladu, jedna z polskich respondentek wspomniala, ze nie jest zadowolona z artykuléw
za dwadzie$cia kilka punktéw, pragnie raczej tych za czterdziesci.

Tak wiec w kontekscie poszukiwania oznak zmian w komunikacji naukowej i stwierdzajac
wyrazne nastawienie mlodych badaczy na publikowanie w czasopismach z réznego rodzaju
rankingéw, uzna¢ mozna cala miedzynarodowa zbiorowo$¢ respondentéw raczej za nas-
ladowcéw czy konserwatystéw niz innowatoréw. W odniesieniu do polskiego srodowiska
badaczy, takze mocno skoncentrowanych na publikowaniu, nalezy dopowiedzie¢, ze trend
publikowania na ministerialnej licie A, czyli w czasopismach rejestrowanych w bazie Web
of Science, nie jest jeszcze wiodacy, a przynajmniej nie dominuje w naukach humanistycz-
no-spolecznych. Ponadto sama wysoko$¢ wspotczynnika IF byta duzo bardziej wazna dla
respondentéw z Wielkiej Brytanii, Stanéw Zjednoczonych, Francji i Hiszpanii niz tych
z pozostalych krajow, czyli, oprécz Polski, takze w Malezji i Chinach. Oczywiscie, z jednej
strony pewne znaczenie ma tutaj fakt istnienia w niektérych krajach preferowanych przez
rzad list czasopism, ale z drugiej strony, takie listy tworzone sa m.in. w oparciu o Journal
Citations Reports, czyli baze danych o znaczeniu globalnym.

! Sprawozdanie z IV Miedzynarodowej Konferencji ,Nauka o informacji (informacja naukowa) w okre-
sie zmian: Innowacyjne ustugi informacyjne” opublikowane zostalo w ZIN 2017, 55 (1), 181-185 [red.].
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Respondenci z projektu ,Harbingers” okazali si¢ plodnymi autorami, poniewaz kazdy
$rednio opublikowal do czasu wywiadu okoto 10 artykuléw w czasopismach oraz szesciu
tekstéw w tomach pokonferencyjnych, a facznie byto to ponad 1200 tekstéw w grupie 116
mtodych badaczy. Zréznicowanie w kazdej grupie narodowej byto dos$¢ duze, a w polskiej
grupie zdarzyly sie osoby z kilkudziesiecioma publikacjami, jak i bez zadnego opubliko-
wanego tekstu (ta ostatnia sytuacja dotyczyta najmtodszych doktorantéw, ktérzy zglosili
swoje teksty do druku).

W calej badanej populacji miedzynarodowej nie byto wida¢ symptoméw zmiany w od-
niesieniu do wiodacej od dawna pozycji artykulu w renomowanym czasopismie, jako
podstawowym kanale formalnej komunikacji naukowej. Do specyfiki wynikéw uzyskanych
w wywiadach prowadzonych z polskimi respondentami doda¢ jednak nalezy, ze czes$¢ ich
dorobku stanowily artykuly w krajowych czasopismach uwzglednionych w ministerialnej
liscie B, w jezyku polskim, wiec wlaiciwie nieobecnych w miedzynarodowej komunikacji
naukowej. Wage podobnych list czasopism uznawanych (przez ministerstwo lub uczelnie)
widac byto w odpowiedziach nie tylko polskich respondentéw, ale takze chinskich i malezyj-
skich. Trzeba jednak dodac¢, ze we wszystkich nieanglojezycznych krajach uwzglednionych
w badaniach publikowanie w jezyku angielskim jest norma, jesli nie priorytetem.

Wypatrujac zmian w przysztej komunikacji naukowej wydawac by sie mogto, ze pozy-
cja czasopism w otwartym dostepie (ang. Open Access journals) powinna by¢ szczegdl-
nie wysoka wéréd nowej generacji badaczy. Niestety, uzyskane wyniki — tak ogétem, jak
iw polskiej grupie — w ogéle tego nie potwierdzily. Generalnie najwazniejszym kryterium
doboru czasopisma byt dla respondentéw nie otwarty dostep, a indeksowanie w bazach:
Web of Science, Scopus lub obecno$¢ na krajowych listach czasopism. W §wietle wypowie-
dzi mtodych naukowcéw o publikowaniu w otwartym dostepie mozna powiedzie¢, ze ich
postawy wobec tej drogi komunikacji naukowej sa bardzo pozytywne. Jednak zachowania
mtodych badaczy w tym zakresie nie sa juz innowacyjne, tzn. w wyborze czasopisma do
publikacji swoich prac respondenci nie kierowali si¢ zasada otwartego dostepu. Wynika to
z pewnoscia ze specyfiki systeméw formalnej komunikacji naukowej oraz obowiazujacych
kryteriéw oceniania badan naukowych i zasad ich finansowania. Z wyjatkiem Wielkiej
Brytanii i Stanéw Zjednoczonych, gdzie ztota droga otwartego dostepu wspierana jest przez
rzady panstw i fundatoréw badan, w pozostalych krajach publikowanie w otwartym doste-
pie — przynajmniej w $wietle uzyskanych odpowiedzi — nie nalezy do priorytetéw ani nie
jest wyznacznikiem strategii publikacyjnej mtodych naukowcow. Zreszta takze dla respon-
dentéw z Wielkiej Brytanii i Stanéw Zjednoczonych priorytetem jest raczej, jak wcze$niej
powiedziano, obecno$¢ czasopisma w Journal Citation Reports i wysoko$¢ wskaznika IF.

Publikowanie duzej liczby artykutéw indeksowanych w WoS jest duzo tatwiejsze, jesli
pracuje sie w grupach projektowych, czesto wirtualnych, w ktére zaangazowana byla
cze$¢ badanych w réznych krajach, w tym w Polsce. Ponadto bycie czlonkiem takiej grupy,
szczegdblnie na poziomie miedzynarodowym, wpltywalo znaczaco zdaniem respondentéw
na budowanie prestizu w nauce, a w niektérych krajach bylo $cisle zwiazane z ofertami
zatrudnienia. Na przyklad mlodzi naukowcy z Francji twierdzili zgodnie, ze nie tylko pu-
blikacje, ale takze szeroka miedzynarodowa wspélpraca wplywa pozytywnie na ich kariere
zawodowa. Co ciekawe, wérdd polskich respondentéw, zaréwno w naukach przyrodniczych,
jak i spotecznych, niebedacych czlonkami takich miedzynarodowych zespoléw, wyraznie
wida¢ bylo owa potrzebe znalezienia zagranicznych partneréw do badan.
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Zdecydowana wigkszo$¢ badanych przyznala tez, ze dla budowania prestizu i pozycji
w $wiecie nauki wazne jest, oprécz publikowania artykutéw w renomowanych czasopi-
smach, takze dzielenie si¢ wiedza w sieci, w mediach spotecznosciowych, na platformach
spolecznosci wirtualnych, np. Research Gate. Owo dzielenie sie wiedza bylo jednak dosy¢
wasko pojmowane, w duzej mierze ograniczalo si¢ bowiem do aktywnosci w sieci ,po
publikacji”

Do mediéw spolecznosciowych najczesciej wykorzystywanych przez badanych 116
respondentéw nalezaly: Research Gate (RG) — cieszace si¢ najwieksza popularnoscia we
wszystkich siedmiu krajach, LinkedIn i Twitter — wykorzystywane w poréwnaniu do RG
rzadziej i nie we wszystkich krajach. Wykorzystywanie social media polegalo na ogét na
udostepnianiu wlasnych tekstéw lub informowaniu o ich publikacji. Przed ukazaniem
sie (badZ przyjeciem do druku) oficjalnej publikacji (w czasopi$mie) raczej nie dzielono
sie — w szerokim zakresie — nowa wiedza i informacjami. Innymi stowy, media spolecznos-
ciowe byly przez respondentéw wykorzystywane do dzielenia sie nowymi pomystami czy
wynikami trwajacych badan, ale tylko w waskich grupach projektowych czy z najblizszymi
wspolpracownikami.

Natomiast dosy¢ powszechnie wykorzystywano ogromny potencjal mediéw spotecznos-
ciowych zwigzany z rozpowszechnianiem opublikowanych (w czasopismach i ksigzkach) tek-
stdw, a takze z szukaniem i pozyskiwaniem informacji (informacji o publikacjach i pdf-6w).
W polskiej grupie w pierwszym roku prowadzenia badan siedmiu respondentéw (70%)
bylo aktywnymi uzytkownikami Research Gate, tzn. posiadalo konta ze zdjeciem oraz udo-
stepnialo swoje teksty, jak tez korzystalo z tekstéw tam udostepnianych. Dla poréwnania
tylko trzech (30%) uzywato serwisu Academia.edu. Podobna duza przewage korzystania
z Research Gate w poréwnaniu do Academia.edu zaobserwowano tez wéréd respondentéw
z pozostalych szesciu krajow.

Z innych mediéw spotecznosciowych w komunikacji naukowej pewne znaczenie ma, jak
wspomniano, Twitter oraz LinkedIn, gléwnie w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii
oraz Hiszpanii, mniej w Chinach i Malezji. Co charakterystyczne, Twitter oraz LinkedIn nie
byl uzywany przez respondentéw z Polski i Francji; za to tylko w tych krajach wspomnia-
no o YouTube. O Facebooku w konteks$cie pozyskiwania informacji wspomniano jedynie
w Stanach Zjednoczonych i w Hiszpanii, a o Wikipedii tylko w Malezji.

W pozyskiwaniu informacji naukowej prym wiedzie, w $wietle udzielonych odpowiedzi,
Google, Google Scholar, Web of Science oraz Scopus (w naukach medycznych PubMed),
jak tez Research Gate. Wspomniec trzeba o réznicach politycznych widocznych w odpo-
wiedziach, np. chifiscy respondenci twierdzili, ze preferuja krajowe zrédfa i komunikatory,
co mozna traktowac jako pewna postawe nacechowanag politycznie.

Repozytoria nie cieszyly sie zbyt duzym zainteresowaniem w badanej grupie mtodych
naukowcow, cho¢ wydawac mogtoby sie, ze beda chcieli je wykorzystywac jako dobra okazje
do zwiekszenia swojej widocznosci w sieci. Abstrahujac od réznic narodowych i w obrebie
dyscyplin, mozna powiedzie¢, ze mtodzi badacze umieszczaja w nich swoje teksty, jesli jest
to obligatoryjne. Niektérzy twierdzili, ze sami nie przegladaja ich zawartosci, inni przyzna-
wali sie nawet, Ze nie orientuja sie, czy ich instytucja takowe prowadzi. Polscy respondenci
nie byli tu wyjatkiem. Wprawdzie UWM nie posiada instytucjonalnego repozytorium, ale
respondenci nie wskazywali tez na korzystanie z innych repozytoriéw. Ogélem respon-
denci z siedmiu krajéw podkreslali, ze najwazniejsze dla nich jest archiwizowanie swoich
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tekstéw na Research Gate, doceniali tez te platforme jako miejsce poszukiwania pelnych
tekstéw z interesujacego ich zakresu.

Uczestniczacy w badaniach mtodzi naukowcy generalnie okazali si¢ nie by¢ entuzjastami
idei otwartej nauki. Niektorzy nawet nie byli zbyt dobrze zorientowanych co dokladnie
wchodzi w zakres tego pojecia. Jak juz wspomniano, mtodzi naukowcy nie byli zaanga-
zowani w publikowanie w czasopismach w otwartym dostepie (ang. open access), w zad-
nym razie nie czynili z tego strategii publikacyjnej. Ponadto raczej nie byli zaangazowani
w udostepnianie danych z wlasnych badan (ang. open data), ani w prowadzenie blogéw.

Wskazniki altmetryczne takze wydaja sie jeszcze nie mie¢ dla przedstawicieli badanego
pokolenia zbyt duzego znaczenia. Wiekszo$¢ podkreslata, ze gléwnym ograniczeniem tego
rodzaju danych jest fakt, ze nie sa brane pod uwage w ich uczelniach w procesie formalnej
oceny ich pracy. Jednakze niektorzy przyznali, ze niekiedy zwracaja uwage na liczbe $cig-
gnie¢ czy udostepnien. Stwierdzili tez, ze wskazniki te maja pewien potencjal w okreslaniu
oddzialywania czy wplywu (ang. impact) danej publikacji lub autora. Jednak wigkszos¢
utozsamiala taki wplyw raczej z tradycyjnymi cytowaniami wynikajacymi z publikowania
tekstéw w wysoko punktowanych czasopismach. Szczegélne miejsce zajmuja tu badacze
z Wielkiej Brytanii, ktérzy zobligowani swoim systemem Research Excellence Framework,
muszg nie tylko publikowa¢ w renomowanych czasopismach, ale takze walczy¢ o szerokie
oddzialywanie w spoteczenstwie, do czego wykorzystuja przerézne srodki, w tym m.in.
media spoleczno$ciowe.

Pewnym zaskoczeniem w uzyskanych rezultatach byto stosunkowo niewielkie korzystanie
przez respondentéw ze smartfonéw w dzieleniu sie informacja naukowa. Zwazywszy na
popularno$¢ tego urzadzenia w pokoleniu mlodych oséb, spodziewano sie szerszego ich
wykorzystywania do celéw naukowych. Tymczasem okazalo sie, Ze nawet respondenci
podiaczeni do sieci przez cata dobe wykorzystuja smartfony raczej do celéw prywatnych,
nie czytaja pelnych tekstéw naukowych, rzadko przegladaja nawet abstrakty. Najbardziej
wykorzystywali je Chiniczycy, a najmniej Polacy, tylko trzech polskich respondentéw oka-
zalo si¢ uzytkownikami smartfonéw do celéw naukowych.

Innym waznym aspektem badan bylfa préba okreslenia przysztej roli bibliotek nauko-
wych w komunikacji naukowej i w pozyskiwaniu informacji naukowej. Trzeba przyznad,
ze respondenci, cho¢ korzystali z platform bibliotecznych, nie przywiazywali zbyt duzej
wagi do samego istnienia bibliotek, szczegdlnie w obliczu systematycznego korzystania
z Google Scholar i Research Gate. Pewnym wyjatkiem okazali sie tu polscy respondenci,
ktérzy w przewazajacej wiekszosci (osiem o0s6b) przewidywali, ze biblioteki beda nadal
pelni¢ wazna role i byli $wiadomi, ze dostep do wielu baz, w tym Web of Science, maja
poprzez strone biblioteki uczelnianej. Ogétem jednak, dla miedzynarodowej spolecznosci
biblioteki staja si¢ coraz bardziej niewidoczne.

Odrebna kwestia byla przyszta rola platform wydawcow. Chociaz mlodzi pracownicy
nauki bazuja na czasopismach, rzadko wiedza, kto jest wydawca preferowanych przez nich
tytuléw i jeszcze rzadziej odwiedzaja ich strony w celu znalezienia potrzebnej im informacji
naukowej (regularnie korzystaja z przewodnikéw dla autoréw). Nazwy wydawcow pojawity
sie¢ w tym kontekscie w wypowiedziach jedynie 13 ze 116 respondentow.

Projekt ,Harbingers” oparty zostal na badaniach o charakterze jakosciowym, jednak
zebrany material po skategoryzowaniu odpowiedzi umozliwil przeprowadzenie réwniez
pewnych analiz ilo§ciowych z wykorzystaniem metod statystycznych.
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W badaniach testowano 26 hipotez (ich wykaz znajduje sie w CIBER Report (2016,
62-66), ktére sformutowano na podstawie przegladu literatury i konsultacji w srodowisku
badaczy komunikacji naukowej. Otrzymane wyniki ilustrowaly m.in. podobienstwa i réznice
pomiedzy odpowiedziami respondentéw z réznych krajéw (Rys. 1).

CN
SP
us
GB

Rys. 1. Podobienistwa i réznice pomiedzy odpowiedziami respondentow
z réznych krajow (zrédlo: http://ciber-research.eu/harbingers.html)

Analizujac schemat przedstawiony na rysunku 1, nie sposéb nie zwrédci¢ uwagi na cen-
tralna pozycje symbolu PL. Swiadczy to przede wszystkim o najwiekszej liczbie wspdlnych
cech w postawach i zachowaniach mlodych polskich badaczy i badaczy z pozostalych
szesciu krajow, w tym szczegélnie z Hiszpanii. Wzajemna bliskos¢ Stanéw Zjednoczonych
i Wielkiej Brytanii wydaje si¢ oczywista, podobnie jak ich odlegtos¢ od Chin czy Malezji
oraz pomiedzy tymi krajami. Warto jeszcze raz podkresli¢, ze réznice narodowo$ciowe sa
w calej metodologii badan drugorzedne, zbyt mate byly bowiem liczebno$ci grup narodo-
wych, aby wyciaga¢ uogélnione wnioski.

Niemniej warto doda¢, ze ogétem 20% z testowanych hipotez zostalo potwierdzonych
i 20% odrzuconych. Tylko dwie hipotezy zostaly potwierdzone we wszystkich siedmiu
krajach:

— $rodowisko, w ktérym pracuja mlodzi naukowcy, jest prekariackie;

— milodzi pracownicy nauki preferuja system anonimowych kolezenskich recenzji (ang.

double blind peer review) jako najbardziej sprawiedliwych.

Kolejne trzy hipotezy zostaly potwierdzone lub cze$ciowo potwierdzone w siedmiu
krajach:

— dopoki akademicy beda w tradycyjny sposéb zatrudniani, oceniani i finansowani na
podstawie gléwnie listy publikacji i wskaznika cytowan, nie bedzie mozliwa zmiana
zachowan zwiazanych z komunikacja naukows;

— mlodzi pracownicy nauki podporzadkowuja si¢ zastanym zasadom w komunikacji
naukowej;
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— mlodzi pracownicy nauki, ktérzy sg zainteresowani zdobywaniem kolejnych szczebli
kariery naukowej, czuja sie ,niewolnikami” metrycznego (punktowego) systemu
oceny ich pracy, $cisle zwigzanego z publikowaniem w renomowanych czasopismach.

Dwie hipotezy zostaly odrzucone we wszystkich uwzglednionych w badaniach krajach:

— mlodzi pracownicy nauki publikuja w czasopismach w otwartym dostepie, poniewaz
tatwiej jest sie do nich dosta¢;

— mlodzi pracownicy nauki sa zainteresowani bardziej mediami spotecznosciowymi
i wskaznikami altmetrycznymi niz tradycyjnymi cytowaniami, na ktére trzeba bar-
dzo dlugo czekac.

Wiele bylo tez widocznych réznic w zachowaniach respondentéw pochodzacych z po-
szczegblnych krajach, o niektérych wspomniano juz w tym artykule. Jednakze przytoczone
powyzej potwierdzone i odrzucone hipotezy pokazuja, jak wiele przede wszystkim taczy
mtodych reprezentantéw réznych nauk z réznych panstw. Wszedzie borykaja sie z po-
dobnymi problemami funkcjonowania w prekariackim i konkurencyjnym $rodowisku.
Dostosowuja si¢ do zastanego systemu, poniewaz najbardziej zalezy im na utrzymaniu
sie na obranej $ciezce kariery, ktora zgodna jest z ich zainteresowaniami i ambicjami.
Nie planuja rewolucji, poniewaz nie czuja, ze moga co$ zmienic. Raczej koncentrujg sie
na spelnianiu stawianych im wymagan, chociaz podkreslaja, ze sa one zbyt wygérowane.

Konczac prezentacje wybranych rezultatéw projektu ,Harbingers’, trzeba wspomniec
o ograniczeniach rozpoczetego cyklu tych miedzynarodowych badan. Jednym z nich jest
zasadniczo niewielka grupa respondentéw, ktéra nie pozwala na uogélnianie wynikéw na
cale pokolenie mlodych badaczy, nawet gdyby poszerzy¢ lub zawezi¢ umownie przyjeta
definicje (doktoranci i doktorzy do 35 lat). Reprezentacje poszczegdlnych krajéw w probie
badawczej réwniez sa niewystarczajace do wyciagania wnioskéw o charakterze cech naro-
dowych ani o narodowych systemach komunikacji naukowej. W kazdym kraju w obrebie
réznych uczelni i dyscyplin moga wystepowac znaczace réznice, ktére nie sa w podjetych
badaniach brane pod uwage. Wydaje si¢ jednak, ze pionierski zamyst zespotu ,Harbingers’,
polegajacy na dlugookresowych (a rozwazane jest przedtuzenie czasu badan z trzech lat
do pieciu) obserwacjach tych samych mlodych naukowcéw, $ledzenia ich loséw w $wie-
cie nauki i sprawdzania opinii o kluczowych dla komunikacji naukowej kwestiach, moze
zaowocowaé ciekawymi wynikami i waznymi wnioskami (chociazby w obliczu aktualnie
dyskutowanej reformy polskiej nauki).

4. Zakonczenie

Z przeprowadzonych miedzynarodowych badan, a scislej pierwszej z trzech zaplanowa-
nych ich czesci (CIBER Report, 2016; Nicholas et al., 2017abc; Rodriguez Bravo et al., 2017
iinne publikacje zespolu w druku), ktérych wycinkowa i fragmentaryczna charakterystyke
zaprezentowano w tym artykule, wynika, ze cho¢ mlodzi pracownicy nauki widza moz-
liwosci zmiany systemu komunikacji naukowej, nie korzystaja z nich w takim stopniu jak
mozna by sie spodziewac.

Mozliwosci te sa zwiazane, jak wspomniano we wprowadzeniu, przede wszystkim z roz-
wojem nowoczesnych technologii, mediow spotecznosciowych i wskaznikow altmetrycz-
nych, z idea otwartego dostepu do informacji naukowej i otwartej nauki. Niestety, nie ida
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one w parze ze zmianami systemu finansowania i oceniania pracy badawczej, a wlasciwie
systemdéw w roznych krajach, nie tylko tych uwzglednionych w projekcie ,,Harbingers”

W ubieganiu sie o granty wciaz wazne sg tradycyjne sposoby oceniania potencjatu bada-
czy, czyli publikacje w najbardziej prestizowych czasopismach oraz tradycyjne cytowania.
Presja zwigzana z takimi publikacjami, powigzana z nadmiarem innych obowiazkéw za-
wodowych, a takze z niepewnos$cia wynikajaca z warunkéw zatrudnienia (prekariusze) na
og6l nie sprzyjaja zainteresowaniu mtodych naukowcédw mniej formalnymi aktywnosciami
naukowymi, nie przekladajacymi sie bezposrednio na ich ocenianie. Tymczasem prowa-
dzenie blogéw naukowych, dyskusji na forach jest niezwykle wazne dla idei otwartej nauki
i edukacji, a poniewaz jest bardzo czasochlonne i na ogé? nie liczy si¢ w ocenie, niewielu
badaczy bierze aktywny w nich udziat.

Jednakze byly w badanej miedzynarodowej grupie osoby, ktére pragna zmian w komu-
nikacji naukowej i nawet deklaruja w tym zakresie swoje zaangazowanie, ale dopiero kiedy
zdobeda pozycje lub stanowisko umozliwiajace bardziej ryzykowne postawy i zachowania,
a co za tym idzie wprowadzanie zmian. W tym kontekscie polscy respondenci mieli $wiado-
mos$¢ ogromnej miedzynarodowej konkurencji i koniecznosci pewnych reform w polskim
systemie szkolnictwa wyzszego (zwracali uwage m.in. na dluga droge do samodzielnosci
naukowej). Niektérzy przyznali sie do marzen o zatrudnieniu w zachodnich uczelniach,
ktore postrzegali jako bardziej sprzyjajace pracy naukowej (wystarczy doktorat) i byli $wia-
domi, ze teraz musza przede wszystkim budowac swoja reputacje w oparciu o publikacje
indeksowane w Web of Science i Scopus.

Patrzac jednak globalnie, a przynajmniej na kraje uwzglednione w niniejszych badaniach,
mozna na zakonczenie tylko powtdrzy¢, ze w kazdym z nich panuje duza konkurencja
i niepewno$¢ wéréd mlodych badaczy.

By¢ moze wywiady w kolejnych latach przyniosa wyrazniejszy obraz zmian, jakich mo-
zemy sie spodziewac w przysztej komunikacji naukowe;j.

Zrédlo finansowania i wspolpracownicy:

Projekt Harbingers jest finansowany przez Publishing Research Consortium, a realizowany
przez CIBER Research Ltd. Do pozostatych wspoélpracownikéw, obok autoréw artykulu,
nalezg: Anthony Watkinson, Cherifa Boukacem-Zeghmouri, Abrizah Abdullah, Blanca
Rodriguez Bravo, Jie Xu i Eti Herman.
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Attitudes and Behavior of Junior Researchers —
Early Findings of an International Study
with a Particular Focus on Polish Researchers

Abstract

Purpose/Thesis: The aim of this study is to identify the changes in scholarly communication based
on the analysis of attitudes and behaviors of junior researchers.

Approach/Methods: The study is being conducted in seven countries over a three-year period from
2016 to 2018 using a deep interview method. During the first year of the study, 116 early-career
researchers have participated, including 10 participants from the University of Warmia and Mazury
in Olsztyn, Poland.

Results and conclusions: The majority of respondents from all countries have drawn attention to
the fact that they were overwhelmed with their professional duties and unstable work environment.
Their focus on publishing papers in highly-ranked journals was noticeable.

Originality/Value: It was first longitudinal and international study on changes in the scholarly
communication among junior researchers.

Keywords

Early career researchers. International study. Scholarly communication.
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biblioteki i osrodki informacji?
Anna Kaminska
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Abstrakt

Cel/Teza: Celem artykutu jest zaprezentowanie wynikéw badan dotyczacych ustug oferowanych
przez biblioteki i o$rodki informacji dla cyfrowej humanistyki.

Koncepcja/Metody badan: Termin ,ustuga” zostal zdefiniowany jako pomoc oferowana cyfrowym
humanistom przy realizacji ich badan oraz projektéw. Uslugi zidentyfikowano na podstawie wyse-
lekcjonowanych abstraktéw referatéw wygloszonych podczas miedzynarodowej konferencji ,, Digital
Humanities” w 2016 r. w Krakowie.

Wyniki i wnioski: Wsrdd zidentyfikowanych mozliwych do zaproponowania lub juz proponowanych
uslug znalazly sie ustugi z zakresu udostepniania cyfrowych dokumentéw oraz metadanych dokumen-
tow, tworzenia archiwéw i repozytoriéw cyfrowych oraz innych systeméw informacyjnych, tworzenia
ontologii i taksonomii oraz pomoc przy prowadzeniu kurséw cyfrowej humanistyki dla studentéw
i naukowcéw. Zwrécono uwage na problem interoperacyjnosci cyfrowych narzedzi, takich jak biblioteki
cyfrowe czy bibliograficzne bazy danych, oferowanych przez pracownikéw informacji z aplikacjami spoza
$rodowiska bibliotekarskiego, dlugoterminowej archiwizacji zasobéw cyfrowych oraz na koniecznos¢
posiadania przez pracownikéw informacji wiedzy dziedzinowej z obszaru nauk humanistycznych.
Oryginalno$¢/Wartos$¢ poznawcza: Identyfikacja i opis ustug dla humanistyki cyfrowej przyniesie
specjalistom informacji cenna wiedze na temat nowych perspektyw dla ich zadan zawodowych oraz
mozliwosci rozwoju ich miejsc pracy — bibliotek i osrodkéw informacji. Uzyskane wyniki moga by¢
szczeg6lnie wazne wlasnie dla bibliotek, ktére w czasach zmieniajacej sie roli biblioteki poszukuja
nowych zadan i obszaréw dzialania. Warto tez zauwazy¢, ze w Polsce humanistyka cyfrowa rozwija sie
dosy¢ intensywnie od kilku lat, co moze stanowi¢ dobry moment na wiaczenie sie bibliotek i osrodkéw
informacji w rozwdj tego nowego nurtu w naukach humanistycznych.

Stowa kluczowe

Bibliotekarze. Biblioteki. Cyfrowa humanistyka. O$rodki informacji. Pracownicy informacji. Ustugi.
Uslugi informacyjne.

Otrzymany: 3 listopada 2017.  Zrecenzowany: 29 listopada 2017.  Zaakceptowany: 14 grudnia 2017.

1. Wprowadzenie

Cyfrowa humanistyka juz od kilkunastu lat budzi zainteresowanie badaczy reprezentujacych
rézne dyscypliny nauk humanistycznych, ale nie doczekala sie jeszcze jednej powszech-
nie przyjetej definicji. Mozna jednak wyr6zni¢ trzy gléwne jej cechy, czesto powtarzane
w réznych opisach i proponowanych definicjach:
(1) Badanie przez przedstawicieli nauk humanistycznych rzeczy czy zjawisk zaistnialych
i funkcjonujacych w $rodowisku cyfrowym.

ZIN 2017, 55(2), 172-182
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(2) Wykorzystywanie narzedzi cyfrowych do prowadzenia badann w naukach humani-
stycznych, uzywanie nowych technologii do udostepniania w §rodowisku cyfrowym
dziet kultury analogowej (Maryl, 2017).

Zaréwno w Polsce, jak i na §wiecie, coraz liczniej powstaja jednostki realizujace projekty
humanistyki cyfrowej, wspierajace prace cyfrowych humanistéw i zapewniajace naukowcom
dostep do potrzebnej infrastruktury badawczej. Wydaje sig, ze réwniez biblioteki i o$rodki
informacji moga wlaczy¢ sie w tworzenie takich jednostek oraz zaoferowaé cyfrowym
humanistom ustugi przydatne w realizacji ich projektéw badawczych.

Celem niniejszego artykutu jest pokazanie, jakie ustugi moga zaoferowac biblioteki oraz
osrodki informacji cyfrowym humanistom w ich pracy badawczej. Na tematyke ustug po-
stanowiono spojrzec z szerszej perspektywy, opierajac sie na definicji tego terminu zawartej
w Stowniku Jezyka Polskiego PWN online (https://sjp.pwn.pl/). Stownik ten okresla ustuge
jako pomoc okazang komus. W przypadku pracownikéw bibliotek i osrodkéw informacji,
pomoc okazana naukowcom przy realizacji projektéw cyfrowej humanistyki, moze dotyczy¢
dzielenia sie specjalistyczna wiedza i umiejetno$ciami zwiazanymi z praca z informacja,
dostarczeniem materialéw do badan, narzedzi i technologii tworzacych e-infrastrukture
(Starczewski, 2015). Wsréd badanych uslug znalazly sie oczywiscie ustugi informacyjne,
ktore za Stanistawa Kurek-Kokociniska zostaly tutaj zdefiniowane jako

specyficzna dziedzina dzialalnosci, ktérej przedmiotem (towarem) jest informacja: wyselekcjo-
nowana, zebrana, opracowana i przedstawiona w okreslony sposéb, dostarczona do uzytkownika
(Kurek-Kokocinska, 2016, 165).

Ustugi informacyjne mozna podzieli¢ na trzy gtéwne kategorie: zwiazane z poszukiwa-
niem dokumentéw i informacji, udostepnianiem dokumentéw i informacji oraz szkoleniem
uzytkownikéw w zakresie pracy z informacja. Wydaje si¢ oczywiste, ze cyfrowi humanisci
korzystaja z ustug informacyjnych. Cyfryzacja warsztatu pracy humanisty nie spowodowala,
ze przestal on by¢ naukowcem, ktéry poszukuje i korzysta z dokumentéw oraz informacji
do swoich badan, a takze potrzebuje kompetencji informacyjnych do sprawnego poruszania
sie w $rodowisku informacji naukowej. Przedstawiona obserwacja pozwolila ukierunkowac
analize oferowanych ustug informacyjnych pod katem ich dostosowania do specyficznych
potrzeb naukowych cyfrowych humanistéw.

Identyfikacja i opis ustug dla humanistyki cyfrowej oferowanych przez pracownikéw bibliotek
i o$rodkéw informacji sa wazne z perspektywy wykonywanych zadan zawodowych oraz mozliwo-
$ci rozwoju bibliotek i o§rodkéw informacji. Uzyskane wyniki przeprowadzonej analizy moga by¢
szczegOlnie istotne wlasnie dla bibliotek, ktére w czasach zmieniajacej sie roli biblioteki poszukuja
nowych zadar i obszaréw dzialania. Warto tez zauwazy¢, ze w Polsce humanistyka cyfrowa
rozwija si¢ intensywnie dopiero od kilku lat, a wiec moze to by¢ dobry moment na wiaczenie
sie bibliotek i o$rodkéw informacji w rozwoj tego nowego nurtu w naukach humanistycznych.

2. Opis koncepcji i metody przeprowadzonego badania
Material badawczy, ktéry postuzyl do identyfikacji ustug oferowanych przez bibliotekarzy

i specjalistow informacji dla cyfrowej humanistyki, stanowily abstrakty referatéw wygloszo-
nych podczas corocznej miedzynarodowej konferencji naukowej ,Digital Humanities’, ktéra
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odbyta sie latem 2016 r. w Krakowie (Eder & Rybicki, 2016). Konferencja organizowana jest
przez Alliance of Digital Humanities Organizations (ADHO) i nalezy do najwazniejszych
naukowych wydarzen dla przedstawicieli cyfrowej humanistyki. Zaprezentowane w refera-
tach wyniki badan oraz opisy projektow i inicjatyw nakreslaja pewien obraz wspoélczesnej
cyfrowej humanistyki, obszaréw jej najnowszych zainteresowan oraz kierunkéw rozwoju.

Ksigga abstraktéw konferencji ,Digital Humanities 2016™ zawiera 23 abstrakty sesji
tematycznych skltadajacych sie z kilku referatéw (ang. panels), 119 abstraktéw wystapien
w formie dlugich referatéw (ang. long papers), 135 abstraktow wystapien w formie krétkich
referatéw (ang. short papers) i 131 abstraktéw prezentowanych w formie plakatéw (ang. po-
sters). Ostatecznie do badania wybrano abstrakty wystapiert w formie dlugich referatow
napisanych w jezyku angielskim w liczbie 110% Prezentacje w formie dlugich referatéw
stuzyly do przedstawienia znaczacych, ukoniczonych i niepublikowanych jeszcze badan,
opisu nowych, znaczacych metod czy narzedzi badawczych lub zasobéw cyfrowych, jak
réowniez do zaprezentowania oméwien problemoéw teoretycznych czy hipotez badawczych.
Ich abstrakty odznaczaly sie znaczna obszernos$cia (mogly zawiera¢ do 1500 stéw) oraz
duzym stopniem szczeg6élowosci, co pozwolilo uznac te czes¢ abstraktow za warto$ciowy
material badawczy. Abstrakty krétkich referatéw z zalozenia opisywa¢ mialy projekty na-
rzedzi i oprogramowania bedace we wczesnych fazach rozwoju oraz mialy prezentowad
whnioski z nieukoniczonych jeszcze badan i eksperymentéw. Z tego wzgledu ich analiza nie
przyniostaby satysfakcjonujacych wynikéw. Abstrakty sesji tematycznych i posteréw nie
mialy poziomu szczegélowosci wystarczajacego do przeprowadzenia analizy, przez co nie
zostaly wlaczone do badan (DH 2016, 2016).

Na decyzje o ograniczeniu liczby analizowanych abstraktéw wplynat réwniez fakt, iz
caly zgromadzony material nie stanowil proby reprezentatywnej dla wszystkich projektow
humanistyki cyfrowej prowadzonych w 2016 r., co wykluczato podejmowanie préby genera-
lizacji uzyskanych wynikéw. Analiza wyselekcjonowanych abstraktéw pozwolita natomiast
na zidentyfikowanie specyficznych uslug dla humanistyki cyfrowej oferowanych przez
biblioteki i o$rodki informacji, a takze na uchwycenie pewnych interesujacych tendencji.

Zgromadzonym abstraktom przyjrzano sie z perspektywy pél badawczych bibliologii
i informatologii. Okreslono powiazania i relacje pomiedzy obszarami zainteresowan cy-
frowej humanistyki zaprezentowanych w referatach a obszarami zainteresowan bibliologii
i informatologii, nastepnie sprawdzono, ktére z odkrytych powiazar moga mie¢ charakter
$wiadczonych ustug. Wspédtczesny obraz pél badawczych bibliologii i informatologii stwo-
rzono na podstawie kilku uzupelniajacych sie Zrédel. Najwazniejszym z nich bylo trzecie,
ostatnie wydanie Encyclopedia of Library and Information Sciences (Bates & Maack, eds.,
2010), ktora jest najpetniejszym i nadal najbardziej aktualnym Zrédlem wiedzy o tych dwéch
dyscyplinach. Pomocnym uzupelnieniem okazaly sie réwniez publikacje Bibliotekarstwo
pod red. Anny Tokarskiej (Tokarska, 2013) oraz Nauka o informacji pod red. Wieslawa
Babika (Babik, 2016), ktére mozna uznac za aktualne polskie podreczniki wykorzystywane
w ksztalceniu bibliotekarzy oraz specjalistéw informacji.

! Ksigga abstraktéw z konferencji ,Digital Humanities 2016” jest dostepna na stronie internetowej
konferencji pod adresem http://dh2016.adho.org/abstracts/. Sprawozdanie z konferencji ukazalo si¢ w
ZIN 2016, 54(1), 163-166.

*> Pozostale dziewie¢ abstraktéw przygotowano w innym jezyku niz angielski.
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Analizujac zebrane abstrakty, zwrécono réwniez uwage na takie kwestie, jak dyscypli-
na naukowa, z ktérej wywodzi sie temat referatu oraz na cel wystapienia. Te dodatkowe
informacje pomogly w identyfikacji ustug, a takze umozliwily dokonanie glebszej analizy
badanego zagadnienia.

3. Wyniki przeprowadzonego badania

3.1. Charakterystyka zebranego materiatu

Analizujac zebrany material pod katem podejmowanych tematéw zauwazono, ze naj-
wieksza cze$¢ referatéw byla poswiecona zagadnieniom lingwistycznym (39 referatéw)
oraz interdyscyplinarnym — wystapienia przyporzadkowane do tej kategorii najczesciej
stanowily opis programu komputerowego czy aplikacji przeznaczonej dla humanistéw
uprawiajacych rézne dyscypliny naukowe lub dotykaly problematyki z pogranicza co
najmniej trzech dziedzin nauki (18 referatéw). Nieco mniejsze grupy tworzyly referaty
podejmujace tematy historyczne (14 referatéw) oraz metanaukowa refleksje nad cyfrowa
humanistyka — jej istotg, instytucjami czy studiami prowadzonymi w jej zakresie (10 refe-
ratéw). Prelegenci prezentowali prace réwniez z zakresu muzykologii i bibliologii (po osiem
referatéw), dydaktyki i informatologii (po siedem referatéw), socjologii (cztery referaty),
etnologii i historii sztuki (po trzy referaty). Nieliczne wystapienia dotyczyly zagadnieni
medioznawczych i o sztuce (po dwa referaty) oraz architektonicznych, geograficznych,
kulturoznawczych i archeologicznych (po jednym referacie). Warto wspomnie¢, ze wérod
temat6w bibliologicznych i informatologicznych znalazly sie takie jak: edycje cyfrowych
publikacji — opracowan naukowych i tekstow zrédtowych, czytelnictwo, produkcja wydaw-
nicza, rekonstrukcja zniszczonych ksiazek, kompetencje cyfrowe, komunikacja naukowa,
zachowania informacyjne, a takze organizacja wiedzy.

Za cel referatu prelegenci najcze$ciej obierali rozwiazanie konkretnego problemu ba-
dawczego o charakterze teoretycznym lub praktycznym (49 referatéw) oraz przedstawienie
konkretnej metody, rozwigzania technologicznego, programu czy narzedzia wspomagaja-
cego prace cyfrowych humanistéw (47 referatéw). Prezentowane aplikacje i rozwiazania
byly przeznaczone zaréwno dla waskiej grupy specjalistéw (np. muzykologom czy jezyko-
znawcom), jak i dla ogétu badaczy zajmujacych sie humanistyka cyfrowa. Cze$¢ referatéw
stanowila opis konkretnej bazy, repozytorium czy archiwum cyfrowego gromadzacego
informacje lub zdigitalizowane szeroko rozumiane dziedzictwo kulturowe (12 referatéw).
Kilka wystapient mialo na celu przedstawienie zaje¢ lub kurséw prowadzonych dla studen-
téw z zakresu cyfrowej humanistyki (pie¢ referatéw). Jeden referat stanowit opis instytucji
wspomagajacej rozwdj cyfrowej humanistyki w konkretnym kraju.

3.2. Ustugi adresowane do cyfrowej humanistyki przez biblioteki
i osrodki informacji — analiza materiatu badawczego

Wsréd wspdlnych obszaréw zainteresowan cyfrowej humanistyki oraz bibliologii i in-
formatologii, w ktérych bibliotekarze i specjali$ci informacji moga wspoméc cyfrowych
humanistéw, znalazly sie:
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biblioteki i archiwa cyfrowe, bazy pelnotekstowe, digitalizacja;
systemy informacyjne;

badania uzytkownikéw informacji;

architektura informacji;

organizacja informacji i wiedzy;

(6) edukacja informacyjna i medialna.

W dalszej czesci artykutu wskazano, jakie konkretnie ustugi moga zaoferowac lub juz
oferuja pracownicy informacji w wyzej wymienionych obszarach zainteresowar.

Materiat badawczy w naukach humanistycznych stanowia przede wszystkim réznego
rodzaju dokumenty takie jak ksigzki, czasopisma, druki urzedowe, zdjecia, filmy, obrazy czy
nagrania audio. Poddanie takich dokumentéw analizie za pomoca specjalistycznych progra-
méw komputerowych wymaga, aby mialy one postac cyfrowa — pierwotna (tzw. dokumenty
born digital) lub wtérna (poprzez digitalizacje). W udostepnianiu zdigitalizowanych doku-
mentéw wazna role odgrywaja biblioteki i archiwa dzieki digitalizacji posiadanych zbioréw
oraz tworzeniu bibliotek i archiwéw cyfrowych. W analizowanych abstraktach referatéw
konferencyjnych znalazly si¢ 74 abstrakty zwiazane z tematem wykorzystania cyfrowych
dokumentdéw i cyfrowych kolekcji. Cho¢ w przypadku czeéci z nich jednoznaczna identy-
fikacja pierwotnej formy dokumentéw (analogowej lub cyfrowej) okazata si¢ niemozliwa,
dopuszczalne jest jednak zalozenie, ze powstaly one w wyniku digitalizacji®. Cyfrowe doku-
menty stanowily material badawczy, z mysla o ich analizie tworzono programy i aplikacje,
stanowily uzupelnienie elektronicznych publikacji za posrednictwem narzedzi Linked
Data (Bizer et al., 2011), a takze wzbogacaly multimedialne publikacje. Temat digitalizacji
i tworzenia kolekcji cyfrowych znalaz! sie réwniez w programie jednego z kurséw akade-
mickich dla studentéw, przedstawionym w referacie Read, Play, Build: Teaching Sherlock
Holmes through Digital Humanities autorstwa J. E. Swafford.

Ciekawie prezentuje sie kwestia podejscia autoréw referatéw do korzystania z cyfrowych
dokumentdw i kolekcji cyfrowych. W 22 abstraktach referatéw zaznaczono, ze do prze-
prowadzenia badan czy testowania specjalistycznych narzedzi komputerowych uzywano
cyfrowych dokumentéw, ale w tekscie abstraktéw referatéw nie podano w wyrazny sposéb
informacji o cyfrowej postaci tych dokumentéw oraz nie wskazano drogi ich pozyskania.
Przedstawione zjawisko wystepowalo szczegélnie czesto w abstraktach referatéw poswieco-
nych badaniom z zakresu lingwistyki komputerowej (np. w referatach Go Set A Watchman
while we Kill the Mockingbird in Cold Blood, with Cats and Other People M. Edera i]. Rybic-
kiego czy The Dialogic Turn and the Performance of Gender: the English Canon 1782-2011
G. Muzny, M. Algee-Hewitt i D. Jurafsky). W 14 abstraktach wspomniano o digitalizacji
dokumentéw na potrzeby badan czy projektu. Naukowcy korzystali takze z istniejacych
juz kolekcji cyfrowych, wéréd ktérych znalazly sie British Library’s Nineteenth Century
Newspapers Collection, Project Gutenberg (ktérego wykorzystanie wskazano w trzech
abstraktach), Europeana, Digital Public Library of America czy The European Library*.

~ e~~~ o~
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* Spoérod wszystkich badanych abstraktéw osiem dotyczylo wykorzystania (jako material badawczy)
dokumentéw cyfrowych, ktére jednoznacznie uznano za dokumenty typu born digital. Wéréd nich znalazty
sie tweety, czy tez rekordy z internetowych katalogéw bibliotecznych.

* Cho¢ Europeana, Digital Public Library of America czy The European Library de facto sa agregatorami
danych pochodzacych z réznych bibliotek i archiwéw cyfrowych, to postanowiono wymieni¢ je w tym
miejscu z powodu ich powszechnej identyfikacji jako kolekcje cyfrowe.



176

Anna Kaminska

Udostepnianie dokumentéw stanowi jedna z podstawowych ustug informacyjnych
oferowanych przez biblioteki. Z punktu widzenia potrzeb cyfrowej humanistyki nalezy
zwrdci¢ uwage na trzy kwestie zwigzane z realizacja tej ustugi. Pierwsza z nich dotyczy
skali, na jaka prowadzone sg dzialania digitalizacyjne. Jak wspomniano, tylko dokumenty
w cyfrowej postaci moga zosta¢ poddane analizie komputerowej. Oprocz tego analiza duzej
liczby dokumentéw, mozliwa dzieki programom komputerowym, pozwala na prowadzenie
badan na niespotykana do tej pory skale (tzw. zjawisko big data, zob. Idzik, 2013). Maso-
wa digitalizacja zasobéw bibliotek czy archiwéw napotyka jednak bariery finansowe oraz
prawne zwigzane z przestrzeganiem autorskich praw majatkowych®. Wraz z digitalizacja
dziedzictwa kulturowego biblioteki i archiwa powinny zatroszczy¢ sie o ich dlugotermi-
nowa archiwizacje. Wazne jest nie tylko zadbanie o przetrwanie zasobéw cyfrowych dla
kolejnych pokolen badaczy, ale réwniez umozliwienie ich odczytu w ciagle zmieniajacym
sie srodowisku cyfrowym (Gmiterek, 2013).

Kolejna kwestia dotyka problemu przygotowania cyfrowych dokumentéw do analizy
komputerowej. Sama digitalizacja to za malo — bez wlasciwego przygotowania skanéw
dokumentéw do automatycznego przetwarzania zawartych w nich informacji, w tym
takze automatycznego wnioskowania, sama digitalizacja dla cyfrowych humanistéw traci
na znaczeniu. Norma stosowana w bibliotekach i archiwach cyfrowych powinno sta¢
sie stosowanie techniki OCR (Optical Character Recognition) do rozpoznawania tekstu
z plikéw graficznych (Bien, 2011)°. Kolejny krok powinien polega¢ na kodowaniu zdigi-
talizowanych materiatéw, np. w standardzie TEI (Text Encoding Initiative) (Vanhoutte,
2004). Przy digitalizacji dokumentéw nie mozna réwniez zapomnie¢ o zapewnieniu wy-
sokiej jakosci wykonanych skanéw, szczegélnie w przypadku dokumentéw graficznych.
Warto tez doda¢, ze wydawcy komercyjnych i niekomercyjnych baz pelnotekstowych,
w szczegblnosci wydawcy tekstéw literackich w postaci ebookéw, powinni zwrdci¢ uwage
na opisane powyzej kwestie.

Kolejna plaszczyzna, na ktdrej zarysowuje sie mozliwos¢ wspétpracy pomiedzy cyfrowy-
mi humanistami a pracownikami informacji, dotyczy systeméw informacyjnych. Cyfrowi
humanisci sa twércami réznego rodzaju systeméw informacyjnych. Jak wcze$niej zauwa-
zono, 12 abstraktow referatéw mialo na celu prezentacje konkretnej stworzonej w ramach
projektu bazy, ktéra wraz z narzedziami jej przeszukiwania, komunikacji z uzytkownikiem
i prezentacji wynikéw wyszukiwania mozna uznaé za system informacyjny. Wsréd przed-
stawionych systeméw informacyjnych znalazly sie: cyfrowy korpus starozytnych inskrypcji
skalnych z terenu dzisiejszej Sycylii, baza z historycznymi informacjami ekonomicznymi
z XIX w., baza z materialami prezentujacymi historie Florydy, baza zbierajaca informacje
o projektach, narzedziach i danych tworzonych w ramach cyfrowej humanistyki, repozyto-
rium tekstéw oraz danych z zakresu lingwistyki, cyfrowy korpus chronologiczny polskich
tekstow prasowych, biblioteka cyfrowa Early English Books Online, repozytorium doku-
mentéw dotyczacych Afryki, cyfrowe archiwum kolekeji muzyki ludowej z PéInocnej Ka-
roliny, archiwum z dokumentami (nagraniami, filmami, interaktywnymi mapami) na temat

®> Ciekawym przykladem pokonania bariery prawnej przy digitalizacji zbioréw bibliotecznych jest projekt
ACADEMICA realizowany przez polska Biblioteke Narodowa (Academica, b.d.).

¢ Technika OCR jest juz stosowana w bibliotekach i archiwach cyfrowych, jednak w niezadowalajacym
stopniu.
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niemieckich obozdéw pracy i obozéw zaglady z lat 1939-1945, czy baza z informacjami na
temat gramatyki jezykéw niderlandzkiego i fryzyjskiego. W badanym zbiorze abstraktéw
znalazly si¢ rowniez cztery abstrakty opisujace portale agregujace dane z innych serwiséw
czy stron internetowych, ktére takze sa pewnego typu systemami informacyjnymi, np.
agregator informacji o wydaniach (papierowych i cyfrowych) korespondencji z réznego
typu baz czy agregator informacji o dokumentach muzycznych z kolekgji cyfrowych réz-
nych instytucji. Warto tez zauwazy¢, ze w siedmiu abstraktach pojawila sie informacja
o stworzeniu baz lub repozytoriéw na potrzeby realizacji konkretnych badan (prezentacja
tych baz nie byta gléwnym celem referatu).

Analiza zakresu tematycznego oraz rodzaju dokumentéw gromadzonych i udostepnia-
nych w podanych systemach informacyjnych pozwala na uchwycenie dwéch ciekawych
spostrzezen. Bibliotekarze oraz specjalisci informacji tworza bazy pelnotekstowe lub
agregatory informacji odznaczajace sie interdyscyplinarnym lub tez ogdélnym charak-
terem gromadzonych treéci, w tym tre$ci wykorzystywanych w badaniach cyfrowej
humanistyki. Patrzac z tej perspektywy, réwniez pracownikéw informacji mozna bytoby
zatem uznac za cyfrowych humanistéw. Brak specjalistycznej wiedzy dziedzinowej moze
jednak stanowi¢ problem w tworzeniu wyspecjalizowanych systeméw informacyjnych.
Pracownicy informacji posiadaja za to inng wiedze i umiejetnosci, atrakcyjne dla zespotéw
konstruujacych takie systemy — wiedze i umiejetnosci z zakresu budowania architektury
informacji systeméw informacyjnych, z zakresu tworzenia metadanych dotyczacych for-
malnych i rzeczowych cech dokumentdéw, ktére umozliwiaja identyfikacje dokumentéw
i przetwarzanie informacji o nich w $rodowisku cyfrowym, a takze wiedze i umiejetnosci
z zakresu dostosowywania systeméw informacyjnych do oczekiwan i umiejetnosci uzyt-
kownikéw (tzw. podejscie user experience — zob. Moscichowska & Rogos-Turek, 2015) na
podstawie analizy ich potrzeb oraz zachowan informacyjnych. Dzieki poglebionej wspét-
pracy bibliotekarzy i specjalistéw informacji oraz cyfrowych humanistéw bazy i serwisy
tworzone dla naukowcéw moga lepiej zaspokaja¢ oczekiwania cyfrowych humanistéw
oraz zapewni¢ im wysoki komfort pracy.

Przedstawiciele nowego nurtu badan humanistycznych, jakim jest cyfrowa humani-
styka, sg nie tylko twércami, ale tez uzytkownikami systeméw informacyjnych, z ktérych
korzystaja w codziennej pracy naukowej. Wéréd uzytkowanych systeméw informacyjnych
znajduja sie systemy gromadzgce informacje o dokumentach, takie jak katalogi biblio-
teczne, katalogi centralne czy bazy bibliograficzne, kartoteki hasel wzorcowych, a takze
gromadzgce same dokumenty, np. wspomniane juz wczeéniej biblioteki i archiwa cyfro-
we czy bazy pelnotekstowe. W kontek$cie badania ustug oferowanych przez biblioteki
i o$rodki informacji warto zwréci¢ uwage na dwa aspekty uzytkowania tych systeméw
informacyjnych. Pierwszy z nich dotyczy wykorzystania jako material badawczy meta-
danych dokumentéw opisywanych i gromadzonych w katalogach czy bazach. W zbiorze
analizowanych abstraktéw referatéw znalazly si¢ opisy dwéch badan przeprowadzonych
na metadanych z baz bibliograficznych oraz baz z kolekcjami cyfrowymi. W pierwszym
badaniu, material badawczy stanowily opisy rzeczowe obrazéw z baz RKDImages, The
Montias Database of 17th Century Dutch Art Inventories, Rijksmuseum (badanie dotyczyto
tematyki podejmowanej w malarstwie niderlandzkim i flamandzkim), za§ w drugim, opisy
bibliograficzne z Finskiej Bibliografii Narodowej Fennica (badanie dotyczylo produkcji
wydawniczej ksiazki firiskiej w latach 1640-1828).
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Drugi aspekt korzystania z katalogéw, baz bibliograficznych czy pelnotekstowych jest
zwigzany z tworzeniem multimedialnych publikacji oraz agregatoréw danych. Dzieki
narzedziom Linked Data metadane z katalogéw bibliotecznych czy bibliotek cyfrowych
wzbogacaja multimedialne publikacje i agregatory danych. Wéréd analizowanych abstrak-
téw referatéw znalazly sie trzy podejmujace te tematyke. Warto przyjrzec sie blizej dwom
z nich. Pierwszy opisywal platforme integrujaca informacje o wydaniach (papierowych
i cyfrowych) korespondencji z réznego typu baz (correspSearch). Informacje o nadawcach,
odbiorcach oraz adresie nadawcy i odbiorcy pozyskano z kartotek hasel wzorcowych
Library of Congress, Deutsche Nationalbibliothek, Bibliotheque nationale de France,
japonskiej National Diet Library oraz Virtual International Authority File (VIAF). W dru-
gim abstrakcie przedstawiono platforme integrujaca informacje biograficzne o ludziach
tworzacych dokumenty historyczne lub w nich opisanych (SNAC). Dane zgromadzone
w SNAC pochodza z katalogu centralnego OCLC WorldCat udostepniajacego informacje
o zbiorach wybranych bibliotek z catego $wiata, kartotek National Archives and Records
Administration (NARA), British Library, Smithsonian Institution Archives, New York
State Archives oraz Archives Nationales (France).

Systemy informacyjne tworzone przez bibliotekarzy oraz specjalistow informacji, takie
jak katalogi biblioteczne czy bazy bibliograficzne moga znalez¢ szerokie wykorzystanie
w projektach i badaniach z obszaru cyfrowej humanistyki, jesli beda w nich stosowane
standardy sieciowe, a takze rozwiazania technologiczne umozliwiajace automatyczne
przetwarzanie danych w nich zawartych przez zewnetrzne aplikacje. Dobrym przykladem
takiego systemu jest VIAF, ktory jest w pelni przystosowany do wykorzystania przez apli-
kacje sieciowe nie tylko z obszaru dzialan bibliotekarskich.

Uslugi zwiazane z organizacja informacji i wiedzy stanowia kolejne pole dzialalno$ci
pracownikéw informacji, ktéra moze wspierac rozwdj cyfrowej humanistyki. Przedstawi-
ciele tego nowego nurtu badai humanistycznych do satysfakcjonujacego przeprowadzenia
swoich badan korzystaja z sieciowych systemdéw organizacji wiedzy (SSOW), takich jak
taksonomie czy ontologie informatyczne. Wéréd poddanych analizie abstraktéw referatéw
zidentyfikowano 12 takich, ktére poruszaly zagadnienie ontologii informatycznych (trzy
opisywaly specjalnie stworzone ontologie, w dziewieciu wspomniano o wykorzystaniu
ontologii do przeprowadzenia konkretnych badan), pie¢ dotykajacych tematu taksono-
mii, zas§ w dwdch abstraktach wskazano na uzycie do badan tezauruséw. Tworzone oraz
uzytkowane SSOW opisywaly niewielki obszar wiedzy, np. metody badawcze cyfrowej
humanistyki, terminologie z zakresu lingwistyki, interpretacje tematéw muzycznych czy
relacje pracownik-pracodawca (stosunek pracy).

W tym obszarze wspoélnych zainteresowan pracownicy informacji stuza pomoca cyfro-
wym humanistom przede wszystkim teoretyczna wiedza na temat tworzenia taksonomii
czy ontologii (brak specjalistycznej wiedzy dziedzinowej znacznie utrudnia pomoc przy ich
przygotowaniu od strony praktycznej), jak réwniez daja gotowe narzedzia w postaci konkret-
nych SSOW. Dzigki stosowaniu formatéw danych zgodnych ze standardami sieciowymi (np.
standardu Simple Knowledge Organization System, SKOS) coraz wiecej SSOW moze by¢
wykorzystanych w cyfrowych projektach naukowych” (Sosiniska-Kalata & Roszkowski, 2016).

7 Lista SSOW zapisanych w standardzie SKOS dostepna jest na stronie internetowej World Wide Web
Consortium https://www.w3.0rg/2001/sw/wiki/SKOS/Datasets (Sosifiska-Kalata & Roszkowski, 2016).
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Ostatni rodzaj ustug, jakie oferuja bibliotekarze i specjali$ci informacji ma zwiazek
z dzialalnoscig dydaktyczng. Wiedza i umiejetnosci pracownikéw informacji okazuja sie
cenne przy realizacji cyfrowych badan i projektéw z zakresu humanistyki, co potwierdzaja
analizy opisane we wczesniejszej czesci niniejszego artykutu. Przyklady wlaczania tresci
informatologicznych do programéw nauczania cyfrowej humanistyki na poziomie akade-
mickim mozna znaleZ¢ w abstraktach trzech referatéw (na pie¢ opisujacych akademickie
kursy cyfrowej humanistyki) ze zgromadzonego materiatu badawczego. Znalazly sie w nich
tematy takie, jak tworzenie archiwéw cyfrowych, ontologie i zarzadzanie wiedza czy wizuali-
zacja informacji. W innym abstrakcie, opisujacym kurs cyfrowej humanistyki, wspomniano
o wspolpracy z biblioteka akademicka przy prowadzeniu kursu (niestety, nie opisano zadan
realizowanych przez biblioteke w ramach prowadzenia kursu). Blizsze poznanie tematéw
z obszar6w bibliologii i informatologii pojawiajacych sie w programach nauczania cyfrowej
humanistyki oraz zakresu wspédtpracy z bibliotekami i o§rodkami informacji przy realizacji
tych programéw wymaga przeprowadzenia bardziej szczegétowych badan.

4. Wnioski

Analiza abstraktéw referatéw z konferencji , Digital Humanities 2016” pokazala, ze biblioteki
oraz o$rodki informacji moga zaoferowac i juz oferuja cyfrowym humanistom szereg ustug
pomocnych w prowadzeniu badan i realizacji cyfrowych projektéw. Wsrédd nich znalazly
sie ustugi z zakresu dostarczania materialu badawczego oraz materialu uzupetniajacego
do publikacji multimedialnych w postaci kolekcji cyfrowych dokumentéw lub metadanych
dokumentéw z katalogéw, kartotek hasel wzorcowych czy baz bibliograficznych lub petno-
tekstowych. Kolejne ustugi dotycza dostarczania narzedzi badawczych w postaci taksonomii,
ontologii i innych sieciowych systemdéw organizacji wiedzy. Pracownicy informacji dziela sie
tez wiedza i doswiadczeniem przy projektowaniu, tworzeniu, organizowaniu oraz zarzadza-
niu cyfrowymi kolekcjami i innymi systemami informacyjnymi, jak réwniez przy tworzeniu
taksonomii i ontologii. Proponowane ustugi czesto maja charakter ustug outsourcingowych,
ale przyjmuja tez inng forme, np. aktywnego uczestnictwa w realizacji okreslonych projektéw
iprzedsiewzie¢. A zatem trafne jest stwierdzenie, ze w zespotach badawczych i projektowych
cyfrowych humanistéw jest miejsce dla bibliotekarzy i specjalistéw informacji.

Satysfakcjonujaca realizacja ustug dla cyfrowej humanistyki oferowanych przez pracow-
nikéw informacji napotyka kilka waznych wyzwan. Pierwsze zwiazane jest z posiadaniem
specjalistycznej wiedzy informatycznej. Narzedzia oferowane do tej pory przez biblioteki
i oérodki informacji, takie jak elektroniczne katalogi, bazy bibliograficzne, biblioteki i ar-
chiwa cyfrowe, systemy organizacji wiedzy powinny zosta¢ wyposazone w innowacje po-
zwalajace na przetwarzanie ich zawartosci przez zewnetrzne aplikacje i programy, a takze
szerokie zastosowanie w $rodowisku sieciowym. Wiedza i umiejetnosci informatyczne
potrzebne sa réwniez do prowadzenia dlugoterminowej archiwizacji zasobéw cyfrowych.
Warto zauwazy¢, ze wykorzystanie rozwiazan informatycznych w bibliotekarstwie wkracza
na wyzszy poziom zaawansowania. Od pracownikéw informacji trudno wymagac¢ wysoko
wyspecjalizowanej wiedzy informatycznej, ich kompetencje w tym zakresie powinny jed-
nak by¢ na tyle zaawansowane, aby mogli wspoélnie z informatykami tworzy¢ innowacyjne
narzedzia dla cyfrowej humanistyki.
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Nie tylko wiedza z dziedziny informatyki jest potrzebna do rozwijania uzytecznej wspot-
pracy specjalistéw informacji z cyfrowymi humanistami. Réwniez specjalistyczna wiedza
z obszaru nauk humanistycznych moze okazac sie konieczna przy realizacji konkretnych
zadan dla cyfrowej humanistyki, np. przy tworzeniu ontologii czy taksonomii. Na tym
polu wykaza¢ sie moga bibliotekarze dziedzinowi, ktérzy taka wiedze wilasnie posiadaja.
Wspétpraca z cyfrowymi humanistami mogtaby da¢ tej grupie bibliotekarzy nowe wyzwania
w pracy zawodowej oraz nowe mozliwosci rozwoju.

Warto zastanowic sie takze, na ile cyfrowi humanisci sa $wiadomi ustug, ktére maja im
do zaoferowania biblioteki oraz o$rodki informacji. Wazne jest, aby bibliotekarze i pra-
cownicy informacji wychodzili naprzeciw potrzebom przedstawicieli tego nowego nurtu
badan humanistycznych. Zaangazowanie w prace jednostek tworzacych i wspierajacych
rozwdj humanistyki cyfrowej — uczelnianych laboratoriéw cyfrowej humanistyki czy mie-
dzynarodowych stowarzyszen oraz organizacji (np. ADHO czy DARIAH®) moze przynies¢
wiele korzysci dla srodowiska pracownikéw informacji.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze mozliwosci wspélpracy pomiedzy cyfrowymi
humanistami a bibliotekarzami i specjalistami informacji rysuja si¢ wyraznie. Zasadne
wydaje sie jednak postawienie pytania o realny ksztalt tej wspélpracy, co stanowi nowy;,
warty zglebienia problem badawczy.
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What Kind of Services Could Libraries
and Information Centers Offer to Digital Humanities?

Abstract

Purpose/Thesis: The purpose of this paper is to present services libraries and information centers
could offer to digital humanities in the field of research and projects.

Approach/Methods: The abstracts selected from the book of abstracts of the International Conference
“Digital Humanities 2016” were used as a test material to identify the services for digital humanities
offered by libraries and information centers.

Results and conclusions: The analysis of the test material showed that libraries and information
centers were capable of providing digital humanities with access to multiple digital documents from
digital libraries and archives as well as multiple metadata of printed and digital documents. They
could frequently help digital humanists with projects such as the construction of digital libraries,
archives and repositories, the design of ontologies and taxonomies and the delivery of courses on
digital humanities. The interoperability of the tools offered by libraries and information centers (for
instance, digital libraries or bibliographic databases) with the non-library tools, the long-term pro-
tection of digital resources and lack of knowledge in the field of humanities are recognized as new
problems faced by the librarians and information professionals.

Originality/Value: The results of the research showed some new tasks and challenges faced by the
librarians and information professionals in their work as well as new directions of development for
libraries and information centers. Digital humanities has been thriving in Poland recently and this
may be a suitable moment for Polish libraries and information centers to become a promising partner
of Polish digital humanists.
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RECENZJEI OMOWIENIA | REVIEWS

Wsrod zagranicznych ksiazek

Jacek Wojciechowski

Przegladajac sygnaly publikacji na temat informacji naukowej i praktyki informacyjnej, odnosze wra-
zenie postepujacej monotonii przedmiotowej i poniekad autoteliczne skupienie sie na wewnetrznych
sprawach tej dyscypliny — a wyraZnie mniej na tym, co w rzeczywistosci ewidentnie zastugiwatoby
na nowe refleksje. Mysle, ze sq takie obszary i sprébuje tu je cze$ciowo odnotowad.

Co$ musi zreszta by¢ na rzeczy, skoro pojawiaja sie glosy o schylku tej dyscypliny, a nawet wrecz
o zapasci' — jakkolwiek by¢ moze nieco przesadzone. Nie mam dostatecznych kompetencji, zeby
sformulowac wiazaca opinie, jednak niepokdj jest.

Ze wzgledu na taka niepewno$¢ sprobowalem tym razem odnies¢ sie do szerszego kontekstu
teorii oraz praktyki informacji naukowej, liczac na przelamanie ograniczonego rejestru tematéw. By¢
moze udalo mi sie to — przynajmniej pofowicznie. Ale swoja droga, podaz opracowarn nadmiernie
mozaikowa nie jest.

Informacja, konteksty, znaczenia [*****]

Herman Cappelen, Josh Dever (2016). Context and Communication.
Oxford: Oxford University Press, pp.199. ISBN 978-0-19-873306-5 CONTEXT AND

COMMUNICATION

Poséréd grzechéw gléwnych nauki o informacji — a troche ich jest —
umieszczam niedostatek rzeczywistych rozpoznan proceséw odbioru
przekazywanych powiadomien. Jezeli w ogdle pojawia sie dyskurs
o jakiejkolwiek recepcji, to przewaznie w prostych kategoriach par-
tycypacji albo absencji w komunikacji informacyjnej, z ewentualnym |
przejeciem kategoryzacyjnych objasnien socjologicznych. Towarzyszy |
za$ temu pozaswiadome zalozenie, ze odbidr informacji (tymczasem
w istocie: sygnaléw — a w niepoprawnym utozsamieniu: tresci) jest
prosta odwrotno$cia procesu nadania. Nic bardziej mylnego! A to
dlatego, ze perspektywa odbiorcy bywa w takim ujeciu ignorowana.
Nawet znakomite opracowanie Nicolasa Tomaiuolo? chociaz skupia si¢ na uzytkownikach infor-
macji, to jednak w rzeczywistosci opisuje ich jako nadawcéw, albo re-nadawcéw informacji, a nie
jako jej spozywcow.

Z mizernego rozpoznania biora si¢ zasadnicze nieporozumienia. Ignorujace ewidentny fakt, ze
kazdy odbidr wszelkich komunikatéw polega na indywidualnej interpretacji tresci. I trzeba rozeznaé
jej prawidlowosci, jednak w roztrzasaniach informatologicznych na ogét niczego takiego nie ma.
Stad bierze si¢ paninformacjonizm, uznajacy kazda transmisje komunikatu za informacyjna, jak tez

TRODUCTIONS

! D. Bowden, L. Robinson (2012). Introduction to Information Science. London: Facet Publishing, 335;
M. Gorman (2015). Our Enduring Values Revisited. Chicago: ALA Editions, 86.

2 N. G. Tomaiuolo (2012). U-content. The Information Professionals’ Guide to User-Generated Content.
Medford: Information Today Inc.
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niedopuszczalne utozsamianie z informacja literatury i sztuki oraz, co najgorsze: brak praktycznego
pozytku z bardzo wielu rozwazan. To wymaga zmiany.

Poczynajac od uswiadomienia, ze komunikacja jednoznaczna po obu stronach, czyli nadania
oraz odbioru, jest mozliwa wylacznie w trybie cyfrowym i tylko pomiedzy maszynami. Jednak na
poczatku oraz na koncu kazdego procesu komunikowania znajduja si¢ ludzie. R6zni — przyjmujac,
Ze nie zwracaja si¢ sami do siebie. Ot6z zawsze dokonuja przetworzen, nazywanych interpretacjami
i (réwniez zawsze) robia to po swojemu. Jesli wiec nie rozpozna si¢ tego, to o procesach obiegu
informacji bedzie wiadomo niewiele, malo lub tyle, co nic.

Oczywiscie, z zanadrza wyskakuje pytanie: jakim tedy cudem porozumiewamy sie jednak i nawet
tworzymy wspdlne zasoby tresci, zaréwno informacyjnych, jak tez nieinformacyjnych? Oraz w jaki
sposéob dociekamy obiektywnej prawdy, bez ktérej nie byloby informacji, nauki, ani nawet wiedzy,
pojmowanej intersubiektywnie? To powinien by¢ wazny przedmiot dociekan nauki o informacji.

Od dawna zajmuja sie nim rézne inne dyscypliny i subdyscypliny. Filozofia jezyka, socjolingwistyka
i psycholingwistyka, neuronauka, semiozofia oraz socjologia jezyka. Ale z tego wcale nie wylania
sie jednorodny obraz zjawisk. Przeciwnie: powstala mozaika réznych podej$¢ oraz opinii, czesto
sprzecznych wzajemnie, a przewaznie kontrowersyjnych. W dodatku skupiona gléwnie na procesach
komunikowania, a nie odbioru.

Dlatego sygnalizuje tu $wieza publikacje na ten temat, ktéra w znacznym stopniu rekapituluje
dotychczasowe opinie, formutowane przez filozoféw jezyka werbalnego. Do ewentualnego rozcia-
gniecia na inne formy komunikowania — aczkolwiek z ich rozréznieniem, zwlaszcza pisemnej od
digitalnej — mimo calego rejestru watpliwosci, ale jednak czesciowo produktywnych. Ktére warto
poddac refleksji, takze dla pelniejszego zrozumienia proceséw informacyjnych.

Ot6z dwaj profesorowie filozofii — Herman Cappelen z uniwersytetéw w Oslo oraz w szkockim
St. Andrews i Josh Dever w Austin (USA) — od$wiezyli wzbogacajaco rozwazania na temat konsty-
tuowania sie znaczen w komunikacji (werbalnej, ale nie tylko). Dokladniej: mowa o jednoznacznosci
wieloznacznosci, z odniesieniem zatem réwniez do prawdy, w zaleznosci od réznych kontekstow.
Wszystko za$ dotyczy takze informacji, ktéra musi by¢ prawdziwa, no i wazne jest, jak ksztaltuja sie
jej znaczenia. Klarownych wyjasnient w tej ksiazce nie ma, ale jest zacheta, albo nawet prowokacja,
do gltebszych przemyslen.

Rzecz w tym, ze znaczenie kazdego sygnalu znaczacego, komunikatu, wypowiedzi nie jest sztywne,
zawsze identyczne, bo moze zmienia¢ si¢ stosownie do kontekstu. Jakiego oraz czyjego? Nadawcy,
odbiorcy, otoczenia i okoliczno$ci transmisji. Dlatego kontekstualnos¢ nazywa sie nieraz okazjonalno-
$cia, poniewaz jej wplyw na tworzenie znaczen bywa rozmaity. Kontekstem moze by¢ rzeczywistosc,
do ktdrej odnosi si¢ komunikat, lecz takze jej wyobrazenie, ale réwniez ta, ktéra towarzyszy nadaniu
badz odbiorowi. Jednak kontekstami moga by¢ same skfadniki wypowiedzi (stowa w réznych zdaniach
maja odmienne znaczenia) albo obszary §wiadomosci uczestnikéw procesu komunikowania. Zreszta
kontekstem bywa nawet cel sformulowania wypowiedzi albo — inny — jej przyjecia.

W rezultacie sygnaly, stowa, wypowiedzi oraz (wlasnie) informacje moga mie¢ bardzo szeroka game
znaczen. Nie do rozpoznania w rejestrze pelnym, kompletnym. Komunikaty, formulowane z ich pomoca
w jednym kontekscie, sa odbierane w kontekstach innych, tez wzajemnie tak dalece réznorodnych, ze
nie do zidentyfikowania w calo$ci. No wiec te okolicznosci relatywizuja konkretyzacje senséw, zatem
ito, co uwaza si¢ za prawde. A zrelatywizowana prawda: czy rzeczywiscie jest prawda prawdziwa?

W tych okolicznosciach pojawia sie kategoria prawdopodobiernstwa, ale to juz jednak nie to
samo, co prawdziwos$¢, bowiem podobieristwo to nie identyczno$¢, ani tozsamos¢. A jednak prawda
przeciez istnieje, za§ w komunikowaniu zachodzi réwniez cze$ciowa przynajmniej doslownos¢, czyli
jednoznacznos¢: identyczno$¢ desygnacji po stronie nadania oraz odbioru. Tyle, ze nie konstytuuje
sie automatycznie.

W dyskusjach, ktore zreszta nie prowadza do wiazacych rozstrzygnie¢, pojawiaja sie wskazania
na komunikacje cyfrows, rzekomo jednoznaczng, bo dwa to dwa, a nie siedem albo jeden. Ale to
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jest rozumowanie nieuprawnione. W czystej komunikacji digitalnej wystepuja jedynie znaki, sygna-
ty, kody, pozbawione konotacji. Denotacji dokonuja zewnetrzni (poza urzadzeniami) uczestnicy
proceséw komunikowania: ludzie — decydujac o desygnacjach oraz o znaczeniach. I (wracajac do
punktu wyjscia) trzeba przypomnie¢, ze kazdy robi to po swojemu. Dlatego sam opis i model procesu
komunikacji lub transmisji informacji objasnia niewiele albo jeszcze mniej.

Jednak z réznych wypowiedzi znawcédw konstytuuje sie wskazanie na konieczne minimum in-
terkontekstowej stabilno$ci, wigec elementarnej stalo$ci znaczen. Jest taki podstawowy obszar se-
mantyczny co najmniej niektérych sygnatéw, znakéw, stéw i wypowiedzi, przynajmniej czesciowo
interkontekstualny: oznaczajacy dla wielu (dla wszystkich?) to samo. Stowo JA moze oznacza¢ kon-
kretnie kazdego nadawce indywidualnie, ogélnie natomiast zawsze wskazuje na autora komunikatu.

Przydaloby sie ustalenie, czy w komunikacji informacyjnej réwniez istnieje obszar znaczen nie-
zmiennych, interkontekstowych, dla wszystkich ten sam. Na wyczucie: musi, bo to wszak jest podstawa
porozumienia. Ale jak to dookresli¢?

Musze dopowiedzieé, ze chociaz rozwazania obu autoréw odnosza sie nie tylko do komunikacji
$cisle informacyjnej, umownie biorac faktograficznej — jest bowiem w tej ksiazce mowa tez o wy-
obrazni, o emocjach, oraz o innych kojarzonych procesach mentalnych — to jednak catkowicie pomi-
jaja komunikacje artystyczna oraz literacka. Ta za$ juz z natury opiera si¢ na wielodesygnacyjnosci,
nastawiona multikontekstowo oraz na znaczenia posrednie, metaforyczne i symboliczne.

Oczywiscie, jedna ksigzka nie moze zajmowac sie wszystkim, zwlaszcza ze z géry jest nakierowana
na komunikacje werbalna. A jednak przydalby sie chociaz sygnal, wskazujacy na istnienie (wszak
w trybie oralnym réwniez) komunikacji nieinformacyjnej, co uproszczony paninformacjonizm najwy-
razniej ignoruje. Bo to jest zupelnie inna formufa komunikowania: obu nie wolno wzajemnie mylic.

Desygnaty odpowiadajgce znakom, wypowiedziom, komunikatom, tre$ciom przekazéw, moga by¢
mniej lub bardziej liczne; stad bierze sie wieloznaczno$é. Bywaja konkretne, referencyjne odniesienia
do realnej rzeczywistosci i wtedy zdarza sie, ze desygnat jest tylko jeden. Ale sa tez abstrakcyjne
i atrybutywne, wskazujace na cechy klasy obiektéw: wéwczas jest ich wiecej, nieraz bardzo duzo
i trzeba wybiera¢. Pomocne w wyborze moge moga by¢ nadawcze wskazania, lub uzgadniajace
omoéwienia, czasem za$ (lecz tylko w bezpos$redniej przestrzeni wspdlnej) takze to, co znajduje si¢
w otoczeniu. Ale tak w wigkszos$ci proceséw informacyjnych nie jest. Nawet w wymianie opinii
specjalistow z tego samego zakresu.

Wobec tego kierunkowe nastawienia interpretacyjne biora sie z kontekstéw, tych jednak jest
mnostwo. Bywaja obiektywne badz subiektywne, nadawcze albo odbiorcze, pragmatyczne lub seman-
tyczne — w koricu kontekstem jest nawet samo méwienie, pisanie, albo klikanie — a egzystuja przeciez
wszystkie razem, obok siebie. Nikt jednak nie potrafi rozpozna¢ catego kompletu kontekstéw, ktory
w dodatku nie jest zamkniety: zawsze moga pojawi¢ sie konteksty nowe, wczesniej nieprzewidywane.

Sztywne reguly skojarzeniowe, konieczne dla jednoznacznosci, moga ewentualnie odnosic si¢ do
jednego konkretnego desygnatu, ale wobec grupy lub klasy desygnowanych obiektéw musza by¢ ela-
styczne. Dochodzenie zatem do informacyjnej prawdy opiera sie na zakladanej wspélnocie kontekstu
i zbieznych odniesien w nadaniu oraz w odbiorze. Lecz jest to mozliwe w wymiarze ograniczonym,
natomiast w powszechnym: calkiem wyjatkowo.

Pomijajac rézne inne warianty odbioru, w przyjeciu komunikatéw informacyjnych generalnie
(chociaz nie tylko) chodzi o to, zeby dowiedzie( sig, co sygnalizuje nadawca oraz konkretny komu-
nikat. Ma tez miejsce weryfikacja prawdziwosci odebranych tresci. Ale okreélenie przejecie oznacza
interpretacje, czyli przeklad tych tresci na wlasne kategorie rozumowania odbiorcy. Jak to wyjasni¢
i doprecyzowac?

Kluczem jest — jak sie wydaje — tryb kontekstualny. Umozliwia mianowicie zestawienie przejmo-
wanych tresci z kontekstem rzeczywisto$ci realnej lub prawdopodobnej. W tym drugim przypadku
weryfikacyjnym regutom prawdziwo$ci poddawana jest nie tyle sama informacja, co raczej (wlasnie:
prawdopodobna) intencja nadania. Co oczywiscie nie brzmi najlepiej. Mozna bowiem zapyta¢, o ktérej
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badz o czyjej rzeczywistosci mowa, a takze przypomnie¢, ze konteksty oferuja nie jedng mozliwos¢
zestawien, ale siatke mozliwosci. No i na tym polega, ciagle istniejacy, splot watpliwosci.

Nie bez powodu zatem w metodologii poznawczej odréznia sie analityczna koncepcje seman-
tyczna — dociekanie co jest nadane (powiedziane) — od koncepcji pragmatycznej: ustalenie co jest
przyjete (zrozumiane). I dlatego obaj autorzy tej ksiazki dalecy sa od sugestii, ze wszystko w tym
pakiecie probleméw udalo si¢ juz wyjasnic.

A dla nauki o informacji pozostaja do blizszego rozpoznania — koniecznie w przyréwnaniu do
ustalent innych dyscyplin naukowych — warunki optymalnej transmisji komunikatéw informacyjnych
pomiedzy ludZmi. Pojmowanej w kategoriach (i przez pryzmat) jednoznacznosci oraz prawdziwosci.
O tym bowiem wiadomo stanowczo za mato.

Mam oczywiscie swiadomo$¢, ze refleksje filozoféow lingwistyki nie musza by¢ szerzej znane
specjalistom z zakresu informacji naukowej, wiec wlasnie dlatego tutaj je sygnalizuje. Odnosza sie
bowiem réwniez do komunikacji informacyjnej i sa dla niej bardzo wazne. Dlatego co najmniej trzeba
mie¢ je na oku. Porzucajac ztudzenia co do komunikacyjnych jednoznacznosci.

. S JIGHA AKAJIE) AVK YKPAT
Infocyberwojna [***] i e
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Autoteliczne czesto nastawienie nauki o informacji, mianowicie gtéwnie
na siebie oraz na wlasne problemy wewnetrzne, w niektérych krajach
zostalo brutalnie przerwane, a przynajmniej naruszone: z cze$ciowym
zamustrowaniem do zupelnie innych zadan. Niekoniecznie akcepto-
walnych, bowiem paramilitarnych, a nawet w pelni bojowych — od
poczatkowo propagandowych, nastepnie hakerskich, potem sabotazo-
wych i w koricu ewidentnie agresywnych. Swiat zaczal sobie zdawa¢ z tego sprawe z opéznieniem,
niechetnie i bardzo mgliscie; dopiero wybory prezydenckie w Stanach Zjednoczonych ujawnily
stopien zagrozenia oraz bezradno$¢. Nikt nie byt (i nie jest?) przygotowany na cos takiego, na ogét
zabraklo wiec pomysléw, jak sie bronié.

Oto wiec niepostrzezenie w obiegu informacji eksplodowala praktyka dezinformacji oraz napastli-
wej manipulacji, do ktérej trzeba si¢ odnies¢ i przygotowac co najmniej defensywnie. Lecz wyglada
na to, ze sama bierna obrona juz nie wystarczy.

Sprawy zaszly bowiem znacznie dalej, osiagajac stan informacyjnej cyberwojny, ktéra na réwni
z artyleryjskim i rakietowym ostrzalem, zastosowali agresorzy na Ukrainie. No i okazalo sie, ze ten
nie tak maly kraj — brutalnie dopowiem, ze jak kazdy inny — nie znalazl sposobéw zaradczych. Ni-
gdzie bowiem jeszcze nie istnieje obrona antydezinformacyjna. Trzeba ja dopiero wymysli¢, stworzy¢
i praktycznie wdrozy¢.

O czyms takim zaczeto myséle¢ w Kijowie, ale dopiero po czasie, kiedy juz utrata Krymu, Doniecka
oraz Luganska stala sie faktem — tak jak i og6lny zamet w gtowach. Na poczatek pojawily sie pomysly
nerwowe i proste, jak koncepcja ocenzurowania Internetu i calej komunikacji publicznej. A dopiero
teraz generuja sie przemyslenia glebsze, przy udziale takze znawcéw komunikacji informacyjnej,
zmierzajace do wypracowania strategii obronnej — czego $wiadectwem jest sygnalizowana tu ksigzka.

Wazna, poniewaz samo zjawisko na pewno nie jest incydentalne i nigdzie nikt nie jest wolny od
zagrozen, nawet jezeli tak my$li. Natomiast ta wazno$¢ nie konkretyzuje si¢ wystarczajaco klarownie.
I to nie tylko dlatego, ze ksiazka jest w jezyku ukrainskim.

Kuin 2016
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Przede wszystkim bowiem (pisze to z przykroscia) jest katastrofalna, a nawet koszmarna, redak-
cyjnie oraz edytorsko. Wydawane tam ksiazki, odnoszace si¢ do bibliotekarstwa oraz informacji
naukowej, juz z wygladu przypominaja produkty chalupnicze, mimo ze inne wydaje sie na Ukrainie
jak wszedzie. Jednak tym razem zgroza jest znaczniejsza. Oto bowiem autoréw (bez imion) wyliczono
tylko... na odwrocie strony tytulowej, a poniewaz nawet podrozdziaty bywaja wieloautorskie, absolut-
nie nie wiadomo, co kto napisal. Z powodu za$ autorskiej mnogosci te podrozdziatowe niby-catostki
bywaja tresciowo niespdjne. Trudno zgadnad, co tam robita czworka redaktoréw, wymieniona zreszta
(dla odmiany?) na ostatniej stronie ksiazki. To jest jaki$ edytorski bzik.

Uktad catosci niewiele ma wspélnego z logika: to chaos, peten nawrotéw i dziwnych odskokow
tre§ciowych. Najwigksze jednak zdumienie budzi fakt, ze w jednej ksiazce sa... dwie ksiazki. Ta
druga (70 stron), lekcewazaco okreslona w spisie tresci jako dodatek, ma jednak wewnatrz tytut,
autoréw oraz zatytutowane segmenty. W obu cze$ciach jest sporo przypiséw, jednak zachodnich
mniej niz kot naplakal i przewaznie stare. Poniewaz za$ tylko lokalnie, trudno byloby odnie$¢ sie
produktywnie do dramatycznej rzeczywistosci — jakie$ zagraniczne nawigzania sa, ale gtéwnie...
ze styszenia.

Jednak najgorszy jest typowo postsowiecki betkot stylistyczny. W humanistyce sowieckiej naj-
wazniejsze bylo nazwanie czego$ mozliwie zawile i niby uczenie, a potem operowanie ta nazwa
jak cepem. W ten sposéb klamka stawala si¢ kinetycznym urzadzeniem drzwiowym i taki frazes
powtarzal sie w pelnym brzmieniu co kilka zdan. Oté6z tutaj jest podobnie, tyle ze po ukrainsku.
Dlatego czytanie tej ksiazki jest katorga i boje sie, ze malo kto zechce przez to przejsé.

No i to jest fatalne. Bowiem problematyka tam sygnalizowana ma charakter fundamentalny i to
w skali juz wlasciwie globalnej, za§ dramatyczne do$wiadczenia ukrairiskie to dorobek absolutnie
unikalny. Mialby przej$¢ niezauwazony? Zwlaszcza, ze w niektérych wypowiedziach nie brakuje
przemyslen oraz sugestii waznych. Tyle, ze trzeba przedzierac si¢ do nich przez zwaly sloganéw,
pustostowia i edytorskiej oraz pisarskiej nieporadnosci.

No wiec na Ukrainie u§wiadomiono sobie, ze réwnolegle do dziatari militarnych, Rosjanie prowa-
dza wojne informacyjna i sa w niej jeszcze skuteczniejsi niz na polu walki. To wprawdzie nie jedyne
imperium, ktére poczyna sobie w ten sposéb, lecz inni nie moga sie rownac ani skala przedsiewziec,
ani profesjonalizmem, ani efektywnoscia. Dodatkowy dramat polegat zas na tym, ze w pierwszym
okresie agresji nikt nie mial pojecia, co robi¢. O zadnym rewanzu nie moglo by¢ mowy, poniewaz juz
0d 2000 r. Rosja ma doktryne narodowego bezpieczeristwa informacyjnego® i na ewentualne reakcje
zwrotne jest odpowiednio przygotowana. W gre zatem wchodzita i wchodzi wylacznie obrona, ktéra
jednak dopiero od niedawna zaczyna sie obmyslac i przygotowywac.

Do $wiadomosci — przynajmniej znawcéw i ewentualnie politykéw — dotarlo, ze trzeba zadbac
o narodowa tozsamos$¢. Chronic ja, odbudowa¢ albo wrecz zbudowaé na nowo, przeciwdzialajac
dopelnianiu w sabotazowych intencjach oraz innym formom destrukcji. Jednak co do sposobu
praktycznego postepowania nie ma ani jednolitej koncepcji strategicznej, ani zgodnych pomystéw
dyrektywnych. Zwlaszcza takich, ktére dawalyby szanse na sukces.

Wymyslono tyle, ze wladze musza zorganizowac system narodowej informacji w skali kraju
i nawigza¢ w tym trybie dialog ze spoleczenistwem — jednak bez funkcji nadzorcy, albo cenzora, bo
przed tym przestrzega sie na calym $wiecie*. Jednak w konkretnej sytuacji wyglada to mato realnie.
Juz za p6ézno na dzialanie w rekawiczkach: jest wojna. I brakuje narzedzi walki.

3 'W. Klujew (2007). Uprawlenczeskaja ekonomika rossijskoj kultury. Tematiczeskij sbornik izbrannych
rabot. Moskwa: Izdatielstwo FAIR, 225.

* IFLA (2016). IFLA Trend Report 2016 Update [online]. IFLA, [23.12.2017], https://trends.ifla.org/files/
trends/assets/trend-report-2016-update.pdf.; UNESCO (2015). Keystones to Foster Inclusive Knowledge So-
cieties. Access to Information and Knowledge, Freedom of Expression, Privacy and Ethics on a Global Internet.
Final Study [online]. UNESCO, [23.12.2017], http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002325/232563E.pdf
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Nawiasem moéwiac, w calej tej wieloautorskiej ksiazce, ani jedna osoba nie odniosta sie do je-
zykéw. W kraju, gdzie znaczny odsetek mieszkancéw (niekoniecznie antagonistéw wladzy) méwi
po ukrainsku stabo lub wcale? Do zgody — przynajmniej w tej ksiazce — doszlo natomiast w takim
zakresie, ze caly ten narodowy system informacji trzeba budowa¢ w oparciu o biblioteki. A na ile to
realne — o tym nieco dale;j.

W zalozeniu, bardzo ogdlnym, sugeruje sie stworzenie droznego systemu informacji elektronicznej
w wymiarze ogélnokrajowym, o charakterze pafistwowo-prywatnym (ale nikt nie wyjasnia, jak to
pozenic), ktéry zapewnilby szeroki i sprawny obieg informacji. A takze: suwerenno$¢ tej informacji
oraz odporno$¢ na infekcje i na wrogie manipulacje. Jednak to tylko katalog koniecznych cech.

Hastowos¢ tego wszystkiego jest ewidentna, praktycyzm mglisty, a co najgorsze: w swiadomosci
pomystodawcow istnieje informacja wylacznie internetowa. To koncepcja calkowicie btedna i nie-
zyciowa. Bezpieczeristwo mozna bowiem informacji zapewnic — zreszta jedynie cze$ciowe — tylko
przez wielosemiotyczne (réwnolegle digitalne oraz pi$miennicze) jej rozpowszechnianie. Przy jednym
systemie, akurat elektronicznym, nie ma na to szans.

Na razie powotano Ministerstwo Polityki Informacyjnej Ukrainy, ktére ma dazy¢ do konsolidacji
informacji narodowej oraz do patriotycznego wychowania mlodziezy (jedno i drugie nie brzmi
najlepiej), a takze dba¢ o bezpieczenistwo informacyjne i przeciwdziataé wrogim ingerencjom w tym
zakresie. Niestety, s3 to nie tylko dretwe hasta, bez wskazan praktycznych, ale na dodatek sygnali-
zuja biurokratyzacje i uwlaszczenie informacji publicznej na szczeblu rzadowym. A jak zmieni sie
wladza — bo tak przeciez bywa — to wszystko trzeba bedzie przerabia¢ na nowo? To nie jest dobra
perspektywa.

Poza tym, nie bez racji, postuluje si¢ przedsiewzigcia informacyjne wobec zagranicy. W tym celu
ma by¢ powotany specjalny Instytut im. Tarasa Szewczenki, a na razie pochwaly zbieraja telewizyjne
programy na uzytek zewnetrzny, w rodzaju ,Ukraine Today” i ,Ukraine Tomorrow”. Owszem, tylko
czy kto$ w Europie o nich styszal? Obawiam sig, ze efektywno$é jest nikta. Zeby zostaé spostrzezonym,
trzeba wepchna¢ sie¢ w serwisy juz istniejace i popularne.

Tymczasem — co przyznaja niektérzy autorzy — $wiat nie jest zorientowany w ukrainskich nie-
szcze$ciach. Wedlug Google, tereny opanowane przez separatystow sa sporne, ale w wersji rosyj-
skojezycznej juz rosyjskie, a FIFA (pitkarskie mistrzostwa $wiata w 2018 r. zlokalizowano w Rosji) od
dawna uwaza Krym za czes$¢ Rosji. Na razie wiec dyplomacja Ukrainy zabiega, zeby w zagranicznych
mediach miasta utracone okreslano jednak jako ukrairiskie. Ale tak nie zawsze jest.

Trudnosci informacyjne wystapily nawet w obiegu wewnetrznym — chocby terminologiczne. Na
0g6t unika sie¢ tam terminu wojna, stosujac eufemizm wojskowy konflikt, a wzmianki o separatystach
sygnuje si¢ okresleniem zagraniczni najemnicy. Za$ regiony odseparowane od Ukrainy nie maja
wspolnej nazwy: rosyjski termin Noworosja jest oczywiscie zakazany.

Zarazem jednak — zeby nie uraza¢ mieszkajacych tam ludzi, ktérzy przewaznie w niczym nie
zawinili — prébuje sie eliminowa¢ rozmaite nazwy, a wlasciwie przezwiska, uznane za szczegélnie
obelzywe, jak Luganda albo Lugambia. Przy okazji: to jest praktyczne potwierdzenie informato-
logicznej opinii, ze nazwy oraz terminy nie sa tylko znakami, lecz w systemach organizacji wiedzy
moga wystepowac rowniez jako kategorie poznawcze®. Szkoda, ze potwierdza to akurat taki kontekst.

Jak sugeruja autorzy, w wymuszonym przez okolicznos$ci poszukiwaniu sposobéw ochrony naro-
dowej informacji, poczatkowo nie doceniano potencjalnych mozliwosci bibliotek. Dopiero z czasem
uswiadomiono sobie, ze biblioteczna sie¢ jest gesta i biblioteki ze swoja darmowa oferta moga by¢
efektywnymi, a zarazem chronionymi, transmiterami informacji. Jednak potrzebuja do tego znacznych
$rodkéw dodatkowych i sprawnych partneréw.

* J. Wozniak-Kasperek (2015). Terminologia jako mapa swiata. W: G. Gmiterek, M. Ochmariski, M. Rosz-
kowski (red.), LaTel. Z badan nad wykorzystaniem technologii informacyjnych w bibliologii i informatologii
(177-182). Warszawa: Wydaw. SBP.
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Sabowiem w tej ksiazce réwniez doniesienia z zycia, na tyle drastyczne, ze krusza nadmierne iluzje.
Oto bowiem 5% tamtejszych bibliotek publicznych na wsi obywa sie bez elektrycznosci, wiele nie
ma ogrzewania (chociaz podany odsetek 60% {!!'} nie wydaje mi sie prawdziwy), a prawie wszystkie
wymagaja pilnego remontu. No wiec nie wystarczy, ze siec jest liczna; liczniejsza zreszta niz u nas.
Jest jeszcze pytanie o jej kondycje. Opracowano program przedsiewzigé, na razie bardzo ogdlny,
ktéry jednak tez nie pozostawia ztudzen: trzeba zabrac sie za rewitalizacje calej bibliotecznej bazy.
W obecnych okoliczno$ciach to naprawde brzmi dramatycznie.

Poza tym (powtdrze, bo to wazne) na Ukrainie — jak wszedzie — pomysl na publiczny obieg infor-
macji powiazano prawie wylacznie z siecia digitalna. To ogromny btad. Ktéry popelniaja wszyscy
i gdziekolwiek. Ale obecnie na Ukrainie nie jest tak, jak gdziekolwiek. Odwrotnie — gdziekolwiek moze
by¢ (oby nie) tak jak na Ukrainie. Taki system bowiem da si¢ zdemolowac w ciagu minut, a najwyzej
godzin. Z drugiej strony za$: o ile w tamtejszych miastach korzysta z Internetu 75% mieszkancéw,
to na wsi zaledwie 24%. Wiec nawet z tego powodu, przez sama elektroniczng sie¢ informacyjna
nie zwojuje si¢ zbyt wiele.

Jest wprawdzie w tej ksiazce rowniez tekst o prasie drukowanej jako narzedziu informacji pu-
blicznej, lecz jako$ dziwnie nie§mialy. Ot6z na Ukrainie jest 309 gazet ogélnokrajowych oraz 1538
regionalnych i lokalnych. Mimo Ze niektdre przeda bardzo cienko, w sumie zatem to moze by¢ po-
wazny transmiter informacji do ewentualnego wykorzystania. W dodatku niektére tytuly ukazuja
sie w jezykach innych niz ukrairiski i to tym bardziej powinno by¢ brane pod uwage. Takze w trybie
bibliotecznej prenumeraty, ktéra na razie jest mizerna.

Szczegdlnie wazna wydaje sie tamtejsza prasa rosyjskojezyczna. Spora czes¢ ludnosci wtada bowiem
gltéwnie tym wlasnie jezykiem i jest jednostronnie indoktrynowana, bez skutecznej przeciwwagi.
To niemaly odsetek mieszkancéw Ukrainy, sita rzeczy optujacych po stronie separatystéw. Potrzeba
wiec specjalnej informacyjnej strategii. Niestandardowe;j.

Na razie bogatym rejestrem przedsiewzie¢ proinformacyjnych, w zaktadanej skali ogélnokrajowej,
moze wykazac sie kijowska Biblioteka Narodowa. Tworzy mianowicie liczne i rozmaite bazy danych,
dostepne w sieci, w tym zwlaszcza Ukrainiana, oraz organizuje dostep do materialéw $wiatowych.
Wszystko ma jednak charakter wytacznie digitalny, totez odpornosci na zaklécenia i sabotaz nie
ma zadnej, a i praktyczna dostepnos¢ nie jest nieograniczona. W imieniu tej biblioteki pojawita sie
deklaracja udzialu w wychowaniu narodowym, ale bez konkretéw.

Brakuje ich réwniez wsrdd sygnaléw, ze w podobne zamierzenia zaangazowala sie Fundacja Pre-
zydentéw Ukrainy oraz Narodowa Biblioteka Prawnicza. Generalnie: wida¢ stan mobilizacji oraz
mnogo$¢ intencji, natomiast relacje z rozwigzan praktycznych sa skromne.

Jest tez doniesienie, ze regionalne osrodki (biblioteki?) oferuja specjalne materialy przez sie¢ osobom,
ktére musialy wyemigrowac z Krymu, Doniecka oraz Luganska. Niby to stuszne, ale... wszyscy ciludzie
przeniedli sie z laptopami? I wiedzg, ze jest dla nich specjalny serwis? Rozwigzania sieciowe sg bardzo
wygodne, ale gléwnie dla nadawcéw; najwyzszy juz czas, zeby (wszedzie) zaczac mysle¢ o odbiorcach.

Wszystko to, niestety, wskazuje, ze formalizacja i deklaratywno$¢ maja wplyw na przedsiewziecia
oraz na pomysly. Troche w stylu niby postsowieckim, lecz nie ma pewnosci, czy gdziekolwiek indziej,
w podobnych okolicznos$ciach, byloby inaczej.

Poza tym wyglada na to, Ze informacja polityczna rozwija si¢ tam wlasnym trybem. Niedawno
istnialy na Ukrainie 262 partie polityczne i kazda miata w sieci sw6j wlasny material. Do lansowania
réwniez przez biblioteki, czy jedynie do zasygnalizowania? Trudno to rozstrzygna¢ arbitralnie.

Whnioski z tej ksiazki, moze niezbyt liczne, natomiast dramatycznie wazne, wskazuja na koniecznos¢
stworzenia na Ukrainie — a w rzeczywisto$ci wszedzie — systemu narodowej informacji publiczne;j,
z zasadniczym oparciem o biblioteki, ktére jednak trzeba (tam) pierwej reanimowac. I chociaz nikt
tego tak nie wyrazil, ten program trzeba wdrozy¢ nieomal od zera, generujac réwniez informacyjne
programy regionalne, takze dla obszaréw aktualnie odseparowanych. Latwo zauwazy¢, ze w obecnych
okolicznosciach, szanse realizacji sa niebywale utrudnione. Ale nie prébowac po prostu nie mozna.
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Moj powazny niepokdj dotyczy jednak elektronicznej wylacznosci referowanych projektéw. Czy
nikt nie widzi, ze to jest informacyjne oraz polityczne samobdjstwo? W takim trybie w jakiekolwiek
powodzenie trudno uwierzy¢.

Odrebny i dramatyczny klopot, tyle ze juz o charakterze uniwersalnym, polega na przypisaniu
zadan koordynacyjnych centralnym wtadzom panstwowym. W obliczu cyberwojny to niby naturalne,
ze tworzy sie jedno wspolne dowoddztwo naczelne. Ale taki stan rzeczy nawet tam nie jest wieczny,
a gdzie indziej na ogdt go nie ma. Tymczasem polityczna centralizacja systemu informacyjnego, jesli
raz wdrozona, moze okazac si¢ trwala. A to przeciez nic innego, jak knebel oraz cenzura, juz ze swojej
natury antydemokratyczne. W istocie niszcza w zarodku nawet sama idee Internetu. Takze okrzyczana
nowa idea, okreslana jako Internet 2, wcale nie jest od podobnych watpliwo$ci wolna. Nie twierdze,
ze wiem, jak te sprzecznosci pogodzi¢, ale problem jest zasadniczy i z cala pewnoscia nie lokalny.

Tak utozyly sig¢ losy, ze akurat Ukraina okazala si¢ pierwsza powazna ofiarg zmasowanej cyberwoj-
ny, ktéra — oby nie! — moze jednak zaskoczy¢ wszystkich i wszedzie. Byloby wiec katastrofa, gdyby
dramatyczna lekcja ukrainiska przeszta przez swiat niezauwazona.

To, co tam wida¢ wymaga starannego przemyslenia i wypracowania pomystéw zaradczych. Nie
tylko dla samej Ukrainy, ktdra trzeba wesprze¢, ale w réwnym stopniu na uzytek wlasny. Bo na tym
co jest, nie skoniczy sie na pewno. A w nieszczesciu i w zaskoczeniu radza sobie tylko przygotowani.

Otéz trudno wyobrazi¢ sobie produktywne przygotowanie w tym zakresie, bez aktywnego i madre-
go wspétudziatu informatologéw oraz informatykéw — obok innych znawcéw. Tak w skali globalnej,
jak tez w wielu krajach: indywidualnie.

Information literacy [*]

A. L. Anderson (2016). Conceptualization and Practice of Informa- onceptualationnd ractceofnformtin
tion Literacy Instruction in Community Colleges [online]. Ames:

Iowa State University. Graduate These and Dissertations 15143,
[23.12.2017], http://lib.dr.iastate.edu/etd/15143

Szukajac informatologicznych tekstéw niestandardowych do oméwie-
nia, odstajacych od sztampy i przez to ewentualnie ciekawszych, natrafi-
fem na repozytoryjna publikacje rozprawy doktorskiej April Anderson
z Uniwersytetu Stanu Iowa w Ames. L... opadla mi szczeka. Ale po kolei.

Uniwersytet w Ames (29 tys. studentéw) nalezy wprawdzie w Sta-
nach Zjednoczonych do grupy uczelni trzeciej kategorii, ale na §wiatowych listach rankingowych
zajmuje 421. lokate, wiec wyzsza niz polskie najlepsze uczelnie, totez poréwnania nie sa bezzasadne.
Tyle, ze gtéwna wizytowka tego uniwersytetu jest (pochodzacy z Izraela) prof. Dan Shechtman,
laureat Nagrody Nobla z chemii w 2011 r., natomiast u nas naukowego noblisty nie ma juz od dawna.
Ale przywolana tu rozprawa doktorska — w Polsce wszak réwnowazna z habilitacyjna — cze$ciowo
powinna rozladowa¢ kompleksy.

Mianowicie nie mam watpliwosci, Ze u nas nie ostataby sie nawet jako licencjacka, mimo ze w obu
dyscyplinach INB przy$wieca nam wysoka tolerancja i spolegliwos$¢. Otéz na 119 raptem stronach,
z wielostronicowym opisem narzedzi badawczych oraz literatury przedmiotu (rejestr katastrofalny:
nie ma ani jednej publikacji powaznej), doktorantka wielokrotnie powtarza jedno i to samo, zreszta nic
odkrywczego oraz wplata sentymentalne reminiscencje z wlasnego dziecinistwa, jak tez z rodzinnego
zycia. Czy osoby odpowiedzialne za promocje byly przytomne i czy ktos to w ogdle przeczytal? To
jest absolutna parodia nauki.

Na swoj sposéb pouczajaca i dlatego warta uwagi. Mamy bowiem powody przypuszczad, ze naszej
nauce, w tym wlagnie dyscyplinom INB, oraz naszej edukacji, troche lub sporo brakuje do §wiatowego
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poziomu. Jednoczesnie funkcjonuje uzasadnione przeswiadczenie, ze amerykanska nauka dominuje
w skali globalnej. Owszem, okazuje sie jednak, ze tylko w waskim wydaniu elitarnym. Natomiast
przywolany tu przyklad zdaje si¢ $wiadczy¢, ze przecietna, standardowa mlocka uczelniana, nie wy-
glada na lepsza niz nasza, a by¢ moze bywa gorsza. Sygnalizowana tu rozprawa doktorska $wiadczy
o tym nie tylko sama sobg, ale takze zawarto$cia tre$ciowq. Bardzo to smutne, przykre i niepokojace.

Sam pomyst na dysertacje nie byl zapewne bez sensu. To miala by¢ analiza realizacji przysposo-
bienia informacyjnego (ang. Information Literacy, IL) na poziomie przeduniwersyteckim. Jednak
wykonanie prezentuje sie fatalnie, po czesci przez niefortunny wybo6r miejsca badan, ale tez wyraznie
za sprawa autorskiej nieporadnosci.

April Anderson wybrala do badan (to jednak nie sa prawdziwe badania) pie¢ szkét pomatural-
nych, nazywanych tam community college, ktére w cyklu dwuletnim przygotowuja co slabszych
absolwentéw szkot $rednich do studiéw wyzszych. Tamtejsi uczniowie to najgorzej wyksztalcona
zbiorowo$¢ mlodociana: przewaznie ze wsi oraz z malych miast (55% to biali Amerykanie) i nawet
po takiej czterosemestralnej preparacji, 40% nie nadaje sie na zadne studia.

Przedstawiona przez autorke panorama umiejetnos$ci — chociaz wtasciwie nieumiejetnoséci — tych
uczniéw jest przygnebiajaca. A trzeba dopowiedzie¢, ze nauka w tych kolegiach odbywa sie nie
tylko w trybie stacjonarnym, lecz takze w zdalnym oraz zaocznym (kompletnie nieefektywne!!), za$
wiek uczacych sig jest wyraznie wyzszy niz statystyczny wiek studentéw uniwersyteckich. Tak wiec
cale to edukacyjne przedsiewziecie prezentuje sie kiepsko, albo bardzo kiepsko. I wprawdzie jako$¢
edukacji szkolnej w ogéle jest w skali globalnej oceniana bardzo krytycznie®, jednak az takiej mizerii
nie sygnalizuje nikt. Zwlaszcza w odniesieniu do Stanéw Zjednoczonych.

Wybrane do analizy kolegia, sa ze soba administracyjnie powiazane, ale zadnej facznosci ani
programowej wymiany nie ma. Co wiecej: w ramach programu nauczania zadnego przysposobienia
informacyjnego tez nie ma, bo dyrekcje kolegiéw nie byly i nie sa tym zainteresowane. Wdrazanie
zatem umiejetno$ci odbioru informacji jest dobrowolnym zajeciem bibliotek z tych kolegiéw —
wiec tylko dla uczniéw, ktérzy tego chcg, a z wylaczeniem w ogéle os6b uczacych sie zdalnie oraz
zaocznie. W istocie tedy autorka podjela prébe przeanalizowania czegos$, co istnieje tylko w postaci
szczatkowej. I taka tez jest cala ta analiza.

Punkt wyjscia rozwazan stanowi ocena uczniowskich kompetencji informacyjnych, ktére mialy
by¢ rozwinigte w stopniu przynajmniej dostatecznym, w trakcie dotychczasowej nauki szkolne;j.
Dopowiem, ze zbiezne zalozenie towarzyszylo réwniez polskiemu programowi szkolnemu, dopoki
istnialy $ciezki edukacyjne’. Obecnie to zadanie prébuja na wlasna reke realizowad biblioteki szkolne,
publiczne oraz pedagogiczne. Czy z takim efektem jak (sygnalizowany) w Stanach Zjednoczonych?
Trudno mysle¢ o tym bez irytacji.

No bo to, co referuje Anderson, to horror. Jej zdaniem uczniowie (absolwenci szké6! $rednich!) nie
umieja wyszukiwa¢ informacji, z komputeréw korzystaja catkowicie bezmysélnie, a nie radza sobie
z urzadzeniami mobilnymi. Portret jest tak dramatyczny, ze najchetniej zasygnalizowalbym brak
dowodéw — zadnej wlasnej analizy empirycznej autorka nie dokonywata — lecz obawiam sig, ze nie
jest to czysta abstrakcja. W tym zestawieniu za$, szumne hasla spoleczenistwa informacyjnego lub
opartego na wiedzy konkretyzuja si¢ absurdalnie.

Smutnemu wizerunkowi uczniowskich niekompetencji informacjobiorczych, odpowiada w niczym
nie lepszy, bo réwnie mizerny, wyglad tego doktorskiego przewodu. To jest poznawcza kompromi-
tacja, aprobowana jednak w autorytecie uczelni.

Ze wzgledu na brak IL w dydaktycznych programach tych akurat kolegiéw (po co wiec autorka
je wybierata i kto to zatwierdzil?), Anderson przeprowadzila pie¢ wywiadéw z bibliotekarkami
z tychze pieciu kolegiéw, dodajac do tego nieklarowna analize dokumentéw oraz notatki z obserwacji

¢ Q. Thomas (2013). Education. A Very Short Introduction. Oxford: Oxford University Press.
7 M. Drzewiecki (2005). Edukacja biblioteczna i informacyjna w polskich szkotach. Warszawa: Wydaw. SBP.
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doraznych zaje¢ IL w bibliotekach. Natomiast z samymi uczniami zadnych wywiadéw ani rozméw
nie byto (?!).

Oproécz wielokrotnego powtarzania w tekscie tych samych, nieskomplikowanych definicji, rozu-
mowanie w przewodzie polegalo na tez powtarzalnym, bo pieciokrotnym — bez zadnej zbiorczej
syntetyzacji — przyréwnywaniu ustyszanych opinii oraz dostrzezonych faktéw, do schematu naucza-
nia IL, opracowanego przez American College and Research Libraries (stowarzyszenie sprzezone
z ALA). Schemat 6w, ktdry zreszta nie zawiera niczego nadzwyczajnego, zostal potraktowany jak
nienaruszalny i superwzorcowy kanon. Dlaczego? Nie da sie zgadnac.

Okresla mianowicie, Ze trzeba studentéw (tu: uczniéw) nauczy¢, jak rozpoznawac wilasne potrzeby
informacyjne oraz jak pozyskiwac potrzebne informacje, nastepnie zas jak oceniac je krytycznie i po-
zytecznie przyswajac oraz jeszcze: pozytkowacd etycznie i w zgodzie z prawem. Nic tam nie wykracza
zatem ponad oczywisto$ci. Jednak autorka uczynila z tego zgrzebnego spisu wzornik, do ktérego
nastepnie przyréwnala realizacje bibliotecznych szkolen IL przez pie¢ obserwowanych bibliotek.
Z og6lna oceng pozytywna, ktérej uzasadnienie jest zadne. Gorzej: sposréd pieciu bibliotek, dwie
w ogdle nie odniosly sie do praktyki cytowania oraz weryfikowania informacji przyjetych.

W praktyce, w obserwowanych bibliotekach, w ramach IL dokonano demonstracji korzystania
z katalogéw, wyszukiwarek i baz, przede wszystkim EBSCO. Przeznaczono za$ na to raptem jedna
sesje, trwajaca 60—70 minut, z wykorzystaniem laptopéw lub duzego ekranu centralnego. Bez zad-
nej oceny efektéw. A poniewaz udzial w takich zajeciach mial charakter dobrowolny, uczestniczyt
w nich malo kto.

Caly ten material wskazuje pozaintencjonalnie, ze w wybranych kolegiach i w ich bibliotekach,
przysposobienie IL bylo w istocie pozorowane. Jednak takiej opinii Anderson nie sformulowata,
wdajac sie w banalne wywody, pelne sloganéw i oczywistosci. Nie da si¢ zgadna¢, jakim prawem,
dlaczego i po co uznano ten wywdd za naukowa dysertacje, a co najgorsze: zaakceptowano jako
podstawe doktorskiej promocji.

Nie ma tam zadnej wykreowanej wartosci poznawczej. To, co ewentualnie zaprzata uwage — i skla-
nia do smutnej refleksji — wynika z doniesiert posrednio i nie ma zwiazku z autorskimi zamierzeniami.
No i co szczegdlnie smutne: to nie jest wydarzenie jednostkowe, wyjatkowe, niepowtarzalne. Dlatego
je tu przywotatem.

Trzeba bowiem chroni¢ nauke przed takimi dokonaniami, ale musieliby chcie¢ tego wszyscy
zainteresowani. Tymczasem wcale tak nie jest.

Nadestano: 26 kwietnia 2017
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G. Gmiterek, S. D. Kotula (2017). Aplikacje mobilne nie tylko w bibliotece. Warszawa: Wydaw.
SBP, ss. 291. Seria ,Nauka, Dydaktyka, Praktyka” 175. ISBN 978-83-64203-84-8

Na $wiecie wzrasta coraz szybciej popularno$¢ technologii mobilnych, réwniez w Polsce coraz wie-
cej 0séb korzysta z mobilnego dostepu do zasob6w i ustug sieciowych. W literaturze z dziedziny
bibliologiczno-informatologicznej nie bylo dotad tak wszechstronnego opracowania poswieconego
aplikacjom mobilnym. Publikacja jest pierwszym w Polsce naukowym przewodnikiem po mobilnych
darmowych aplikacjach (takze open sourceowych) przeznaczonych do pracy w systemie Android.
Skierowana gléwnie do humanistéw, szczegdlnie bibliotekarzy i uzytkownikéw bibliotek, a takze
wszystkich innych zainteresowanych ta problematyka.

Na tres¢ ksiazki skladaja sie cztery rozdzialy. Pierwszy poswiecono metodologii przeprowadzo-
nych badan, wskazujac na duza niestabilno$¢ obszaru badawczego, wyboér kryterium popularnosci
poszczegdlnych aplikacji, sposdb analizy aplikacji i strukture ich opisu.

Rozdzial drugi poswiecono szkicowemu zarysowi historii rozwoju komunikacji w ludzkiej cywi-
lizacji zwracajac uwage na mobilny charakter informacji.

Rozdzial trzeci zawiera opis wykorzystania urzadzen mobilnych przez czytelnikéw i bibliotekarzy.
Przedstawiono przeglad mobilnych ustug bibliotecznych w bibliotekach polskich i zagranicznych
(mobilne strony internetowe, mobilne aplikacje) oraz wyszukiwanie i gromadzenie danych bibliogra-
ficznych, a takze dostep do cyfrowych zasobéw bibliotecznych (mobilne OPAC-i, dostep do cennych
zbioréw bibliotek oraz do tresci ksiazek i czasopism). Omdéwiono nowe technologie: rozszerzonej
rzeczywistosci (ang. Augmented Reality) i technologie komunikacji bliskiego pola NFC (ang. Near
Field Communication). W rozdziale tym znalazly si¢ takze teksty o udostepnianiu czytelnikom
urzadzen przeno$nych oraz o otwartych danych.

Rozdzial czwarty zawiera katalog aplikacji mobilnych uporzadkowanych w o$miu kategoriach
gléwnych: Biblioteki, Czytanie, Produktywno$¢, Nauka i edukacja, Pisanie, Multimedia, Media
spotecznosciowe, Komunikacja. W obrebie kategorii zastosowano bardziej szczegétowe podzialy
(odnoszace sie do poszczegdlnych funkeji aplikacji). Kazda z aplikacji potaczona jest odsylaczem
z tabela ,Parametry dotyczace popularnosci analizowanych aplikacji wraz z informacja o lokalizacji
ich charakterystyk w ksigzce” umieszong na koncu publikacji. Wszystkie wymienione aplikacje
dostepne sa w sklepie Google Play. Wybrano 269 aplikacji (w tym 55 open source), ktére moga by¢
przydatne w bibliotece. Prace uzupelnia bardzo bogata bibliografia przedmiotu (489 poz.) oraz ,,Spis
sieciowych Zrédel aplikacji”

ZIN 2017, 55(2), 192-195
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D. Drzewiecka, B. Drzewiecki, red. (2016). ,Archiwista cyfrowy” i infobroker - ksztaicenie,
sylwetka, wyzwania. Krakéow: Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej.
Instytut Historii i Archiwistyki, ss.124. ISBN 978-83-60154-44-1.

Szybko postepujaca komputeryzacja prac archiwalnych i bibliotecznych stawia nowe wyzwania
przed archiwistami i bibliotekarzami. Przyszlos¢ zdigitalizowanych archiwéw i coraz powszechniej
wprowadzanych w bibliotece dokumentéw elektronicznych zwiazana jest z uksztaltowaniem no-
wego modelu kompetencji zawodowych absolwentéw studiéw bibliotekoznawczych i ksztalcenia
w zakresie archiwistyki.

W ksiazce przedstawiono 12 tekstéw po$wieconych archiwom i powstajacemu zawodowi ,archi-
wisty cyfrowego’, a takze usankcjonowanemu juz zawodowi infobrokera.

Pierwszy tekst o charakterze teoretycznym autorstwa Haliny Robétki, pt. Archiwa cyfrowe i cy-
frowi archiwisci w swietle nauki i wybranych dokumentow. Rozwazania czysto teoretyczne zawiera
obecny stan terminologii w zakresie poje¢: ,archiwum’, ,,archiwum cyfrowe’, ,archiwista cyfrowy’,
»dokument elektroniczny” Tekst drugi, Henryka Niestroja, pt. Racjonalizacja pracy archiwisty. Préba
modelowego przedstawienia archiwisty potowy XXI wieku zasobu przedstawia model archiwisty i ar-
chiwum w kontekscie szybkiego postepu technologicznego na przyktadzie wymaganych kompetencji
pracownika Narodowego Archiwum Panistwowego w dobie digitalizacji jego.

Artykul Katarzyny Peplowskiej pt. Archiwa cyfrowe — przysztosc¢ czy rzeczywisto$¢? Przeglad wy-
branych archiwow cyfrowych na swiecie zawiera rozwazania na temat archiwéw cyfrowych i przeglad
wybranych archiwéw (archiwa narodowe Wielkiej Brytanii, Szwajcarii i Estonii).

Oméwienie mozliwosci ksztalcenia archiwistéw, tak aby kwalifikacje zdobyte w trakcie studiéw
odpowiadaly rozwijajacej sie w szybkim tempie technologii informacyjnej przedstawita Dorota
Drzewiecka w artykule zatytutowanym Mozliwosci ksztalcenia w zakresie systemow elektronicznego
zarzgdzania dokumentacjq.

Wanda K. Roman w tekscie pt. Komu i dlaczego potrzebne jest zarzgdzanie informacja? Okreéla,
co oznacza zarzadzanie informacja i w jaki sposéb nia zarzadzac.

Kolejny blok czterech tekstéw: Wiestawa Babika: Broker informacji — komercyjny bibliotekarz?,
Marty Dzienkiewicz: Infobroker w malej firmie, Justyny Trzeciakowskiej: Infobroker — czy na pewno
niezalezny?, I1zabeli Gury i Angeliki Filipczyk: Kompetencje zawodowe archiwisty w profesjonalnym
wyszukiwaniu informacji — infobrokeringu dotycza probleméw brokeréw informacji i infobrokeringu.

Ostatnia cze$¢ ksiazki, trzy teksty: Huberta Chudzio: Lgczenie pokoler. Archiwum Centrum Do-
kumentacji Zsytek, Wypedzen i Przesiedleri Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, Malgorzaty
Tatarczuch i Marii Wierzbak: Kolekcje dokumentéw cyfrowych w zbiorach Biblioteki Instytutu Historii
i Archiwistyki Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie, Jarostawa Sadowskiego i Mateusza
Wyzgi: Spolecznosci lokalne wobec wyzwarn wspdlczesnosci. Przyktad gminy Michatowice w Mafto-
polsce i archiwum spotecznego ,Michas”, przedstawia przeglad wybranych archiwéw i repozytoriéw
cyfrowych dzialajacych na terenie Krakowa i Malopolski.

B. Taraszkiewicz, red. (2016). Ekologia informacji a kultura informacyjna spoleczeristwa.
Stupsk: Wydaw. SBP, Biblioteka Uczelniana Akademii Pomorskiej, Pedagogiczna Biblioteka
Wojewddzka w Stupsku, ss. 253. Seria ,,Ekologia informacji” ISBN 978-83-88783-22-7

W serii ,Ekologia informacji” ukazala si¢ juz piagta publikacja po$wigcona tej tematyce (pierwsza
z tej serii ukazala sie w 2012 r.). Ksigzka zawiera 19 artykuléw pos$wieconych szeroko rozumianej
ekologii informacji w kontekscie kultury informacyjnej spoleczenstwa. Otwiera ja artykul bedacy
podsumowaniem pieciu edycji Ogélnopolskiej Konferencji Naukowej z cyklu ,,Ekologia Informacji’;
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zawierajacy analize referatéw wygloszonych na tych konferencjach (Marcin Karwowski). Kolejny
artykul, autorstwa Wiestawa Babika, po$wiecony zostal diecie informacyjnej — zréwnowazonemu
podejsciu do ,tsunami informacyjnego” — tak aby nie wywota¢ w sobie efektu FOMO (ang. Fear of
Missing Out), czyli leku przed przegapieniem informacji. W zbiorze artykuléw swoje odzwierciedlenie
znalazly takie tematy, jak: etyka i kultura informacji (Oleksander Tverdokhlib, Jolanta Laskowska,
Dorota Rak), umiejetnosci informacyjne humanistéw (Katarzyna Bartosiak, Kamil Banaszewski),
potrzeby, zachowania, kompetencje informacyjne (Justyna Partyka, Aneta Urbariska; Ewa Dobro-
gowska-Schlebusch; Maria Bosacka, Iwona Osmulska).

Interesujace jest ujecie zagadnienia ekologii informacji z punktu widzenia botanika opisujacego
jak wiele nieprawdziwych, a nawet szkodliwych, informacji o ziolach znajdziemy w Internecie (Zbi-
gniew Sobisz). Analogie pomiedzy ekologia organizméw zywych i ich gatunkéw a ekologia publikacji
naukowych i ich gatunkéw wykorzystat w swoim artykule Marek Nahotko.

Omoéwiono takze nowelizacje ustawy o prawie autorskim (Krystyna Michniewicz-Wanik), tech-
nologie XXI w. w dziedzinie edukacji (Zbigniew Meger), rozpatrzono role biblioteki akademickiej
w kreowaniu wizerunku uczelni (Malgorzata Szubrycht). W ksiazce pojawily sie takze artykuly na
temat stresu informacyjnego (Radostaw Molenda), mowy nienawisci na portalach spotecznosciowych
(Jacek Pradzinski) oraz poszukiwania informacji na temat ekologii informacji w Internecie (Jolanta
Betkowska).

Ostatni z artykuléw poswiecono sztuce book art (Anna Kubacka, Beata Taraszkiewicz). R6zno-
rodno$¢ przedstawionej tematyki podkresla znaczenie ekologii informacji i jej roli w ksztaltowaniu
kultury informacyjnej we wspdtczesnym spoteczenstwie informacyjnym.

M. Rowiniska, I. Wisniewska, red. (2017). Format MARC 21 rekordu bibliograficznego dla
ksigzki. Warszawa: Wydaw. SBD, ss. 265. Seria , Formaty, Kartoteki” 23. ISBN 978-83-64203-88-6

Najubileusz 15-lecia istnienia NUKAT (Centralnego Katalogu Polskich Bibliotek Naukowych i Aka-
demickich) ukazalo sie nowe, zmienione, czwarte juz wydanie polskiej wersji Formatu MARC 21
rekordu bibliograficznego dla ksigzki. W odréznieniu od poprzedniego wydania nowy format uwzgled-
nia aktualne $wiatowe trendy w opracowaniu zbioréw wprowadzajac elementy nowego standardu
katalogowania RDA (ang. Resorce Description and Access). Nowy standard katalogowania zastepuje
drugie wydanie anglo-amerykanskich zasad katalogowania AACR2, spelnia wymogi katalogowania
zasobow cyfrowych oraz tradycyjnych. Jedna z jego zalet jest mozliwo$¢ prezentacji relacji pomiedzy
dzielami i ich twércami poprzez odpowiednie grupowanie rekordéw bibliograficznych. Zaintere-
sowanych standardem RDA jest wiele polskich bibliotek, szczegdlnie tych, ktére wspolkataloguja
w NUKAT. Opracowana instrukcja katalogowania moze by¢ stosowana w bibliotekach wykorzystu-
jacych rézne systemy biblioteczne.

Nowy format rozpoczyna zmiany w opisie bibliograficznym, ktére nastapia przy realizacji zalozen
standardu RDA. Cze$¢ zmian takich, jak zniesienie ,,zasady trzech” czy wypelnianie p6l 3XX zostala
juz wprowadzona w opisach bibliograficznych NUKAT.

Zmian w formacie w stosunku do wydania poprzedniego jest bardzo duzo, poczynajac od zmian
terminologicznych, a na wprowadzeniu nowych pdl formatu koriczac.

Zmiana terminologiczna jest zastapienie terminu ,hasto” terminem ,,punkt dostepu” i analogicz-
nie gtéwny punkt dostepu, punkt dostepu rzeczowego, dodatkowy punkt dostepu. Te terminy juz
od dluzszego czasu wystepuja w literaturze przedmiotu (w przypadku punktu dostepu rzeczowego
réowniez jako punkt dostepu tresciowego lub punkt dostepu do przedmiotu). W nowym formacie
dodano definicje i wyjasnienia réznych poje¢ lub je doprecyzowano (np. kod przeznaczenia czytelni-
czego). Tre$¢ gléwna poprzedzono opisem Zrédet informacji identyfikujacych zaséb. Wprowadzono
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nowe, w stosunku do poprzedniego wydania, pola formatu: 013 Dane kontrolne patentu, pole 336
Typ zawarto$ci, 337 Typ medium, 338 Typ noénika (uzupelnione listami kodéw rdamedia, rda-
content, réznych typéw nosnikéw), pole 880 Zawarto$¢ pola wyrazona innym systemem pisma.
Zmiany nastapily réwniez w podpolu \e Okreslenie rodzaju wspétpracy (pole moze by¢ powtarzalne
i wystepowac réwniez w polu 1XX, stosuje sie w tym podpolu rozwiniete skréty). Dodano Aneksy:
1) Rekord analityczny 2) Podstawowe zasady dotyczace stosowania skr6téw (generalnie rezygnuje sie
ze stosowania skrétéw, podano wykaz skrétéw, ktérych uzycie dopuszcza sie w strefie uwag). Rézni
sie znacznie Aneks zatytulowany Przyktady. W poprzednim wydaniu zawieral przyklady opiséw
bibliograficznych réznych typéw dokumentéw, w aktualnym wydaniu przyktady ilustruja zapis wy-
branych danych w formacie MARC 21 oraz w standardzie RDA. Drobiazgowa analiza poréwnawcza
obu wydan nie jest celem tej notatki, ale warto odnotowa¢, ze na rynku bibliotekarskim ukazata si¢
istotna pozycja warsztatowa.
Format wydano w wersji skoroszytowej, ktéra juz wczesniej zyskata akceptacje uzytkownikéw.

S. Cisek, red. (2016). Inspiracje i innowacje: zarzgdzanie informacjg w perspektywie bib-
liologii i informatologii. Krakow: Biblioteka Jagielloniska, ss. 270. ISBN 978-83-943816-4-6
[Wersja elektroniczna: http://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/31976/cisek_inspi-
racje_i_innowacje_zarzadzanie_informacja.pdf?sequence=1&isAllowed=y]

Ksigzka dedykowana jest pamieci Profesor Wandy Pindlowej (1933-2015), dlatego w pierwszej czesci
znalazla sie kompletna bibliografia jej publikacji (191 poz.) autorstwa Haliny Grzywacz i Justyny
Buczynskiej-Laby. W bibliografii zawarto w porzadku chronologicznym artykuly, fragmenty prac
zbiorowych, publikacje naukowe, dydaktyczne, metodyczne, recenzje, sprawozdania, ttumaczenia
i wywiady profesor Wandy Pindlowej. Pozostale dwie czesci ksiazki po§wigcono: Zarzadzaniu in-
formacja — aspektom teoretycznym, metodologicznym, dydaktycznym i prawnym oraz Zarzadza-
niu informacja — aplikacjom, zjawiskom, Zrédlom (cz. III). Tworzy je 15 artykuléw poswieconych
zagadnieniu zarzadzania informacja w bardzo réznorodnych ujeciach.

W cz. II znalazly si¢ artykuly o zarzadzaniu informacja z punktu widzenia bibliologii i informa-
tologii (Marzena Swigon), o big data jako nowych trendach w zarzadzaniu informacja (artykuly
Katarzyny Majerskiej i Magdaleny Wéjcik), ekologii informacji (Wieslaw Babik), a takze o modelach
zachowan informacyjnych wraz z zaproponowaniem wlasnego modelu (Marek Nahotko). Problem
wykorzystania techniki oprowadzania (ang. guided tour) w badaniach indywidualnego zarzadzania
informacja poruszyl Remigiusz Sapa. Monika Krakowska przedstawita najwazniejsze zalozenia
wirtualnej mobilnosci. Cz. II koficza préby odpowiedzi na pytanie o potrzeby i kompetencje senio-
row w zakresie korzystania z nowoczesnych technologii (Dorota Rak, Marcin Petrowicz, Weronika
Pokojska) oraz uwarunkowania prawne zarzadzania informacja w obszarze nauki w Polsce (Diana
Pietruch-Reizes).

Czes¢ III zawiera oméwienie tworzenia cyfrowych archiwéw zrédet méwionych (Agnieszka
Dlugosz-Pysz), dwa artykuly na temat bibliotek cyfrowych (Malgorzata Janiak; Aneta Januszko-
-Szakiel, Wojciech Kowalewski, Leszek Szafranski). Malgorzata Jaskowska oméwila polskie systemy
informacyjno-wyszukiwawcze w kontekscie ich dostepnosci dla uzytkownikéw zagrozonych wyklu-
czeniem cyfrowym. Maria Kocéjowa podjeta problem zarzadzania informacja z konferencji (studium
przypadku na przykladzie dzialalnosci Wandy Pindlowej). Czes¢ III zamyka artykut Anny Sitarskiej
pos$wiecony systemowemu wspoétdziataniu bibliotek z grupami uzytkownikéw.

Nadestano: 12 pazdziernika 2017



KRONIKA | CHRONICLE

Europejska, Srédziemnomorska
i Bliskowschodnia Konferencja
Systemow Informacyjnych — EMCIS

(Coimbra, Portugalia, 7-8 wrze$nia 2017 r.)

European, Mediterranean and Middle Eastern Conference on Information Systems (EMCIS) to
doroczna konferencja naukowa poswiecona problemom badawczym dotyczacym systeméw infor-
macyjnych (SI). Konferencja, zainicjowana w 2004 r., gromadzi teoretykéw i praktykéw zajmujacych
sie technicznymi, organizacyjnymi, ekonomicznymi i spolecznymi aspektami technologii informacyj-
nych. Tegoroczna edycja konferencji, ktora odbyla sie w dniach 7—8 wrze$nia, zorganizowana zostala
przez Wydzial Nauki i Technologii Uniwersytetu w Coimbrze (Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
da Universidade de Coimbra) i zgromadzita prelegentéw z 32 krajéw.

Wyktad inauguracyjny pt. Organizational identity and self-awarness: creating convergence between
enterprise engineering and organizational design wygtosit prof. José M. Tribolet (Technical University
of Lisbon, Portugalia). Wtasciwa czes$¢ konferencji odbywala sie w trzech réwnoleglych blokach sesji,
pos$wieconych nastepujacym grupom probleméw:

— Healthcare Information Systems,

— Management and Organisational Issues in Information Systems,

— Digital Services, Social Media and Digital Collaboration,

— Information Systems Security and Information Privacy Protection,

— Cloud Computing,

— Big Data and Semantic Web,

— e-Government

— IT Governance.

Dodatkowo przeprowadzono: warsztat na temat Computer Security, Vulnerability Exploits and
Ethical Hacking oraz panel How to Succeed on your Ph.D.

Najciekawszg czescia konferencji z informatologicznego punktu widzenia byly sesje poswiecone pro-
blematyce e-government. W jej trakcie przedstawiono pie¢ referatéw sposréd zaplanowanych siedmiu.

Muhammad Akmal Javaid (Quaid-i-Azam University, Islamabad, Pakistan) i Muhammad Irfanul-
lah Arfeen z (United Nations University-Operating Unit on Policy Driven Electronic Governance,
Guimaraes, Portugalia) w swoim wystapieniu zatytulowanym Impact of eGovernment on Citizen
Satisfaction: A Case of Federal Government Agencies in Pakistan przedstawili wyniki badania poziomu
satysfakcji uzytkownikéw uslug publicznych oferowanych przez instytucje federalne w Pakistanie.
Na potrzeby badania przyjeli pie¢ hipotez badawczych, w ramach ktérych zalozyli, ze pozytywny
wplyw na poziom satysfakcji uzytkownikéw maja: 1) architektura stron internetowych, 2) zaufanie do
elektronicznych uslug publicznych, 3) e-readiness (ktéra rozumieja weziej niz przyjeto w Networked
Readiness Index, poniewaz ograniczaja sie tylko do infrastruktury), 4) jako$¢ elektronicznych ustug
publicznych oraz 5) ich poziom zabezpieczen. W badaniu wykorzystano kwestionariusz ankiety
elektronicznej oraz przeprowadzono wywiady poglebione (zaréwno wéréd uzytkownikéw ustug, jak
i pracownikéw instytucji federalnych). W konkluzjach autorzy przedstawili zalecenia dla zwigkszenia
poziomu satysfakcji uzytkownikéw z korzystania z wybranych ustug

W prezentacji Is e-Government Serving Companies or Vice-Versa? Anton Manfreda (University
of Ljubljana, Stowenia) potozyl nacisk na fakt, ze e-government to nie tylko informatyzacja sektora
publicznego, ale réwniez biznesowy model zarzadzania procesami. Bazujac na studium przypadku

ZIN 2017, 55(2), 196-198
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anonimowej firmy zarzadzajacej odpadami w Europie Srodkowej, oméwit wybrane koncepcje digi-
talizacyjne oraz ich wplyw na wzrost efektywnosci organizacji.

W wystapieniu pod tytulem Public Participation and Regulatory Public Policies: An Assessment
from the Perspective of Douglasian Cultural Theory, przygotowanym przez zespdt w skladzie Gustavo
C. Garcia (Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro, Brazylia), Flavio Saab, Jonathan S. Pereira
i Paulo Bermejo (University of Brasilia, Brazylia), przedstawiono ewaluacje publicznych konsultacji
w konteks$cie zaangazowania grup interesariuszy reprezentujacych rézne punkty widzenia. Prele-
genci w przeprowadzonym badaniu wykorzystali socjologiczna cultural theory Mary Douglas, ktéra
dzieli ludzi na cztery grupy: indywidualistow, hierarchistéw, fatalistéw i egalitarian. Za pomoca
tej teorii przeanalizowali wptyw konsultacji spotecznych na tworzenie polityk w zakresie regulacji
rynku zywnosci w Brazylii. Jak wskazuja ich badania, proces konsultacji angazuje jedynie niektére
grupy interesariuszy (egalitarian i hierarchistéw, w niewielkim stopniu réwniez indywidualistéw),
ainstytucje publiczne powinny ktas¢ wiekszy nacisk na pluralizm pozyskiwanych opinii. Referat ten
otrzymal Best Paper Award w trakcie uroczystej kolacji koficzacej pierwszy dzien obrad.

Mariusz Luterek z Uniwersytetu Warszawskiego, w referacie e-Government and e-Inclusion. The
Role of the Public Libraries zaprezentowal wyniki badania opinii bibliotekarzy w zakresie mozliwos-
ci posredniczenia przez biblioteki publiczne w dostepie do e-government w Polsce. Na potrzeby
zaprezentowanego badania przyjeto hipoteze, iz biblioteki publiczne moga pelni¢ funkcje posred-
nika w dostepie do informacji i ustug publicznych dla obywateli. Wyniki badania ankietowego,
przedstawione w konteks$cie systeméw posredniczenia w dostepie do informacji publicznej i ustug
publicznych online w Wielkiej Brytanii, Francji, Danii i USA, pokazaly, ze poziom zainteresowania
pelnieniem funkcji posredniczacej w tym zakresie wérdd bibliotekarzy w Polsce, niestety, jest niski.

Wreszcie, Pedro de Barros Leal Pinheiro Marino, Grazielle Isabele Cristina Silva Sucupira, Wen-
der Rodrigues de Siqueira oraz Paulo Bermejo (Universidade de Brasilia, Brazylia) w referacie Pu-
blic Transparency in the Brazilian Context: An Integrative Review przedstawili wyniki badania
bibliometrycznego w obszarze przejrzystosci sektora publicznego w Brazylii. Dla zidentyfikowania
réznych form transparentnosci, zaktadanych i osiagnietych rezultatéw, przeanalizowali literature
z lat 1990-2017, dostepna w pieciu bazach elektronicznych: Scielo, Spell, Redalyc, Web of Science,
oraz Science Direct. Autorom udalo sie zidentyfikowac trzy typy transparentno$ci: administracyjnag,
budzetowa oraz polityczng. Uzyskane wyniki wskazuja na zdecydowana przewage publikacji o cha-
rakterze empirycznym, prezentujacych wyniki badan ilosciowych.

Z punktu widzenia zainteresowar informatologéw na uwage zastuguja réwniez referaty zaprezento-
wane w ramach sesji Digital Services, Social Media and Digital Collaboration, w ktdrej przedstawiono
sze$¢ referatéw. W pierwszym, zatytutowanym MOOCS Potential for Democratizing Education: An
analysis from the perspective of access to technology, Valéria F Moura, Cesar A Souza, José D Oliveira
Neto oraz Adriana B N Viana (University of Sdo Paulo, Brazylia) przeanalizowali potencjat MOOC
jako narzedzia demokratyzujacego jakos$¢ edukacji. W przeprowadzonym badaniu sondazowym
zebrali informacje o do$wiadczeniach 4784 studentéw z 27 uczelni.

Nastepnie Jooyeon Won i DongBack Seo (Chungbuk National University, Cheongju, Republika
Korei) w referacie Relationship between self-disclosure and cyberbullying on SNSs, wykorzystujac
socjologiczng teori¢ wymiany, na przykladzie Korei Potudniowej oméwili zagrozenia wynikajace-
go z nadmiernej otwartoéci uzytkownikéw w sieciach spolecznosciowych. Z kolei Petr Stépanek,
Mouzhi Ge i Leonard Walletzky (Masaryk University, Brno, Czechy), w wystapieniu IT-enabled
Digital Service Design Principles — Lessons Learned from Digital Cities przeanalizowali rozwiazania
zastosowane w Barcelonie w kontekscie mozliwosci ich zastosowania w innych miastach. Warto
zwréci¢ uwage, ze referat ten wywolal goraca dyskusje dotyczaca réznicy pomiedzy koncepcjami
digital city oraz smart city.

W ostatniej czesci sesji wygtoszono dwa referaty. Bruno Faria i Rui Dinis Sousa (University of Min-
ho, 4804—-533 Guimarées, Portugalia), w wystapieniu Enterprise Social Networks Goals and Success
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Measurement: Evidence from a Multinational Organization oméwili wplyw narzedzia Yummer
(pelni ono podobne funkcje do ogélnodostepnego serwisu LinkedIn, ogranicza si¢ jednak do grona
pracownikéw danej organizacji oraz oferuje dodatkowe rozwiazania dla wsparcia pracy grupowe;j),
udostepnionego w 2014 r. przez Microsoft, na dzialanie organizacji. Natomiast Christer Carlsson,
Anna Sell, Camilla Walden, Pirkko Walden (;\bo Akademi University, Turku, Finlandia), Siw Lun-
dqvist oraz Leif Marcusson (Linneus University, Kalmar, Szwecja) zaprezentowali referat pt. Go
Vendla Go! Creating a Digital Coach for the Young Elderly. Oméwili w nim wyniki realizowanego od
2014 r. projektu, ktérego celem jest aktywizacja 0séb z grupy 75+ przy wykorzystaniu dedykowanego
elektronicznego trenera nazwanego Vendla.

Kolejna edycja konferencji, zaplanowana na 4-5 pazdziernika 2018 r., odbedzie si¢ w Limassol
na Cyprze.

Mariusz Luterek

Katedra Informatologii

Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Uniwersytet Warszawski

Nadestano: 28 grudnia 2017

Europejska Konferencja Edukacji Informacyjnej
(Saint-Malo, Francja, 18-21 wrze$nia 2017 r.)

W dniach 18—-21 wrzesnia 2016 r. w Saint-Malo odbyla sie 5. edycja European Conference on Infor-
mation Literacy (ECIL), zorganizowana przez Wydzial Nauk o Informacji i Komunikacji Uniwer-
sytetu w Zagrzebiu oraz Wydzial Zarzadzania Informacja Uniwersytetu Hacettepe w Ankarze, we
wspolpracy z Information Literacy Association (InLitAs).

W konferencji uczestniczylto 300 oséb z 50 krajéw. ECIL to, obok angielskiego LILAC, najwigksze
i najwazniejsze odbywajace sie w Europie coroczne spotkanie bibliotekarzy i badaczy zajmujacych si¢
kompetencjami informacyjnymi i edukacja informacyjna. Podczas czterodniowych obrad odbylo si¢
pie¢ warsztatéw, wygloszono 211 referatéw (w sesjach réwnoleglych), 12 krétkich prezentacji (tzw.
pecha-kucha), zaprezentowano 26 posteréw, siedem prezentacji z badan doktoranckich, odbyly sie
cztery dyskusje panelowe. Wybrane referaty zostana opublikowane w recenzowanym tomie pokon-
ferencyjnym, naktadem wydawnictwa Springer w ramach serii Communications in Computer and
Information Science (Kurbanoglu et al., eds. 2017).

Referaty w sesjach zostaly podzielone na 18 blokéw tematycznych:

— Information literacy and education,

— Information literacy research,

— Information literacy in school education,

— Information literacy in the workplace,

— Information literacy for different groups,

— Information seeking and information behaviour,

— Information literacy and law,

— Information literacy in higher education,

— Information literacy instruction,

— Research data literacy,

— Information literacy and democracy;,

— Science literacy,
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Information literacy and related concepts,
Information literacy, research and education,

— Health information literacy,

— Information literacy education,

— Information literacy and ethical issues,

— Information literacy in different contexts.

W sprawozdaniu zostaly oméwione jedynie wybrane referaty. Szczegélowy program konferencji
oraz abstrakty dostepne sa na stronie ECIL 2017, http://http://ecil2017.ilconf.org/.

Organizatorzy zaprosili jako gléwnych referentéw: dr Bonnie Cheuk, Stéphana Goldsteina, dr An-
drew Whitwortha oraz Jean-Philippe Accarta.

Dr Bonnie Cheuk z Euroclear wyglosita referat podczas sesji otwierajacej. Méwila w nim o roli
kompetencji informacyjnych w miejscu pracy; o tym jak wazne jest przekonanie kadry zarzadzajacej
do tworzenia $rodowiska pracy opartego na informacji. Przekonywala, ze specjalisci od edukacji
informacyjnej potrzebni sa w kazdej instytucji czy przedsiebiorstwie, aby szkoli¢ pracownikéw
i poglebia¢ ich kompetencje informacyjne.

Wystapienie Stéphana Goldsteina z InformAll réwniez odnosilo si¢ do kompetencji informacyjnych
w miejscu pracy. Prelegent nakreslit przyszlos¢ srodowiska pracy, ktére juz w tej chwili zmienia sie
w bardziej elastyczne, pozbawione $cistej rutyny i okreslonego fizycznego miejsca, skupione na pracy
projektowej. Wedlug referenta wysokie umiejetnosci i kompetencje informacyjne sa tym bardziej
potrzebne w takim niestalym srodowisku pracy.

Dr Andrew Whitworth z Uniwersytetu w Manchesterze przedstawil pojecie réznicy — wazne ze
wzgledu na nasze osady wiedzy wyprodukowanej w réznych kontekstach czy uwarunkowaniach.
Zaprezentowal podejscie do koncepcji information literacy oparte wlasnie na osadzeniu w kontekscie.
Zaznaczyl jednak, ze w takim podejéciu nalezy za wszelka cene unikac relatywizmu i dyletanctwa.

Z kolei Jean-Philippe Accart z Biblioteki Szkoly Hotelarskiej w Lozannie zaprezentowal zasto-
sowanie szwajcarskich standardéw edukacji informacyjnej na przyktadzie dwéch réznych uczelni:
Uniwersytetu w Genewie oraz Szkoty Hotelarskiej w Lozannie. Pierwsza to typowa akademicka szkota
wyzsza, gdzie studenci otrzymuja gruntowne wyksztalcenie i gdzie kladziony jest duzy nacisk na
kompetencje informacyjne wspierajace proces dydaktyczny i niezbedne do samodzielnego zgtebiania
wiedzy. Druga — to wyzsza szkola zawodowa, gdzie studenci tez otrzymuja tytul licencjata lub ma-
gistra, jednak szkola ta ma przygotowywac ich do konkretnej pracy na stanowiskach kierowniczych
w branzy turystyczno-hotelarskiej. Do tego tez niezbedne sa kompetencje informacyjne, jednak
w zupelnie innym kontekscie: nie $rodowiska naukowego, tylko srodowiska pracy.

Sesje plenarne i réwnolegle byly podporzadkowane okreslonym obszarom badan i praktyki in-
formation literacy.

Sirje Virkus i Sigrid Mandre z Uniwersytetu w Tallinie oméwily wyniki badan dotyczacych spo-
sobéw radzenia sobie z przeciazeniem informacja (ang. information overload) przez studentéw
reprezentujacych rézne dyscypliny nauki. Dowodzily, ze rozbudowane kompetencje informacyjne
pomagaja w opracowaniu skutecznych strategii w radzeniu sobie z tym zjawiskiem.

Danuta Nitecki z Drexel University przedstawita wspétczesna biblioteke akademicka jako miejsce
pracy. Tradycyjna przestrzen biblioteczna coraz cze$ciej traktowana jest jako learning center, czyli miej-
sce pracy os6b uczacych sie. Wykorzystujac badania zachowan informacyjnych uzytkownikéw bibliotek
oraz information literacy rozumiana tutaj jako zestaw praktyk uwarunkowanych spotecznie, Nitecki
postuluje przedefiniowanie przestrzeni uczenia sie i przeksztalcenie jej do potrzeb uzytkownikéw.

Inne, réwnie ciekawe, podejscie do kompetencji informacyjnych zaprezentowata Peggy Nzomo
z Kent State University. Zaproponowata ona koncepcje Multilingual Information Literacy. Opierajac
sie na badaniach prowadzonych na uniwersytetach kanadyjskich, pokazata jak niewystarczajaca
znajomo$¢ jezyka danego kraju ogranicza kompetencje informacyjne zagranicznych studentéw
przyjezdzajacych tam na studia.



200

Zuza Wiorogorska

O potrzebie stworzenia wielokulturowego i wielojezycznego kursu MOOC dla edukacji informacyj-
nej méwili Lyn Robinson i David Bawden z City University of London. W ramach miedzynarodowego
projektu finansowanego ze $rodkéw Erasmus+ powstaje platforma do wymiany dobrych praktyk
z zakresu dydaktyki edukacji informacyjnej. Beda tam zaréwno materialy dotyczace teorii, modeli
czy definicji, jak i konkretne materialy dydaktyczne. Projekt jest w trakcie realizacji.

Olivier Le Deuff z Uniwersytetu Bordeaux Montaigne przedstawil koncepcje Search Engine Lite-
racy. Prelegent zaczal od stwierdzenia, ze wszyscy wykorzystuja wyszukiwarke Google, ale niewielu
wie, na jakiej zasadzie ona dziala. Zaproponowal opracowanie programu dydaktycznego, ktéry
pomoze studentom zrozumie¢ schemat dziatania wyszukiwarek internetowych i krytycznie oceni¢
rezultaty wyszukiwania. Tym bardziej, Ze Google powstal z inspiracji modelami naukometrycznymi,
wiec bazuje na tradycji nauki o dokumentacji i informatologii. Le Deuff postuluje, by search engine
literacy zostala uznana za jedna z tzw. transliteracies, poniewaz $cisle taczy sie z kompetencjami
cyfrowymi, informacyjnymi i komunikacyjnymi.

Nicole Johnston i Jodi Neindorf z australijskiego Edith Cowan University oraz Meggan Houlihan
z New York University w Abu Dhabi przedstawity wyniki badan przeprowadzonych wsréd zagra-
nicznych studentéw obu uniwersytetéw, dotyczacych ich oczekiwan wzgledem ustug informacyjnych
oferowanych przez biblioteki. Studentéw zagranicznych na uczelniach jest coraz wiecej, w zwiazku
z powszechnie panujacym trendem na umiedzynarodowianie uniwersytetéw, tymczasem badan doty-
czgcych potrzeb informacyjnych tej grupy uzytkownikéw nie przeprowadza sie wiele. Autorki zachecily
do skorzystania z ankiet i metodyki przez nie wypracowanych, przeprowadzenie badan w wielu krajach
i poréwnanie wynikéw. Postulowaly, ze miedzynarodowa wspoétpraca bibliotek akademickich w tym
zakresie jest wazna, aby wypracowac jak najlepsze standardy wspierania zagranicznych studentéw.

Na zagadnienie réznic w dyscyplinach naukowych i ich wptywie na to, jak studenci prowadza
wyszukiwania w Zrédlach informacji zwrécili uwage w swoim wystapieniu Jean-Pierre V. M. Héru-
bel i Clarence Maybee z Purdue University. Zaproponowali oni, aby szkolenia z zakresu edukacji
informacyjnej polaczy¢ z nauczaniem podstaw metodologii danej dyscypliny, tak aby od poczatku
studenci wiedzieli, jak efektywnie wyszukiwa¢ informacje w danym kontekscie.

Lindsay Roberts z University of Colorado zaprezentowala, oparty na ciekawym podejsciu teore-
tycznym, program szkolen z zakresu edukacji informacyjnej dla doktorantéw. Zalozyla ona, ze skoro
studenci byli wystarczajaco zmotywowani, by rozpocza¢ studia doktoranckie, nalezy te motywacje
wykorzysta¢ i podtrzymac, wspierajac ich w pracy naukowej. Program szkolen zostat oparty na teo-
rii kompetencji informacyjnych w §rodowisku pracy, poczuciu wlasnej skutecznosci, metaliteracy,
skuteczno$ci wlasnych kompetencji informacyjnych oraz teorii wyznaczania celéw.

Takze Hana Janeckova z Politechniki w Brnie podjefa tematyke edukacji informacyjnej dla dokto-
rantow. Jest to grupa uzytkownikéw, ktéra od trzech lat znajduje sie w centrum oferty szkoleniowej
biblioteki. Kurs zaczyna si¢ testem wejsciowym, pozwalajacym okresli¢ stopient kompetencji infor-
macyjnych doktorantéw. W trakcie szkolenia, realizowanego zaréwno na platformie Moodle, jak
i podczas tradycyjnych zaje, stosowane sa kreatywne techniki nauczania, m.in. wykorzystywane sa
rézne gry, tak aby kazdy z uczestnikéw byt aktywnie zaangazowany w szkolenie.

Angazujaca uczestnikow jest tez oferta dydaktyczna z zakresu edukacji informacyjnej, oparta na
teorii pedagogicznej knowing-in-practice zreferowana przez Alison Hicks z Uniwersytetu w Boras.
Jest to oferowane przez biblioteke szkolenie z zakresu edukacji informacyjnej, zakoficzone recenzo-
wang publikacja w Open Access, tzw. open class book, udostepniona w uczelnianym repozytorium.
Zbiorowa publikacja wszystkich studentéw z danej grupy jest ustrukturyzowana synteza po$wiecona
wybranym zagadnieniom. Taka forma zaliczenia zaje¢ angazuje studentéw, pozwala im zapoznac sie
z procesem wydawniczym, ponadto publikacja jest dostepna online i moze by¢ przykladem zdobytych
umiejetnosci, ktéry mozna wpisa¢ np. do CV.

Tematyce fake news po$wiecone byto m.in. wystapienie Johna N. Gathegi z Uniwersytetu Potudnio-
wej Florydy. Przypomnial on, Ze nie jest to zjawisko nowe, ale z pewno$cia znéw stalo sie o nim glosno
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w ostatnim czasie — przy okazji Brexitu oraz wyboréw prezydenckich w Stanach Zjednoczonych.
Gathega przedstawit koncpecje fake news, modele badania wptywu fatszywych informacji na opinie
publiczng, sposoby edukowania obywateli w rozpoznawaniu rzetelnych informacji. Podkreslit role,
jaka odgrywaja wysokie kompetencje informacyjne w dobie nagromadzenia falszywych informacji.

Zagadnienia poruszane na konferencjach ECIL odzwierciedlaja najnowsze tendencje w badaniach
kompetencji informacyjnych oraz edukacji informacyjnej i ich zastosowaniu w praktyce. W tym roku
szczegblnie duzo méwiono o zarzadzaniu danymi naukowymi. Po raz pierwszy w historii konferencji
ECIL odbyla sie sesja specjalna po$wiecona zarzadzaniu danymi badawczymi (ang. research data
management). Wygloszono 20 referatéw podsumowujacych badania przeprowadzone w 19 krajach.
W tej sesji Zuza Wiorogérska wyglosila referat dotyczacy badan (realizowanych wspélnie z Ewa
Rozkosz z Dolnoslaskiej Szkoly Wyzszej i Jedrzejem Le$niewskim z Politechniki Wroctawskiej)
przeprowadzonych wéréd spoleczno$ci akademickiej Uniwersytetu Warszawskiego i Politechniki
Wroctawskiej, ktére mialy pokazac stopien §wiadomosci respondentéw, co do wlasciwego podejscia
do danych badawczych: szczegdtowego planowania procesu zarzadzania nimi przed podjeciem prac
badawczych, okreslenia strategii ich przechowywania i udostepniania. Zdefiniowanie luk w wiedzy
w tym zakresie Srodowiska naukowego pozwoli na przygotowanie odpowiednich wytycznych i oferty
szkoleniowej wspierajacej naukowcéw w procesie badawczym.

Ciekawym uzupelnieniem wystapien zaprezentowanych w sesji poswieconej zarzadzaniu danymi
badawczymi bylo wystapienie Rene Schneidera z Genewskiej Szkoty Administracji Biznesem, ktéry
przedstawil program warsztatéw z zakresu podstaw zarzadzania danymi badawczymi w réznych
dyscyplinach, ze szczeg6lnym naciskiem na humanistyke cyfrowa. Warsztaty skladajace sie z pieciu
moduléw przeznaczone sa dla osdb, ktére w przyszlosci same beda szkolily innych w tym zakresie
(ang. train-the-trainers).

Polske na ECIL 2017 reprezentowaly: Monika Krakowska i Paloma Koryciriska (UJ) oraz Justyna
Jasiewicz, Malgorzata Kisilowska, Anna Mierzecka i Zuza Wiorogérska (UW).

ECIL 2018 odbedzie si¢ w dniach 24—27 wrzeénia 2018 r. w fiiskim Oulu.

Zuza Wiorogoérska

Katedra Informatologii

Wydziat Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
Uniwersytet Warszawski

Nadestano: 19 grudnia 2017

XIV Krajowe Forum Informacji
Naukowej i Technicznej
(Zakopane, 20-22 wrzes$nia 2017 r.)

W dniach 20-22 wrze$nia 2017 r. w Zakopanem, w salach konferencyjnych hotelu Stamary odbyto
sie XIV Krajowe Forum Informacji Naukowej i Technicznej. GI6wnym organizatorem tej cyklicznej
konferencji jest Polskie Towarzystwo Informacji Naukowej (PTIN). Do grona wspoélorganizatoréw
zaproszono w tym roku Zaklad Zarzadzania Informacja Instytutu Informacji Naukowej i Bibliote-
koznawstwa Uniwersytetu Jagielloniskiego oraz Zaklad Zarzadzania Informacja Instytutu Biblio-
tekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego. Przy organizacji wspétpracowato
takze Miedzynarodowe Towarzystwo Organizacji Wiedzy (International Society for Knowledge
Organization — ISKO).

ZIN 2017, 55(2), 201-204
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Renata Fraczek

W 2017 r. przypadla 25. rocznica powstania PTIN, dlatego tez podczas Forum zorganizowano
specjalng sesje jubileuszowa poswiecona dzialalno$ci Towarzystwa, w ktérej zaprezentowano pieé
referatow. Pierwszy z nich, wygltoszony przez prezes Zarzadu PTIN dr hab. Diang Pietruch-Reizes,
zostal poswiecony dziatalnosci PTIN w ujeciu historycznym oraz planom na przyszlo$¢. Nastepne
dwa referaty dotyczyly osobistosci PTIN. Dr Sabina Cisek (UJ) zaprezentowata sylwetke prof. Wandy
Pindlowej — oméwila jej dziatalno$¢ naukows, dydaktyczng, poglady naukowe, a takze aktywno$é
w spolecznym ruchu naukowym. Drugie wystapienie, przygotowane przez prof. Wiestawa Babika (UJ)
byto forma osobistego wspomnienia sylwetki prof. Eugeniusza Scibora. Dr Renata Fraczek (US)
zaprezentowala rys historyczny wszystkich spotkan, ktére odbyly sie w ramach Krajowego Forum
Informacji Naukowej i Technicznej — ich organizacje, hasla przewodnie, poruszane, nierzadko
ponadczasowe tematy. Na zakornczenie tej sesji prof. Wiestaw Babik — jako krajowy koordynator
ISKO, prezydent ISKO-PL, oméwit aktywno$¢ Miedzynarodowego Towarzystwo Organizacji Wie-
dzy w Polsce (ISKO PL), jego formy dzialania oraz wspoétprace z Polskim Towarzystwem Informacji
Naukowej. Na zakoriczenie tej sesji obecni cztonkowie PTIN oraz pozostali uczestnicy konferencji
wymienili sie wrazeniami i wspomnieniami z poprzednich lat.

Popotudniowa sesja plenarna otwierata merytoryczna czes¢ konferencji. Poprowadzil ja prof. Wie-
staw Babik. W ramach tej sesji zaprezentowano cztery referaty. W pierwszym z nich prof. Barbara
Sosiniska-Kalata (UW) oméwita zagadnienia recepcji europejskiej koncepcji nauki o dokumentacji
iinformacji w Polsce na przykladzie dziel Paula Otleta i Suzanne Briet. W referacie zaprezentowane
zostaly najwazniejsze tezy koncepcji Otleta i Briet oraz ich powiazania ze wspélczesna nauka o in-
formagcji i ustugami informacyjnymi. Autorka przedstawila tez wyniki swoich poszukiwan $ladéw
recepcji tych koncepcji w pracach polskich badaczy bibliologii i informatologii, starajac sie ustali¢
jaki wplyw mialy one na ksztaltowanie sie tej dyscypliny w Polsce. W kolejnym wystgpieniu, prof. Ja-
dwiga Wozniak-Kasperek (UW) zaprezentowala refleksje na temat bibliografii w kontekscie otwartej
nauki. Prelegentka dokonala analizy miejsca bibliografii we wspélczesnym obiegu dokumentéw
naukowych. Jej zdaniem bibliografia z bytu samoistnego staje si¢ (a doktadniej: moze i powinna sta¢
sie) czescia osadzona w wiekszej calosci komunikacyjnej, bibliografig zaglebiona i zaangazowana.
Zagadnienia bezpieczenistwa informacji byly tematem nastepnego referatu, wygtoszonego przez prof.
W. Babika. Autor przeanalizowal bezpieczenstwo jako przedmiot badan nauki o informacji oraz jako
istotny element dzialalnosci informacyjnej i funkcjonowania czlowieka w cyberprzestrzeni, a takze
zaznaczyl, ze potrzeba szerszego zajecia si¢ problemem bezpieczefistwa w nauce o informacji jest
oczywista, tak samo jak bezpieczenstwo informacji w spoleczenstwie informacji i wiedzy. Ostatni
referat w tej sesji zostal wygltoszony przez dr hab. D. Pietruch-Reizes (UJ). Autorka poswiecita go
Europejskiej przestrzeni badawczej (EPB) w kontekscie przeptywu i transferu wiedzy naukowe;j
stwierdzajac, ze stanowi ona najwazniejszy instrument realizacji polityki badan i innowacji w Unii
Europejskiej. W referacie przedstawiono postepy prac zwigzanych z ksztaltowaniem EPB, zaryso-
wano aktualng sytuacje EPB, omdéwiono krajowe strategie wdrazania B+I (Biznes i Innowacje), ze
szczegblna uwaga na priorytet optymalizacji przeplywu wiedzy naukowej. Autorka przeanalizowal
kluczowe dokumenty Unii Europejskiej, w tym akty prawne, sprawozdania i krajowe plany dzialan.
Przeprowadzona analiza potwierdza, ze w ostatnich latach poczyniono znaczne postepy w obszarze
EPB, chociaz dajq si¢ zauwazy¢ rozbieznosci miedzy panstwami cztonkowskimi w zakresie wdrazania
poszczegdlnych priorytetéw EPB

W drugim dniu konferencji zaplanowano dwie sesje tematyczne. Pierwsza z nich, wzorem po-
przednich spotkan, dotyczyla dydaktyki w obszarze informacji. Podczas tej sesji zaprezentowano
osiem referatéw. Przedstawiciele Uniwersytetu Jagielloniskiego (Malgorzata Janiak, Sabina Cisek,
Diana Pietruch-Reizes), Uniwersytetu Lédzkiego (Mariola Antczak, Grzegorz Czapnik), Uniwersytetu
Pedagogicznego w Krakowie (Hanna Batorowska, Stanistaw Skérka), Uniwersytetu Marii Curie-
-Sktodowskiej w Lublinie (Anita Has-Tokarz, Renata Malesa), a takze Uniwersytetu Slaskiego (Karol
Makles, Renata Fraczek) przedstawili nowe kierunki studiéw oferowane w o$rodkach akademickich
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ksztalcacych w ramach informacji naukowej i bibliotekoznawstwa oraz wspélczesne wyzwania za-
wodowe wobec oczekiwan pracodawcéw.

W pierwszym wystapieniu tej sesji M. Janiak omdwita zalozenia kierunku studiéw ,Zarzadzanie
informacja” prowadzonego przez Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu
Jagiellonskiego od roku akademickiego 2014/2015. Autorka skupila si¢ na réznorodnosci zagadnien
podejmowanych w toku studiéw. W drugiej czeéci wystapienia autorka zaprezentowala problema-
tyke zarzadzania programem studiéw w perspektywie czynnikéw wewnetrznych i zewnetrznych.
S. Cisek na podstawie analizy i krytyki pi$miennictwa (gléwnie anglojezycznego) przedstawita wy-
brane aspekty zagadniert kompetencji informacyjnych w miejscu pracy. Problematyka ta nalezy do
obszernej dziedziny information literacy i dotyczy zdolnosci pracownikéw (na réznych stanowiskach)
do efektywnego lokalizowania, oceny, organizacji i wykorzystania informacji. Obejmuje to réwniez
jej tworzenie, ,opakowania” i prezentowanie wlasciwym odbiorcom, gdy jest to potrzebne do dzia-
fan biznesowych, wykonywania zadan albo rozwiazywania probleméw zawodowych. W kolejnym
referacie M. Antczak oraz G. Czapnik zaprezentowali wyniki analizy oczekiwan pracodawcéw z ob-
szaru zarzadzania informacja oraz zaprezentowali koncepcje nowego kierunku studiéw II stopnia,
planowanego do wdrozenia na Uniwersytecie £.odzkim w roku akademickim 2018/19. W nastepnym
wystapieniu, H. Batorowska odniosta sie do kluczowych kompetencji, jakie nalezy ksztaltowaé
w edukacji dla bezpieczenistwa informacyjnego, wskazujac na miejsce jakie zajmuje ono w edukacji
dla bezpieczenstwa i w edukacji informacyjnej. Autorka przyblizyla szerokie rozumienie pojecia
bezpieczenstwa informacyjnego i jego znaczenie dla rozwoju kultury bezpieczefistwa, wymagajacej
wyksztalcenia w miodym i doroslym pokoleniu wrazliwosci dostrzegania kazdego negatywnego
zjawiska oraz umiejetnosci oceny jego wplywu na realizacje celéw jednostki, organizacji i narodu. D.
Pietruch-Reizes w swoim referacie przyblizyla kwestie realizacji zaje¢ z zakresu ochrony wlasnosci
intelektualnej oraz zagadnienn pokrewnych w procesie ksztalcenia akademickiego specjalistéw in-
formacji. Dokonala przegladu planéw i programéw studiéw oraz efektéw ksztalcenia na kierunkach
zwigzanych z informacja naukowa i bibliotekoznawstwem oraz zarzadzaniem informacja na uniwer-
sytetach w Polsce. Z kolei A. Has-Tokarz oraz R. Malesa zaprezentowaly doswiadczenia Instytutu
Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UMCS w Lublinie zwigzane z opracowaniem i wdrozeniem
programu nowego kierunku studiéw. Autorki wskazaly takze trudnosci, ktére wystapily na etapie
jego projektowania (m.in. nierozumienie idei, terminologii i specyfiki dyscypliny przez pracownikéw
Uniwersytetu) oraz wdrazania (m.in. konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniej infrastruktury, po-
szerzania zakresu prowadzonych badan i doskonalenia kompetencji kadry naukowo-dydaktycznej,
poszukiwania nowych form promocji kierunku, wypracowania procedur wspétpracy z nowa kategoria
interesariuszy zewnetrznych), jak réwniez wypracowane w tym zakresie rozwiazania praktyczne.
S. Skérka omoéwil zagadnienia zwigzane z ksztalceniem architektéw informacji w Uniwersytecie
Pedagogicznym KEN w Krakowie z perspektywy potrzeb pracodawcéw. Wskazal na praktyczny
aspekt realizowanego kierunku, a takze udzial specjalistow — praktykéw w procesie dydaktycznym.
W ostatnim wystapieniu w tej sesji, R. Fraczek i K. Makles zaprezentowali nowy kierunek studiéw
sInformacja w instytucjach e-spoleczenstwa” realizowany w Instytucie Bibliotekoznawstwa i Infor-
macji Naukowej Uniwersytetu Slaskiego. Oméwili bloki tematyczne (moduly przedmiotéw), profil
absolwenta oraz osiggane kompetencje.

Hastem przewodnim kolejnej sesji drugiego dnia konferencji byl ,dostep do informacji”. Za-
prezentowano siedem referatéw, w ktérych oméwiono wybrane problemy zwiazane z gléwnym
tematem sesji zaréwno z punktu widzenia organizacji informacji, jak i jej udostepniania szerokiemu
gronu odbiorcéw. Barbara Kaminska-Czubata z Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie oméwila
mozliwo$ci wykorzystania semantycznej teorii informacji w praktyce. S. Skérka z tej samej uczelni
scharakteryzowal pojecie contentu obejmujacego dokumenty, ustugi, schematy, metadane udostep-
niane na stronach WWW. Problematyka europejskiej polityki dostepu do informacji i archiw6éw byla
tematem wystapienia Justyny Adamus-Kowalskiej (US). Anna Matysek (US) skoncentrowata sig na
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tematyce otwartych czasopism w naukach humanistycznych. Szczegétowa analiza objeta bibliologie
i informatologie. Dostep do czasopism elektronicznych na polskim rynku prasowym rozpatrywala
Agnieszka Lakomy (US), natomiast Alicja Paruzel (Politechnika Czestochowska) oméwita dostep do
dysertacji naukowych na przykladzie europejskiego portalu DART-Europe. Jolanta Hys (Biblioteka
Narodowa), w ostatnim wystapieniu tej sesji, przyblizyta aktualnie prowadzone prace nad nowa
edycja tablic skréconych Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesigtne;j.

W ostatnim dniu konferencji réwniez zaplanowano dwie sesje. Pierwsza dotyczyta innowacji
w bibliotekach. Wygloszono podczas niej trzy referaty. Pierwszy referat dotyczyl badan uzytkowni-
kéw w kontekscie stosowanych technologii. Beata Chrapczyriska z Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, analizujac wyniki przeprowadzonej ankiety, odpowiedziala na pytanie, czy wprowadzenie
nowoczesnych rozwiazan w bibliotece wptywa na ocene biblioteki i bibliotekarzy na uczelni. Z kolei
Anna Dodot (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu) oméwila ewaluacje procesu szkole-
niowego jako narzedzia podnoszenia efektywnosci biblioteki akademickiej. Autorka zaprezentowata
wyniki badania ankietowego przeprowadzonego podczas dwdch edycji konferencji szkoleniowych
»Efektywna Komunikacja Naukowa’, zorganizowanych przez Biblioteke Uniwersytecka w Poznaniu
oraz Wydawnictwo Naukowe UAM. W trzecim wystapieniu, Jolanta Szulc (US) skoncentrowata sie
na analizie wybranych przypadkéw zastosowania modeli inteligencji rozproszonej w projektowaniu
i rozwijaniu dziatalno$ci bibliotek. Przedstawila definicje i przyktady inteligencji rozproszonej w réz-
nych sferach dzialalnosci czlowieka. Nastepnie, dla ilustracji zagadnienia zaprezentowala studium
przypadku (ang. case study) programu badania $srodowiska opracowanego i przeprowadzonego
w Harvard Business School Knowledge and Library Services (KLS) w Bostonie oraz oprogramowania
zastosowanego w bibliotece Fortune Institute of Technology (Kaohsiung City, Tajwan).

Druga sesja trzeciego dnia, a zarazem zamykajaca czes¢ merytoryczna konferencji — zostata po-
$wiecona dzialalno$ci instytutéw badawczych. Wygloszono podczas niej pie¢ referatéw. W pierwszym
z nich Agnieszka Mlodzka-Stybel z Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Paristwowego Instytutu
Badawczego (CIOP-PIB) oméwita postawy uzytkownikéw wobec zastosowari technologii informa-
cyjnych. Witold Sygocki, réwniez z CIOP-PIB, przedstawil wyniki badan wlasnych dotyczacych
obecnosci publikacji z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy w Google Scholar oraz innych bazach
i platformach komunikacji naukowej (w tym Web of Science Core Collection oraz Scopus). W. Sy-
gocki wygtlosit réwniez referat w zastepstwie nieobecnej Magdaleny Zdunek (CIOP-PIB), ktérego
tematem byla analiza wynikéw wyszukiwania na temat wypadkéw przy pracy w wybranych bazach
artykuléw z czasopism. Joanna Szewczykiewicz (Instytut Badawczy Le$nictwa) przedstawila inno-
wacje wprowadzone w jej macierzystej instytucji w zakresie organizacji gromadzenia i zarzadzania
danymi badawczymi. Referat Sebastiana Kotuly (UMCS w Lublinie) zwiazany byl z ergonomia pracy,
aw szczegolnosci ze zjawiskiem utraty czasu w nastepstwie wykonywania zbednych kliknie¢ myszka
w procesie wyszukiwania informacji.

Kazda sesje konczyly dyskusje, niejednokrotnie kontynuowane w ramach spotkan towarzyskich
w przerwach lub po zakoriczeniu obrad. Przebieg XIV Forum podsumowali prezes PTIN dr hab.
Diana Pietruch-Reizes i prezydent ISKO-PL, prof. Wieslaw Babik.

Jak zawsze — cze$ci merytorycznej towarzyszyly spotkanie kuluarowe, ktére w tym roku byly
uswietnione uroczysta kolacja z okazji jubileuszu Polskiego Towarzystwa Informacji Naukowej.

Renata Fraczek

Polskie Towarzystwo Informacji Naukowej

Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Slgski, Katowice

Nadestano: 19 grudnia 2017
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Wskazowki dla autorow

Redakcja Zagadnien Informacji Naukowej — Studiéw Informacyjnych przyjmuje wylacznie teksty wczesniej
nieopublikowane i nieztozone do druku w innych czasopismach lub pracach zbiorowych. Przyjmowane sg:
oryginalne rozprawy i prace badawcze, recenzje oraz sprawozdania z konferencji i innych wydarzen naukowych.

Teksty artykuléw sa recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review. Zapewnienie anonimowosci
tekstéw przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie artykulu w zadnym miejscu nie byla umieszczona
informacja umozliwiajaca identyfikacje autora.

Kazdy artykul recenzowany jest na podstawie jednolitego formularza przez dwdch recenzentéw dobiera-
nych sposrdd specjalistow problematyki w nim poruszanej. Kazda recenzja zawiera jednoznaczne wskazanie
czy tekst rekomendowany jest do publikacji w Zagadnieniach Informacji Naukowej. Podstawowymi kryteriami
oceny artykulu sa: zgodnos¢ tematu z profilem czasopisma, warto$¢ merytoryczna, organizacja logiczna i forma
jezykowa tekstu.

O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sa w ciagu 10 tygodni od otrzymania go przez Redakcje.
Redakcja przyjmuje wylacznie teksty przygotowane zgodnie z zasadami przedstawionymi ponizej. Teksty nalezy
nadsyla¢ na adres e-mail: zin@uw.edu.pl

1. Zasady ogodlne

1.1. Format

Wszystkie pliki (tekst artykulu, materialy ilustracyjne) nalezy przesyta¢ jako dokumenty edytora MS WORD
w formacie RTF. Zaleca sie stosowa¢ w tekscie czcionke Times New Roman 12 pkt, interlinie 1.5. Tytul artykutu
nalezy wyrézni¢ czcionka Times New Roman 16 pkt. Nie nalezy uzywa¢ automatycznych stylow.

Materialy ilustracyjne, wstawione w tre$¢ artykutu, dodatkowo nalezy przesyla¢ réwniez w formacie JPG.
Zalaczniki powinny by¢ ponumerowane wedlug kolejnosci wystepowania w tekscie oraz zawiera¢ nazwe,
np.: 1. Tab. 1. Poziomy metadanych albo 3. Rys. 1. Mapa mysli.

1.2. Dtugosc tekstu

Artykut nie powinien przekraczac 40000, a recenzja lub sprawozdanie 14000 znakéw (ze spacjami).

1.3. Strona tytutowa

Autorzy artykuléw proszeni sa o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawierajacej:

— tytul artykulu (w jezykach polskim i angielskim)

— dane autora (imi¢ i nazwisko, afiliacja — w jezykach polskim i angielskim)

— adres e-mail

— adres do korespondencji

— note biograficzng autora (patrz nizej)

— abstrakt ustrukturyzowany (patrz nizej)

— slowa kluczowe (patrz nizej)

— o$wiadczenie o oryginalnosci tekstu (patrz nizej).

Zgodnie z zasadami przeciwdzialania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship Redakcja prosi réwniez,
aby na tej stronie ujawnione zostaly nazwiska i afiliacje wszystkich osdb, ktére przyczynily sie do powstania
artykuly, ich rola i udzial w przygotowaniu publikacji (kto jest autorem koncepcji, zalozen, metod itp. wyko-
rzystywanych w pracy zgloszonej do druku; procentowy udzial w przeprowadzonych badaniach i opracowaniu
artykulu). Redakcja prosi takze o podanie informacji o Zrédtach finansowania publikacji, wktadzie instytucji
naukowo-badawczych, stowarzyszen i innych podmiotéw (financial disclosure).

1.4. Nota biograficzna autora / autorow

Na stronie tytutowej nalezy umiesci¢ zwiezla note biograficzna (ok. 70 stéw) kazdego autora artykutu. Nota
powinna zawiera¢ nastepujace informacje: tytul / stopieni naukowy lub zawodowy autora, aktualne miejsce pracy
i zajmowane stanowisko; specjalno$ci naukowe lub zawodowe, najwazniejsze publikacje (max. 3). Opisy publikacji
powinny by¢ sporzadzone zgodnie z zasadami APA Style 6th.
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1.5. Abstrakt ustrukturyzowany

Na stronie tytulowej nalezy umiesci¢ abstrakt w jezyku polskim o objetosci ok. 100 stéw (ok. 1 tys. znakéw)
oraz jego przekiad na jezyk angielski. W abstrakcie nalezy wyrézni¢ co najmniej cztery sposréd nastepujacych
kategorii informacji:

— Cel/Teza | Purpose/Thesis (obowigzkowo)

— Koncepcja/Metody badan | Approach/Methods (obowigzkowo)

— Wyniki i wnioski | Results and conclusions (obowigzkowo)

— Ograniczenia badan | Research limatations (opcjonalnie)

— Zastosowanie praktyczne | Practical implications (opcjonalnie)

— Oryginalno$¢/Warto$¢ poznawcza | Originality/Value (obowigzkowo)

1.6. Stowa kluczowe

Na stronie tytutowej artykutu nalezy umiesci¢ od 4 do 10 stéw kluczowych, w formie fraz nominalnych w mia-
nowniku liczby pojedynczej, ktérych pierwszy wyraz zapisany jest wielka litera, uporzadkowanych alfabetycznie,
rozdzielonych kropkami. Sfowa kluczowe nalezy poda¢ w jezykach polskim i angielskim.

1.7. Oswiadczenie o oryginalnosci tekstu

Na stronie tytulowej artykulu nalezy umie$ci¢ o§wiadczenia autora /autoréw, ze tekst przedstawiany Redakcji
Zagadnien Informacji Naukowej — Studiéw Informacyjnych nie byl dotychczas opublikowany ani zgtoszony
do publikacji w zadnym innym czasopi$mie lub pracy zbiorowej. Jesli tekst byl prezentowany na konferencji,
nalezy podac jej szczegétowe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikacji materiatéw konferen-
cyjnych. Jesli artykul jest czescia przygotowywanej do druku ksiazki, nalezy podac jej dane oraz planowany
termin publikacji.

2. Zasady opracowania artykulu

2.1. Organizacja i podziat tekstu

Tekst artykulu powinien by¢ podzielony na podrozdzialy zaopatrzone w tytuly. W pierwszej czesci pod nagtéw-
kiem Wprowadzenie zaleca si¢ umiesci¢ informacje wprowadzajace w problematyke prezentowana w artykule.
W czeéci ostatniej — pod nagtéwkiem Wnioski lub Zakonczenie — wnioski konicowe i podsumowanie przed-
stawionych rozwazan.

Dopuszcza sie stosowanie do trzech pozioméw podziatu tekstu, kazdy wyodrebniony wlasnym $rédtytutem
i opatrzony oznaczeniem numerycznym zgodnie z nastepujacymi regutami:

1. Pierwszy poziom podzialu
1.1. Drugi poziom podziatu
1.1.1 Trzeci poziom podziatu

2.2. Przypisy

Nie stosuje si¢ przypisow bibliograficznych. Odestania do wykorzystanej literatury nalezy przygotowac zgodnie
z edytorskimi standardami tekstu naukowego APA 6% (patrz nizej).

Przypisy zawierajace komentarze, dygresje, objasnienia i inne dodatkowe informacje nalezy umieszcza¢
na dole strony i numerowac liczbami arabskimi; zaleca sie¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego
minimum.

2.3. Pisownia tytutow w tekscie artykutu

Tytuly wystaw, konferencji, programéw itp. powinny by¢ zapisane w cudzyslowie. Tytuly publikacji (ksiazek,
czasopism, artykutéw itp.) nalezy wyrdzni¢ kursywa.

2.4. Wyrdznienia w tekscie

W tekscie mozna stosowac wyrdznienia za pomoca czcionki pétgrubej (bold).
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2.5. Materiaty ilustracyjne i ich oznaczanie w tekscie

Materialy ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w odcieniach szarosci lub kolorystyce
czarno-bialej. Wszystkie tego typu materialy nalezy oznaczy¢ wskazaniem rodzaju materiatu (np. Tabela, Rysunek,
Fotografia, Wykres), jego numeru w tekscie oraz jego tytutu (np. Tab. 1. Poziomy metadanych). W odpowiednich
miejscach tekstu artykutu nalezy umiesci¢ odestania do informacji prezentowanych w formie ilustracji, uzywajac
w tym celu skrétu okreslenia rodzaju ilustracji oraz jej numeru (np. zob. Tab. 1, zob. Wykr. 5).

2.6. Cytowanie wykorzystanej literatury w tekscie i bibliografia zalgcznikowa

Cytowania w tekscie i bibliografie zatacznikowa nalezy przygotowac zgodnie ze standardami edytorskim publikacji
naukowych APA 6™. W bibliografii zalacznikowej moga by¢ umieszczone wylacznie opisy publikacji cytowanych
w tekscie artykutu.

Publikacje nalezy cytowac w tekscie uzywajac odsylaczy w formie: (nazwisko, rok wydania), np. (Dembow-
ska, 1991); gdy publikacja ma dwéch autoréw nalezy poda¢ obydwa nazwiska potaczone znakiem ampersand
(nazwiskol & nazwisko2, rok), np. (Cisek & Sapa, 2007); gdy publikacja ma trzech i wigcej autoréw nalezy podaé
nazwisko pierwszego autora, skrét et. al. i rok wydania (nazwiskol et al,, rok), np. (Berners-Lee et al., 2001); gdy
publikacja jest praca zbiorowa, nalezy poda¢ nazwisko redaktora, skrét red. i rok wydania (nazwisko, red., rok),
np. (Kocojowa, red., 2005). Jesli w publikacji nie wskazano nazwiska autora lub redaktora, nalezy poda¢ pierwszy
wyraz tytutu i rok wydania (Wyraz, rok), np. (Biblioteki, 1976). Odwotlania do okreslonych stron cytowanych
tekstow nalezy podawa¢ w formie: (Dembowska, 1991, 15), albo (Cisek & Sapa, 2007, 40—42), (Dervin & Nilan,
1986, 3) albo (Kocojowa, red., 2005, 18).

Opisy bibliograficzne wykorzystanych publikacji nalezy umiesci¢ na koricu tekstu w ukladzie alfabetycznym,
bez numeracji pozycji, pod nagléwkiem Bibliografia.

Opisy autorskich ksiazek i artykutéw umieszcza si¢ pod nazwiskiem pierwszego autora. Opisy prac zbioro-
wych nalezy umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora, po ktérym podaje sie skrét red. lub ed. Jesli w publikacji
nie wskazano autora lub redaktora pracy zbiorowej, jej opis nalezy umiesci¢ pod pierwszym wyrazem tytutu.

Tytuly ksiazek i czasopism nalezy zapisaé kursywa, tytuly artykuléw w czasopismach i artykuléw lub rozdzia-
16w w ksigzkach — czcionka prosta.

W opisach artykuléw w pracach zbiorowych stosuje sie oznaczenie skrétu ,W” dla publikacji w jezyku polskim
i,In” dla publikacji w jezykach obcych.

Opisy prac tego samego autora powinny by¢ uporzadkowane wedtug chronologii wstepujacej, a w kazdym
z nich nalezy powtérzy¢ nazwisko i inicjal (inicjaly) autora. Prace tego samego autora opublikowane w tym samym
roku nalezy uporzadkowac w kolejnosci alfabetycznej tytutéw i oznaczaé wg zasady:

Dembowska, M. (1976a) ...,

Dembowska, M. (1976Db) ..., itd.

2.6.1 Przyktady redagowania opiséw bibliograficznych

KSIAZKA

Breslin, J.G., Passant, A., Decker, S. (2009). The Social Semantic Web. Berlin: Heidelberg: Springer Verlag.
Dembowska, M. (1991). Nauka o informacji naukowej: organizacja i problematyka badar w Polsce. Warszawa:
IINTE.

PRACA ZBIOROWA

Bellardo Hahn, T., Buckland, M., eds. (1998). Historical Studies in Information Science. Medford, NJ: Information
Today.

Biblioteki (1976). Biblioteki publiczne wojewddztwa torurskiego: informator. Torun: Wojewo6dzka Biblioteka
Publiczna i Ksigznica Miejska im. M. Kopernika.

Kocéjowa, M., red. (2005). Profesjonalna informacja w Internecie. Krakéw: Wydaw. UJ.

ARTYKUL W CZASOPISMIE

Dervin, B., Nilan, M. (1986). Information Needs. Annual Review of Information Science and Technology, 21, 3-31.
Osinska, V. (2010). Rozw6j metod mapowania domen naukowych i potencjat analityczny w nim zawarty. Zagad-
nienia Informacji Naukowej, 96(2), 41-51.
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ARTYKUL W PRACY ZBIOROWE]

Rayward, W.B. (1998). Visions of Xanadu: Paul Otlet (1868—1944) and Hypertext. In: T. Bellardo Hahn & M. Buc-
kland (eds.). Historical Studies in Information Science (65—80). Medford, NJ: Information Today.

Gawrysiak, P. (2000). W strone inteligentnych systeméw wyszukiwawczych. W: Cz. Danilowicz (red.) Multime-
dialne i sieciowe systemy informacyjne (59-69). Wroctaw: Oficyna PWr.

ARTYKUEL W CZASOPISMIE ELEKTRONICZNYM

Berners-Lee, T., Hendler, ., Lassila, O. (2001). The Semantic Web. Scientific American [online], May, [30.06.2013],
http://www.scientificamerican.com/article.cfm?id=the-semantic-web

Hollender, H. (2013). SYNAT: dziesiatki duzych i matych pomystéw na informacje naukowa. Biuletyn EBIB
[online], 135(8), [15.07.2013], http://www.ebib.pl/?page_id=413#art6

Miller, H. (2013). Big-Data in Cloud Computing: A Taxonomy of Risks. Information Research [online], 18(1),
[15.07.2013], http://informationr.net/ir/18-1/paper571.html

HASLA ENCYKLOPEDYCZNE

Psychology of Culture Contact (1926). Encyclopaedia Britannica, Vol. 1, 13th ed. (765-771). London and New
York, NY: Encyclopaedia Britannica.

Iluminatorstwo (1971). Encyklopedia Wiedzy o Ksigzce (911-952). Wroclaw — Warszawa — Krakéw: Zakt. Narod.
im. Ossoliiskich.

Big Data (2013, November 12). Wikipedia, The Free Encyclopedia [online] [12.11.2013], http://en.wikipedia.org/w/
index.php?title=Big_data&oldid=581347727

Autorskie artykuly encyklopedyczne nalezy opisywac¢ tak jak artykuly w pracach zbiorowych.

DOKUMENT Z WITRYNY INSTYTUC]JI, ORGANIZAC]JI LUB OSOBY PRYWATNE]

Aristotle (2009). Organon. From la to 164 a according to Bekker numbers [online]. Translated under the editorship
of W.D. Ross. Internet archive [29.10.2013], http://archive.org/stream/AristotleOrganon/AristotleOrganon-
collectedWorks_djvu.txt

MNIiSW (2011). Narodowe Centrum Nauki w Krakowie. Nadchodzi czas nauki [online]. Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, [15.07.2013], http://www.nauka.gov.pl/?id=2268

Smith, B. (2004). Ontology and Information Systems [online]. The Buffalo University, Department of Philosophy,
[15.07.2013], http://ontology.buffalo.edu/ontology.doc

US NLM (2004). Medical Subject Headings [online]. US National Library of Medicine. National Institutes of He-
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ZIN - Studia Informacyjne (ZIN — Information Studies) accepts only manuscripts that have not been published
before and are not under consideration for publication anywhere else. Following types of paper may be submitted
for publication: original papers, book reviews, conference (and other events) reports.

Each manuscript is reviewed under a double-blind peer review process. In order to ensure the anonymity
of the review process, please do not place any information in the text that could be used to identify the author.

Each manuscript is reviewed by two referees, selected on the basis of necessary expertise in the subject area
under review. The review report is based on standard form containing a statement whether the manuscript is
recommended for publication. Criteria for acceptance include appropriateness to the field of the Journal, scientific
merit, proper text organization and correct language use.

The final decision about publication of manuscript will be sent to Author within 10 weeks after text sub-
mission. Manuscript should be formatted according to guidelines listed below and submitted via e-mail:
zin@uw.edu.pl

1. General guidelines

1.1. Format

All files should be submitted in RTF (Rich Text Format) files, including text and illustrative content. All pages
must be typed and 1.5 spaced using 12-point Times New Roman font. The title of the manuscript should be typed
14-point font. Please do not use any preformatted styles.

Illustrative content inserted in the article, should be send also in JPG format. Attachments should be numbered
in order of occurrence and include the title, for example: 1. Tab. 1. List... or 3. Fig. 1. System....

1.2. Extent

Manuscript should be no longer than 40,000 characters (including spaces), review and report no longer than
14,000 characters.

1.3. Title page

Authors should prepare separate title page, which include:

— title of the paper,

— the name(s) of the author(s) with appropriate affiliations,

— he e-mail address of the corresponding author,

— address for correspondence,

— biographic note (see below),

— structured abstract (see below),

— keywords (see below),

— statement of originality (see below).

According to the Journal policy against ghostwriting and guest authorship, authors are requested to list on title
page names and affiliations of each person that contributed to the text (author of the idea, methods, etc. used
in the submitted manuscript; percentage of contribution to the research process and text compilation). Authors
are also requested to describe sources of founding that have supported the work and the financial involvement
of research institutes, associations and other entities (financial disclosure).

1.4. Author(s) biographic note

Title page should include concise biographic notes (about 70 words) of each author : academic degree or profes-
sional position, current place of work and position, area of interest, the most important publications (max. 3).
1.5. Structured abstract

An abstract (about 100 words or 1000 characters) should be included with each submission and placed on the
title page. Abstract should be formatted according to categories listed below. Author should identify at least four
mandatory sections:
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— Purpose/Thesis (mandatory)

— Approach/Methods (mandatory)

— Results and conclusions (mandatory)
— Research limitations (optional)

— Practical implications (optional)

— Originality/Value (mandatory)

1.6. Keywords

Title page should include keywords (4 to 10) as a noun phrases in singular form, where first element is capitalized.
Keywords in alphabetical order should be delimited by full stop.

1.7. Statement of originality

Author(s) should include on title page statement that submitted text has not been published before and is not
under consideration for publication anywhere else. If the paper was presented at a scientific meeting, provide
detailed information about the event and the conference proceedings. If the paper will be the part of the author’s
book, provide its details and planned publishing date.

2. Manuscript Format and Preparation

2.1. Body of the Paper

The text should be organized into entitled sections and subsections. Text should start with Introduction, giving
an overview and stating the purpose and end with Conclusion, giving the summary of the author contributions
to the study.

Author may use three levels of headings. Each heading should have its own title and number according to
the following pattern:

1. First-level heading
1.1. Second-level heading
1.1.1 Third-level heading

2.2. References

Bibliographic citations are not allowed in footnotes. The reference list should be prepared according to APA 6-th
Edition citation style (see below). Footnotes can be used only to give additional information or commentary.
Footnotes to the text are numbered consecutively with Arabic numerals. It is recommended to limit the amount
of footnotes per page.

2.3. Titles in the body of the text
Titles of exhibitions, conferences, programmes, etc should be written within double quotation marks. Use italics
for publication titles (books, journals, papers, etc.).

2.4. Emphasis

Bold face should be used to emphasize certain words or passages.

2.5. Illustrative content

All illustrations (tables, charts, figures etc.) should be converted to greyscale. All illustrations should be cited in
the text properly to their form (Table, Figure, Photograph, etc.) and have title and consecutive number (e.g. Tab. 1.
Metadata levels). Use abbreviation in the text when refereeing to the illustrative content (e.g. see Tab. 1, see Fig. 5).

2.6. Citations and reference list

Use APA 6-th Edition as a citation and reference list format. The references list should only include works that
are cited in the text.

Cite references in the text by name of the author(s) and year of publication in parentheses: (Name, Year
of publication), eg. (Dembowska, 1991). If there are two authors, put their names with ampersand (&) mark
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between: (Name & Name, Year of publication), eg. (Cisek & Sapa, 2007). If there are more than two authors,
put the name of the first one followed by abbreviation ez al.: (Name et al., Year of publication), eg. (Berners-Lee
et al., 2001). Edited books are cited by the name(s) of the editor(s) followed by abbreviation ed(s).: (Name, ed.,
Year of publication), eg. (Bellardo Hahn & Buckland, eds., 1998). If there is no author or editor information, put
the first word from the title and the year of publication : (Word, Year of publication), eg. (Biblioteki, 1976). Use
the following pattern when referring to specific pages in the cited publications: (Dembowska, 1991, 15) or (Cisek
& Sapa, 2007, 40—42) or (Bellardo Hahn & Buckland, eds., 1998, 18).

Place the reference list at the end of the text under the heading References. Reference list should be in alpha-
betical order without numbering.

List the references (books and journal articles) in alphabetical order by authors’ last names. Citations of edited
books list under the name of editor followed by abbreviation Ed.. If there is no author or editor information, list
the publication under the first word from the title.

Use italics for book titles and regular font for titles of papers and book chapters. Use abbreviation In: when
referring to book chapters in citations.

If there are two or more items by the same author(s), list them in order of year of publication (reverse date
order). If two or more works are by the same author(s) within the same year, list them in alphabetical order by
title and distinguish them by adding the letters a, b, c, ... to the year of publication:

Dembowska, M. (1976a) ....

Dembowska, M. (1976b) ..., etc.

2.6.1 References List Examples

BOOK

Breslin, J.G., Passant, A., Decker, S. (2009). The Social Semantic Web. Berlin: Heidelberg: Springer Verlag.
Dembowska, M. (1991). Nauka o informacji naukowej: organizacja i problematyka badar w Polsce. Warszawa:
IINTE.

BOOK (EDITED)

Bellardo Hahn, T., Buckland, M., eds. (1998). Historical Studies in Information Science. Medford, NJ: Information
Today.

Biblioteki (1976). Biblioteki publiczne wojewddztwa toruriskiego: informator. Torun: Wojewddzka Biblioteka
Publiczna i Ksigznica Miejska im. M. Kopernika.

JOURNAL ARTICLE

Osinska, V. (2010). Rozwdj metod mapowania domen naukowych i potencjal analityczny w nim zawarty. Zagad-
nienia Informacji Naukowej, 96(2), 41-51.

Dervin, B., Nilan, M. (1986). Information Needs. Annual Review of Information Science and Technology, 21,
3-31.

BOOK CHAPTER

Rayward, W.B. (1998). Visions of Xanadu: Paul Otlet (1868-1944) and Hypertext. In: T. Bellardo Hahn & M. Buc-
kland (eds.). Historical Studies in Information Science (65—80). Medford, NJ: Information Today.

ELECTRONIC JOURNAL ARTICLE

Berners-Lee, T., Hendler, J., Lassila, O. (2001). The Semantic Web. Scientific American [online], May, [30.06.2013],
http://www.scientificamerican.com/article.cfm?id=the-semantic-web

Hollender, H. (2013). SYNAT: dziesiatki duzych i malych pomystéw na informacje naukowa. Biuletyn EBIB
[online], 135 (8), [15.07.2013], http://www.ebib.pl/?page_id=413#art6

Miller, H. (2013). Big-Data in Cloud Computing: A Taxonomy of Risks. Information Research [online], 18(1),
[15.07.2013], http://informationr.net/ir/18-1/paper571.html

ARTICLE IN ENCYCLOPEDIA

Psychology of Culture Contact (1926). Encyclopaedia Britannica, Vol. 1, 13th ed. (765-771). London and New
York, NY: Encyclopaedia Britannica.
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Iluminatorstwo (1971). Encyklopedia Wiedzy o Ksigzce (911-952). Wroclaw — Warszawa — Krakéw: Zakt. Narod.
im. Ossolinskich.

Big Data (2013, November 12). Wikipedia, The Free Encyclopedia [online] [12.11.2013], http://en.wikipedia.org/w/
index.php?title=Big_data&oldid=581347727

Article in encyclopedia with author information describe as book chapter.
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