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Abstrakt

Cel/Teza: Celem badania byla charakterystyka procesu tagowania zdje¢ portretowych

w serwisie Instagram.

Koncepcja/Metody badan: Wybrano szesc¢ profili zawodowych fotograféw, korzystajacych

z Instagrama, dokonano analizy jakosciowej 606 hasztagéw oraz przedstawiono charak-
terystyke ich wspdtwystepowania. Przeprowadzono réwniez wywiady z autorami zdjec.

Wyniki i wnioski: Najpopularniejsze hasztagi dotycza formalnych i technicznych aspektéow

fotografii. Nawiazuja tez do warstwy wizualnej. Wystepuja hasztagi afektywne, performa-
tywne, ,insta-tagi’; sentencje oraz tzw. falszywe hasztagi. Inspiracje do tworzenia haszta-
gbéw badani czerpia z aplikacji, profiléw innych uzytkownikéw lub tworza je samodzielnie,
w celu dotarcia do wigkszego grona odbiorcow.

Ograniczenia badan: W artykule przeanalizowano stosunkowo niewielka prébe, jednak
wydaje sie ona wystarczajaca do ukazania pewnych trendéw. Zagadnienie to wymaga

dalszych badan.

Oryginalno$¢/Warto$¢ poznawcza: Tagi czesto sa subiektywne, a ich przydziat do zaso-
béw zalezy m.in od celu twércy. Dotychczasowe badania pomijaly zrozumienie intencji

uzytkownikdéw. Artykul ma stanowi¢ podstawy do bardziej szczegétowych analiz. W pol-
skiej literaturze brakuje specjalistycznych opiséw w tej dziedzinie.
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1. Wstep

Jednym ze szczegélnie rozpowszechnionych sposobéw indeksowania zasobéw
cyfrowych w Internecie jest tagowanie wykorzystywane w wielu serwisach spotecz-
nosciowych, w tym m.in. na Instagramie. Za pomoca tzw. hasztagéw? uzytkownicy
opisuja zdjecia zamieszczane przez siebie w tym serwisie. W artykule termin hasztag
jest uzywany wymiennie z terminem tag. Warto jednak zaznaczy¢, ze ze wzgledu na
serwis, na ktérego podstawie przeprowadzono analize podjetego problemu bardziej
wlasciwym okresleniem etykiet wykorzystywanych do opisywania zasobow jest
hasztag, poniewaz na Instagramie etykiety sa poprzedzone znakiem # (ang. hash).
Analiza stanu badan dotyczacych praktyk opisywania zasob6éw serwiséw spo-
tecznosciowych za pomoca hasztagéw wykazala, ze dotychczas badania te skupiaty
sie gléwnie na analizie warstwy semantycznej i strukturalnej stéw kluczowych
wystepujacych w roli hasztagéw. Badano kategorie, do ktérych one nalezg oraz
formy jezykowe, ktére sa zazwyczaj stosowane podczas ich tworzenia. Zwrécono
takze uwage na funkcje hasztagdw, np. opisowa, spotecznosciowa czy reklamows.
Podkreslano réwniez wplyw hasztagéw na nastroje spoleczne (np. hasztagi an-
tyszczepionkowe). W dotychczasowych badaniach nie podejmowano jednak préb
zrozumienia zasad tworzenia hasztagéw i intencji zwiazanych ze stosowaniem
ich przez uzytkownikéw. Jest to wazny aspekt spolecznosciowego indeksowania
tre$ci, poniewaz dobér hasztagéw zalezy od wielu czynnikéw (np. tresci zasobu,
postawionego celu itp.). Brak tego typu badan widoczny jest szczegdlnie w polskiej
literaturze. Badanie przedstawione w niniejszym artykule ma charakter wstepny,
ajego celem byta charakterystyka procesu tagowania zdje¢ portretowych na Insta-
gramie. Ma ono stanowi¢ podstawe do przeprowadzenia bardziej szczegélowych
analiz w tym zakresie. Badanie zostalo przeprowadzone na grupie badawczej, ktéra
byli zawodowi fotografowie, posiadajacy konto i zamieszczajacy swoje prace w tym
serwisie oraz na zbiorze hasztagéw, za pomoca ktérych opisywali oni te prace.
Dalsza czes$¢ artykultu zostata podzielona na cztery czesci. W pierwszej zapre-
zentowano przeglad literatury skupiajacy sie na pracach dotyczacych hasztagéw
stosowanych w serwisie Instagram. Druga prezentuje cel i metody zastosowane
w przeprowadzonym badaniu, a trzecia — wyniki analizy jakosciowej oraz wywiadow.

2. Przeglad literatury
Od czasu wprowadzenia na rynek w 2010 r. aplikacji Instagram powstalo wiele

artykuléw naukowych, ktére podejmuja prébe wyjasnienia mechanizméw jej dzia-
fania. Duza czes$¢ stanowia prace odnoszace sie do hasztagdw, ktdre umozliwiaja

2 Hasztag — sfowo kluczowe poprzedzone znakiem #. Zrédlo: wikipedia.org/wiki/Hasztag
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uzytkownikom opisywanie zamieszczanych postéw, ich kategoryzacje i wyszu-
kiwanie. Badania przywolane w przegladzie literatury omawiaja m.in. kategorie
tematyczne, do ktérych naleza hasztagi, réwniez ich podziat wedlug plci i narodo-
wosci stosujacych je uzytkownikéw, narzedzia i praktyki wykorzystywane do ich
tworzenia, a takze funkcje jakie pelnia w serwisie. Skupiaja si¢ takze na ilosciowym
aspekcie uzywania hasztagow.

Badaniem kategorii, do ktérych naleza hasztagi uzywane przez uzytkownikow
zajmowali sie¢ m.in. Stamatios Giannoulakis i Nicolas Tsapatsoulis (2017). Au-
torzy zaproponowali schemat matematyczny, ktéry pozwolil na wyodrebnienie
tzw. stop-hasztagdw, czyli wyrazen, ktore nie opisuja warstwy wizualnej ani tech-
nicznej zasobu, ale s3 uzywane gltéwnie, aby zwiekszy¢ zasieg i wyszukiwalno$é
postu. Nastepnie badacze dokonali bezposredniej oceny uzyskanych wynikéw.
Prébujac oszacowad skutecznos¢ zaproponowanego rozwiazania, przeprowadzili
badanie na wybranej grupie uzytkownikéw. Uczestnicy badania zostali poproszeni
o przydzielenie najbardziej odpowiedniego hasztagu do przygotowanych obrazéow
zgodnie z ich subiektywna interpretacja. Kazdy obraz zawieral zestaw hasztagow
(réwniez te, ktore zostaly zidentyfikowane jako stop-hasztagi) do wyboru. Autorzy
artykulu postawili hipoteze, zgodnie z ktéra badani nie wybraliby stop-hasztagow
jako wyrazen opisowych dla zdje¢ z kwestionariusza. Zgodnie z uzyskanymi wy-
nikami 26 z 45 hasztagéw zidentyfikowanych przez proponowany algorytm jako
stop-hasztagi pokrywa sie z interpretacja uczestnikéw badania, czyli nie zostaly
przypisane do zadnej fotografii. Autorzy stwierdzili ostatecznie, Ze proponowana
metoda identyfikacji stop-hasztagéw nie byla prawidlowa, przynajmniej w po-
réwnaniu z ludzka ocena. Wynika to z faktu, ze uzytkownicy Instagrama czesto
za hasztagi opisowe uznaja te, ktére nie pelnia takiej funkgcji.

Celem badania Isabelle Dorsch (2018) byla analiza sposobu oznaczania zdjec¢
przez uzytkownikow Instagrama pod katem réznych kategorii zdje¢ i hasztagow.
Dorsch dzieli indeksowanie na concept-based, tj. oparte na pomysle fotografa, ktéry
lezy u podstaw jej wykonania, oraz content-based, tj. oparte na jej tresci, czyli na
tym, co si¢ na niej znajduje. Do indeksowania opartego na tresci autorka zaliczyla
stowa odnoszace si¢ do ksztaltéw, koloréw i tekstury obrazu. Odniosta je réwniez
do offness (elementy uwzglednione na obrazie) i aboutness (interpretacja) obrazu
(Rygiel, 2011). Stwierdzila, ze tzw. indeksowanie concept-based wymaga uzupel-
nienia opisu tekstowego o intencje konkretnego uzytkownika, dlaczego zrobit dane
zdjecie, jaki ma do niego stosunek lub jakie posiada przemyslenia z nim zwiazane.

Autorke szczegdlnie interesowal rozklad poszczegélnych hasztagéw. Zostat
on zbadany pod katem kategorii, do jakich zostaly przypisane oraz zdje¢, ktére
charakteryzuja. Badanie polegalo na analizie tresci 1000 fotografii na Instagramie
oraz ponad 14000 hasztagéw. Dorsch (2018, s. 50) wyrdznila nastepujace kategorie
zdjec: czynno$¢ (ang. activity), architektura (ang. architecture), sztuka (ang. art),
zdjecie zawierajace tekst (ang. captioned photo), moda (ang. fashion), jedzenie
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(ang. food), przyjaciele (ang. friends), krajobraz (ang. landscape), zwierze domowe
(ang. pet), autoportrety — tzw. selfie.

Natomiast hasztagi sklasyfikowala jako:

— zwiazane z trescig;

— afektywne, odwolujace si¢ do emocji, przemyslen uzytkownika;

— falszywe hasztagi (takie, ktore nie sa w zaden sposéb powiazane z obrazem);

— ,insta-tagi” (bedace potaczeniem stowa Instagram z innym slowem (np.
#instaart);

— odnoszgce si¢ do technicznych aspektow fotografii, tzw. isness (np. rodzaju
kamery, obiektywu, jakim zostalo wykonane zdjecie);

— performatywne, czyli zwigzane z czasem i czynno$ciami, jakie podejmuje
uzytkownik wzgledem danego zdjecia (np. zachecanie do wzajemnych po-
lubien);

— sentencje sktadajace sie z kilku stéw (np. #whatiworetoday) (Dorsch, 2018).

Z analizy, ktéra przeprowadzita Dorsch wynika, ze uzytkownicy dodaja $red-
nio 15 hasztagéw do jednego zdjecia. Najwiecej hasztagéw przypisano zdjeciom
z kategorii zwierzeta, moda i krajobraz, natomiast najmniej do zdje¢ z kategorii
autoportrety i przyjaciele. Az 60.2% hasztagéw zostalo sklasyfikowanych jako
zwiazane z tre$cia. Na drugim miejscu znalazly sie hasztagi zakwalifikowane do
kategorii ,isness’, a na trzecim ,insta-tagi”

Tagi na Instagramie byly badane takze pod wzgledem funkcji, ktére spelniaja.
Wskazano, ze moga prowadzi¢ do rozwoju interakcji miedzy uzytkownikami ser-
wisu. Takim hasztagiem jest np. #like4like. Zhang et al. (2017) zastanawiali sig, czy
hasztag ten rzeczywiscie stuzy celowi, w jakim zostal stworzony, czyli zachecaniu
uzytkownikéw do wzajemnych polubiert swoich postéw. Przeprowadzili ogélna
analize zdje¢ z tym hasztagiem i wykazali, ze liczba takich fotografii wzrosta ponad
1000 razy od 2012 do 2016 r. Nastepnie zbadali, czy hasztag faktycznie generuje
wiecej polubien. Wyniki przeprowadzonej analizy pokazaly, ze uwaga innych
uzytkownikéw bardziej skupia si¢ na zawartosci zdjecia niz na samym hasztagu.
Okazalo sie réwniez, ze wigcej niz 90% publikujacych dane zdjecie nie ,odwdziecza”
sie polubieniem. W badaniu Zhang et al. uzyto jednak jedynie hasztagu #like4like,
natomiast pominieto hasztag, ktéry stanowi jego skrét — #141. Zostat on przypo-
rzadkowany do ponad 240 mln postéw?, dlatego jego pominiecie nie wydaje sie
stuszne i obniza warto$¢ przedstawionego badania.

Dodatkowo hasztagi moga petni¢ funkcje aktywizujaca spoleczenstwo do dzia-
fania. Zdaniem Leopolda et al. (2021) hasztag #MeToo mial na celu zmienic prze-
konania i zachowania dotyczace molestowania seksualnego i napasci seksualne;j.
Dzieki postom oznaczonym tym hasztagiem w réznych serwisach i aplikacjach
problem molestowania seksualnego stal sie¢ powszechnie zauwazany. Zdaniem

3 Stan na 07.01.2022 r. Zrédlo: instagram.com/explore/tags/141/
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autordéw ,,by stimulating widespread awareness of the prevalence of sexual haras-
sment and its negative outcomes, and incenting individuals to avoid perpetrating
harassment and organizations to deter and punish it, #MeToo may prove to be
a powerful tool in the war against sexual harassment™ (Leopold et al., 2021, 20).

Innym przyktadem analizy stopnia aktywizacji spoteczenstwa poprzez uzy-
wanie hasztagéw jest badanie przeprowadzone przez Kima, Songa i Lee (2020).
Przeanalizowali oni zdjecia na Instagramie z wyrazeniami antyszczepionkowymi
jako przyklad tzw. aktywizmu hasztagowego. Dodatkowo zbadali, w jaki sposéb
funkcje fotografii sa zwiazane z reakcja publiczna (m.in. z zaangazowaniem uzyt-
kownikéw i ich nastrojami w komentarzach pod poszczegélnymi postami). Wyniki
sugeruja, ze najwiekszy udzial mialy zdjecia, na ktérych widoczny byt jakis tekst.
Uwagi profesjonalistow, ktore zniechecaja do szczepien byly gtéwnym sposobem
wywierania wplywu na uzytkownikéw. Do innych mozna zaliczy¢ dostarczanie
zrédet informacji w opisie danego postu, ktéry byt oznaczony hasztagami o intencji
antyszczepionkowej (Kim et al., 2020, 16).

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na literature podejmujaca problematyke haszta-
gow w kontekscie uzywania i postrzegania ich przez konkretne grupy uzytkow-
nikéw. Wedlug wynikéw z badania sondazowego i wywiadéw przeprowadzonych
z grupa 55 Pakistanczykéw (Tariq, 2018) 44.1% z nich uzywa Instagrama, a 85.29%
wskazuje, ze lubi uzywac¢ hasztagéw w swoich postach. Natomiast tylko niewiele
ponad polowa badanych (53.8%) wskazuje, ze rozumie kazdy hasztag. W badaniu
stwierdzono, ze 67.6% uzytkownikdéw uwaza, ze wiele oséb korzystajacych z mediow
spotecznosciowych uzywa ich niepotrzebnie. Ponad potowa (55.88%) wskazuje, ze
ludzie uzywaja hasztagdéw gltéwnie w celu dotarcia do wigkszego grona odbiorcéw.
Dezorientacje podczas czytania hasztagdw bez rozumienia ich znaczenia deklaro-
walo 85.9% uczestnikéw badania. Ostatnia odpowiedz jest zwiazana ze sposobem
opisu zdje¢. Wiekszos$¢ uczestnikow (87.29%) wskazala, ze uzywanie hasztagow
z obrazkami (prawdopodobnie chodzi o emotikony) jest lepsze niz bez nich (Ta-
riq 2018, 43). Grupa uzytkownikéw Instagrama uczestniczgca w tym badaniu jest
jednak zbyt matlg, aby méc uogdlnia¢ wyniki analizy na wieksza populacje uzyt-
kownikéw. Nalezy podkresli¢, ze przedstawione wyniki powinny by¢ traktowane
jedynie jako odzwierciedlenie opinii i wiedzy oséb, ktére wziely udzial w badaniu.

Przeanalizowane zostaly rowniez hasztagi, odnoszace sie do spotecznosci zy-
dowskiej (Ichau et al., 2019). Na podstawie analizy tresci i analizy sieci wspét-
wystepowania 1500 postow badacze chcieli zrozumie¢, w jaki sposéb hasztagi sa
wykorzystywane do ksztaltowania sieciowych reprezentacji Zydéw i zydowskosci

* W ttum. wlasnym autorki: ,,stymulujac powszechna $wiadomo$é rozpowszechnienia mo-
lestowania seksualnego i jego negatywnych skutkéw oraz zachecajac osoby do unikania mo-
lestowania oraz organizacje do odstraszania i karania go, #MeToo moze okazac si¢ poteznym
narzedziem w wojnie przeciwko niemu”.
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na Instagramie. Z analizy tresci wylonilo sie szesnascie kategorii tematycznych,
ktére mozna podzieli¢ na piec grup: ludzie i zycie prywatne, kultura i historia, pro-
dukcja kulturalna, polityka i ideologia oraz tresci peryferyjne (reklamy). Ponadto
wyloniono cztery spolecznosci/klastry:

(1) ,#jewish-#love-#art”;

(2) ,#jew-#memes-#meme”;

(3) ,#jews-#israel-#jerusalem”;

(4) ,#christian-#religion-#jesus-#muslim”.

Odkryto, Ze istnieje wiele powigzan miedzy tymi klastrami a zidentyfikowa-
nymi kategoriami tematycznymi, co pokazuje, ze hasztagi na Instagramie moga
ksztaltowac sieciowe reprezentacje spolecznosci. Ichau z zespolem (Ichau et al,,
2019) pokazuja réwniez, w jaki sposéb hasztagi na Instagramie sa wykorzystywane
do tworzenia powiazan miedzy réznymi tematami, takimi jak konflikt izraelsko-

-palestynski i teorie spiskowe, a tym samym do konstruowania ztozonych narracji.
Stwierdzili, ze hasztag #jewish kojarzy sie z obrazowaniem indywidualnych, osobi-
stych doswiadczen, hasztag #jews jest zwiazany z bardziej politycznymi tre§ciami,
a #jew raczej z niepowigzanymi i obrazliwymi tresciami. Analiza hasztagéw na
Instagramie ujawnila tez, ze moga by¢ one wykorzystywane w celach politycznych
(Ichauetal.,, 2019, 13). Warto zwrdci¢ uwage na ograniczenia omawianego badania,
w ktérym przeanalizowano jedynie trzy hasztagi (#jew, #jewish i #jews). Dodatkowo
wyniki badania zawezaja wybdr do analizy jedynie angielskojezycznych hasztagdw.
Ze wzgledu na zasady Instagrama dotyczace kontrowersyjnych lub obrazliwych
materialow niektore tresci mogly tez zosta¢ ocenzurowane, zanim badacze zdazyli
poddac je analizie.

Julia Philipps i Isabelle Dorsch (2019) zwrécity uwage na réznice w korzystaniu
z hasztagéw wynikajace z plci. Na podstawie analizy jako$ciowej prawie 15000
hasztagéw szukaly odpowiedzi na pytania:

— Jakie hasztagi przypisuja kobiety i mezczyzni na Instagramie do swoich zdje¢?
— Jakie sa podobienistwa i réznice?

Wiyniki pokazaly, ze kobiety przypisywaly §rednio 14 hasztagéw do swoich postow,
podczas gdy mezczyzni uzywali o jeden hasztag wiecej, zatem réznica jest niewiel-
ka. Uzytkownicy obu plci najczesciej uzywali hasztagdéw nalezacych do kategorii
zwiazanej z trescig (por. Dorsch, 2018, 404—408). Stwierdzono, ze kobiety uzywaly
nieco bardziej emocjonalnych hasztagdéw, podczas gdy mezczyzni czesciej przypi-
sywali tagi isness i ,insta-tagi”. Te ostatnie uzytkownicy obu plci przypisywali z duza
czestotliwo$cia do zdje¢ zwierzat domowych. Test chi-kwadrat wykazal, ze istnieje
niewielkie powigzanie statystyczne miedzy rodzajem uzytego hasztagu a kategoria
zdje¢ zaréwno w przypadku mezczyzn jak i kobiet korzystajacych z Instagrama.

W polskiej literaturze rowniez mozna znalez¢ artykuly odnoszace sie do wyko-
rzystania hasztagéw. Celem pracy Agnieszki A. Niekrewicz (2021) byla ich charak-
terystyka jako samodzielnych wyrazen stosowanych w konkretnej intencji. Autorka
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na podstawie teorii aktéow mowy J. Searle’a prébowata objasni¢ intencje, ktérymi
kieruja sie uzytkownicy wykorzystujacy hasztagi. Wedlug autorki ,hashtagi spet-
niajace kryteria aktéw mowy podporzadkowane sa ré6znym celom: przedstawieniu
sadéw o Swiecie (asercje), naklonieniu odbiorcy do okres$lonego dziatania (dyrekty-
wy), sformulowaniu przez nadawce zobowigzania (komisywy) oraz wyrazeniu jego
uczu¢ (ekspresywy)” (Niekrewicz, 2021, 107). Jednoczesnie podkreslita, ze kazdy
z nich moze pelni¢ funkcje perswazyjna. Autorka w jasny sposob przedstawita
szersze mozliwosci zastosowania hasztagéw oraz to, jakie funkcje moga petnic¢
w réoznych mediach spotecznosciowych.

Jak dowiedziono w badaniach na temat ksztaltowania sieciowych reprezentacji
Zydéw i zydowskosci na Instagramie, hasztagi moga odpowiadaé réwniez za tworze-
nie spotecznosci uzytkownikéw. W artykule Ewy Wréblewskiej-Tochimiuk (2017)
uwaga zostala skupiona na hasztagu #domovina (chor. ojczyzna). Autorka chciala
zidentyfikowac elementy, ktére znajduja si¢ na zdjeciach opisanych tym hasztagiem
oraz sposéb, w jaki uzytkownicy chca pokazaé¢/promowac swoja ojczyzne w me-
diach spolecznosciowych (w tym przypadku na Instagramie). W wyniku analizy
wyodrebnita zdjecia, na ktérych widoczne sa symbole narodowe oraz religijne,
krajobrazy, kulinaria i autoportrety. Dodatkowo wyréznila obrazy, ktére nawiazuja
do ideologii politycznych. Fotografie oraz oznaczanie ich hasztagiem #domovina
to przyktad budowania $wiadomosci narodowej wéréd mieszkancéw danego kraju.

Jak mozna zauwazy¢, przedstawione badania poruszaja wiele kwestii zwiazanych
z indeksowaniem tresci w serwisie Instagram. Odnoszg sie zaréwno do tego, ile
i jakich hasztagdw uzywaja uzytkownicy, jakie petnia one funkcje oraz jaki wptyw
wywieraja na nastroje w przestrzeni publicznej (lub konkretnej grupie). Przeglad
badan pokazuje jednak braki w literaturze przedmiotu dotyczace sposob6w i celéw
tagowania zdje¢ portretowych. Istnieje réwniez luka w literaturze odnoszaca si¢ do
charakterystyki zachowan zwiazanych z tagowaniem przez polskich uzytkownikéw
Instagrama. Artykut jest proba jej czesciowego uzupelnienia.

3. Cel i metody

Badanie mialo charakter eksploracyjny, a jego celem bylo scharakteryzowanie zja-
wiska tagowania zdje¢ portretowych na Instagramie. Sktadato sie z kilku etapéw.
Pierwszy z nich polegal na wyborze profili uzytkownikéw. Wybrana zostata grupa
kont zawodowych fotograféw, pochodzacych z Polski (trzech mezczyzn i trzy
kobiety). Posiadaja oni co najmniej 1000 obserwujacych i 100 postéw na swoich
profilach na Instagramie. Dodatkowo zamieszczane zdjecia zostaly wykonane,
poddane edycji oraz opisane przez nich samych. Warto réwniez zaznaczy¢, ze
wszyscy specjalizuja sie w fotografii portretowej. Do analizy wybrane zostato po
piec¢ losowych postéw z profilu kazdego fotografa.
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Nastepnie przeprowadzono analize jako$ciowa hasztagéw, ktore znalazly sie
w opisach wybranych zdje¢. Lacznie przeanalizowano 606 hasztagéw. Kategorie,
wedtug ktorych podzielono te hasztagi zostaly zaczerpnigte z analizy Dorsch (2018).

Zgromadzone hasztagi zostaly takze poddane analizie pod katem wspoélwystepo-
wania przy pomocy narzedzia VOSViewer. Podczas analizy zastosowano domyslne
ustawienia narzedzia. Minimalna liczba wystapien danego hasztagu wynosila cztery.

Analiza hasztagéw zostala uzupelniona o wywiady z wybranymi fotografami.
Przed ich przeprowadzeniem respondenci zostali poinformowani o celu bada-
nia, sposobach wykorzystania i zapewnienia poufnosci danych oraz mozliwosci
rezygnacji z udzialu w kazdym momencie jego trwania. Uzyskano $wiadoma zgo-
de wszystkich oséb na uczestnictwo w wywiadach wykorzystanych w artykule
(zob. Babbie, 2013; Kvale, 2012). W trakcie wywiadéw zadano nastepujace pytania:

(1) Jak dtugo zajmuje si¢ Pan/Pani fotografig?

(2) Jak dtugo dziala Pan/Pani na Instagramie?

(3) W jakim celu stosuje Pan/Pani hasztagi na Instagramie?
(4) Do czego najczesciej odnosi sie Pan/Pani podczas opisywania fotografii? Do
czego odnosza sie hasztagi, ktérych Pan/Pani uzywa?

(5) Skad czerpie Pan/Pani inspiracje do tworzenia hasztagow?

(6) Czy korzysta Pan/Pani z hasztagéw sugerowanych przez Instagram? Jesli

tak, w jakich sytuacjach i dlaczego? Jesli nie, dlaczego?

(7) Czy uwaza Pan/Pani, ze duza liczba hasztagéw wplywa na odbiodr i zasieg

postu? Dlaczego?

(8) Jak Pan/Pani mysli, dlaczego uzytkownicy dodaja do opisu zdjec¢ falszywe

hasztagi, czyli takie, ktére nie maja zwiazku z opisywanym obiektem?

Wywiady zostaly przeprowadzone zdalnie przy pomocy narzedzia Google Meet.
Byly nagrywane, w celu pézniejszej transkrypcji. Po sformutowaniu wnioskéw na-
grania zostaly usuniete. Analiza wywiadow polegala na ich dogtebnej i krytycznej
interpretacji (zob. Kvale, 2012).

4. Wyniki

Analiza jako$ciowa hasztagéw wykazata, ze zdecydowana wiekszo$¢ z nich jest
zapisana w jezyku angielskim. Zdarza si¢ natomiast opisywanie fotografii za po-
moca angielskich stéw jednoczesnie z ich polskim ttumaczeniem, np. #baletnica
oraz #balletdancer (fotografia tancerki baletowej na tle jesiennego parku). Bardzo
czesto polskich tlumaczen uzywa sie¢ w przypadku hasztagéw dotyczacych for-
malnych aspektéw obrazu. Uzywa sie hasztagu #portrait oraz jego odpowiednika
w jezyku polskim #portret lub #portraitphotography oraz #fotografiaportretowa
(np. fotografia kobiety, ktéra siedzi na wysokim krzesle). Wiecej stéw kluczowych
w jezyku polskim pojawito si¢ w opisach tworzonych przez mezczyzn.
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Najczesciej uzywane hasztagi odnosza si¢ do formalnych aspektéw obrazu
(Rys. 1), ktére w wyniku analizy réwniez zostaly zaklasyfikowane do kategorii
»isness” (zob. Dorsch, 2018). Hasztagi z tej kategorii gléwnie odnoszg sie do rodzaju
fotografii (np. #portret), jej gatunku (np. #fotografiaslubna) oraz obszaru, w kté-
rym pracuje fotograf (np. #lifestylephotographer). Najczesciej uzywanymi przez
fotograféw hasztagami byly #portraitphotography, #portrait oraz #photoshoot.
Na kolejnym miejscu znalazt sie hasztag #blackandwhite. Autorzy podczas opisu
zdje¢ uzywali réwniez stéw, ktére nawiazuja do technicznych aspektéw procesu
fotograficznego. Odwoluja sie¢ m.in. do sprzetu, jakiego uzywaja, tego czy jest to
przyklad fotografii analogowej lub cyfrowej, czy dane zdjecie zostato edytowane
oraz w jakich programach. Hasztagi, ktére pojawily sie¢ w opisach analizowanych
zdje¢ to m.in. #skinretouch, #captureonepro, #nikon, #vsco, #analogphoto (np. fo-
tografia kobiety w r6zowym makijazu; fotografia biegnacej kobiety).

Rys. 1. Hasztagi najczesciej wystepujace w probie badawczej.
Zrédlo: opracowanie wlasne z wykorzystaniem narzedzia WordClouds.com.

Na drugim miejscu pod wzgledem czestotliwo$ci uzywania znalazly sie hasztagi
zwiazane bezpos$rednio z tre$cia. Poniewaz na wiekszo$ci wybranych zdje¢ model-
kami byly kobiety przewaznie uzywanymi tagami byly #polishgirl, #polishwoman,
#girl (np. fotografia kobiety w mieszkaniu). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze hasztagi
z tej kategorii czesto odnosily sie tylko do wybranego przedmiotu fotografii. Na
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podstawie analizy hasztagéow opisujacych zdjecie przedstawiajace kobiete z ge-
konem stwierdzono, ze wiekszo$¢ z nich odnosita si¢ do opisu zwierzecia. Inne
elementy nie zostaly uwzglednione w opisie. Uzyto hasztagéw takich jak #gecko,
#leopardgeckoofinstagram, #reptile itp.

Analiza hasztagéw pozwolita na wylonienie dwéch dodatkowych kategorii, kto-
re mozna zaliczy¢ do tagéw tresciowych. Odnosza sie one do czasu oraz miejsca,
tj. odpowiadaja na pytania ,kiedy?” i ,gdzie?” uwzglednione w modelu Shatford
(Rygiel, 2011, 106—107). Zdecydowano sie¢ je wyodrebnié, poniewaz stanowily
spora grupe. Hasztagi odnoszace sie do czasu najczesciej stanowily nazwy por
roku, np. #zima (fotografia kobiety na tle zimowego krajobrazu) oraz pér dnia, np.
#morning (fotografia mezczyzny siedzacego na przystanku autobusowym). Do tej
grupy zostal réwniez zaliczony hasztag #goldenhour (fotografia kobiety, na ktéra
pada $wiatlo przechodzace przez zaluzje), ktéry w fotografii odwotuje sie do pory
dnia po wschodzie lub przed zachodem storica, w ktérej obecne jest charaktery-
styczne ,zlote” o§wietlenie. Natomiast tagi miejsca to najczesciej konkretne nazwy
tych miejsc np. #wroclaw (fotografia kobiety na tle neonéw we Wroclawiu) czy
#tatramountains (fotografia mlodej pary na tle goér).

Jesli chodzi o czestotliwo$¢ uzywania hasztagdw zauwazono, ze niektdre z nich
sa uzywane dwukrotnie w opisie jednego zdjecia. Zdarza si¢ rowniez wystepowa-
nie zaréwno liczby pojedynczej jak i mnogiej danego stowa. Przykladem moze
by¢ uzycie #polishgirl i #polishgirls (fotografia kobiety na tle regalu sklepowego).

Najrzadziej uzywane byly hasztagi performatywne i ,insta-tagi” Hasztagi perfo-
matywne odnosza sie do reakcji, ktére wywoluje zdjecie, np. w przypadku hasztagu
#modelswanted (fotografia kobiety na tle regalu sklepowego), ktéry pojawit sie
w grupie analizowanych hasztagéw, fotograf oczekuje, ze zglosi sie do niego mo-
delka chetna, aby zapozowac do zdje¢. Natomiast jesli byty uzywane ,insta-tagi’, to
najczesciej w zmienionej formie. Nastgpita zmiana, w wyniku ktérej uzytkownicy
cze$ciej wykorzystuja sufiks -gram, zamiast prefiksu insta-. Przykladem jest hasztag
uzyty do opisu zdjecia przedstawiajacego osobe na tle zachodu storica #sunsetgram,
ktéry powstal z polaczenia stowa sunset i Instagram.

Kolejna kategoria badanych hasztagéw byty falszywe hasztagi. Pojawialy sie one
w opisach wszystkich analizowanych zdje¢. Hasztagi takie odnosza sie¢ zazwyczaj
do nazw magazynéw fotograficznych, np. #insomniamag, #missnothingmag, #fo-
revermagazine itd. Czestym zjawiskiem jest rowniez uzywanie hasztagéw, ktére
nie s3 w zaden sposéb zwigzane ze zdjeciem, natomiast prawdopodobnie zostaly
zasugerowane uzytkownikowi przez serwis. Takie hasztagi réwniez zostaly zaklasy-
fikowane do kategorii falszywych i byly to m.in. #portraitgames, #portraits_univer-
se, (np. fotografia kobiety z uniesionymi rekami) #reptileworld (fotografia kobiety
z gekonem). Zauwazono réwniez, ze oprocz gléwnego hasztagu, np. #loft (fotografia
kobiety, trzymajacej kubek, na tle okna), ktéry odnosil sie w pewien sposéb do
tresci fotografii, poniewaz sugerowal miejsce, w ktérym zostata ona wykonana,
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byly uzywane tez inne, odnoszace si¢ i zwigzane z miejscem, sugerujace pewien
styl projektowania, np. #loftstyle, #loftdesign. Na podstawie analizy hasztagéw
stwierdzono réwniez, ze badani czesto uzywali gotowych zestawow hasztagdw,
ktére dodaja do wiekszosci swoich prac. Ten czynnik réwniez moze mie¢ wplyw
na uzywanie falszywych hasztagéw, poniewaz dodajac state hasztagi indeksujacy
nie zwraca uwagi na inne elementy fotografii, przez co nie precyzuje opisu.

Odnosnie hasztagéw afektywnych zauwazono pewna prawidtowo$¢, ktéra po-
legata na dodawaniu stowa mood do innych wyrazéw. Moze to wskazywac na
nastréj uzytkownika lub stan, w jakim aktualnie sie znajduje. Przyktadem uzycia
jest #portraitmood, #mood, #bnwmood itp. Pojawialy sie rowniez hasztagi zawie-
rajace stowo ,love” i jego pochodne, np. #snowlove, #lovemountains, #reptilelover.
Pojedyncze stowa odnoszace si¢ do emocji pojawialy sie bardzo rzadko. W badanej
prébie jedynym hasztagiem bezposrednio zwiazanym z odczuciami uzytkownika
byl hasztag #beautiful (czarno-biata fotografia kobiety), co moze sugerowac, ze
indeksujacy uwaza dana fotografie za pigkna.

Do kategorii sentencji zostaly zaklasyfikowane hasztagi skladajace sie z wiecej
niz jednego slowa oraz te, ktére stanowia mysl nawigzujaca do zdjecia. Fotografki
uzyly takich hasztagéw jak: #winterishere (fotografia kobiety na tle zimowego
krajobrazu), #ilovereptiles (fotografia kobiety z gekonem). Na szczegdlna uwage
zastuguje hasztag #photofotheday, oznaczajacy zdjecie, ktére kandyduje do tytutu
zdjecia dnia. Byl to najczesciej uzywany hasztag nalezacy do kategorii sentencji.

Zebrane hasztagi przeanalizowano réwniez pod katem wspotwystepowania. Na
rysunku 2 widoczne s3 trzy klastry oraz relacje miedzy poszczeg6lnymi hasztaga-
mi, ktére wskazuja, jak czesto wspotwystepuja. Mozna zauwazy¢, ze hasztagiem,
ktory tworzy najwieksza liczbe powigzan jest #portraitphotography. Wynika to
prawdopodobnie z charakterystyki zdje¢ wybranych z profili fotograféw, poniewaz
wszystkie zdjecia nalezaly do kategorii portretéw. Wiekszos¢ hasztagéw, ktére
spelnily wymdg minimum czterech wystapien opisywata formalne aspekty obrazu,
natomiast pojawialy sie réwniez hasztagi falszywe (np. nazwy magazyndéw) oraz
opisujace przedmiot gtéwny fotografii (np. #polishmodel).

W celu zrozumienia przyczyn uzywania konkretnych tagéw oraz poznania zZrédet
inspiracji w kolejnej czesci badania przeprowadzono wywiady z wybranymi foto-
grafami. Wszyscy pracowali w branzy minimum dwa lata. Jedna osoba wyrézniala
sie ok. 11-letnim stazem. Czas, od jakiego prowadza swoje konta na Instagramie
réznit sie pomiedzy respondentami. Najkrocej prowadzone konto funkcjonuje od
poltora roku, a najdluzej — od ok. siedmiu lat.

Wszyscy respondenci stosuja hasztagi w celu dotarcia ze swoimi tresciami do
szerszego grona odbiorcéw. Za przyktad podawane byly tagi odnoszace si¢ do
nazw magazynéw internetowych lub konkretnych profili, czyli te, ktére zostaty
zaklasyfikowane do kategorii falszywych hasztagéw, np. #themelonmag, #itspe-
achymagazine. Jest to spowodowane tym, iz profile te czesto udostepniaja zdjecia
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fotograféw oznaczone tymi hasztagami, co moze by¢ dla nich wyréznieniem
i sposobem na dotarcie do wigkszej liczby 0séb niz tylko do obserwatoréw kont
poszczego6lnych fotograféw. Poszerzanie grona odbiorcéw moze réwniez skutko-
wac zawarciem nowych znajomosci oraz zyskaniem szerszego dos§wiadczenia, co
moze si¢ przekladac¢ na wyzsze zarobki. Tylko jeden z respondentéw powiedzial,
ze traktuje hasztagi réwniez jako opis zdjecia, to, co si¢ na nim dzieje, klimat
i nastroj towarzyszace fotografii.

#apricogpagazine:

#god

#itleragermag #phof@shoot
#worldglewmag 7 &
“#polsgmodel
apaliher! #portra mood
#poplfait
B #poifaits
#pmt(a\wtography ol
#nietusikowes #portralp society
#portrivision
#ereativephotography e
#polisigreators
#photegraphy
Fblackanowhite
#artphabgraphy
b

Rys. 2. Graficzna prezentacja wynikéw analizy sieci wspotwystepowania.
Zrédlo: opracowanie wtasne z wykorzystaniem narzedzia VOSViewer.

Podczas wywiad6éw potwierdzony zostal réwniez wynik uzyskany na podstawie
analizy hasztagdw, tj. stwierdzenie, ze najczesciej w opisie zdjecia fotografowie
odnosza sie do rodzaju fotografii, techniki, jaka dane zdjecie zostalo wykonane, czy
oprogramowania, w ktérym zdjecie zostalo wyretuszowane (te kwestie zaliczone
zostaly do kategorii zwigzanej z formalnymi aspektami zdjecia). Dopiero na drugim
miejscu znajduja sie hasztagi bezposrednio zwiazane z tre$cia. Moze to $wiadczy¢,
ze wazniejsze jest to, aby inni uzytkownicy kojarzyli ich profile bezposrednio z fo-
tografia portretowq i konkretnym typem fotografii. Wéwczas w przypadku checi
wspolpracy beda oni czesciej wybierani, co moze skutkowac korzy$ciami opisanymi
wyzej. Padaly réwniez odpowiedzi, ze uzywane przez nich hasztagi odnosza sie
do $wiatla, jego rodzaju oraz sposobu, w jaki zostalo wykorzystane. Fotografowie
zwracaja takze uwage na to, czy wspoélpracowali ze stylistka lub makijazystka.
Woéwczas dodaja hasztagi takie jak #stylist, #makeup, #beautymakeup.

Jezeli chodzi o inspiracje dotyczace wyboru hasztagéw odpowiedzi fotografow
byly bardzo zréznicowane. W dwdch przypadkach padta odpowiedz, ze korzystaja
ze specjalnych aplikacji ulatwiajacych wybér hasztagéw, ktére umozliwiaja m.in.:
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— wyszukiwanie oraz analize tagéw;

— analize zabronionych stéw kluczowych;

— analize zasiegdw, jakie generuja konkretne hasztagi.

Pojawily sie réwniez odpowiedzi, ze podczas wyboru hasztagdw fotografowie
patrza na te, ktére zostaly uzyte przez innych fotograféw. Jedna z responden-
tek powiedziata, ze czasem zapisuje sobie pojedyncze hasztagi, ktére zauwazy
u innych, aby nastepnie wykorzystac je, opisujac swoje zdjecia. Inna stwierdzita,
ze hasztagi, ktérych uzywa inspirowane sa grupa odbiorcéw, do ktérych chce
dotrzeé, jak réwniez profilami o wysokich zasiegach, ktére udostepniaja zdjecia
fotograféw. Wiaze sie to z wnioskami opisanymi wyzej. W trzech przypadkach
respondenci stwierdzili, ze sami wybieraja odpowiednie hasztagi. Potwierdzenie
znajduje rowniez zjawisko, dotyczace tego, ze posiadaja oni zazwyczaj przygoto-
wane zestawy hasztagow.

Respondent 2: Zazwyczaj mam przygotowane hasztagi pod dany set zdje¢, ktére wrzucam
i dodaje dostownie kilka, zeby bardziej pasowaly do tematyki zdjecia, natomiast gtéwnie
korzystam juz ze zdefiniowanych przeze mnie wcze$niej hasztagéw

Respondent 6: Robie zdjecia gtéwnie kobietom, wiec zawsze odnosze sie do tego.

W takim przypadku fotografowie dodaja jedynie pojedyncze hasztagi, ktore
precyzuja opis danego zdjecia lub ich zestawu.

Czterech z szesciu fotograféw, z ktérymi zostaly przeprowadzone wywiady
korzysta réwniez z funkcji sugerowania hasztagéw przez Instagram. Zazwyczaj
traktuja to jako mozliwos¢ poglebienia tematu poprzez uzycie takich haszta-
gow jak #portret oraz innych sugerowanych przez aplikacje, np. #portraitsquad,
#portraitsmag, #portrait_perfection, ktére juz bezposrednio nie nawiazuja do
danego zdjecia.

Respondent 3: Tak, korzystam, jezeli brakuje mi pomystéw na stworzenie hasztagu,
a chcialbym dazy¢ dalej w danym temacie. Na przyktad: portret — jest nieskoriczona ilos¢
hasztagéw portretowych #portraitmood, #portraitphotography itd.

Potwierdza to, ze hasztagi te sa sugerowane uzytkownikom przez serwis. Pozo-
stale dwie osoby nie korzystaja z funkcji sugerowania. Powodami, dla ktérych tego
nie robia bylo korzystanie z innej aplikacji pomagajacej planowa¢ zamieszczanie
postow na Instagramie, ktéra nie oferuje mozliwosci przegladania sugerowanych
hasztagéw oraz posiadania zestawu stéw uzywanych do opisu zdjec.

Wedtug wiekszosci respondentéw trudno jest stwierdzi¢, czy duza liczba hasz-
tagéw przekltada sie na odbidr i zasieg postu. Mimo Ze srednia liczba hasztagéw
uzywana przez nich wynosi ok. 22 (w jednym przypadku ok. pieciu), zauwazaja,
ze w ostatnim czasie duza liczba tagéw nie generuje wysokich zasiegdw. Moze
to by¢ zwiazane ze zmianami w regulaminie serwisu, ktére moga powodowac
blokowanie niektérych hasztagéw za naruszanie zasad dotyczacych tresci lub
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odnoszacych sie do spotecznosci serwisu®. Sposobem na poradzenie sobie z tym
problemem moze by¢ stosowanie hasztagéw w jezyku danego kraju, dzieki czemu
uzyskuje sie wieksze wyswietlenia otagowanych zasobéw na jego obszarze. Takie
rozwiazanie zaproponowat jeden z respondentéw. Innym czynnikiem wplywajacym
na odbiér i zasieg postu, wskazywanym przez respondentéw, byla pora publikacji
postu. Opublikowanie zdjecia w porze, kiedy najwiecej uzytkownikéw korzysta
z aplikacji moze przyciagna¢ wieksze zainteresowanie. Dodatkowo, ich zdaniem,
na budowanie zasiegéw moze bardziej wplynac jeden dobrze dobrany hasztag,
ktéry jest uzywany w szerszym srodowisku, niz wieksza liczba hasztagéw znanych
jedynie wérédd fotografow:

Respondent 1: Teraz jest to ciezko powiedzie¢. Kiedy$ wystarczylo 5-10 hasztagéw

i zdjecia mialy duzy odbidr, teraz pewnie dodatbym 20 i mialyby matly odbiér. Mysle, ze to

bardziej zalezy od dobrze dobranego hasztagu, bo jezeli jest nawet jeden dobrze dobrany

hasztag, to on buduje fajny zasieg. Miatem takie zdjecia, gdzie byto 15-20 hasztagéw
i jeden hasztag budowal wszystkie wyswietlenia pod danym postem.

W odpowiedzi na pytanie dotyczace przyczyn stosowania falszywych hasztagéw,
wiekszo$¢ badanych stwierdzila, ze najprawdopodobniej jest to spowodowane che-
cig dotarcia do jak najwigkszego grona odbiorcéw. Jest to réwniez powdd, dla kté-
rego oni w ogéle wykorzystuja hasztagi. Wéwczas, ich zdaniem, inni fotografowie
nie zastanawiaja si¢ nad dokltadnym dobraniem hasztagu, tylko wyborem takiego,
ktory opisuje najwieksza liczbe postéw, co przeklada sie na ogladalnos¢ zdjec.

Respondent 1: Kiedy$ ludzie patrzyli tez pod tym katem, Ze jesli pod danym hasztagiem
jest duzo wyswietlen, to, jesli go dodadza do opisu, to ich zdjecie wejdzie tam, gdzie jest
duzo wys$wietler, wiec mysle wlasnie, ze to kwestia tego przyzwyczajenia.

Respondent 6: Staram si¢ wybiera¢ hasztagi dokladnie opisujace zdjecie, a widze, ze ludzie
wybieraja zupelnie absurdalne hasztagi do dziwnych zdje¢. Mysle, ze to chodzi tez o to,
ze te hasztagi sa wlasnie popularne i rzeczywiscie tak, jak te hasztagi zabronione to sg
jakie$ hasztagi, ktore, dopoki nie zostana zablokowane, przyciagaja sporo oséb. Albo
ludzie nie przywiazuja do tego zadnej wagi i chca wpisa¢ cokolwiek. Tez zeby zasieg
postu byl wiekszy.

Respondent 5: W przypadku dodawania przez fotograféw hasztagdw, ktdre nie sa zwia-
zane ze zdjeciem, ani nie opisuja tego, co znajduje si¢ na zdjeciu, wydaje mi sie, ze chodzi
o dotarcie do jak najwiekszej ilosci 0séb i nie ma tu znaczenia do kogo chcemy trafié,
byle trafi¢ do wszystkich.

Padly tez odpowiedzi, ze moze by¢ to spowodowane popularnoscia zdjecia
opisanego danymi hasztagami na profilu innego fotografa. Inne odpowiedzi suge-
rowaly niski poziom zaangazowania fotograféw w tworzenie opiséw. Warto jednak
podkresli¢, ze cze$¢ respondentéw zwrdcita uwage, ze to, do ktérej kategorii nalezy

> Nowe zasady szczegdtowo opisane w regulaminie serwisu znajduja si¢ pod adresem: https://
pl-pl.facebook.com/help/instagram/581066165581870/?helpref=uf share
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hasztag, jest subiektywne. Dla oséb spoza srodowiska fotograficznego niektére
hasztagi moga nie by¢ zwiazane z warstwa wizualng, emocjonalng, techniczna
czy formalng danego zdjecia, natomiast jako takie wtasnie kategorie moga funk-
cjonowac w jezyku branzowym fotograféw. Respondenci zwrdécili réwniez uwage
na aspekt spolecznosciowy. Fotografowie tworza tez wlasne hasztagi, majace na
celu integracje ich srodowiska. Przykladem uzycia takiego hasztagu jest #fotogra-
fowiewarszawa, ktéry zrzesza spoleczno$c¢ fotograféw z Warszawy. Po kliknieciu
w hasztag, wySwietlone zostana zdjecia wszystkich warszawskich artystow, ktérzy
dodali go do opiséw swoich prac.

5. Podsumowanie

Oméwione badanie pozwolito nie tylko na ustalenie i analize kategorii, do ktérych
naleza hasztagi zgromadzone pod zdjeciami portretowymi na profilach polskich
zawodowych fotograféw, ale rdwniez na zrozumienie celu ich stosowania oraz
zrédel inspiracji decydujacych o wyborze hasztagéw. Nalezy podkresli¢, ze naj-
wieksze znaczenie dla fotograféw przy wyborze hasztagéw ma chec dotarcia ze
swoimi pracami do jak najwiekszej liczby uzytkownikéw. Uzywaja oni stéw koja-
rzonych bezposrednio z fotografia portretowa oraz odwotuja si¢ do nazw maga-
zynéw lub profili zaréwno z Polski, jak i z zagranicy, ktére udostepniajg zdjecia
innych, dzieki czemu grono ich odbiorcéw sie powieksza. Dla fotograféw stanowi
to okazje do nawiazywania nowych znajomosci, rozwoju oraz zarobku. Mimo, iz
nie s przekonani, czy hasztagi i ich duza liczba w opisie zdjecia generuja wyzsze
zasiegi, uzywaja ich po to, aby ich praca byta widoczna podczas przeszukiwania
poszczegélnych hasztagéw w serwisie Instagram. Dodatkowo przewaznie korzy-
staja z hasztagdw sugerowanych przez serwis, mimo ze niekoniecznie moga one
nawiazywac do tematyki badz formy zdjecia. Jednak wedtug fotograféw zwiazek
konkretnego hasztagu ze zdjeciem jest kwestia subiektywna. Ich zdaniem na zasieg
postu bardziej wplywa jakos¢ hasztagéw oraz pora publikacji niz liczba dodanych
stow kluczowych.

Jak wspomniano na wstepie, artykul prezentuje wyniki wstepnych badan nad
tagowaniem zdje¢ przez polskich uzytkownikéw Instagrama. Przedstawione analizy
maja réwniez pewne ograniczenia. Jednym z nich sa trudnosci w ocenie przyna-
leznosci niektérych hasztagéw do konkretnych kategorii. Ograniczenie to zostato
stwierdzone dzieki wywiadom z uzytkownikami. Dla nich hasztagi sugerowane
przez serwis stanowia dopelnienie hasztagéw zaproponowanych przez nich samych
i niekoniecznie sg traktowane jako falszywe. Ponadto kategorie hasztagéw byly in-
spirowane tymi, wytonionymi na podstawie analiz I. Dorsch. Mimo wyodrebnienia
dwoéch dodatkowych podkategorii hasztagdw tresciowych w przysztych badaniach
mozna dokona¢ podzialu tagéw na nowe, by¢ moze bardziej szczegétowe, kategorie.
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Na koniec trzeba zaznaczy¢, ze w badaniu wziela udzial szczegdlna grupa uzyt-
kownikéw Instagrama, tj. zawodowi fotografowie. Sami tworza oraz opisuja oni
dodawane przez siebie posty wedlug zalozonej wcze$niej koncepcji. Aby uzyskaé
pelniejszy obraz praktyk spotecznosciowego indeksowania zasobéw Instagrama,
warto byloby zbada¢, jak dokonuja tego uzytkownicy nalezacy do innych grup.
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Abstract

Purpose/Thesis: The aim of the study was to characterize the process of tagging portrait

photos on Instagram.

Approach/Methods: Six profiles of professional photographers using Instagram were se-
lected, a qualitative analysis of 606 hashtags was conducted and the characteristics of the

tag co-occurrence were presented. Interviews with the photographers were also conducted.
Results and conclusions: The most popular hashtags relate to the formal and technical

aspects of photography. They also refer to the visuals. There are affective and performative

hashtags, “insta-tags’, sentences and the so-called fake hashtags. The respondents draw

inspiration for creating hashtags from apps, profiles of other users or create them on their

own in order to reach a larger audience.

Practical implications: The sample, while small, allowed the author to identify distinct

trends. This issue requires further research.

Originality/Value: Tags are often subjective, and the creators use them according to their

own purposes. Previous research has neglected the intentions of users. The article is to be

the basis for more detailed analyzes. The field has not been examined by Polish scholars.
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