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W ciggu ostatnich dwudziestu lat rozwéj technik informatycznych sprawit,
ze w polskich bibliotekach zaszly rewolucyjne zmiany, przeksztalcajgce je
w biblioteki elektroniczne i hybrydowe. Systemy biblioteczne, obejmujgce catosé
lub wiekszos¢ procesow bibliotecznych, wptynetly znaczgco na organizacje
i charakter pracy bibliotekarza, dla ktérego jeszcze niedawno podstawowym na-
rzedziem pracy byt otéwek ifiszka. Biblioteki mogg wybiera¢ miedzy systemami
wyspecjalizowanymi, spetniajacymi tylko jedng funkcje, systemami ztozonymi
z wielu wyspecjalizowanych podsysteméw oraz systemami zintegrowanymi. Za
system zintegrowany uwaza sie system wielofunkcyjny, obejmujgcy wszystkie
lub wiekszos$¢ funkcji bibliotecznych, w ktdrym pracuje sie na jednej wspélnej
bazie danych” Jego gtéwna ideg jest wykorzystywanie informacji jednego pod-
systemu przy obstudze drugiego”™ a zwilaszcza stopniowe rozbudowywanie
i wzbogacanie opisu bibliograficznego zapoczgtkowanego lub skopiowanego
z dostepnego zrddia juz na etapie gromadzenia zbiorow” Przystepujac do
komputeryzacji Biblioteka Jagielloriska (dalej BJ), wzieta pod uwage taki wta-
Snie typ systemu iorganizacji pracy. W artykule chciatabym zatem przedstawi¢
przebieg komputeryzacji proceséw gromadzenia zbioréw w BJ w odniesieniu do
wdrazanego tu systemu komputerowego i pokaza¢, jak wyglagdato w praktyce
zetkniecie idei systemu zintegrowanego z rzeczywisto$cia biblioteczna

Przebieg komputeryzacji w polskich bibliotekach jest czesto, niestety, stabo
udokumentowany, przez co staje sie trudny do zrekonstruowania”. Tym bardziej
warto przeanalizowac historie tego, z r6znych powodéw skomplikowanego
ijak okazato sie, w praktyce wcigz jeszcze - w zakresie gromadzenia zbiorow
w BJ - niezakoriczonego procesu. Podjetam sie tego jako nie tylko obsenA/ator,
ale aktywny uczestnik wydarzen, ktére znaczgco zmienity oblicze biblioteki.

~A. Jacguesson: Automatyzacja bibliotek: zarys historyczny, strategia, perspektywy.
Warszawa 1999, s. 288.

2 Ibidem, s. 81. Autor zauwaza, ze filozofia ZSB przewazala do lat 80. XX w., a poniewaz
nie zaspokajaty one wszystkich potrzeb danej biblioteki, rosna¢ zaczeto zainteresowanie
systemami ztozonymi.

NA. Radwanski: Jak komputeryzowa¢ biblioteke: poradnik. Warszawa 2000, s. 60.

Ibidem, s. 104.
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Pierwsze kroki w Swiat komputerow

Wprawdzie pierwsze polskie proby komputeryzacji czy tez mechanizacji
siegajg lat 60. XX w., dotyczyly jednak gtdwnie zastosowan informacyjnych
oraz bibliograficznych. W latach 70. zaczeto komputeryzowac¢ czynnosci biblio-
teczne, przerwat to jednak kryzys polityczno-gospodarczy lat 80.A. Tymczasem
w Wielkiej Brytanii juz w potowie lat 80. ubiegtego wieku w 85% ogtoszen
dotyczacych pracy w bibliotece koniecznym warunkiem bylo doswiadczenie
w pracy z komputerem?.

Sytuacje w Polsce zmienito upowszechnienie sie mikrokomputeréw, na
przetomie lat 80. i 90. pojawily sie na biurkach bibliotekarzy, co pozwolito na
oswojenie sie z nowg technikg przed przystgpieniem do planowej kompute-
ryzacji biblioteki. Komputery zaczeto stosowaé w biezacej pracy, od pisania
korespondencji poczynajac, do zaktadania r6znych baz danych. Bazy te byly
prowadzone réwnolegle do kartotek fiszkowych, do ktérych drukowano karty
Z programu, nie potrafiono bowiem rozstac¢ sie od razu z tradycyjnym warsz-
tatem pracy. Nalezy przyznac tez, ze poczgtkowo byty traktowane jako cieka-
wostka, co$, co mozna pokazac¢ gosciom, by sie pochwali¢ nowoczesnoscig.

W Oddziale Gromadzenia i Uzupetniania Zbioréw (dalej OGR) powstata,
w programie Micro CDS/ISIS, kartoteka ksigzek zagranicznych, pochodzgcych
z kupna, wymiany i daréw. Sekcja Wymiany zaczeta wykorzystywac¢ program,
napisany pierwotnie dla ksiegarni, do obstugi wysyiki publikacji uczelnianych
do kontrahentéw w kraju i za granicg. Sekcje Kupna w sprawach zwigzanych
z rozliczeniami wydatkéw wspomagat arkusz kalkulacyjny Lotus 123. Dla
wszystkich utatwieniem w prowadzeniu korespondencji staly sie edytory tekstu,
a zakupiona baza danych dostarczata nie tylko Sekcji Egzemplarza Obowigz-
kowego informacji o nowo powstatlych firmach wydawniczych. Wkrétce tez
powszechnie wykorzystywanym narzedziem stat sie internet i poczta e-mail.

Gromadzenie po podjeciu decyzji o komputeryzacji BJ

Gdy na poczatku lat dziewiecdziesigtych zapadta decyzja o zakupie i wdro-
zeniu zintegrowanego systemu bibliotecznego VTLS, dla dyrekcji Biblioteki
jasne bylo, ze system musi objgé réwniez gromadzenie zbiorow, gdzie miat
powstawaé zaczatek opisu bibliograficznego pozyskiwanych w rézny sposéb
publikacji. Owczesna wersja tego systemu nie zawierata jednak w petni zin-
tegrowanego modulu wspomagajgcego proces gromadzenia, oferowany byt
natomiast program o nazwie AFAS [Acguisitions ans Fund Accounting System]*
ktérego najwazniejsze funkcje to kontrola realizacji zamoéwien oraz prowadzenie
ksiegowosci. BJ jako jedyna biblioteka w Polsce zdecydowata sie na jego na-

~E. Scibor: Zarys historii mechanizacji i automatyzacji bibliotel< w Polsce. W: A. Jacqu-
esson: Automatyzacja bibliotek..., op. cit., s. 12-13.

®P. F. Burton: Technologia informacyjna ijej wptyw na stuzby biblioteczno-informacyj-
ne. W; Automatyzacja bibliotek: wyb6r materiatdw z konferencji ,Automatyzacja bibliotek"
Wroctaw, 11-13 grudnia 1992. Wroctaw 1993, s. 17.

A Doktadne omoéwienie programu zob. E. Dgbrowska: AFAS- system obstugi zamoéwien
i ksiegowania wydatkéw w ocenie uzytkownika. ,Bibliotekarz" 1998, nr 3, s. 11-14.

86



bycie, wkroétce przystgpiono wiec do przygotowan niezbednych do wdrozenia.
Oprocz zapoznania sie z samym systemem przez pracownikOw i przettuma-
czenia dokumentacji oraz komend w programie, nalezato opracowac procedury
pracy w nim i przygotowac niezbedne na starcie wzory typowej korespondencji,
system kont ksiegowycti, kartoteke walut oraz bibliotek instytutowycti. Zasilono
takze baze dostawcow danymi wgranymi z zakupionej bazy wydawcéw polskich
oraz adresami kontrahentow wymiany z programu wymiany.

Zdecydowano, ze AFAS obejmie calo$¢ procedur zwigzanych z zakupami
wydawnictw zwartych, zbioréw specjalnych oraz niektérych wydawnictw cia-
glych®, scali wszystkie kartoteki zaméwien i przybytkéw oraz kartoteki kontra-
hentéw wymiany, dostawcéw sekcji kupna, darczyncéw i wydawcéw. Juz samo
to znacznie ufatwito i uproscito prace, gdyz dotad w wielu wypadkach, spraw-
dzajac jeden tytut, nalezato przeszukac kilka kartotek. Zaprzestano oczywiscie
prowadzenia ich tradycyjnych odpowiednikéw. Czasopisma prowadzono dalej
na kartach kontynuacyjnych, gdyz AFAS nie oferowat tu optymalnego rozwig-
zania. Powoli natomiast, w miare opracowywania kolejnych tytutow ciggtych
przez Oddziat Opracowania Czasopism, przechodzono do rejestrowania wptywu
czasopism w rekordzie zasobu w katalogu oniine.

Niestety, AFAS nie zawieral funkcji rejestru przybytku w rozumieniu obowig-
zujacych w BJ przepiséw o wstepnej ewidencji wplywoéw, stad byt on prowa-
dzony dalej w sposéb tradycyjny. Brakowato tez w tym programie mozliwosci
obstugi wysyitki wydawnictw w ramach wymiany i gospodarki dubletami i drukami
zbednymi. Byt zatem rozwigzaniem czastkowym, cho¢ juz w tym zakresie, ktéry
oferowat, znaczaco poprawiatjakos¢ pracy, a producent obiecywat w przysztosci
doskonalsze rozwiazania.

Komputeryzacja biblioteki - a wiec zmiana narzedzi i systemu pracy - to
dobry moment do rozwazenia, co mozna lub nalezy zmieni¢ w organizaciji
pracy. Na zebraniach toczono dyskusje nad ewentualnymi usprawnienia-
mi, nad tym, z czego mozna zrezygnowaé, a z czego nie. Omawiano znane
z literatury fachowej i przyktadéw innych bibliotek przypadki taczenia dziatow
i funkcji, rozwazano, czy i na ile moze to poprawic¢ jakos$¢ pracy. Zdarzaly sie
postawy niechetne wobec wprowadzanych zmian, dla niektérych problemem
byta koniecznos¢ przetamania utartych schematéw myslenia, wytrgcenie z wy-
godnego toru dawno wypracowanych metod pracy. Przewazata jednak postawa
jesli nie entuzjastyczna, to przynajmniej aprobujaca. Nie brakowalo pomystow
dobrych, ale przedwczesnych, nie do zrealizowania w éwczesnych warunkach,
co pokazaly nastepne lata. Ostatecznie przystgpiono do pracy w systemie bez
wiekszych zmian w organizacji pracy, modyfikacji ulegt natomiast jej charak-
ter. Zmiany nastepowaly stopniowo, jako logiczna konsekwencja przemian
nastepujgcych w bibliotekarstwie pod wplywem postepujgcej informatyzaciji,
a posuniecia, ktére wydawaly sie na poczatku nie do przyjecia, z czasem oka-
zywaly sie najlepszym wyjSciem.

®Dotyczyto to wéwczas przede wszystkim czasopism zakupywanych poza gtéwng pre-
numerata, m.in. w O$rodku Rozpowszectiniania Wydawnictw.Naukowych PAN, figurujgcych
na jednym rachunku razem z wydawnictwami zwartymi.
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P6t kroku w kierunku systemu zintegrowanego

AFAS nie byt integralng czes$cig systemu VTLS, ale odrebnym programem.
Dawat do wyboru dwie mozliwosci pracy: zupetnie samodzielnej, w oderwaniu
od calosci systemu, albo we wspétpracy z nim. Biblioteka Jagielloriska zdecy-
dowata sie na ten drugi model. Wspolpraca ta polegata przede wszystkim na
kopiowaniu z katalogu oniine do AFAS-u danych bibliograficznycti, wykorzysty-
wanychi nastepnie przy zamawianiu lub rejestrowaniu wplywajgcych ksigzek.
Sitg rzeczy pracownicy OGR musieli najpierw te dane bibliograficzne samo-
dzielnie do katalogu wprowadzi¢, co sprowadzato sie do zapisu w kilku polach
formatu USMARC tytulu i odpowiedzialnosci, adresu wydawniczego, wydania
i ISBN. Byly to informacje wystarczajagce do zidentyfikowania ksiazki na po-
ziomie gromadzenia. Zarejestrowana w ten sposob ksigzka funkcjonowata
w katalogu online ze statusem ,zamowiona”, a jej opis byt korygowany i uzu-
petniany przez Oddziat Opracowania, kiedy juz tam dotarta. Problem stwarzaly
opisy tytutéw, ktére bardzo dtugo nie wplywaly, a niektére zamdéwienia nigdy nie
zostaly zrealizowane. W opinii wielu ,zasmiecato” to baze i obnizato wartos¢
naszego katalogu.

Dane skopiowane do AFAS-u wykorzystywano do tworzenia zaméwien,
wigzgc je z rekordami dostawcow, kont ksiegowych, walut, realizacji, itp.
W ten sposOb rejestrowano nie tylko rzeczywiste zamoéwienia, ale réwniez
wplywajace bez wczesniejszego zamdwienia publikacje ze wszystkich Zrédet.
Miato to zapewni¢ szybkg informacje o zasobie bibliotecznym w celu jego bie-
zacego uzupetniania oraz unikniecia dubletéw. Bylo to zajecie czasochtonne,
tym bardziej, ze wplywy do Biblioteki wzrastaly, ale wowczas nie wyobrazano
sobie, ze mozna by przekazywac ksigzki do opracowania formalnego bez za-
rejestrowania danych bibliograficznych na etapie gromadzenia zbioréw, jak to
woéwczas sugerowali konsultanci z firmy VTLS.

Istniala takze mozliwos$¢ przekazywania z AFAS-u do VTLS-u informacji
o stanie realizacji zamdéwienia oraz danych adresowych z kartoteki dostawcéow
AFAS do modutu obstugi wptywu czasopism VTLS w celu urgowania czasopism.
Wystepowaly przy tym jednak trudnosci techniczne, ktére ostatecznie wplynety
na zaniechanie tych czynnosci.

Taki byt tryb pracy z ksigzka. Wptyw czasopism do czasu ich opracowa-
nia w katalogu oniine rejestrowano na tradycyjnych kartach kontynuacyjnych,
a wptywajace zbiory specjalne rejestrowano tylko w AFAS-ie.

Sekcja Egzemplarza Obowigzkowego wykorzystywata elektroniczng wersje
Przewodnika Bibliograficznego, z ktérej kopiowano do AFAS-u opisy ksigzek,
wykorzystywane potem do upominania sie¢ o nie u wydawcow. Przez jaki$
czas praca EO w tym zakresie byla jeszcze bardziej uproszczona, gdyz zauto-
matyzowano monitowanie poprzez mechaniczne poréwnywanie zawartosci
Przewodnika Bibliograficznego z zawartosciag katalogu oniine, a upomnienia
wysytano na wyselekcjonowane w ten sposo6b opisy. Jednak nie byta to opty-
malna metoda, gdyz w ten spos6b przy urgowaniu pomijano ksigzki bedace
w posiadaniu bibliotek instytutowych Uniwersytetu Jagiellonskiego, a ktérych
nie miata Biblioteka Jagielloriska. Komputerowy katalog jest bowiem katalogiem
centralnym Uniwersytetu Jagiellonskiego, obejmujacym roéwniez zbiory biblio-
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tek instytutowych. Po jakim$ czasie zrezygnowano wiec z tej metody w trosce
0 kompletnos¢ zbioréw BJ.

Istotnym problemem byt brak mozliwosci nadawania lub choéby notowania
numeru akcesji w AFAS-ie. W Bibliotece Jagiellonskiej prowadzi sie zbiorcza
ewidencje wptywu, obejmujgca wszystkie otrzymywane materialy, niezalez-
nie od tego, czy wejdg nastepnie do zbioréw. W dalszym ciggu prowadzono
wiec rejestr przybytkédw w sposob tradycyjny, pisany recznie, a nadany w ten
spos6b numer akcesji wpisywano w polu notatek przy rekordzie zaméwienia.
Prowadzono nawet dyskusje, czy numer akcesji jest w ogéle potrzebny, co
sie odzwierciedlito tym, ze przez kilka pierwszych lat w katalogu oniine nie
umieszczano go w zadnymi polu opisu bibliograficznego czy rekordu egzem-
plarza. Praktyka wykazata, ze w bibliotece takiej jak BJ akcesja, Swiadczaca
0 prowenienciji ksigzki czy innego materiatu bibliotecznego, jest czyms waznym.

AFAS nie zaspokajat takze wymagan Sekcji Wymiany. Do jej zadan nale-
zy nie tylko zamawianie i przyjmowanie ksiazek, ale i wysytanie wydawnictw
uczelnianych iinnych do kontrahentéw, czego AFAS nie obstugiwat. W dalszym
ciggu wiec postugiwano sie do tego celu programem, stworzonym w zasadzie
na potrzeby ksiegarni, ktéry byt w stanie tworzy¢ listy wysytkowe do kontra-
hentéw majgcych u nas stale zamoéwienia na wydawnictwa ciggte. Nie jest to
tylko problem spotykany w produktach firmy VTLS, modut gromadzenia syste-
mu PROLIB réwniez nie oferuje takiej funkcji® ldealna bytaby sytuacja, gdyby
calos¢ prac wymiany obejmowat jeden system, potrafigcy jeszcze dokonac
bilansu publikacji wysytanych w stosunku do otrzymywanych.

Tak wiec AFAS tylko czesciowo zaspokajat potrzeby OGR, pozostawiajgc
poza swoim zakresem wiele dziatah, przy ktérych musiano positkowac sie
innymi programami, nie byt tez w stanie dostarczy¢ wymaganych od OGR
danych statystycznych. Dane bibliograficzne, kopiowane z katalogu oniine,
mogty byé w AFAS-ie modyfikowane lub usuwane, co nie wplywato na stan
danych w katalogu.

1krok wstecz

Po dwdch latach zdecydowano sie na zaprzestanie wstepnego katalogo-
wania ksigzek przez pracownikébw OGR w katalogu oniine, poniewaz bylo to
zbyt czasochionne, a klopotliwe dla oddziatu opracowania, ktéry argumentowat,
ze latwiej zatozy¢ nowy rekord bibliograficzny, niz poprawiac juz istniejgcy”°.

®J. Dziak: Zastosowanie nowoczesnych technologiiinformacyjnych w procesie groma-
dzenia zbioréw na przyt<tadzie bibliotel<i wyzszej uczelni technicznej. W: Ustugi - aplikacje
- tres$ci wgospodarce opartej na wiedzy. Pod red. D. Pietruch-Reizes iW. Babika. Warszawa
2004, s. 168-173; K. Zmigrodzka: Nowe formy pracy Oddzialu Gromadzenia Zbioréw. W:
Ewolucja procesow bibliotecznych na tle dziejow Biblioteki GtéwnejAkademii Ekonomicznej
we Wroctawiu. Wroctaw 2007, s. 62-63.

Nie jest to tylko nasze doswiadczenie - jak pisze Alain Jacquiesson w cytowanej wyzej
ksigzce, coraz rzadziej stosowanym rozwigzaniem jest ponowne wykorzystanie w procesie
katalogowania opiséw dokumentéw opracowanych wstepnie przy okazji zamoéwienia, gdyz
korekta takiego opisu trwa diuzej niz sporzadzenie nowego. A. Jacquiesson: Automatyza-
cja..., op. cit.,, s. 85. Tym niemniej wiele bibliotek polskich przyjeto takg organizacje pracy,
taczac przy tym czesto dzialy gromadzenia i opracowania formalnego drukéw zwartych.
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Zaczeto wiec juz ok. 1996 r. rejestrowac ksigzki tylko w AFAS-ie. Tymczasem
gwaltownie wzrastajgca liczba wptywajgcych do biblioteki publikacji, zwtaszcza
poctiodzacych z egzemplarza obowigzkowego, spowodowata duze klopoty
z biezacym opracowaniem wptywajgcych materiatéw. Gdy w 1994 r. ze wszyst-
kich zrodet wplywu razem otrzymaliSmy ok. 45 tys. woluminéw zwartych i cig-
glych, to w 1998 r. bylo tych woluminéw prawie 63 tys., przy czym nie wzrosta
liczba pracownikéw OGR"M

Nalezy pamietaé, ze BJ jest ustawowo zobowigzana do wieczystego archi-
wizowania jednego z dwu otrzymywanych egzemplarzy obowiazkowych, nie
moze wiec, jak inne biblioteki, prowadzi¢ selekcji otrzymywanych bezptatnie od
wydawcow publikacji iwprowadzaé do zbioréw tylko interesujgce pozycje. Choé
nie wszyscy wydawcy przysytaja egzemplarz obowiazkowy, to itak jego ilos¢
wzrasta z roku na rok. Ale nie tylko w tym odzwierciedla sie uznaniowa rola BJ
jako drugiej biblioteki narodowej w kraju: specjalizuje sie ona w gromadzeniu
rekopiséw, starodrukéw, grafik, zbioréw kartograficznych, gdzie wprawdzie
decyzja o pozyskaniu do zbioréw nalezy juz do wtasciwych oddziatow zbioréow
specjalnych, ale samo nabycie musi znalez¢ odzwierciedlenie w dokumen-
tacji OGR, a jako biblioteka uniwersytecka ma na celu zaspokajanie potrzeb
czytelniczych i informacyjnych Srodowiska akademickiego.

Wskutek znaczgcego wzrostu wptywoéw w 1998 r. podjeto decyzje o catko-
witym zaprzestaniu wstepnego katalogowania na etapie gromadzenia zbioréw.
Odtad AFAS byt wykorzystywany przez Sekcje Kupna, ktéra za jego pomoca
prowadzita zamoOwienia irejestrowata rachunki, przez Sekcje Egzemplarza Obo-
wigzkowego do monitowania wydawcoéw o niedostarczone zgodnie z przepisami
ksigzki, a przez Sekcje Wymiany i Darow gtownie do prowadzenia kartoteki
ofiarodawcow i kontrahentéw.

Od tej pory ksigzki, objete tylko wstepna, zbiorczg ewidencjg wptywu
w OGR, kierowane sg do Oddzialu Opracowania, a katalog oniine stat sie
gtéwnym zrédtem informacji o nabytkach. W polu 910 rekordu bibliograficznego
umieszczany jest nadany przez OGR numer akcesji, dzieki czemu jeszcze przed
utworzeniem rekordéw egzemplarza wiadomo, ze dana ksigzka jest wlasnosciag
BJ, a niejednej z bibliotek instytutowych. W wypadkach, ktére tego wymagaja,
mozna wspiera¢ sie dokumentacjg zwigzang z rejestrem przybytkdéw, m.in.
wykazami otrzymywanych publikaciji.

Producent oprogramowania nie przyktadat sie zbytnio do rozwijania AFAS-u,
w ktorym przez wszystkie lata uzytkowania byly funkcje ,niedostepne w tej wersji
oprogramowania”, sposoéb szeregowania znakéw pozostawiat wiele do zyczenia
(np. polskie znaki szeregowane po alfabecie tacinskim), a opcja archiwizacji
danych obejmowata tylko zakupy idary. Dla egzemplarza obowigzkowego nie
przewidziano nawet odpowiedniego typu zamoéwienia, uzytkowano wiec fe-
deral depository”, co wymagato podawania fikcyjnego w tym wypadku konta,
z ktérego zamowienie miatoby by¢ optacone.

Pracowano juz nad systemem Virtua, ktéra miata by¢ doskonatym produk-
tem docelowym. Jednak testowanie modutu dla gromadzenia przeprowadzone
w kilku polskich bibliotekach ok. 2004 r. dowiodto, ze w dalszym ciggu nie

" Rok 2009 przyniést ponad 80 tys. woluminéw zwartych i ciggtych z samego tylko
egzemplarza obowigzkowego przy tej samej obsadzie oddziatu.
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zaspokaja on ich potrzeb, skutkiem czego nie zostat w Polsce wdrozony™.
W BJ rozpoczeto zatem w 2007 r. prace nad witasnym programem dla OGR, na
razie obstugujgcym tylko jeden, ale najpilniejszy wycinek pracy - upominanie
sie o ksigzki niedostarczone w ramacti egzemplarza obowigzkowego. Powstat
program intuicyjny w obstudze, przyjazny pracownikowi. Obejmuje kartoteke
wydawcow, do ktérej mozna przenie$¢ dane adresowe zebrane w AFAS-ie,
kartoteke opiséw bibliograficznycti, zaméwien, upomnien iich wydrukéw, oraz
dziennik korespondencji rejestrujgcy wychodzgce pisma, daje dostep do stron
WWW i poczty e-mail z rekordu dostawcy oraz szersze niz w AFAS-ie mozliwosci
przeszukiwania rekordéw™ Prace usprawnia system podpowiedzi w trakcie
wypetiania pdl i tatwy mechanizm wprowadzania danych kolejnych tomow
serii monograficznych. Od razu dato sie zauwazy¢, ze praca w tym programie
jest nie tylko bardzo wygodna, ale i szybka. Jest to program ,szyty na miare”,
ktéry moze by¢ na biezaco uzupeniany i rozbudowywany zgodnie z potrzebami.
Natomiast programy czy tez moduty wiekszych systeméw oferowane na rynku
wykazujg zwykle w sprawach zwigzanych z gromadzeniem zbioréw braki,
z powodu ktoérych biblioteki muszg sie wspiera¢ dodatkowymi oprogramowa-
niami w procesie gromadzenia zbioréw.

Czy gromadzenie zbiorow musi by¢ objete
zintegrowanym systemem ogo6lnobibliotecznym?

Méwiagc o zintegrowanym systemie bibliotecznym, mamy na mysli system
obejmujacy catos¢ proceséw bibliotecznych, poczynajac od gromadzenia zbio-
row. System, w ktérym opis publikacji rejestrowanej przez oddziat gromadzenia
jest na nastepnych etapach opracowania rozbudowywany, a zaréwno bibliote-
karz, jak i czytelnik ma dostep do informacji nie tylko o nabytkach od momentu
ich wplywu, ale i o pozycjach dopiero zamawianych do zbioréw.

W kontekscie uwarunkowan wewnetrznych, jakimi sg cele izadania Oddziatu
Gromadzenia Zbioréw, a takze mozliwosci oferowanych przez funkcjonujacy
w Bibliotece system komputerowy, oraz zewnetrznych, czyli w naszym przypad-
ku - wspéipracy z NUKAT, powstaje pytanie, czy objecie proceséw gromadzenia
zbioréw BJ w ramach jednego, ogdlnobibliotecznego systemu zintegrowanego
jest konieczne iw ogéle mozliwe.

Zob. m.in: J. Ratkowska: Trdjmiejski Zespoét Biblioteczny jal<o przyi<tad wspotpracy
srodowisk naukowycti w zakresie komputeryzacji bibliotek: wady zalety, propozycje roz-
wigzan normalizacyjnych. W: Elektroniczny wizerunek biblioteki. Pod red. Mai Wojciechow-
skiej. Gdansk 2008, s. 201; P. Korobczak, P. Domino: Baza danych Oddziatu Gromadzenia
Biblioteki Uniwersyteckiej we Wroctawiu. W: Komputeryzacja Biblioteki Uniwersyteckiej
we Wroctawiu - dziesiec¢ lat doswiadczen, [dokument elektroniczny]. Praca zbiér, pod red.
Grazyny Piotrowicz. Wroctaw 2006, s. 95-114; K. Mojejko-Kotlinska: Bazy danych w automa-
tyzacji funkcji bibliotecznych w BG UMCS w Lublinie. W: Infobazy '2002 - bazy danych dla
nauki: materiaty z konferencji, Gdansk, 24 czerwca - 26 czerwca 2002 r. [pod red. Antoniego
Nowakowskiego] Gdansk 2002, s. 183-188.

W AFAS-ie jedynym elementem opisu bibliograficznego dostepnym do wyszukiwania
byt tytut.
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Modut gromadzenia Virtua, bedacy czescigzintegrowanego systemu, dalej
jest przede wszystkim narzedziem do zamawiania publikacji i rozliczania wy-
datkéw, a tymczasem gtéwne zrédio wplywu w BJ to egzemplarz obowigzkowy,
wielokrotnie przewyzszajacy wszystkie inne zrodta wpltywu razem wziete. Zna-
mienne jest, ze zadna z bibliotek w Polsce uzytkujgcych system firmy VTLS nie
wprowadzita, poza Biblioteka Jagielloriskg, produktow tej firmy obstugujacych
gromadzenie zbioréw, poniewaz w ocenie tych bibliotek nie byly zadowalajace.
Potrzebne byly inne wspomagajgce programy, a pewne czynnosci, ktére mogty
by¢ skomputeryzowane, wykonywano dalej tradycyjnie.

AFAS nie przewidywat nadawania numeru akcesji. Producent oprogramo-
wania obiecywat wprowadzenie akcesji w module Virtua, jak jednak mogliSmy
sie przekonac na pokazie podczas spotkania uzytkownikéw VTLS w Gdarsku
w czerwcu 2010 r., polega to na dodaniu jednego pola w rekordzie egzempla-
rza, w ktorym mozna wpisa¢ nadangjuz wczesniej na dang pozycje akcesje™!

Kolejnym problemem jest to, ze system zintegrowany zaktada gromadzenie
metadanych juz na etapie gromadzenia zbioréw, tymczasem w warunkach BJ
bytoby to ich tworzenie, a wiec katalogowanie. W literaturze czesto mozna
napotka¢ koncepcje zaktadajgce mozliwo$¢ Sciagania opiséw bibliograficznych
z baz danych dostawcow”™ czy z ogo6lnokrajowych serwisdw ksiegarskich"®
juz na etapie gromadzenia zbiorébw w momencie zamawiania publikacji, co
w efekcie miato doprowadzi¢ do zaniku oddziatéw opracowania formalnego”™
Jak do tej pory polscy wydawcy nie potrafili porozumie¢ sie w sprawie cen-
tralnego katalogu sktadowego ani nie widzg takiej potrzeby, o czym mozna
przeczyta¢ w relacjach z zebran Polskiej Izby Ksigzki*®. Bardziej realne jest
pobieranie danych z bibliotecznego katalogu centralnego takiego jak NUKAT
lub z Biblioteki Narodowej. Jest to jednak rozwigzanie dla mniejszych bibliotek,
nie o tak rozbudowanych i réznorodnych zbiorach jak BJ, ktora stoi na cze-
le bibliotek intensywnie katalogujacych w NUKAT"®. W ogéle trudno by byto
znalez¢ kompletne zrédto danych bibliograficznych, z ktérego pracownicy OGR
mogliby czerpac opisy publikacji, wptywaja tu bowiem ksigzki z calego Swiata,
zarowno catkiem nowe, jak i bardzo stare. Lata temu zrezygnowano z katalo-
gowania wszystkich publikacji na poziomie OGR w katalogu oniine w trosce
0 zapewnienie szybkiej informacji - nie tylko czytelnikowi, ale i biblioteka-
rzowi, co jest mozliwe dzieki naciskowi potozonemu na biezgce katalogowanie
wpltywéw przez oddziat opracowania. Takze dla innych bibliotek - instytutowych.

Wynika to zapewne z faktu, ze jest to system amerykanski, utworzony pierwotnie dla
tamtejszej biblioteki, a biblioteki amerykanskie uwazajg ksiegi i rejestry akcesyjne za zbedne.
Zob. Encyklopedia Wiedzy o Ksigzce. Wroctaw 1971, s. 19.

P. F. Burton: Wdrazanie technologii informacyjnej: uwagi ogélne. W: Automatyzacja
bibliotek: wybér materiatéw z konferencji ,Automatyzacja bibliotek" Wroctaw, 11-13 grudnia
1992. Wroctaw 1993, s.11.

Radwanski: Jak komputeryzowaé..., op. cit., s. 60.

J. Maj, M. Nahotko, W. Szczech: Zastosowanie komputera w bibliotece. Warszawa
1996, s. 11.

Odpowiedz IKP na decyzje PIK w sprawie Polskiego Katalogu Skladowego Ksigzki.
[oniine]. [dostep; 9.11.2010], Dostepny w World Wide Web: <http://www.ksiazka.net.pl/7i-
d=archiwum09&uid=13202>

E. Chrzan: Komputeryzacja bibliotek naukowych w Polsce: ewolucja $wiadomosci.
W: Elektroniczny wizerunek biblioteki. Pod red. M. Wojciechowskiej. Gdansk 2008, s. 190.
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czy dziatajagcych w tym samym mieScie - sygnat, ze dana ksigzka znajduje
sie w BJ, pozwala zaoszczedzi¢ na zakupie, zwlaszcza gdy ctiodzi o droga
ksigzke zagraniczna.

Natomiast podjecie katalogowania na etapie zamawiania budzi powazne
watpliwosci w kontekScie wspdipracy z katalogiem centralnym NUKAT. Dane
bibliograficzne wykorzystywane przy zamawianiu sg czasami niepeine lub
btedne, brane z folderéw, katalogéw iinternetowych stron wydawcéw, z reklam
w czasopismach, z dezyderatéw czytelnikéw. Problemem sa tez pozostajace
w katalogu opisy bibliograficzne niezrealizowanych zaméwien, ktérych usuwanie
nie byloby wiasciwe, gdyz stanowiag informacje dla OGR, ze podejmowano
dziatania w celu sprowadzenia danej pozycji, co okazato sie niemozliwe na
przyktad z powodu wyczerpania naktadu.

Nalezy pamietac o tym, ze zadaniem OGR jest ciagte dbanie o pozyskiwanie
materiatow do zbioréw, uzupetnianie posiadanego zasobu izdobywanie nowosci
z réznych zrédet. Pracownik OGR powinien koncentrowa¢ sie na publikacjach,
ktérych nie ma w bibliotece, a wiec potrafi¢ dotrze¢ do informacji o nich oraz
postarac sie je sprowadzi¢ (darmowo lub odptatnie), przeprowadzi¢ selekcje
wplywajgcych daréw czy publikacji otrzymanych w ramach wymiany zgodnie
z profilem iDlblioteki i oczekiwaniami czytelnikbw. Rejestrowanie otrzymywanych
materiatéw to efekt koricowy tej pracy i nie powinno zajmowac zbyt duzo czasu.
Rozwigzaniem moze by¢ taczenie dziatdw gromadzenia i opracowania, jak to
miato miejsce w niektérych bibliotekach, pytanie jednak, na ile byto to faktyczne
potaczenie struktur i ich funkcji, a na ile zabieg formalny, zachowujacy w obre-
bie dziatlu podziat na odrebne jednostki gromadzenia i opracowania. Nie jest
to jednak jedyne mozliwe wyjscie. Naszym zdaniem, wypracowany przez nas
w trakcie lat obserwacji i doswiadczen system pracy, w ktdrym OGR koncentruje
swoje wysitki na uzupetnianiu zbioréw, a otrzymywane publikacje, po nadaniu
numeru akcesji, kierowane sg do oddziatu opracowania i tam katalogowane,
jest zadowalajgcy, zaréwno ze wzgledu na potrzeby czytelnikéw, jak i pracow-
nikéw biblioteki.

Daleko jeszcze do petnej komputeryzacji proceséw gromadzenia zbioréw
w BJ. Stosowany przez jakis czas AFAS, cho¢ nie w pelni satysfakcjonujacy,
znaczgco zmienit komfort pracy, trudno jednak na trwale zadowala¢ sie ta-
ka sytuacjg, ponoszac jeszcze dodatkowo koszty finansowe. Takze obecnie
oferowany modut gromadzenia firmy VTLS nie jest w stanie spetni¢ naszych
oczekiwan, bo cho¢ jest czescig zintegrowanego systemu bibliotecznego, to
w zakresie oferowanych funkcji nie odbiega wiele od AFAS-u. Mimo to sg bi-
blioteki w Polsce rozwazajgce obecnie jego wdrozenie. Aby unikna¢ proble-
mow zwigzanych ze wspoétkatalogowaniem w NUKAcie, Biblioteka Uniwersy-
tetu Gdanskiego proponuje ukry¢ przed czytelnikiem rekordy bibliograficzne
utworzone przez pracownikOw gromadzenia zbioréw na poziomie katalogu
lokalnego, a po dotarciu ksigzki do oddziatlu opracowania zastepowac je
w catosci na podstawie numeru systemowego przez wiasciwe rekordy skopio-
wane z NUKAT-u. Nie bedzie wiec mowy w takim przypadku o dostarczaniu
czytelnikowi informacji o ksigzce juz na etapie zamawiania, co uwazane jest
za jedng z zalet systemu zintegrowanego, cho¢ czesto nie jest zbyt dobrze
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widziane przez samych bibliotekarzy”*. Braknie w tym wypadku takze drugiej
cechy systemu zintegrowanego - stopniowego rozbudowywania i wzbogacania
rekordu bibliograficznego zapoczgtkowanego na etapie gromadzenia.

Przystepujac do komputeryzacji procesé6w gromadzenia zbioréw w BJ funk-
cjonowat pewien teoretyczny obraz tego, jak powinna ona przebiega¢. Wycho-
dzono z zalozenia, ze juz na etapie gromadzenia do katalogu oniine nalezy
wprowadzaé opisy bibliograficzne dla zamawianych i otrzymywanych publika-
cji, uzupetniane na nastepnych etapach drogi ksigzki, zgodnie z preferowang
0gollnie ideg systemow zintegrowanych. Miato to zapobiec dublowaniu pracy
przez oddzial gromadzenia i oddziat opracowania oraz dostarczy¢ czytelnikowi
szybkiej informacji na temat juz otrzymanych lub dopiero oczekiwanych przez
Biblioteke publikacji. Zatozenie to zostalo jednak zweryfikowane przez prak-
tyke. Z czasem zarzucono catkowicie wstepne katalogowanie otrzymywanych
w darze, drogg wymiany czy w ramach egzemplarza obowigzkowego ksigzek,
nawet tylko na poziomie wewnetrznej bazy OGR, czynigc to jedynie dla publi-
kacji zamawianych, czy to w drodze kupna, czy w ktérej$§ z darmowych form
pozyskiwania zbioréw.

Komputeryzacja gromadzenia zbioréw w przypadku BJ nie ograniczyta sie
do jednorazowego zaimplementowania zakupionego oprogramowania, ale jest
to zywy, wciaz trwajacy proces, w ktorym zmianom podlegajg zaréwno wyko-
rzystywane narzedzia informatyczne, jak i sama praca, jej tryb i organizacja.
Zmiany te wynikajg z obserwacji i wnioskéw wynikajacych z biezgcej pracy oraz
z uwarunkowan zewnetrznych, gtéwnie z rozwijajgcej sie w kraju elektronicznej
infrastruktury informacyjnej. Nie przeprowadzano gruntownych zmian organiza-
cyjnych w strukturze dziatow, rozwijano natomiast wspotprace pomiedzy nimi
w celu usprawnienia pracy i zapewnienia czytelnikowi jak najszybszej mozli-
wosci dotarcia do informaciji. Wyeliminowano zbedne, a czasami powtarzajace
sie w roznych dziatach czynnosci. Osoby zajmujgce sie gromadzeniem zbiorow
koncentruja sie na pozyskiwaniu nowosci i uzupetnien, katalogowanie pozo-
stawiajgc przeznaczonym do tego oddzialom opracowania formalnego. Dzieki
temu liczba zatrudnionych przy gromadzeniu os6b nie wzrosta mimo wielokrot-
nego wzrostu wptywu i zmiany jego charakteru, a wykorzystywane narzedzia
informatyczne, cho¢ niejednorodne i rozproszone, znacznie utatwiajg prace.
Prowadzone bedg dziatania zmierzajgce do rozbudowy zapoczgtkowanego tu
wiasnego oprogramowania obstugujacego procesy gromadzenia zbioréw, co
spowodowane zostato niesatysfakcjonujgcymi propozycjami firmy VTLS. Na
ten stan rzeczy wptyw miat szereg czynnikéw, przede wszystkim specyficzna

B. Grocholska: Status rekordu ,odkryty" - czy warto pokazywac opis bibliograficzny
na etapie zamawiania ksigzki. W: Il Seminarium: Gromadzenie zbioréw - sztuka wyboru:
Wroctaw, 23-24 czerwca 2005 r. EBIB Elektroniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy 2005.
Materialy konferencyjne nr 11. [oniine]. [dostep: 9.11.2010]. Dostepny w World Wide Web:
<http://ebib.oss.wroc.pl/matkonf/grom2/grocholska.php>. Na podstawie przeprowadzonej
ankiety autorka stwierdza, ze zaledwie 20% z przebadanych przez nig polskich bibliotek
uwidacznia swoje plany zakupowe przed czytelnikami.
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sytuacja Biblioteki Jagielloriskiej, bedacej bibliotekg uniwersytecka, a jedno-
czesnie petnigcej role biblioteki narodowej, co determinuje charakter i wielko$¢
gromadzonych zbioréw. Obowiazek wieczystego archiwizowania egzemplarza
obowigzkowego sprawia, Zze polityka gromadzenia skierowana jest nie tylko
na potrzeby wspoéiczesnego, ale i przysziego czytelnika, dla ktérego staramy
sie zachowac catos$¢ polskiej produkcji wydawniczej jako swiadectwo dorobku
umystowego i kulturalnego oraz dokument zycia spotecznego Polski.

Summary

The article describes the computerization process in the Library Collection
and Completion Department (LCCD) of the Jagiellonian Library, regarding
its integrated library system. The AFAS software for collection processes,
offered by the VTLS Company at the beginning of the 90ties, and being used
by the Jagiellonian Library as the oniy one in Poland, has not been satisfying,
regardless its significant work improvement. However, a narrow range of
functions resulted in the decision on creating an own software, instead of buying
current collection module of Virtua. As one can observe, the LCCD does not
have to register bibliographical data of incoming unordered volumes, but only
those which are going to be ordered. Books incoming for free, after collective
registration and accession, are passed at once to the Indexing Department.
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