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Spoteczenstwo informacyjne — analiza definicji

Spofteczernistwo informacyjne to termin, ktory jest powszechnie uzywany,
nie tylko w wypowiedziach o charakterze naukowym, ale takze w codziennym
zyciu. Jak dotad nie okreslono jednak w sposéb jednoznaczny jego znaczenia.
Podstawg dla zrealizowania zamierzenia byto wyselekcjonowanie sposrod wie-
lu — dwudziestu definicji spofeczenstwa informacyjnego oraz dokonanie ich
analizy m.in. tresciowej i formalne;j.

Spoleczenstwo informacyjne w ujeciu historycznym

Aby krytycznie spojrze¢ na definicje spoteczenstwa informacyjnego i do-
konac ich analizy, konieczne jest przesledzenie wydarzenh zwigzanych z jego
ksztattowaniem.

Z terminem tym spotykamy sie po raz pierwszy w 1963 r. w artykule japon-
skiego etnologa Tadao Umesao?. Jego praca dotyczyta zmian, jakie zacho-
dzity w spoteczenstwie, ktérego funkcjonowanie oparte byto na technologiach
informatycznych i przetwarzaniu informacji. W oryginalnym brzmieniu termin
spoteczenstwo informacyjne to johoka shakai. Sformutowanie zostato spopu-
laryzowane w 1968 r.2 przez Kenichi Koyame w jego rozprawie Wprowadzenie
do teorii informacji*. Od tego momentu mozemy méwic¢ o prébach rozpowszech-
nienia nowej idei i wprowadzaniu jej zatozeh w zycie.

T Artykut jest skrotem najwazniejszych fragmentéw pracy licencjackiej, ktéra powsta-
ta w Katedrze Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej Uniwersytetu t6dzkiego, w roku
akademickim 2011/2012, pod kierunkiem dr hab. Marioli Antczak.

2 Spoteczenstwo informacyjne. Pod red. J. Papinskiej-Kacperek. Warszawa 2008, s. 14.
W jednym ze zrodet wystepuje odmienna pisownia nazwiska Umesamo; por. A. Dabrow-
ska, M. Janos-Kresto, A. Wodkowski: E-ustugi a spoteczeristwo informacyjne. Warszawa
2009, s. 11.

30golnopolskiKatalog Szkolnictwa. Spoteczernstwo informacyjne [online]. [dostep: 26.11.
2011]. Dostepny w World Wide Web: <http://www.szkolnictwo.pl/szukaj, Spoteczenstwo_
informacyjne>; Por. Spofeczenstwo informacyjne. op. cit., s. 15; Z. Stempnakowski: Ad-
ministracja elektroniczna. W: Spofeczenistwo informacyjne — problemy rozwoju. Pod red.
A. Szewczyk. Warszawa 2007, s. 47-67.

4 Cyt. za: Ogolnopolski Katalog Szkolnictwa. Spoteczeristwo informacyjne. op.cit.
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W 1972 r. powstat japonski dokument Plan utworzenia spoteczenstwa infor-
macyjnego, jako cel narodowy na rok 2000, ktory zaktadat cztery fazy rozwoju
spoteczenstwa, by mogto osiggng¢ wyznaczony cel i uczyni¢ Japonie pierwszym
spoteczenstwem informacyjnym na Swiecie®.

Rok 1967 to data publikacji pracy Radovana Richty Cywilizacja na rozdrozu®.
Zdaniem tego czechostowackiego socjologa nadchodzaca cywilizacja miata
by¢ cywilizacjg ustug. Do rozwoju tematu przyczynit sie takze amerykanski
socjolog, specjalizujgcy sie w prognozowaniu spotecznym, Daniel Bell, ktory
w 1973 r. nowe spoteczenstwo nazwat takim, ,w ktérym wazng role odegraja
ustugi i technologie intelektualne™.

W 1994 r. powstat raport Europa a spofeczenstwo globalnej informacji —
zalecenia dla Rady Europejskief, ktorego jednym z giéwnych twércow byt
Martin Bangemann®. W tym szczegétowym dokumencie podjeto istotne dla
dalszego rozwoju Europy problemy. Zachecano rzady panstw nalezgcych do
Unii Europejskiej oraz krajéw kandydujgcych do podjecia dziatan zmierzajacych
do wprowadzenia zmian na kontynencie.

W 1999 r. ogloszono inicjatywe e-Europe — spoteczeristwo informacyjne
dla wszystkich'®. Dokument ten byt pierwszym z serii — w kolejnych latach
przyjmowano nastepne, dotyczace strategii dziatania kolejno od roku: 2002,
2003, 2005 i 2010™M.

5 Nowak J. S.: Spofeczeristwo informacyjne — geneza i definicje. W: Spofeczenstwo
informacyjne 2005. Pod red. G. Blizniuk, J. S. Nowak. Katowice 2005, s. 39-58, 47-48.

8 Richta R.: Cywilizacja na rozdrozu: konsekwencje rewolucji naukowo-technicznej dla
spofeczenstwa i dla cztowieka. Warszawa 1971.

7 Spofeczenstwo informacyjne. op. cit. s. 15. Por. D. Bell: The coming of post-industrial
society: venture in social forecasting. New York 1976.

8 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Komisja Badan Naukowych, Europa
i spoteczenstwo globalnej informacji. Zalecenia dla Rady Europejskiej [online]. [dostep:
21.10.2011]. Dostepny w World Wide Web: <http://kbn.icm.edu.pl/gsi/raport.html>.

9 Od jego nazwiska dokument jest zwany Raportem Bangenmanna.

0 Cuncil of the European Union. eEurope — An information society for all, 8.12.1999,
[online]. [dostep: 10.05.2012]. Dostepny w World Wide Web: <http://europa.eu/legislation_
summaries/information_society/strategies/I24221_en.htm>; dokument nie zostat opubliko-
wany w oficjalnych dokumentach, podane zrédio zawiera jedynie jego streszczenie.

" Nazwy dokumentéw to: eEurope 2002, eEurope + 2003, eEurope 2005, i 2010 — Euro-
pejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia; por. Council of the Euro-
pean Union. Commission of the European Communities. eEurope2002. An Information Society
ForAll. Action Plan prepared by the Council and the European Commission for the Feira Euro-
pean Council. 19-20 June 2000 [online]. [dostep: 25.03. 2012]. Dostepny w World Wide Web:
<http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2005:0229:FIN:PL:PDF>;
eEurope+2003. A co-operative effort to implement the Information Society in Europe. Action
Plan prepared by the Candidate Countries with the assistance of the European Commis-
sion. 6.2001. [online]. [dostep: 25.03.2012]. Dostepny w World Wide Web: <http://ec.euro-
pa.eu/information_society/eeurope/2002/action_plan/pdf/actionplan_en.pdf>; Commission
of the European Communities. eEurope2005: An information society for all. An Action Plan
to be presented in view of the Sevilla European Council. 21-22.06.2002 [online]. [dostep:
25.03.2012] Dostepny w World Wide Web: <http://ec.europa.eu/information_society/eeuro-
pe/2002/news_library/documents/eeurope2005/eeurope2005_en.pdf>; Komisja Wspodlnot
Europejskich, i2010 — Europejskie spofeczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrud-
nienia 1.06.2005 [online]. [dostep: 25.03. 2012]. Dostepny w World Wide Web:<http://ec.eu-
ropa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/2002/action_plan/eeurope_2003.pdf>.
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W Polsce kluczowe znaczenie miaty lata 2000 i 2003, kiedy to pojawity sie
regulacje prawne nawigzujace do idei spoteczenstwa informacyjnego — Uchwata
Sejmu w sprawie budowania podstaw spofeczeristwa informacyjnego w Pol-
sce'? oraz Uchwata Senatu w sprawie niezbednych dziatan majgcych na celu
przygotowanie Polski do globalnego spofeczenstwa informacyjnego™. Celem
pierwszego dokumentu byto zmobilizowanie éwczesnego rzadu do podjecia
dziatan zmierzajgcych do opracowania aktow legislacyjnych bedacych pod-
stawg do budowania w Polsce spoteczenstwa informacyjnego. Natomiast w
dokumencie z 2003 r. skupiono sie na systemie edukacji, ktéry, wedtug twércow
Uchwaty, byt podstawg do budowania w Polsce spoteczenstwa informacyjnego
oraz sprostania wymaganiom w obliczu integracji z Unig Europejska.

Na uwage zastuguje, wydany w 2008 r. przez Ministerstwo Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji, dokument Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce do roku 2013". Podano w nim przyktady podjetych i planowanych
przez rzad dziatah oraz cechy, jakimi powinno charakteryzowac sie panstwo,
gospodarka i cztowiek, by stymulowac¢ rozwdj spoteczenstwa w Polsce.

Liczba roznorodnych, wydanych na przestrzeni kilkudziesieciu lat, dokumen-
téw oraz mnogos¢ wydarzen nawigzujacych do idei spoteczenstwa informacyj-
nego jest dowodem na to, iz nie jest to temat nowy, jego poczatkow bowiem
nalezy upatrywac juz w latach 60. XX w.

Zainteresowanie zagadnieniami dotyczacymi nowego modelu spoteczen-
stwa zaobserwowa¢ mozna w Stanach Zjednoczonych, Unii Europejskiej oraz
Polsce.

Terminy pokrewne w stosunku do spofeczernstwa informacyjnego

Termin spofeczenstwo informacyjne nie jest jedynym, jakim okreslane sg
zmiany zachodzace na $wiecie. Istnieje szereg innych termindw, ktére oddajg
ducha wspoifczesnosci. Spoteczenstwa okresla sie mianem: informatycznego,
komunikacyjnego, medialnego, postindustrialnego, globalnego, obywatelskiego,
masowego, sieciowego.

Nieco wiecej uwagi nalezy poswiecic terminowi spofeczeristwo wiedzy,
wydaje sie bowiem wyrazeniem synonimicznym wzgledem spofeczeristwa
informacyjnego. Wrazenie takie jest jednak ztudne. Lech Zacher podkresla,
ze ,mowi sie o perspektywie przechodzenia od spoteczenstwa informacyjnego

2 Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 lipca 2000 r. w sprawie budo-
wania podstaw spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Monitor Polski 2000 nr 22 poz.
448. [online]. [dostep: 13.11.2011]. Dostepny w World Wide Web: <http://isap.sejm.gov.pl/
Download?id=WMP20000220448&type=2>.

8 Uchwata Senatu RPz dnia 16 stycznia 2003 r. w sprawie niezbednych dziatann majgcych
na celu przygotowanie Polski do globalnego spoteczeristwa informacyjnego. Monitor Polski
2003, nr 6, poz. 74. [online]. [dostep: 13.11.2011]. Dostepny w World Wide Web: <http://
isap.sejm.gov.pl/Download?id=WMP20030060074&type=2>.

4 Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Departament Spoteczenstwa In-
formacyjnego. Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013.
Grudzien 2008. [online]. [dostep: 5.11.2011]. Dostepny w World Wide Web: <http://www.
mswia.gov.pl/download.php?s=56&id=6137>.
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do spoteczenstwa wiedzy”'5, a przeskok pomiedzy tymi pojeciami jest ,dos¢
abstrakcyjny, a moze nawet pochopny”e.

Analiza definicji spoteczenstwa informacyjnego

Przez kilkadziesiat lat powstato wiele definicji spoteczehnstwa informacyjne-
go'. Jedne bardziej, inne — mniej udane. W bogactwie podjetych préb zauwa-
zalny jest brak doktadnej i kompletnej analizy zjawisk towarzyszgcych spote-
czenstwu informacyjnemu. Pojedyncze definicje nie sg bowiem wyczerpujace,
dopiero ich kompleksowa lektura tworzy petny obraz znaczenia tego terminu.
Podjete rozwazania sg zatem probg wypetnienia powstatej luki. Analizie podda-
no jednak tylko wybrane wyjasnienia. Dokonany wybor definicji spoteczenstwa
informacyjnego jest na tyle reprezentatywny, iz mozna na jego podstawie —
zdaniem autorki — uksztattowac wtasny poglad co do elementdéw pojawiajgcych
sie w wiekszosci z nich.

Dokonujac wyboru definicji poddanych analizie, w pierwszej kolejnosci
autorka siegneta do artykutu Jerzego Stanistawa Nowaka Spofeczenstwo in-
formacyjne — geneza i definicje'®. Autor zawart w nim dwadziescia dwie defi-
nicje, pochodzace z réznorodnych Zzrodet. Na drugim etapie podjetych dziatah
wykorzystano oryginalne Zrédta, w ktérych zamieszczone byty cytowane przez
Nowaka wyjasnienia. Skorzystano takze z wybranych publikacji, ktérych tytuty
odnosity sie do zagadnien zwigzanych ze spoteczenstwem informacyjnym.

Zebrane definicje poddano analizie na réznych ptaszczyznach. Przyjrzano
sie ich autorom, dokumentom, w ktérych zostaty opublikowane oraz zagtebiono
sie wich tres¢, przyporzadkowujac je do wyodrebnionych kategorii (por. zat. 2).

Pierwsza grupa wnioskow dotyczyta tworcow wyjasnien, ktérymi w gtdwnej
mierze byli profesorowie. Polscy autorzy pochodzg z terenu catej Polski, po-
dobnie uczelnie, w ktérych sg zatrudnieni'. W wiekszosci przypadkéw (biorac
pod uwage autoréw polskich i zagranicznych?®) termin zostat zanalizowany
przez osoby zajmujace sie socjologig (pie¢ osob), informatyka, zarzgdzaniem
(po cztery osoby), ekonomig (trzy osoby) oraz naukami o polityce (jedna). Jesli
chodzi o autoréw korporatywnych?!, najwieksza grupe stanowig ministerstwa.

W odniesieniu do ogolnej tematyki dokumentow, z ktérych zaczerpnieto
definicje, charakterystyki postanowiono sprowadzi¢ do trzech gtéwnych grup,

5 Zacher L.: Spoteczenstwo informacyjne in statu nascendi., Transformacje” 1998/1999,
nr 1/4, s. 34-43, 36.

6 Tenze: Transformacje spoteczenstw od informacji do wiedzy. Warszawa 2007, s. 19.

T W wiekszosci sg to definicje realne, a nie nominalne.

8 Nowak J. S.: Spofeczenstwo informacyjne — geneza i definicje. W: Spofeczenstwo in-
formacyjne 2005. Op. cit., s. 39-58. ]

% Informacje o polskich autorach definicji zaczerpnieto z baz OPI. Zrédfo: Osrodek Prze-
twarzania Informacji. Baza Ludzie Nauki. [online]. [dostep: 5.03.2012]. Dostepny w World
Wide Web: <http://nauka-polska.pl/dhtml/raportyWyszukiwanie wyszukiwanieLudzieNauki.
fs?lang=pl>; dla poszczegdlnych autoréw zastosowano oddzielne wyszukiwania.

2 Informacje o autorach zagranicznych wyszukano na stronach internetowych.

2! Informacje o autorach korporatywnych zaczerpnieto ze stron internetowych tych au-
toréw oraz z Wielkiej Encyklopedii PWN. Pod red. J. Wojnowskiego.
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do ktorych przyporzadkowano wiekszo$¢ dokumentow. Pierwszg z nich byly
plany i przewidywania — takg tematyke podjeto w siedmiu dokumentach (def.
1,2,5,6,12,17, 18 — por. zat. 1). Réwniez w siedmiu przypadkach (def. 4, 8,
13, 14, 15, 16, 20) — stanowity one grupe drugg — podjeto temat spoteczenstwa
informacyjnego w odniesieniu do rozmaitych dziedzin i zwigzanych z nimi pro-
bleméw. Grupa trzecia to analiza stanu rzeczy, zgodnego z datg opublikowania
badz powstania definicji. Znalazly sie tutaj trzy wyjasnienia (def. 3, 7, 19).

Whnioski dotyczace zawarto$ci merytorycznej wyjasnien, przedstawionych
na wykresach (por. zat. 2), sformutowano poprzez zanalizowanie czestotliwosci
wystepowania poszczegoélnych aspektéw, nazwanych czesciami sktadowymi,
oraz liczbie przyporzadkowan kazdej z definicji do wszystkich czesci skfado-
wych razem wzietych. Najwazniejsze wnioski z analizy przedstawiono w kilku
kolejnych akapitach.

Whnioski z analizy definicji

Z analizy elementu | (por. zat. 2, wykres 1) wynika, iz o rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego w gtdwnej mierze $wiadczyty dwa czynniki — rozwiniete
technologie informacyjne oraz rozwiniete srodki komunikacji — obydwa
z nich pojawity sie w 65% wzietych pod uwage wyjasnien terminu. Potowa
definicji stanowita o koniecznosci istnienia sSrodkow przetwarzania informa-
cji. Najmniej istotna dla autoréw definicji okazata sie nowoczesnos¢ sprzetu
technologicznego — tu odnotowano tylko 10%.

Z wykresu, na ktérym odzwierciedlono procentowy udziat poszczegdélnych
czesci sktadowych w elemencie Il (por. zat. 2, wykres 2), odnoszacego sie do
celdéw istnienia technologii, wynika, iz gtbwnym celem istnienia technologii byta
dla autoréw poprawa jakosci zycia. Ten aspekt pojawit sie w 30% definicji.
Znacznie mniej, bo w 10% stwierdzono, ze celem istnienia technologii byta
komunikacja, a w 5% dostep do informacji i danych. Zaden z autoréw nie
zwrécit uwagi na oszczednosci czasowe i finansowe.

Na podstawie wykresu, bedacego ilustracjg dla aspektéw wyodrebnionych
w ramach elementu lll (por. zat. 2, wykres 3), mozna stwierdzic¢, iz zaden czynnik
nie miat znaczacej przewagi. Uznac¢ nalezy, ze technologia w spoteczenstwie
informacyjnym, zdaniem wielu autoréw, miata istotny wptyw na dziatalno$é
spoteczna, co pojawito sie w 35% definicji oraz na dochod narodowy i dzia-
falnos¢ zawodowa — te czynniki pojawity sie w 30% wyjasnien. Cztery czesci
sktadowe wyodrebnione w ramach omawianego elementu pojawity sie tylko
w 5% objasnien, byly nimi: technika, polityka, medycyna i biznes.

Az w 40% definicji, majacych odzwierciedlenie w elemencie IV (por. zat.
2, wykres 4) okreslono prace jako jedno z miejsc, w ktorym korzysta sie
z technologii. Relatywnie mata liczba autoréw wspomniata o jej wykorzystywa-
niu w domu — tylko 10% oraz w placowkach edukacyjnych — 5%. Nikt nie zwrdcit
uwagi na korzystanie z technologii w placéwkach kulturalno-rozrywkowych.

Wyciagajac wnioski ze zgromadzonej dokumentacji oraz na podstawie anali-
zy wykresu, na ktérym uwzgledniono uzyskane wskazniki procentowe dotyczace
elementu V (por. zat. 2, wykres 5), gdzie wyrézniono sposoby pojmowania

124



informaciji jako wartosci, nalezy podkresli¢, iz twércy objasnien, podejmujac
temat spoteczenstwa informacyjnego, niedostatecznie docenili podstawowy
jego skiadnik, czyli informacje. Tylko w 10% definicji wspomnieli o wartosci
informacji samej w sobie badz jako wyrazie ludzkiej wiedzy. Jedynie w 5%
wszystkich wyjasnien informacje potraktowano jako dobro niematerialne i
jako towar.

W elemencie VI (por. zat. 2, wykres 6), w ktérym wydzielono cechy informacii,
zaledwie 20% twoércow wspomniato o szybkosci jej transmisji jako o jednej
z cech, ktorg powinna sie charakteryzowac. Z kolei 10% autorow jako jedng
z cech informaciji wskazato wysoka jej jako$é. Zaden tworca nie zwrdcit uwagi
na koniecznos$¢ aktualizacji informacji.

Czynniki wyréznione w elemencie VII (por. zat. 2, wykres 7), dotyczacym
form, w jakich moze wystepowac informacja, zostaty wskazane tylko w jedne;j
definicji, co stanowi 5% ich ogdlnej liczby.

Po przeanalizowaniu pod katem procentowego wystepowania w definicjach
aspektow charakteryzujacych spoteczenstwo informacyjne, a dotyczacych ele-
mentu VIII (por. zat. 2, wykres 8), stwierdzi¢ nalezy, iz najwazniejszym proce-
sem, jakiemu poddawana jest informacja, byto jej przetwarzanie. Tak wiasnie
uznato 35% tworcow. Na drugim miejscu znalazto sie przekazywanie oraz
gromadzenie informacji — po 25%. Za wazny aspekt uznano tez przesytanie
— tak wypowiedziato sie 20% autoréw. Mimo iz wszystkie wymienione czynnosci
moga by¢ wykonywane na informacjach, to o jej odzyskiwaniu, wymienianiu,
otrzymywaniu i selekcjonowaniu wspomniato tylko po 5% autorow, a o wyszu-
kiwaniu, opracowywaniu, dokumentowaniu i publikowaniu — Zaden z nich.

W 10% definicji pojawit sie temat kultury informacyjnej, przedstawiony w ele-
mencie IX (por. zat. 2, wykres 9). Natomiast na znaczenie spoteczenstwa in-
formacyjnego jako nowego typu spotecznego odzwierciedlonego w ostatnim,
X elemencie (por. zat. 2, wykres 10), uwage zwrdcito az 40% autorow.

Wyréznione definicje

W drodze dokonanej analizy wyrézniono, zgdnie z zaprezentowanymi wcze-
Sniej kryteriami (czestotliwos¢, ogdlna liczba przyporzadkowan), trzy definicje
i te postanowiono przytoczy¢.

Pierwsza, zastugujgca na zacytowanie zostata utworzona przez Grupe Po-
taczonego Komitetu Wysokiego Szczebla ds. Spoteczenstwa Informacyjnego

(por. zat. 1, def. 1 ). Wyjasnienie to brzmi nastepujgco:

,Na calym swiecie technologie informac;ji i telekomunikacji wywotujg nowa rewolucje
przemystowg majaca juz teraz takie znaczenie i zasieg jak te w przesztosci. Jest to rewo-
lucja oparta na informacji, ktéra sama jest wyrazem ludzkiej wiedzy. Postep technologiczny
umozliwia nam przetwarzanie, przechowywanie, odzyskiwanie i przekazywanie informacji
w kazdej mozliwej formie — ustnej, pisemnej lub wizualnej — nie ograniczonej przez dystans,
czas i objetosc¢.

Rewolucja ta daje olbrzymi nowy potencjat inteligencji ludzkiej i stanowi wartos¢, ktora
zmienia charakter wspolnej pracy i zycia razem”.

Mimo ze powyzsza charakterystyka nie ma cech definicyjnych oraz nie

wystepuje w niej okreslenie spoteczernstwo informacyjne, postanowiono wzigé
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ja pod uwage. Zdecydowano, iz btedem bytoby pominiecie pierwszej — rozpro-
pagowanej na tak szerokg skale na gruncie europejskim — proby okreslenia
tworzacego sie nowego typu spoteczenstwa. W powyzszym okresleniu uwzgled-
niono wiele aspektéw, ktdre — zgodnie z przewidywaniami twdrcow — z uptywem
czasu coraz bardziej zyskiwaty na znaczeniu (m. in. technologia i jej wptyw na
zycie czy procesy, jakim bez ograniczeh moze by¢ poddawana informacja)?2.

Druga, istotng z punktu widzenia rozwazan, byta definicja sformutowana
przez Michata Luszczuka i Agnieszke Pawtowska (por. zat. 1, def. 7):

Spoteczenstwo informacyjne jest — ,[...] rzeczywistos$cig wielowymiarowa. Sktadajg
sie na nig;

¢ 1) suaf)strat technologiczny — infrastruktura technologiczna, czyli dostepnos¢ urzadzen
stuzacych gromadzeniu, przetwarzaniu, przechowywaniu i udostepnianiu informacji, mnogos¢
kanatéw przesytania danych oraz mozliwos¢ taczenia ich w rozmaite konfiguracje;

2) substrat ekonomiczny — sektor informacyjny gospodarki, czyli te gatezie produkcji
i ustug, ktére zajmujq sie wytwarzaniem informac;ji oraz technik informacyjnych, a takze ich
dystrybucjg. Spoteczenstwa informacyjne charakteryzujg sie duzym udziatem tych dziedzin
gospodarki w PKB;

3) substrat spoteczny — wysoki odsetek oséb korzystajacych w pracy, szkole i domu
z technologii informatycznych, co jest zbiezne z wysokim poziomem wyksztatcenia spote-
czenstwa;

4) substrat kulturowy — wysoki poziom kultury informacyjnej, przez ktérg rozumie sie
stopien akceptacji informaciji jako dobra strategicznego i towaru, a takze odpowiedni po-
ziom kultury informatycznej, przez ktdrg rozumie sie opanowanie umiejetnosci zwigzanych
z obstugq urzadzen informatycznych”.

Takze wyjasnienie zaprezentowane przez GUS (por. zat. 1, def. 17) uznano
za wartosciowe i wyrdzniajace sie:

»L---] jest to spoteczehstwo znajdujgce sie na takim etapie rozwoju techniczno-orga-
nizacyjnego, ze osiggniety poziom zaawansowania technologii informacyjno-telekomu-
nikacyjnych stwarza warunki techniczne, ekonomiczne, edukacyjne i inne do powszech-
nego wykorzystania informacji w produkcji wyrobdw i $wiadczeniu ustug. Spoteczenstwo
takie zapewnia obywatelom powszechny dostep i umiejetno$¢ korzystania z technologii
teleinformatycznych w ich dziatalnosci zawodowej i spotecznej, w celu podnoszenia i ak-
tualizacji wiedzy, korzystania ze zdobyczy kultury, ochrony zdrowia oraz spedzania wolnego
czasu i innych ustug majacych wptyw na wyzszg jakosc¢ zycia”.

Ze wzgledu na ograniczong objeto$¢ artykutu, niemozliwym byto przytocze-
nie tekstow pozostatych zanalizowanych definicji, dlatego tez, by czytelnik mogt
do nich dotrze¢, skonstruowano tabele (por. zat. 1, tab. 1), w ktérej podano
numer porzadkowy definicji, rok jej opublikowania bgdz powstania, autora lub
autorow oraz zrédto, z ktérego dana definicja pochodzi.

Oczywistym jest, iz zadna z definicji nie jest idealna. Najlepsza uwzgled-
niataby nie tylko wszystkie wyodrebnione w niniejszej pracy aspekty, ale po-
ruszataby takze szereg innych kwestii. Z obiektywnego punktu widzenia jest
to jednak niemozliwe, gdyz opis taki nie bytby definicja, lecz charakterystykg
zjawiska. Natomiast zadaniem definicji jako takiej jest ukazanie pewnego wy-
cinka omawianego zjawiska i wskazanie na wazne dla niego, a dostrzezone
przez jej autora, czynniki.

22 Gtéwnym celem artykutu byto przedstawienie analizy dokonanej na podstawie wszyst-
kich wyjasnien. W zwigzku z tym okreslenie zaproponowane przez Grupe Potgczonego
Komitetu Wysokiego Szczebla ds. Spoteczenstwa Informacyjnego — w odniesieniu do cato-
$ciowego spojrzenia na poruszony w niniejszej pracy problem — nazwano definicja.
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Propozycja wlasnej definicji

Po przeanalizowaniu wynikéw zawartych na wykresach (por. zat. 2), autorka
pokusita sie o zaproponowanie wiasnej definicji, ktéra brzmi nastepujaco:

Spoteczenstwo informacyjne to nowy typ spoteczenstwa, ksztattujacy sie w krajach
postindustrialnych. Kluczowag role odgrywa w nim informacja, ktéra postrzegana jest jako
wartos¢ sama w sobie oraz wyraz ludzkiej wiedzy. Poddawana jest réznorodnym proce-
som (m. in. przetwarzaniu, przekazywaniu, gromadzeniu), znaczenie ma szybkos$c¢ jej
transmisji oraz wysoka jakos$¢. W spoteczenstwie informacyjnym gtéwnym celem istnienia
rozwinietych technologii informacyjnych i rozwinigetych srodkéw komunikaciji, ktére wyko-
rzystywane sa w dziatalno$ci spotecznej i zawodowej, jest poprawa jako$ci zycia. Praca
z informacja jest zrédtem utrzymania wiekszosci obywateli, a pracownicy informacyjni sta-
nowig znaczng czes¢ sity roboczej. Spoteczenstwu informacyjnemu towarzyszy zjawisko
kultury informacyjnej.

Zatacznik 1

Termin spoteczenstwo informacyjne z uwzglednieniem zrédet, w ktorych zostat zamiesz-
czony — zestawienie tabelaryczne

Tabela 1
Zrédia, z ktérych zaczerpnieto definicje terminu spoteczenstwo informacyjne.
W porzadku chronologicznym wedtug dat powstania (opublikowania)

ss
=| 5§
T8 | 92
EE 2 2 Autor/autorzy definicji Zrédto definicji
z3 235
X 3
S8
1 1994 | Grupa Potaczonego Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Komisja
Komitetu Wysokiego Badan Naukowych, Europa i spoteczenstwo globalnej
Szczebla ds. Spoteczenstwa | informacii. Zalecenia dia Rady Europejskiej [online],
Informacyjnego Warszawa, aktualizacja 23.06.2004 [dostep: 21 paz-
dziernika 2011], dostepny w Internecie: <http://kbn.icm.
edu.pl/gsi/raport.html>
2 1996 | KRRT (Krajowa Rada Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, Zatacznik do
Radiofonii i Telewizji) Sprawozdania Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
z rocznego okresu dziatalnosci. Spoteczenstwo
informacyjne w Polsce. Wstep do formutowania zatozen
polityki Paristwa [online], Warszawa, 1997 [dostep:
9 stycznia 2012], dostepny w Internecie: <http://www.
krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/sprawozdania/
spr1997/spr1997_zal_spoleczenstwo.pdf>
3 1996, | Castells Manuel, Himanen | Castells M., Himanen P., Spoteczenstwo informacyjne
2002 | Pekka i panstwo dobrobytu. Model fifiski, wstep Bendyk E.,
Warszawa, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 2009,
s. 20-22
4 1997 | IBM (International Machines | IBM Community Development Foundation, The Net
Corporation) Result. Report of the National Working Party on Social
Inclusion [online], London, 1997 [dostep: 10 stycznia
2012], dostepny w Internecie: <http://www.local-level.
org.uk/uploads/8/2/1/0/8210988/netresult.pdf>
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1999

Goban-Klas Tomasz,
Sienkiewicz Piotr

Goban-Klas T., Sienkiewicz P., Spoteczenstwo
informacyjne: Szanse, zagrozenia, wyzwania, Krakow,
Wydawnictwo Fundacji Postepu Telekomunikacji, 1999,
s.43

2000

Ministerstwo Gospodarki

Ministerstwo Gospodarki, ePolska. Plan dziatai na
rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce
na lata 2001-2006 [online], Warszawa, 2000 [dostep:

9 stycznia 2012], dostepny w Internecie: <http://kbn.icm.
edu.pl/cele/epolska.html>

2000

tuszczuk Michat,
Pawlowska Agnieszka

tuszczuk M., Pawlowska A., Stan zaawansowania
spofeczenstwa informacyjnego w Polsce, ,Sprawy
Miedzynarodowe”, 2000, nr 2, s. 75-102, s. 87-88

2000

Juszczyk Stanistaw

Juszczyk S., Cztowiek w $wiecie elektronicznych
mediow - szanse i zagrozenia, Katowice, Wydawnictwo
Uniwersytetu Slaskiego, 2000, s. 11-12

2002

Bojar Bozenna

Bojar B. (oprac.), Stownik encyklopedyczny informacji,
jezykéw i systemdw informacyjno-wyszukiwawczych,
Warszawa, Wydawnictwo SBP, 2002, s. 247

2003

Krzysztofek Kazimierz
Szczepanski Marek Stanistaw

Krzysztofek K., Szczepanski M. S., Zrozumie¢ rozwdj.
Od spoteczenstw tradycyjnych do informacyjnych,
Katowice, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, 2005,
s. 170

"

2004

UKIE (Polski Urzad Komitetu
Integracji Europejskiej)

Urzad Komitetu Integracji Europejskiej, Spoteczerstwo
Informacyjne. Definicja Spoteczenstwa Informacyjnego
[online], Warszawa, aktualizacja 14.12.2004 [dostep:

8 stycznia 2012], dostepny w Internecie: <http:/
archiwum-ukie.polskawue.gov.pliwww/serce.
nsf/0/6A1F328341480FEAC1256F6A0038762F?0pen>

2005

Ministerstwo Nauki
i Informatyzacji

Ministerstwo Nauki i Informatyzacji, Fundusze Struk-
turalne. Serwis Informacyjny Ministerstwa Rozwoju Re-
gionalnego, Program Operacyjny ,Nauka, nowoczesne
technologie i spoteczenstwo informacyjne, 2007-2013".
Wstepny projekt [online], Warszawa, 2005 [dostep:

8 stycznia 2012], dostepny w Internecie: <http://www.
funduszestrukturalne.gov.pl/informator/npr2/po/nauka.pdf>

2006

Microsoft Corporation'
(Olahova Eva)

Olahova E., Pogitadova bezpe€nost. Computer
security. Abstract [online], Fakulta Ekonomiky a Ma-
nazmentu. Slovenska polnohospodarska univerzita

v Nitre, 2001-2008 [dostep: 9 stycznia 2012], dostepny
w Internecie: <http://www.fem.uniag.sk/mvd2006/
zbornik/sekcia8/s8_olahova_eva_339.pdf>

2006

Szewczyk Agnieszka

Szewczyk A., Oblicza ubéstwa w spoteczenistwie
informacyjnym, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2006, s. 42

2006

Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego

Fundusze Strukturalne. Serwis Informacyjny
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, Stowniczek poje¢
na temat funduszy strukturalnych [online], Warszawa,
aktualizacja 10.08.2006 [dostep: 8 stycznia 2012),
dostepny w Internecie: <http://www.
funduszestrukturalne.gov.pl/Slowniczek/>
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16

2008

Kamela-Sowinzka Aldona

Kamela-Sowmska A. (red.), Gospodarka a spole-
czenstwo informacyjne, Poznan, Wydawnictwo WyZszej
Szkoly Handlu | Rachunkowosci, 2008, =. 7-8

17

2008

Departament Spofeczensiwa
Informacyjnego w
Mmictersiwie Spraw
Wewnetrznych

i Administracji

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych | Adminisfraci,
Departament Spoleczenstwa Informacynego, Strategia
rozwoju spoleczenstwa informacyjrego w Polsce do
roku 2013 [online], grudzien 2008, [dostep: 5 listopada
2011], dostepny w Internecie; <htipJiwww mewia gov.pl/
downdoad php?z=56&id=6137>

13

2008

Hales Colin Floyd

Hales C. F., The development dimengion of ICT's,
[W:] Tenze, The information society. Development
procpectives, Rzeszow, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, 2008, 5. 7-20

13

2010
{2008)

GUS (Glowny Urzad
Statystyczny)®

Olensk J., Dmochowska K. (komitet red_),
Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan
statystycznych z lat 2006-2010 [onfing], Szczecn,
Giowny Urzad Statystyczny. Urzad Statystyczny

w Szczecinie, 2010, [dostep: 10 stycania 2012],

dostepny w Infemede: <hiip-iwww stat gov plicpsirdel
xborszezec/ASSETE_Spol_Informacyjne pdf=

2010

Haber Leslaw Henryk

Haber L. H., Spoteczenstwo informacyjne — dylematy
analityczne, [W:] Seflak P., Szulich P. (red.),
Spoleczenstwo informacyjne. Uwarunkowania spoleczne
i kulturowe, Tamobrzeg, Wydawnictwo Panstwowe|
WyZszej Szkoly Zawodows] im. profesora Staniskawa
Tamowskiego, 2010, 5. 15-32

Zrodio: oprac. wiasne na podstawie materialow przytoczonych w kohemnie zrodio definigji; 3.01 2012

' MNa stronie firmy Microsoft znalazly sie cztery definicje, wraz z przekierowaniem do ich
zrodel; wybrano najbardziej wedlug autorki reprezentatywna.

2 Ta sama definicja pojawita sie w dokumencie z 2008 r., analizujacego spofeczensiwo
informacyjne w latach 2004-2007.
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Zatacznik 2
Crestotiiwosé wystepowania czesci skladowych poszezegalnych elementow

: w analizowanych definicjach terminu spoleczenstwo informacyjne: wykresy.
Zrodio (wszystkie wykresy w zal. 2} oprac. wlasne na podst. zanalizowanych definicji; 2.04 2012,
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Summary

The information society term has been used since the 60ties of the 20th

century. The article offers a analysis of twenty definitions derived from books,
articles, and government documents. The author lists the aspects of the
information society the most and the least popular among their authors. It
presents explanations evaluated as the most valuable. Basing on the analysis,
the author offers her own definition of an information society.
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