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informacji naukowej i bibliotekoznawstwa
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Wyniki badan z przetomu 2010 i 2011 roku

Marzena Swigon
Zaktad Archiwistyki, Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytet Warmirisko-Mazurski w Olsztynie

Abstrakt

Cel/teza: Celem badan bylo okreslenie potencjalu kariery (tzw. zatrudnialnosci) polskich studentéw
kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo oraz pokrewnych specjalnosci.
Koncepcja/metody badan: W badaniach o zasiegu ogélnopolskim (9 uniwersytetéw) wykorzystano
kwestionariusz zgodny z modelem potencjatu kariery polskich studentéw obejmujacym dziewie¢
komponentéw, m.in. postrzeganie marki uniwersytetu, statusu studiowanej dziedziny oraz wlasnych
umiejetnosci i kompetencji przydatnych na wspoélczesnym rynku pracy.

Wyniki i wnioski: Respondenci odznaczali si¢ przecigtnym poziomem potencjalu kariery oraz wyso-
kim poziomem kompetencji zwiazanych z zarzadzaniem wlasnymi zasobami wiedzy i umiejetnosci.
Absolwenci badanych kierunkéw i specjalnosci sa raczej niedoceniani na rynku pracy.
Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: Badania wypelniaja luke w zakresie poznania potencjatu kariery/
zatrudnialnosci polskich studentéw informacji naukowej i bibliotekoznawstwa.

Stowa kluczowe

Indywidualne zarzadzanie wiedza i informacja. Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo. Potencjat
kariery. Studenci. Zatrudnialnos¢.

Otrzymany: 28.09.2014. Poprawiony: 04.11.2014. Zaakceptowany: 12.11.2014.

1. Wprowadzenie

Badania nad potencjalem zawodowym studentéw (zwanym tez potencjalem kariery lub
zatrudnialno$cia, ang. employability), czyli zdolnoscia do znalezienia zatrudnienia od-
powiadajacego ich umiejetnosciom i kompetencjom, zostaly zapoczatkowane w Wielkiej
Brytanii (Pool & Sewell, 2007; Rothwell et al., 2008; Rothwell et al. 2009), a ostatnio byly
prowadzone w Stowenii (Far¢nik & Domadenik, 2012), Grecji (Panagiotakopoulos, 2012),
Szwecji (Nilsson, 2010), a takze na Sri Lance (Wickramasinghe & Perera, 2010). Ro$nie
zainteresowanie takimi badaniami (Senior & Cubbidge, 2010; Brown et al., 2010; Hoxley
et al,, 2011) w réznych krajach, w tym krajach Unii Europejskiej, m.in. z powodu zwiek-
szajacej sie liczby bezrobotnych mtodych oséb (tj. w wieku 20-34; CEU, 2012). Dotyczy
to takze absolwentéw uczelni, poniewaz dyplom licencjata, magistra (a nawet doktora) nie
gwarantuje zatrudnienia (Baker & Henson, 2010). W Polsce odsetek mtodych pracujacych
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0sdb jest nizszy od $redniej unijnej (EU, 2012, 14), tak wiec badania nad tytulowym zagad-
nieniem mogg zainteresowac polskich specjalistéw réznych dyscyplin naukowych, np. nauk
o zarzadzaniu, ekonomii, psychologii, socjologii oraz informatologii (nauki o informacji).

Celem podjetych badan, sytuujacych sie na pograniczu nauki o informacji (a de facto
nauki o informacji i wiedzy; por. Zins, 2006; Swigor'l, 2012, 101-106) oraz nauk o zarza-
dzaniu (w tym szczegdlnie zarzadzania wiedza, kapitalem intelektualnym oraz zasobami
ludzkimi) byto opracowanie modelu i narzedzia pozwalajacego na okreslanie poziomu
potencjatu kariery (zatrudnialnosci) polskich studentéw (Swigon, 2014). Z powodu niewielu
przeprowadzonych do tej pory rodzimych badan w tym zakresie!, wykorzystano wzorce
brytyjskie (Rothwell et al., 2008), ktére unowoczesniono i dostosowano do polskich wa-
runkéw, czyli przede wszystkim uwzgledniono duze zainteresowanie polskich studentéw
praca za granicg. Dalsza modyfikacja brytyjskich wzorcéw wynikata z wynikéw badan
(Swigon, 2012) nad indywidualnym zarzadzaniem wiedza i informacja wéréd studentéw.

Indywidualne zarzadzanie wiedza i informacja (szerzej zob. Swigon, 2012, 191-329;
ang. Personal Knowledge and Information Management, PKIM, zob. Swigor, 2013a) od-
nosi sie m.in. do zestawu kluczowych umiejetnosci i kompetencji XXI w., potrzebnych do
uczestniczenia we wspoélczesnym spoteczenstwie (informacyjnym, sieciowym, wiedzy etc.),
takich jak: gromadzenie wiedzy i informacji, selekcjonowanie, organizowanie, dzielenie sie
i tworzenie nowej wiedzy i informacji. Zalozenie teoretyczne o pozytywnym wplywie tych
kompetencji na omawiana tu samoocene potencjalu zatrudnienia (Truch, 2001; Swigor'l,
2010; 2011) znalazlto swoje odzwierciedlenie w uzyskanych wynikach badan. Stwierdzono
bardzo wysoka dodatnia korelacje (0.99) pomiedzy postrzeganiem przez ankietowanych
studentéw wlasnych umiejetnosci i kompetencji zwiazanych z indywidualnym zarzadza-
niem wiedza i informacja a samooceng potencjatu zatrudnienia, o czym pisano w innej
publikacji (Swigon, 2014, 86). Wyniki te wykorzystano do opracowania modelu samooceny
potencjalu kariery studentéw (Swigon, 2014, 84). Uwzgledniono w nim dziewie¢ kompo-
nentéw: zaangazowanie w studia i osiagane wyniki; postrzeganie marki uniwersytetu; opinie
o uniwersytecie odno$nie studiowanego kierunku; status, jakim cieszy sie dany kierunek;
popyt na specjalistow po danym kierunku studiéw; postrzeganie aktualnej sytuacji na rynku
pracy; postrzeganie wlasnych mozliwo$ci zatrudnienia; postrzeganie swoich umiejetnosci
i kompetencji. Samoocena indywidualnego zarzadzania wiedza i informacja, stanowiaca
ostatni z komponentéw modelu, znalazla sie w centralnym jego punkcie, poniewaz wiaze sie
ze wszystkimi innymi sktadowymi. Ponadto wszystkie wymienione komponenty potaczone
zostaly czterema plaszczyznami samooceny dotyczacymi: uniwersytetu, studiowanego
kierunku, rynku pracy oraz pewnosci siebie.

Niniejszy artykul jest prezentacja szczegétowych rezultatéw uzyskanych w badaniach,
czyli uzupelnieniem informacji podanych we wspomnianej wyzej publikacji (zob. Swigon,
2014).

! Zob. np. M. Pacuska (2014). Zatrudnialno$¢ absolwentéw szkot wyzszych — przeglad wynikéw badan
loséw absolwentéw pod katem zastosowanych wskaznikéw, E-mentor, 1(53), 4—11; albo badania Joanny
Zyry z Politechniki Krakowskiej, np.: Analiza loséw zawodowych absolwentéw. Narzedzia i metody w kra-
jach UE i Polsce (2007), pod red. J. Zyry. Krakéw: Wydaw. PK; czy J. Zyra (2007), Pierwsze kroki na rynku
pracy. Badanie losow zawodowych absolwentow Politechniki Krakowskiej, narzedzia badawcze, metodologia
i wyniki badania pilotazowego rocznika 2005/06. Krakéw: Wydaw. PK.
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2. Organizacja i wyniki badan

W badaniach wykorzystano metode sondazu diagnostycznego, technike ankiety $rodo-
wiskowej oraz narzedzie kwestionariusza ankiety. Kwestionariusz zbudowany w oparciu
o opracowany model zawieral facznie 19 stwierdzen, ktére przytoczono w tabelach z wy-
nikami badan zaprezentowanymi w dalszej czesci artykutu (studenci wybierali odpowiedz
ze skali liczbowej od 1 — zdecydowanie nie zgadzam sie do 5 — zdecydowanie zgadzam
sie). Rzetelno$¢ skali okre$lona wspédtczynnikiem Alfa Cronbacha wyniosta 0.841. Badana
zbiorowos¢ obejmowata facznie 510 studentéw: 402 osoby z kierunku informacja nauko-
wa i bibliotekoznawstwo (INiB) z réznych uniwersytetéw oraz 108 oséb z pokrewnych
specjalnosci, oferowanych przez osrodki ksztalcace w zakresie innych kierunkéw studiéw,
lecz prowadzace w ich ramach specjalizacje informatologiczno-bibliologiczne (zarzadza-
nie informacja naukowy; informacja naukowa i bibliologia; komunikowanie i zarzadzanie
zasobami informacji). W grupie respondentéw znalezli sie zaréwno studenci studiéw licen-
cjackich (294 osoby), jak i uzupelniajacych magisterskich (216). Wiecej byto kobiet (424)
niz mezczyzn (86). Kazdy uniwersytet (Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie —
UWM, Uniwersytet Mikotaja Kopernika — UMK, Uniwersytet Adama Mickiewicza — UAM,
Uniwersytet Slaski — US, Uniwersytet Wroctawski — UWr, Uniwersytet Warszawski — UW,
Uniwersytet Marii Curie-Sklodowskiej — UMCS, Uniwersytet L6dzki — UL, Uniwersytet
Jagielloniski — UJ) reprezentowalo po kilkadziesigt oséb. Ankiety wyslano do instytutéw,
gdzie zostaly przez wykladowcédw rozprowadzone wsréd studentéw, a potem zebrane i ode-
stane do badaczki. Badania przeprowadzono na przefomie roku 20101 2011. Nalezy doda¢,
ze ta sama zbiorowo$¢ studentéw brata udzial takze w badaniu indywidualnego procesu
zarzadzania wiedz3 i informacja (Swigon, 2012, 273-329), ktérego wyniki wykorzystano
w opracowaniu narzedzia do badania potencjatu kariery studentéw.

Do opracowania uzyskanych wynikéw wykorzystano metody statystyczne (Statistica
10), w tym metody statystyki opisowej i indukcyjnej. Uzyto miernikéw statystyki opisowej,
czyli srednich arytmetycznych, obrazujacych stopieni zgody ze stwierdzeniem oraz odsetek
obrazujacych wielko$¢ grupy wybierajacych dang odpowiedz.

Najogélniej méwiac, poziom potencjatu kariery badanych studentéw kierunku informacja
naukowa i bibliotekoznawstwo oraz pokrewnych specjalnosci byl, w swietle uzyskanych
odpowiedzi, przecietny (Srednia ze wszystkich odpowiedzi: 3.02, w skali 1-5). Ponizej omé-
wiono szczegétowe obserwacje dotyczace wspomnianych dziewieciu komponentéw modelu
potencjatu kariery polskich studentéw. Rozklad uzyskanych odpowiedzi zaprezentowano
w nastepujacych sekcjach: 2.1. Zaangazowanie w studia, uniwersytet, kierunek studiéw;
2.2. Dziedzina a rynek pracy; 2.3. Umiejetnosci i kompetencje; 2.4. Wplyw zmiennych na
odpowiedzi studentéw. Dane liczbowe (procentowe) dotyczace poszczegélnych stwierdzen
umieszczono w tabelach 1-9.

2.1. Zaangazowanie w studia, uniwersytet, kierunek studiow

Pierwszym elementem skladajacym sie na obraz potencjatu kariery studentéw bylo zaan-
gazowanie w studia oraz osiagane przez studentéw wyniki w nauce (zob. Tab. 1).
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Tabela 1. Zaangazowanie studentéw w studia i osiagane przez nich wyniki

la. Osiaggam wysokie 1b. Moje studia sa dla mnie
wyniki na studiach. warto$cia priorytetowa.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 1.37% 3.53%

2 — nie zgadzam sie 13.92% 12.35%

3 — nie wiem 32.55% 19.21%

4 — zgadzam sie 39.22% 47.05%

5 — zdecydowanie zgadzam sie 12.94% 17.84%

Razem 100% 100%

Srednia ocena 3.48 3.63

Ponad potowa badanych studentéw kierunkéw i specjalnosci informatologicznych przy-
znala, ze osiaga wysokie wyniki na studiach (odpowiedzi zgadzam sie i zdecydowanie
zgadzam sig zaznaczylo facznie 52.16% respondentéw). Wiecej, niemal 65% studentéw
stwierdzilo, ze studia sa dla nich priorytetowa wartoscia. Zebrane dane obrazuja, ze zde-
cydowana mniejszos$¢ sposréd badanych byla przeciwnego zdania, czyli ani nie mogta po-
szczyci¢ sie dobrymi ocenami, ani nie przywiazywata wiekszej wagi do studiéw (po ok. 15%).

Kolejne trzy sktadowe modelu potencjatu kariery dotyczyly postrzegania przez studentéw
zaréwno marki uniwersytetu, jak i statusu studiowanej dziedziny. W uzyskanych odpo-
wiedziach (Tab. 2, 3, 4) zwraca uwage przede wszystkim duza grupa niezdecydowanych
w tych kwestiach studentéw, tzn. wybierajacych odpowiedz nie wiem (od 25% az do ponad
60%, w zaleznosci od pytania).

Odnos$nie marki uniwersytetu w kontekscie oceny wlasnych szans na zatrudnienie
(Tab. 2), co trzeci badany student uwazal, ze pracodawcy chetnie zatrudniajg absolwentéw
jego uniwersytetu (lacznie odpowiedzi zgadzam sie i zdecydowanie zgadzam sig). Ponad
potowa badanych nie byla zorientowana w tej kwestii, a 14% nie zgodzilo sie z tym stwier-
dzeniem. 51% respondentéw przyznato, ze marka uniwersytetu jest ich atutem na rynku
pracy. Przeciwnego zdania byto 11% studentéw.

Tabela 2. Postrzeganie marki uniwersytetu przez studentéw

2a. Pracodawcy chetnie 2b. Marka mojego
zatrudniajg absolwentéw | uniwersytetu jest moim
mojego uniwersytetu. atutem na rynku pracy.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 3.92% 3.53%

2 — nie zgadzam sie 9.61% 8.04%

3 — nie wiem 55.49% 37.06%

4 — zgadzam sie 21.96% 31.37%

5 — zdecydowanie zgadzam sie¢ 9.02% 20.00%

Razem 100% 100%

Srednia ocena 3.23 3.56
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Interesujaca opinie studentéw kierunkéw i specjalnosci informatologiczno-bibliolo-
gicznych uzyskano odnosnie statusu studiowanego kierunku (kierunek studiéw o nazwie:
informacja naukowa i bibliotekoznawstwo nalezy do dyscypliny okreslonej w dokumentach
ministerialnych jako: bibliologia i informatologia) oraz marki uniwersytetu. Zaobserwowano
bowiem wyrazna réznice w postrzeganiu odrebnie samego kierunku studiéw a kierunku
w polaczeniu z marka uniwersytetu, na korzy$¢ tych ostatnich, czyli kierunku studiéw
i marki facznie (Tab. 3,41 5).

Co czwarty student zgodzil sie ze stwierdzeniem, ze pracodawcy szeroko pojetego sektora
informacyjnego, a wiec w tym przypadku m.in. dyrektorzy bibliotek i o§rodkéw informacji,
wydawnictw, firm infobrokerskich, czy wywiadowni gospodarczych, chetnie zatrudniaja ab-
solwent6éw wlasnie ich uniwersytetu; nie zgodzito sie z tym stwierdzeniem okolo 14% respon-
dentéw (Tab. 3). Zdecydowana wiekszos¢ (61%) nie byta jednak w ogéle zorientowana w tej
kwestii. Moze to $wiadczy¢ o tym, ze w powszechnym odczuciu nie istnieje w naszym kraju
uczelnia szczegdlnie wyspecjalizowana w ksztalceniu infobrokeréw, czy tez menedzeréw
informacji i wiedzy (Swigon, 2013b). Potwierdzaja to wyniki uzyskane odnosnie drugiego
ze stwierdzen w tej grupie. 44% badanych uwazalo, ze ich uniwersytet cieszy sie wspaniata
reputacja w zakresie ksztalcenia na kierunku, ktéry studiuja. Trzeba jednak zauwazy¢, ze
byli wérdd nich takze studenci réznych specjalnosci informatologiczno-bibliologicznych,
ktérzy zapewne odniesli to stwierdzenie takze do gléwnego kierunku swoich studiéw, a wiec
np. do historii i filologii polskiej w Olsztynie, czy filologii w Poznaniu. Nieliczni (9%) udzie-
lili negatywnej odpowiedzi, a spora grupa studentéw (prawie 47%) nie wiedziala, czy ich
uczelnia jest w szczeg6lny sposdb kojarzona z bibliotekoznawstwem i informacja naukowa.

Tabela 3. Opinia o uniwersytecie odnosnie studiowanego kierunku

3a. Pracodawcy zwiazani

z kierunkiem, ktéry studiuje,
szczegdlnie chetnie zatrud-
niaja absolwentéw wlasnie
mojego uniwersytetu.

3b. M6j uniwersytet
cieszy sie wspaniala
reputacja w zakresie
kierunku, ktoéry studiuje.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 3.14% 1.37%
2 — nie zgadzam sie 10.98% 7.64%
3 — nie wiem 61.18% 46.67%
4 — zgadzam sie 18.43% 34.51%
5 — zdecydowanie zgadzam sie 6.27% 9.80%
Razem 100% 100%

Srednia ocena 3.14 3.44

2.2. Kierunek studiow a rynek pracy

Niepokojace wnioski nasuwaja sie po przeanalizowaniu danych odnoszacych sie do statusu
nauki o ksigzce, bibliotece i informacji (bibliologii i informatologii) w opinii respondentéw
oraz do popytu na rynku pracy na specjalistéw z tego zakresu (Tab. 4 i 5). W przypadku
wszystkich czterech stwierdzen w kwestionariuszu (4a, 4b, 5a, 5b) grupa 0s6b zgadzajacych
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sie z nimi (facznie odpowiedzi zgadzam sie i zdecydowanie zgadzam si¢) byla naprawde
niewielka, tj. od 8% do 12%. Niestety, wiekszos$¢ studentéw nie zgodzila sie ze stwierdzenia-
mi odnoszacymi sie do wysokiego statusu bibliotekoznawstwa, informatologii, bibliologii
oraz specjalistow w tym zakresie. Az 67% badanych wyrazito zdanie, ze liczba kandydatéw
ubiegajacych sie o przyjecie na jedno miejsce na kierunku inib jest niewielka. Podobny
odsetek (55%) okreslito status spoteczny tego kierunku jako niski. 53% respondentéw nie
zgodzilo sie ze stwierdzeniem, Ze istnieje duze zapotrzebowanie na absolwentéw inib. Po-
dobna grupa (56%) badanych studentéw nie odczuwala, ze ma przed soba otwarta droge
do kariery. Trzeba tez zauwazy¢, ze od 25 do 35% badanych wybrato odpowiedzZ nie wiem,
czyli nie miato zdania odno$nie wymienionych powyzej kwestii.

Tabela 4. Status studiowanego kierunku

4a. Liczba kandydatéw | 4b. Wybrany(e) przeze
na jedno miejsce na mo- | mnie kierunek(ki) wiaze(a)
im(ich) kierunku(ach) sie z wysokim statusem
jest duza. spolecznym.

1 - zdecydowanie nie zgadzam sie 29.02% 20.00%

2 — nie zgadzam sie 37.84% 35.29%

3 — nie wiem 25.29% 32.55%

4 — zgadzam sie 6.08% 9.61%

5 — zdecydowanie zgadzam sie 1.76% 2.55%

Razem 100% 100%

Srednia ocena 2.14 2.39

Tabela 5. Popyt na rynku pracy na specjalistow z danego kierunku
5b. Dyplom mojego(ich)

5a. Osoby wykonujace
zawdd, do ktérego sie
przygotowuje, sa bardzo
poszukiwane na rynku

pracy.

kierunku(éw) jest postrze-
gany jako droga do takiej

kariery, ktora jest ogdlnie
postrzegana jako bardzo

pozadana.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 20.39% 20.98%
2 — nie zgadzam si¢ 32.75% 35.10%
3 — nie wiem 35.49% 32.55%
4 — zgadzam sie 9.80% 9.61%
5 — zdecydowanie zgadzam sie 1.57% 1.76%
Razem 100% 100%
Srednia ocena 2.39 2.36

Kolejny komponent potencjatu kariery studenta w przyjetym modelu zwigzany byt
z aktualna sytuacja na rynku pracy, z popytem na absolwentéw studiéw wyzszych, z moz-
liwo$ciami pracy w danym regionie kraju. Uzyskane odpowiedzi przedstawiono w dwéch

tabelach (Tab. 6 i 7).
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Tabela 6. Postrzeganie sytuacji na rynku pracy

6a. Dzisiaj jest duze zapo- | 6b. Jest duzo ofert pracy w re-
trzebowanie na ludzi po gionie(ach), w ktérym(ch)
studiach. chcial(a)bym pracowac.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 12.75% 16.86%

2 — nie zgadzam sie 22.75% 35.49%

3 — nie wiem 18.04% 30.78%

4 — zgadzam sie 30.39% 13.13%

5 — zdecydowanie zgadzam sie 16.08% 3.72%

Razem 100% 100%

Srednia ocena 3.14 2.51

Jak wynika z opinii na temat sytuacji na rynku pracy (Tab. 6), niemal polowa (46%)
badanych uwazatla, ze obecnie w naszym kraju mamy do czynienia z duzym zapo-
trzebowaniem na osoby z wyzszym wyksztalceniem. Odmiennego zdania byto nieco
ponad 35% respondentéw. Jednoczesnie potowa ankietowanych studentéw zaprzeczyla
twierdzeniu, ze te regiony kraju, w ktérych chcieliby pracowaé¢ po studiach dysponuja
duzym wachlarzem ofert pracy; tylko 17% respondentéw uwazato, ze liczba ofert pracy
jest wystarczajaca.

Wedlug wiekszoséci (57%) badanych (Tab. 7) znalezienie pracy zgodnej z wyksztalceniem
nie jest proste. Niemal 30% respondentéw nie bylo pewnych, czy latwo znajdzie odpo-
wiednia oferte pracy. 13% nie spodziewalo sie z kolei zadnych trudnosci.

Tabela 7. Swiadomos¢ studentéw odnos$nie aktualnych mozliwosci zatrudnienia na rynku pracy

7a. Dosy¢ tatwo moge znalez¢ | 7b. Umiejetnosci i zdol-
oferty pracy, w wybranej prze- | nosci, ktére posiadam
ze mnie dziedzinie (po danym | s3 tym, czego szukaja
kierunku studiéw). pracodawcy.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 18.43% 6.67%

2 — nie zgadzam sie 38.43% 16.67%

3 — nie wiem 29.61% 45.88%

4 — zgadzam sie 11.96% 26.27%

5 — zdecydowanie zgadzam sie 1.57% 4.51%

Razem 100% 100%

Srednia ocena 2.40 3.05

Odnosnie znaczenia nabywanych w trakcie studiéw umiejetnosci i ich adekwatnosci
wzgledem potrzeb pracodawcéw (7b), zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw nie umiata
oszacowac tej korelacji (niemal 46% wybrato odpowiedz nie wiem). O ile 23% badanych
zaprzeczylo wysokiej wartosci wlasnych kwalifikacji, to 30% ankietowanych uwazato, ze
potencjalni pracodawcy beda zainteresowani ich umiejetnosciami i zdolno$ciami.
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2.3. Umiejetnosci i kompetencje

Wiare w siebie w kontek$cie poszukiwania pracy odzwierciedlaty w kwestionariuszu trzy
stwierdzenia (Tab. 8). Wieksza grupa studentéw byla bardziej pewna niz niepewna swojego
sukcesu na rozmowach kwalifikacyjnych (odpowiednio 31% i 26%). Najwiecej studentéw
wybralo jednak odpowiedz nie wiem (41%). Podzielone byly opinie respondentéw na te-
mat gwarancji, jaka w znalezieniu pracy daja odpowiednie umiejetnosci i doswiadczenie.
Najwiecej studentéw, bo 44% zgodzito sie z zaproponowanym w kwestionariuszu stwier-
dzeniem, ze odpowiednie umiejetnosci i do§wiadczenie sg gwarantem znalezienia pracy
(8b). 20% nie zgodzilo sie z ta opinia, a 34% nie byto pewnych swojego zdania. Co do opinii
respondentéw odnosnie ewentualnego znalezienia — odpowiadajacej ich kwalifikacjom
i oczekiwaniom — pracy poza granicami kraju (stwierdzenie 10), najwieksza grupa badanych
(43%) zaznaczyla odpowiedzZ nie wiem. By¢ moze wynikalo to z braku zainteresowania
podjeciem pracy za granica albo z braku orientacji w sytuacji na zagranicznych rynkach
pracy. Grupa osé6b zgadzajacych sie z zaproponowanym stwierdzeniem byta nieco wieksza
od grupy os6b nie widzacych dla siebie perspektyw za granica (30% i 26%).

Tabela 8. Pewno$c siebie studentéw odnosnie posiadanych
umiejetnosci i zdolno$ci w kontekscie poszukiwania pracy

8a. Jestem 8b. Uwazam, 10. Uwazam, ze
e.wn (a) swo- ze moégl(a)bym mam duze szanse
i o Sﬁkcesu dostac kazda znalezienia zatrud-
Jn agrozmowach prace, tak dlugo, | nienia — odpowia-
kwalifikacvinych jak moje umie- dajacego moim
S yny jetnosci i do- kwalifikacjom
i réznych eta-
ach rekrutacii $wiadczenie beda | i oczekiwaniom —
P )t odpowiednie. za granica.
1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 9.41% 4.70% 10.98%
2 — nie zgadzam sie 17.25% 16.07% 19.41%
3 — nie wiem 41.76% 34.90% 43.52%
4 — zgadzam sie 25.49% 35.29% 19.80%
5 — zdecydowanie zgadzam sie 6.08% 9.01% 6.27%
Razem 100% 100% 100%
Srednia ocena 3.02 3.28 291

Ostatni z elementéw badajacych potencjat zawodowy studentéw zwiazany byt z pro-
cesem zarzadzania wiedzg i informacja na poziomie indywidualnym. Jak wspomniano,
obejmuje on zachowania, postawy oraz kompetencje, ktére wiaza sie ze wszystkimi
komponentami cyklu informacyjnego, czyli poszukiwaniem, selekcjonowaniem, orga-
nizowaniem, dzieleniem sie¢ i tworzeniem informacji i wiedzy. Powiazane z tym umie-
jetnosci i kompetencje wplywaja na podejmowanie decyzji i rozwiazywanie problemoéw
w réznych sferach zycia, zawodowej i prywatnej (Swigon, 2012). W tej sekcji stwierdzen
(Tab. 9) liczba 0s6b potwierdzajacych stuszno$é sformutowanych stwierdzen byla wy-
raznie wieksza niz liczba os6b niezgadzajacych sie z nimi, a nawet niezgadzajacych sie
i niezdecydowanych lacznie.
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Tabela 9. Zarzadzanie wiedza i informacja a potencjat zawodowy

9a. Uwazam, ze odpowied-

nie zarzadzanie posiadang 9b. Na moich studiach
wiedza przez studentdéw, jestem dobrze przygoto-
tj. poszukiwanie, ocenianie, wywany do zarzadzania
prezentowanie (informacji (poszukiwania, oceniania,
i pomysléw) itp. znaczaco prezentowania itp.) infor-

ulatwia poszukiwanie pracy | macjami i wiedza.
i zdobywanie zatrudnienia.

1 — zdecydowanie nie zgadzam sie 1.96% 2.35%
2 — nie zgadzam sie 5.69% 7.45%
3 — nie wiem 21.57% 23.92%
4 — zgadzam sie 52.16% 52.15%
5 — zdecydowanie zgadzam sie 18.63% 14.11%
Razem 100% 100%

Srednia ocena 3.80 3.68

Jak wynika z danych z tabeli 9, az 71% badanych studentéw uwazalo, ze odpowiednie
zarzadzanie wiedza i informacjami znaczaco ulatwia poszukiwanie pracy. Przeciwnego
zdania bylo tylko 7%. Z kolei 66% respondentéw wyrazilo poglad, ze w ramach swoich
studiéw zostali dobrze przygotowywani do zarzadzania wiedza i informacjami. Przeciwna
opinie wyrazito jedynie 9% studentéw. W przypadku obu stwierdzen w tej sekcji grupa
studentéw niemajacych zdania wyniosta nieco ponad 20%.

2.4. Wplyw zmiennych na odpowiedzi studentow

Ponizej omdéwiono wyniki badan dotyczace wplywu zmiennych niezaleznych na zazna-
czane odpowiedzi, do czego wykorzystano analize wariancji (ANOVA - od ang. analysis
of variance) (opis metod statystycznych, zob.: Swigori, 2012, 279). Na wstepie trze-
ba jednak zaznaczy¢, ze biorac pod uwage $rednie oceny zgodno$ci/niezgodnosci ze
wszystkimi 19 stwierdzeniami w kwestionariuszu facznie, czyli tzw. $rednie calo$ciowe,
istotne réznice wykryto jedynie pomiedzy badanymi uniwersytetami. Innymi stowy,
w grupach respondentéw wyréznionych ze wzgledu na pozostale zmienne, czyli pte¢,
rodzaj studiéw i stopien studidéw, nie bylo istotnych réznic w ogélnej ocenie potencjalu
zawodowego.

Niemniej analiza wariancji przeprowadzona dla poszczegdlnych zmiennych zaleznych
(czyli 19 stwierdzen) takie réznice wykazala (w nawiasach w dalszej czesci tekstu przyto-
czono oznaczenie stwierdzenia, wymienione takze w powyzszych tabelach 1-9; érednie
oceny zgodno$ci/niezgodnosci oraz warto$¢ testu F i wspétczynnik istotnosci).

Ple¢ respondentéw réznicowata zaznaczane odpowiedzi przy trzech stwierdzeniach:

— studia byly wartoscia priorytetowa w wiekszym stopniu dla kobiet niz mezczyzn (1b;

kobiety 3.68; mezczyzni 3.40; F=5.334, p=0.021);

— bardziej pewni swojego sukcesu na rozmowach kwalifikacyjnych byli mezczyzni niz

kobiety (8a; mezczyzni 3.25; kobiety 2.97; F=5.249, p=0.022);
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swoje szanse na znalezienie zatrudnienia za granica wyzej ocenili mezczyzni niz
kobiety(10; mezczyzni 3.12; kobiety 2.87; F=4.118, p=0.042).

Jezeli chodzi o stopien studiéw, takze odnotowano réznice tylko odnosnie trzech
stwierdzen:

wyzsze oceny na studiach otrzymywali studenci studiéw magisterskich niz licencjac-
kich (1a; studia licencjackie 3.39;studia magisterskie 3.60; F=6.489, p=0.011);

ze stwierdzeniem, ze liczba kandydatéw na jedno miejsce byta duza — w wiekszym
stopniu zgadzali sie studenci studiéw magisterskich (4a; studia licencjackie 1.97;
studia magisterskie 2.34; F= 17.577, p<0.001);

magistranci nieco bardziej przychylali sie do stwierdzenia, Ze studiowany przez nich
kierunek wiaze sie z wysokim statusem spotecznym (4b; studia licencjackie 2.30;
studia magisterskie 2.51; F=5.939, p=0.015);

Natomiast pod wzgledem rodzaju studiéw odnotowano siedem istotnych statystycznie
réznic:

stwierdzenie, ze marka danego uniwersytetu jest atutem na rynku pracy otrzymato
wyzsza $rednia ocene od studentéw kierunku INiB niz specjalnosci biblio- i infor-
matologicznych uruchamianych w ramach innych kierunkéw studiéow (2b; kierunek
3.62; specjalnosc¢ 3.34; F=6.577, p=0.010);

podobnie bylo w przypadku stwierdzenia o chetnym zatrudnianiu absolwentéw
INiB z danego uniwersytetu (3a; kierunek 3.18; specjalnos¢ 2.94; F=7.905, p=0.005);
ze stwierdzeniem, ze liczba kandydatéw na jedno miejsce byla duza w wiekszym
stopniu zgadzali sie studenci specjalnosci niz kierunku INiB (4a; kierunek 2.04; spe-
cjalno$¢ 2.48; F=18.080, p<0.001);

studenci specjalnosci w duzo wiekszym stopniu niz studenci kierunku INiB zgadzali
sie ze stwierdzeniem, ze wybrany przez nich kierunek wiaze sie z wysokim statusem
spolecznym (4b; kierunek 2.27; specjalnos¢ 2.84; F=29.520, p<0.001);

analogicznie studenci specjalno$ci w duzo wiekszym stopniu, niz studenci kierunku
INiB zgadzali si¢ ze stwierdzeniem, ze dyplom ich kierunku badz kierunkéw studiéw,
jest postrzegany jako droga do kariery (5b; kierunek 2.29; specjalnos¢ 2.63; F=10.619,
p=0.001);

w poréwnaniu z dwoma ostatnimi stwierdzeniami ciekawe wydaje sie, ze studenci
kierunku INiB mocniej przychylili sie do stwierdzenia, Ze umiejetnosci i zdolnosci,
ktére posiadaja sa wlasnie tym, czego szukaja pracodawcy (7b; kierunek 3.10; spe-
cjalno$¢ 2.89; F=0.040, p=0.040);

jednakze bardziej pewni swojego sukcesu na rozmowach kwalifikacyjnych byli stu-
denci specjalno$ciowi niz kierunkowi (8a; kierunek 2.96; specjalnosc¢ 3.22; F=5.622,
p=0.018).

Najwiecej réznic odnotowano w odpowiedziach respondentéw w grupach reprezentu-
jacych poszczegdlne uniwersytety, na co wskazywaly tez wspomniane $rednie cato$ciowe.
Ciekawe, ze réznice te dotyczyly wlasciwie wszystkich stwierdzenn w kwestionariuszu
z wyjatkiem dwéch zwigzanych z wiara w siebie (8a i 8b). Szczegétowe dane przedsta-
wiono w tabeli 10, gdzie pogrubionym drukiem zaznaczono najwyzsza (dodatkowo takze
podkreslona) i najnizsza srednia w odniesieniu do kazdego ze stwierdzen.
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Tabela 10. Potencjat zawodowy w ocenie studentéw z poszczegdlnych uniwersytetow.
Analiza wariancji (test F, p — wspélczynnik istotnosci)

Uniwersytet
UWM | UMK |UAM | US | UWr | UW | UMCS| UL UJ
la 3.57 339 | 327 | 345 | 344 | 3.73 290 | 3.84 | 3.60 | 4.325 | <0.001
1b 400 | 3.84 | 3,53 | 341 | 346 | 3.73 393 | 340 | 3.56 | 2.702 | 0.006
2a 2.85 329 | 342 | 3.00 | 290 | 3.63 3.14 | 298 | 3.70 | 9.027 | <0.001
2b 2.81 347 | 3.85 | 312 | 339 | 420 | 3.14 | 332 | 4.32 | 19.398 | <0.001
3a 2.62 3.06 | 325 | 3.02 | 2.82 | 3.53 3.21 3.18 | 3.49 | 9.195 | <0.001
3b 3.08 343 | 3.60 | 3.14 | 3.32 | 3.63 336 | 3.34 | 3.86 | 5972 | <0.001
4a 2.38 216 | 2.58 | 224 | 195 | 2.02 1.60 | 2.04 | 2.22 | 4.472 | <0.001
4b 2.79 259 | 290 | 218 | 191 | 213 243 | 236 | 248 | 6.807 | <0.001
5a 2.11 2.68 | 2.88 | 222 | 200 | 2.28 2.58 | 240 | 2,57 | 5526 | <0.001
5b 2.28 251 | 296 | 216 | 1.87 | 2.35 252 | 232 | 247 | 6472 | <0.001
6a 2.68 3.06 | 3.18 | 265 | 297 | 350 | 3.17 | 3.54 | 3.44 | 3.732 | <0.001
6b 2.19 235 | 279 | 245 | 219 | 297 2.60 | 2.56 | 2.60 | 3.976 | <0.001
7a 2.17 251 | 263 | 222 | 2.09 | 257 2.24 | 2.60 | 2.58 | 3.100 | 0.001
7b 2.85 3.14 | 2,63 | 290 | 294 | 3.22 3.17 | 290 | 3.37 | 2.387 | 0.015
8a 3.13 3.00 | 3.30 | 2.80 | 2.83 | 2.98 2.80 | 3.14 | 3.12 | 1.669 | 0.103
8b 3.22 334 | 332 | 328 | 3.02 | 331 3.21 3.36 | 3.45 | 1.059 | 0.390
9a 4.02 394 | 3.60 | 361 | 356 | 400 | 3.72 | 3.66 | 4.04 | 3.300 | 0.001
9b 3.75 371 | 349 | 3.28 | 3.54 | 3.87 3.80 | 3.54 | 4.04 | 4.090 | <0.001
10 2.43 322 | 320 | 259 | 241 | 3.01 3.17 | 2.84 | 3.38 | 8.526 | <0.001

Ogo-

tem 2.89 3.09 | 319 | 283 | 277 | 3.19 2.98 3.02 | 3.28 | 9.299 | <0.001

Przy wycigganiu wnioskéw z danych zaprezentowanych w tabeli 10 trzeba mie¢ na
wzgledzie fakt, ze udziatl w badaniach wzieto po okoto 50 0s6b z poszczegélnych uczelni,
co czyni te dane mniej reprezentatywnymi niz oméwione wyzej poréwnania wigkszych
liczebnie podgrup, czyli ze wzgledu na ple¢, stopien i rodzaj studiow, ktore liczyly po okoto
200 osdb. Niemniej, jak wynika z tych danych, najwiecej ocen najwyzszych odnotowano
dla odpowiedzi studentéw z Krakowa (siedem), dalej Poznania (pie¢), a najnizszych $red-
nich ocen — z Wroclawia (siedem) i Olsztyna (sze$¢). Biorac pod uwage $rednie z calej
skali dla ogétu respondentéw z danej uczelni (ostatni wiersz tabeli 10) mozna powiedzie¢,
ze roéznica w samoocenie potencjalu zawodowego studentéw kierunkéw i specjalnosci
informatologicznych w calej Polsce zarysowala sie najbardziej pomiedzy studiujacymi na
uniwersytetach: Jagiellonskim (3.28) i Wroctawskim (2.77). Jednakze obie oceny miescily
sie w granicach przedziatu okreslonego jako przecietny poziom potencjatu zawodowego
(tzn. 2.66—-3.54).
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3. Zakonczenie

Badana zbiorowo$¢ studentéw kierunku informacja naukowa i bibliotekoznawstwo oraz
specjalnosci biblio- i informatologicznych uruchamianych w ramach innych kierunkéw
studiéow charakteryzowala sie przecietnym poziomem potencjatu zawodowego (3.02),
a z drugiej strony wysokim poziomem kompetencji zwiazanych z zarzadzaniem wlasnymi
zasobami wiedzy i umiejetnosci (3.67; Swigon, 2012). W tym kontekscie nalezatoby zasta-
nowi¢ sie¢ nad modyfikacja programoéw ksztalcenia na kierunku INiB, ktére z pewno$cia sa
stale udoskonalane na wszystkich uczelniach. Dodatkowo warto rozwazy¢ zmiane nazwy
na bardziej nowoczesng, np. zarzadzanie informacja, informacja w e-spoteczenstwie (wzo-
rem uniwersytetéw w Toruniu, Krakowie i Lublinie). Mozna przypuszczad, ze wplyw na
niepewno$¢ respondentéw co do ich szans na rynku pracy ma powszechne niedocenianie
studiéw na kierunkach zwigzanych z naukami humanistycznymi i spotecznymi. Tymcza-
sem niewatpliwie absolwenci takich kierunkéw, w tym INiB, dysponuja kompetencjami
umozliwiajacymi adaptacje do pracy w rozmaitych srodowiskach, np.administracji, biz-
nesie, czy edukacji. Zarzadzanie informacja jest we wspélczesnych organizacjach zupetnie
podstawowa funkcja i absolwenci INiB sa bardzo dobrze przygotowani do wykonywania
wszelkich czynnosci zwiazanych z procesem zarzadzania zasobami informacyjnymi, od
pozyskiwania, gromadzenia, przez organizowanie po przetwarzanie i rozpowszechnianie
(Swigon, 2013b). Wiele zaje¢ w programach INiB jest zwiazanych z nowoczesnymi techno-
logiami informacyjnymi, co znacznie poszerza humanistyczne kompetencje ich adeptéw
i czyniich dobrymi kandydatami na menedzeréw informacji i wiedzy w rozmaitych typach
instytucji i przedsiebiorstw.

Zaprezentowane w artykule wyniki badan traktowac nalezy jako wstepny etap do petniej-
szej analizy potencjalu zawodowego (potencjatu kariery, zatrudnialnosci) polskich studen-
téw (planowane sa badania na innych kierunkach studiéw, jak tez za granica — zebrano juz
ankiety w dwéch niemieckich uczelniach) i szerzej zakrojonych badan uwzgledniajacych
nie tylko opinie samych zainteresowanych (w tym wypadku studentéw), ale takze innych
podmiotéw determinujacych kwestie ich zatrudnienia, czyli kadry naukowo-dydaktycznej
oraz pracodawcéow.
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Self-perceived employability of Polish students
of Library and Information Science majors
and specializations. Results of the study
conducted between 2010-2011

Abstract

Purpose/thesis: The aim of the study was the identification of the self-perceived employability of
Polish students of Library and Information Science majors and specializations.
Approach/methods: The representative method was used along (9 state universities) with the qu-
estionnaire compatible with the model of students’ employability. This model consisted of among
others the engagement with the studies and academic performance, the perception of the strength of
the university’s brand, the reputation the university has within the field of study, the status of the field
of study, the labour market’s demand for professionals of the subject field, the perception of the state
of the labour market, the awareness of opportunities in the labour market, the confidence in skills
and competences; and the last, but not the least — personal knowledge and information management.
Results and conclusions: The general self-assessment of respondents’ employability was low. However,
the level of personal knowledge and information management of these students was high. Library
and Information Science graduates are underestimated in the current labour market in Poland.
Originality/value: These studies fill the gap about the research of the Polish students’ employability.

Keywords

Employability. Library and Information Science schools. Personal knowledge and information ma-
nagement. Students.
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