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Architektura informacji
jako dyscyplina akademicka
(Krakéw, 5—-6 czerwca 2018 r.)

W dniach 5-6 czerwca 2018 r. w Krakowie odbyta si¢ miedzynarodowa konferencja naukowa pod
nazwa ,Architektura informacji jako dyscyplina akademicka” (AIDA). Organizatorem konferencji
byt Instytut Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie przy wspétpracy z Polskim
Towarzystwem Informacji Naukowej. Konferencja w zalozeniu byla adresowana do przedstawicieli
osrodkéw akademickich w Polsce, w ktérych prowadzi sie kierunki studiéw zwiazane z architektura
informacji (AI). Gléwnym celem organizatoréw mialo by¢ udostepnienie forum wymiany do$wiadczen
w zakresie ksztalcenia w Polsce architektury informacji na poziomie akademickim.

Tematyka konferencji wpisuje sie w problematyke zmian w ofercie dydaktycznej polskich osrodkéw
akademickich ksztalcacych dotychczas na kierunkach zwiazanych z informatologia i bibliologia.
Zjawisko to dotyczy niemal wszystkich polskich osrodkéw. Architektura informacji jest jednym
z nowych kierunkéw studiéw, ktére sukcesywnie od kilku lat sa wprowadzane do oferty tych osrod-
kéw. To wlasnie Instytut Nauk o Informacji Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie w 2013 r.,
jeszcze pod nazwa Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa, jako pierwszy wprowadzit
ten kierunek do swojej oferty dydaktycznej. Przez kolejne lata kierunek ten byl wlaczany do oferty
kolejnych jednostek: Instytutu Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa UMCS, Instytutu Infor-
macji Naukowej i Bibliologii UMK, a od roku akademickiego 2018/2019 znalazl si¢ réwniez w ofercie
Instytutu Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej US oraz Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji
i Bibliologii UW. Préba okreslenia statusu architektury informacji jako dyscypliny akademickiej wydaje
sie wiec by¢ nie tyle ciekawym zagadnieniem, co nawet konieczno$cia zaréwno z punktu widzenia
jako$ci ksztalcenia, jak i okreslenia zwigzkéw Al z bibliologia i informatologia. Celem konferencji
AIDA byla wiec dyskusja na temat tresci programowych, metod dydaktycznych oraz tozsamosci
architektury informacji jako dyscypliny akademickiej. Wypracowanie wspélnych ram interpreta-
cyjnych uwzgledniajacych teorie, metodologie i epistemologie Al jest o tyle istotne, ze architektura
informacji jest kojarzona gtéwnie z dziatalnoscia praktyczna, a bez podbudowy teoretycznej trudno
nadac jej status kierunku akademickiego.

Obrady konferencji zorganizowano w 10 sesjach tematycznych:

(1) Sesja plenarna: Swiatowe trendy w architekturze informacji (ang. The World Trends of In-
formation Architecture)

(2) Kierunkibadan w zakresie architektury informacji jako dyscypliny akademickiej (ang. Direc-
tions of Information Architecture development as an academic discipline)

3) Problemy badawcze architektury informacji

4) Metody badan Al

5) Praktyczne zastosowania Al

6) Ksztalcenie architektéw informacji: oferta edukacyjna

7) Wybrane problemy dydaktyki AI

8) Problemy projektowania srodowisk informacyjnych

(9) Kompetencje absolwentéw a oczekiwania pracodawcéw

(10) Inspiracje: przeglad studenckich projektéw.

Gléwnym jezykiem wystapien byl jezyk polski. Tylko w przypadku pierwszych dwoch sesji referaty
wygloszono w jezyku angielskim.
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Do udzialu w sesji plenarnej zaproszono Petera Morville’a — jednego z twércéw koncepcji archi-
tektury informacji, oraz Andree Resminiego — redaktora naczelnego i wspétzatozyciela czasopisma
naukowego Journal of Information Architecture.

Podczas wystapienia otwierajacego konferencje, P. Morville przedstawil geneze i rozwdj architek-
tury informacji od lat 90. ubieglego wieku, skupiajac sie przede wszystkim na jej zwiazkach z innymi
dyscyplinami naukowymi i sferami zycia czlowieka oraz ich wzajemnym oddzialywaniu na siebie.
Autor przekonywal, Ze projektujac systemy i ustugi informacyjne, nalezy poswieca¢ uwage nie tylko
potrzebom informacyjnym uzytkownika, ale réwniez uwarunkowaniom kulturowym, politycznym
i srodowiskowym, w ktérych on funkcjonuje. P. Morville przedstawil ewolucje koncepcji architektury
informacji z punktu widzenia ekologii informacji. Autor duzo uwagi po$wiecil pojeciu planowania
w odniesieniu do projektowania ustug informacyjnych.

Andrea Resmini w swoim referacie odnidst sie do roli architektéw informacji w ksztaltowaniu prze-
strzeni cyfrowych ze szczegdlnym uwzglednieniem odpowiedzialnosci, jaka niesie ze soba budowanie
relacji cztowiek — komputer. Przywolujac definicje $wiata po rewolucji cyfrowej, A. Resmini pokazal
jak wiele codziennych sytuacji, z ktérymi ma do czynienia cztowiek przeniosto sie do rzeczywistosci
cyfrowej. Poréwnujac dawnych architektéw i urbanistow do architektéw informacji, zaprezentowal,
w jaki sposéb decyzje podejmowane przez nich ksztaltuja procesy komunikacji w sieci.

W drugiej sesji poswieconej rozwojowi architektury informacji jako dyscyplinie akademickiej wy-
gloszono cztery referaty. Stanislaw Skérka (UP) podjat probe charakterystyki paradygmatu architektu-
ry informacji, przedstawiajac zalozenia tej dziedziny. Autor podkreslit réwniez jej multidyscyplinarny
charakter, ktory znaczaco wplywa na postrzeganie pola badawczego Al Marcin Roszkowski (UW)
wyglosil referat na temat roli interpretacji i rozumienia w projektowaniu i badaniu ustug informa-
cyjnych. Punktem wyjscia jego rozwazan byta koncepcja cyfrowej hermeneutyki oraz poszukiwanie
ujecia interpretatywnego w badaniach nad organizacja wiedzy i w dziedzinie interakeji czltowiek-
-komputer. Celem wystapienia Zbigniewa Osinskiego (UMCS) bylo zwrécenie uwagi na charakter
efektow ksztalcenia w ramach kierunku AL ktéry zdaniem prelegenta powinien uwzglednia¢ wieksza
role nabywania umiejetnosci praktycznych przez absolwentéw. Autor przedstawil swoje wnioski na
przykladzie doswiadczen z realizacji kursu dotyczacego wizualizacji informacji. Barbara Kamin-
ska-Czubatla (UP) podjela problem badan uzytkownikéw w odniesieniu do koncepcji AL Autorka
omoéwila poszczegélne techniki badawcze w kontek$cie mozliwosci ich zastosowania w projektach
zwigzanych z Al. Tematem wystapienia Michata Rogoza (UP) byla ochrona wtasnosci intelektualnej
w ksztalceniu architektéw informacji. Prelegent przedstawil wyniki analiz na temat obecnosci tych
tre$ci programowych w wybranych kursach obecnych w programach studiéw.

W sesji po§wieconej problemom badawczym Al wygloszono cztery referaty. Jako pierwszy zabrat
glos Piotr Marcinkowski reprezentujacy firme Aleph, ktéra byta jednym ze sponsoréw konferencji.
Prelegent przedstawil elementy architektury informacji nowego interfejsu systemu Primo, koncen-
trujac sie na aspektach zwiazanych z funkcjonalnoscia i uzytecznoscia. Wiestaw Babik (U]) podjal
prébe konfrontacji zalozen jezyka slow kluczowych z metodyka architektury informacji, zwracajac
uwage na role tagéw i spolecznosciowego katalogowania. Jacek Tomaszczyk (US) w swoim wysta-
pieniu wskazal na wazny problem spdéjnosci terminologicznej Al ze szczegdlnym uwzglednieniem
przejmowania angielskich terminéw do polskiej terminologii AL. Autor, na wybranych przykfadach,
pokazal konieczno$¢ prowadzenia prac badawczych w celu uporzadkowania terminologii AL Hanna
Batorowska (UP), w ostatnim wystapieniu w tej sesji, przedstawila wyniki badan na temat ksztalcenia
umiejetnosci myslenia analityczno-syntetycznego w odniesieniu do proceséw klasyfikowania, katego-
ryzowania i streszczania dokumentéw przez studentéw. Tego typu kompetencje maja istotne znaczenie
w aktywnosci zawodowej w ramach Al i zarzadzania informacja. Autorka wskazala na rozbieznosci
w samoocenie studentéw na temat poziomu tych kompetencji a rzeczywistymi wynikami, ktére osiagali.

W pierwszym dniu konferencji odbyly si¢ jeszcze trzy sesje tematyczne po$wiecone: (1) metodom
badan nad Al (2) praktycznym zastosowaniom Al oraz (3) ksztalceniu w zakresie Al. Z uwagi na



146

Marcin Roszkowski, Patryk Hubar

fakt, ze byly to sesje réwnolegle, w dalszej czesci zostang omdéwione wybrane wystapienia. Z punktu
widzenia celéw konferencji szczegélne znaczenie miala wymiana doswiadczen w zakresie ksztalcenia
Al co mialo miejsce w przypadku sesji pt. ,Ksztalcenie architektéw informacji: oferta edukacyjna’
Podczas tej czesci konferencji przedstawiciele o$rodkéw z UMCS, UMK, UL oraz US prezentowali
zalozenia oraz do$wiadczenia zwigzane z Al jako kierunkiem studiéw. Prezentacje dotyczyty co prawda
ré6znych aspektéw zwiazanych z ksztalceniem w ramach Al ale sesja ta data mozliwo$¢ poréwnania
koncepcji ksztalcenia AI w ujeciu informatologicznym.

Drugiego dnia konferencji odbyly sie cztery sesje tematyczne, z czego pierwsze dwie zorganizowano
réwnolegle. W dalszej czesci zostang oméwione wybrane wystapienia.

Referaty zaprezentowane w sesji pt. ,Wybrane problemy dydaktyki AI” poruszaly przede wszyst-
kim zagadnienia szczegélowe zwiazane z ksztalceniem w zakresie Al. Hanna Gawel (UJ) omé6wila
problem ksztalcenia w zakresie analizy i wizualizacji danych, skupiajac si¢ na aspektach technicz-
nych. Przemystaw Paliwoda (UP) poruszyl ten sam problem, ale z punktu widzenia ksztaltowania
kompetencji studentéw, w ktérych istotna jest rownowaga miedzy umiejetnos$ciami statystycznymi
oraz wiedza z zakresu estetyki. Autor przedstawil efekty swojej pracy ze studentami na zajeciach
poswieconych architekturze informacji i wizualnej reprezentacji danych. Formy zaprezentowane
przez studentéw podczas zaje¢ zdecydowanie odbiegaly od tradycyjnego postrzegania wizualizacji
danych za pomocg wykreséw, nawigzujac do sztuki plakatu i abstrakcji. Marta Czusz (UW) podjela sie
poréwnania programoéw nauczania na kierunku AI w polskich o$rodkach akademickich ksztalcacych
w zakresie bibliologii i informatologii. Autorka dokonala kategoryzacji przedmiotéw na podstawie
trzech gltéwnych obszaréw badawczych Al — uzytkownik, zawarto$¢, kontekst. Opracowane w ten
sposob analizy daly mozliwos¢ utworzenia dosy¢ ogdlnych profiléw poszczegélnych programéw
ksztalcenia. W ostatnim referacie w tej sesji Beata Langer (UP) podzielita sie do$§wiadczeniami
na temat efektownosci nauczania tre$ci programowych z zakresu nauki o informacji na kierunku
architektura informacji.

Ciekawym uzupelnieniem dyskusji o ksztalceniu w zakresie Al byla sesja po§wigcona przegladowi
projektéw studenckich. Ewa Les (UP) zaprezentowata wyniki autorskiego projektu, ktérego celem bylo
stworzenie planu tematycznej trasy rowerowej w Krakowie. Prelegentka zaprezentowata propozycje
spojnej identyfikacji wizualnej, pokazujac jednoczeénie, ze przedmiotem architektury informacji
nie sa jedynie systemy informacyjne, ale réwniez obiekty ze $wiata rzeczywistego. Wiktoria Jamréz
(UP) wyglosita referat przedstawiajacy wyniki badan prowadzonych w ramach pracy licencjackiej
na temat zwiazkéw architektury informacji z neuroestetyka. Za pomoca techniki eyetrackingowe;j
autorka zbadata sposoby postrzegania wizualnych reprezentacji informacji w postaci plakatu przez
uzytkownikéw. Sesja przeznaczona dla studentéw zakonczyta sie¢ wyréznieniem zgloszonych plakatow
i infografik, ktére prezentowaly zagadnienia zwiazane z architektura informacji.

Ostatnia sesja zostala po§wiecona kompetencjom absolwentéw kierunkéw zwiazanych z Al oraz
oczekiwaniom pracodawcéw. Ewa Glowacka (UMK) przedstawila wyniki badan prowadzonych wraz
z Malgorzata Kisilowska (UW) oraz Magdalena Paul (UW), ktére dotyczyly samooceny kompetencji
informacyjnych studentéw kierunkéw informatologicznych, historii i dziennikarstwa. Julia Hladiy
(UMK) poruszyta problem poziomu wiedzy pracodawcéw na temat Al. Autorka przeprowadzita
ankiete wéréd potencjalnych pracodawcéw absolwentéw AL W wyniku przeprowadzonych badan
autorka uzyskata dosy¢ niepokojacy obraz niskiej $wiadomo$ci potencjalnych pracodawcéw na temat
tego czym zajmuje sie Al oraz jakie kompetencje ma architekt informacji. Podczas ostatniego referatu
wygloszonego na konferencji Malgorzata Lebda (UP) przedstawila swoje doswiadczenia w pracy
ze studentami nad projektami fotograficznymi. Skupiajac si¢ na zagadnieniu visual literacy (kom-
petencje wizualne), prelegentka przekonywala o roli umiejetnosci odczytywania i interpretowania
komunikatéw wizualnych w kontek$cie ksztalcenia w ramach architektury informacji.

Podczas dwoch dni obrad wygloszono ponad 40 referatéw, ktérych tematyka wpisywata sie w pro-
blematyke obecnosci architektury informacji w ksztalceniu akademickim w Polsce. Duza warto$cia
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konferencji byla mozliwo$¢ przyjrzenia sie réznym koncepcjom ksztalcenia Al oraz dyskusji nad
tre$ciami programowymi. Szczegodlnie istotne, z punktu widzenia ksztalcenia Al na poziomie akade-
mickim, wydaje sie by¢ okreslenie jej zwiazkéw z informatologia oraz praca nad uporzadkowaniem
warstwy teoretycznej, metodologicznej i terminologicznej architektury informacji.
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