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Brytyjska” nastepuje ,Lending Division’, a po nim ,Biblioteka Cambridge University” Ostatnie sfowo
krytyki nalezy si¢ konstrukcji tabel nr 2—4 oraz 7—-10, ktére nie konfrontuja dwéch cech i sa w istocie
alfabetycznymi wyliczeniami. Powoduje to bezskuteczne préby poszukiwania ukrytego sensu kon-
strukcji tych tabel, ktérego w istocie nie ma.

Lista uchybien redakcyjnych jest dluga, ale to przede wszystkim nowatorski charakter ksiazki daje
nadzieje na rychte drugie wydanie Swiatowego modelu informacji bibliograficznej. Bo nie mozna
watpi¢, ze bedzie ono potrzebne — naklad tej pozycji, z uwagi na $wietny poziom merytoryczny oraz
zaspokojenie potrzeby nowej refleksji w nauce o bibliografii, powinien zosta¢ szybko wyczerpany,
gdyz mozna ja poleci¢ wszystkim, ktérzy interesuja si¢ nowoczesna bibliografia.
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Ksiazka Mariusza Jarockiego pt. Open Source w bibliotekach w swietle badar publicznych uczelni
akademickich w Polsce jest jedna z niewielu polskich publikacji traktujacych o zjawisku Otwarte-
go Zrédta w konteksécie dziatalnosci instytucji bibliotecznych. Ksiazka stanowi skrécona wersje
dysertacji doktorskiej noszacej tytul Zastosowania oprogramowania Open Source w bibliotekach
publicznych uczelni akademickich w Polsce obronionej w 2014 r. na Wydziale Nauk Historycznych
UMK w Toruniu. Warto zaznaczy¢, ze wydana drukiem praca to takze pierwsza publikacja z zakresu
bibliologii i informacji naukowej, ktéra koncentruje sie nie tylko na genezie i historii oprogramo-
wania Open Source, jego charakterystyce, ale stanowi przede wszystkim przejrzyste kompendium
wiedzy na temat mozliwych do zastosowania — zwlaszcza w uczelnianych bibliotekach — tworzonych
w ramach tego zjawiska aplikacji. Dodajmy, ze w 2014 r. nakladem Wydawnictwa SBP ukazala sie
praca Sebastiana D. Kotuly pt. Wstep do Open Source, bedaca syntetycznym wprowadzeniem do
zagadnienia Open Source, takze z perspektywy probleméw bedacych czescia informatologii i bi-
bliologii. Ksiazka M. Jarockiego jest doskonalym rozwinieciem tez i charakterystyk przygotowanych
przez S. D. Kotule, ujetym z punktu widzenia systeméw i aplikacji przeznaczonych dla dziatalnosci
bibliotek. Nie bedzie chyba naduzyciem, jesli stwierdze, ze te dwie prace uzupelniaja sie wzajemnie.
Ksigzka S. D. Kotuly przybliza geneze, historie ruchu Open Source, zawiera szczegélowa charak-
terystyke oprogramowania (takze z punktu widzenia poréwnan z komercyjnymi rozwigzaniami
programistycznymi). Jest zrédltem informacji dla 0séb chcacych naby¢ wstepna wiedze na temat
wybranych informatycznych rozwigzan. Stanowi, jak zaznacza zreszta sam autor, wprowadzenie
do zagadnienia Open Source w ogdle. W przypadku pracy M. Jarockiego, mamy natomiast do
czynienia z bardziej szczegélowa charakterystyka réznorodno$ci oprogramowania, przedstawiona
z perspektywy jego wykorzystania w poszczegélnych procesach bibliotecznych, zaréwno podsta-
wowych, jak i pomocniczych. Co wigcej, intencja autora recenzowanej pracy bylo przygotowanie
wskazdéwek dla bibliotek, ktére swoje dziatania oparly wlasnie na systemach otwartych. W zwiazku
z tym M. Jarocki, na podstawie przeprowadzonych badar i analiz, nie tylko ukazal schemat aktu-
alnego wykorzystania otwartego oprogramowania w badanych jednostkach, ale zaprezentowat
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takze wtasna propozycje modelu automatyzacji dziatania biblioteki publicznej uczelni akademickiej
w oparciu o rozwigzania bezposrednio odnoszace si¢ do omawianego w pracy zjawiska. Model ten
stanowi przy tym wskazéwke dotyczaca mozliwosci wykorzystania réznego typu oprogramowania
z perspektywy wykonywanych w bibliotece dziatan. Celem rozprawy doktorskiej byta wiec analiza
rynku i wdrozenia poszczegdlnych programéw oraz systeméw z punktu widzenia dziatalno$ci
polskich ksiaznic. Na podstawie wlasnych obserwacji i przegladu poszczegdlnych narzedzi autor
pokazal takze, w ktérych obszarach tej dziatalnosci otwarte programy i systemy maja najczestsze
zastosowanie. M. Jarocki skupit si¢ na funkcjonowaniu polskich bibliotek publicznych uczelni aka-
demickich. Powody takiego wyboru sa jak najbardziej zrozumiale. W bibliotekach tego typu, na tle
wszystkich instytucji ksiazki, komputeryzacja zostata przeprowadzona stosunkowo najwczes$niej.
Co wiecej, zazwyczaj posiadaja one w swojej strukturze organizacyjnej dzial ds. komputeryzacji lub
informatyzacji, w ktérym zatrudnione sa osoby posiadajace odpowiednie kompetencje w zakresie
instalacji, konfiguracji i administracji poszczeg6lnymi otwartymi systemami czy programami. Jest to
bardzo wazny argument. Instytucje te, pomimo, Ze korzystaja z oprogramowania z otwartym kodem
zrédtowym, musza bra¢ pod uwage trudno$ci zwiazane z sama implementacja i wystepujacymi
w pézniejszym czasie problemami w uzytkowaniu poszczegélnych programistycznych rozwigzan.
W tym przypadku mamy do czynienia z sytuacja, kiedy dostep do aplikacji czy systeméw Open
Source jest najczesciej bezplatny, ale prace majace na celu ich wdrozenie i wykorzystanie zawsze
generuja pewne koszty. M. Jarocki zastanawia si¢ przy tym nad intensywno$cia wykorzystania tego
typu rozwiazan przez biblioteki publicznych uczelni akademickich. Stawia tez teze, ze wigkszo$¢
tych instytucji implementuje i wykorzystuje aplikacje Open Source gltéwnie jako wsparcie pomocni-
czych proceséw bibliotecznych. Podstawowe procesy (gromadzenie zbioréw, budowanie katalogéw,
opracowanie dokumentéw, udostepnianie zasobéw, wyszukiwanie i przekazywanie informacji) sa
wspierane przez oprogramowanie Open Source tylko w najwiekszych tego typu placéwkach. Nalezy
zaznaczy¢, ze autor wzigl pod uwage oprogramowanie dzialajace w oparciu o systemy Windows
i Linux, a pominal system Mac OS. Powodem takiej decyzji byla mata — wedlug autora — popular-
no$¢ tego systemu w Polsce. Jednak wydaje sie, ze urzadzenia oferowane przez firme Apple réwniez
w naszym kraju sa wykorzystywane przez coraz wiekszg liczbe uzytkownikéw. Wiele na to wskazuje,
ze w najblizszych latach firma ta moze takze stac si¢ jednym z gléwnych graczy na polskim rynku
informatycznym i komputerowym. Oferowane przez nig tablety juz dzisiaj sa wykorzystywane przez
pracownikéw bibliotek i czytelnikéw na przyklad w ramach realizowanego przez Fundacje Rozwoju
Spoleczenstwa Informacyjnego projektu ,Tablety w Twojej Bibliotece” (w 2015 r. przekazano ponad
1250 tabletéw iPad 318 bibliotekom).

Recenzowana ksigzka sklada sie z czterech gtéwnych czesci, ktére zostaly przygotowane z punktu
widzenia analizowanych i charakteryzowanych w pracy probleméw. Pierwsza, najkrétsza czesé, do-
tyczy samego zjawiska Open Source — jego genezy, definicji najwazniejszych terminéw oraz historii
ewolucji spolecznosci tego ruchu. Autor stusznie wskazat na dwa, z pozoru bardzo podobne terminy —
wolne oprogramowanie oraz oprogramowanie o otwartym kodzie zrédlowym. W przypadku tego
drugiego, nie do konca prawidlowo zostal przettumaczony tytul pierwszego warunku, ktéry musi
by¢ spetniony, aby program maégl by¢ uwazany za Open Source. Chodzi mianowicie o zasade, ktéra
w definicji Otwartego Zrédta w jezyku angielskim brzmi free redistribution. Nie chodzi tutaj jednak-
ze o darmowg, ale wolna redystrybucje, tzn. licencja nie moze wprowadza¢ zakazéw dotyczacych
sprzedazy lub darmowego przekazywania oprogramowania jako czesci pewnej calo$ci. Dobrze ten
mankament wyjasnia S. D. Kotula we wczeéniej wspomnianej ksiazce. M. Jarocki stusznie natomiast
wskazal na réznice pomiedzy oprogramowaniem nalezacym do tzw. free software a rozwiazaniami
typu Open Source. Niuanse wynikajace z tego poréwnania wydaja sie by¢ zrédtem czestych bledow
popelnianych przez osoby, ktére niedoktadnie rozumiejg istote zjawisk dotyczacych otwarto$ci
w dzisiejszym udostepnianiu, a moze nawet bardziej dzieleniu sie réznego typu cyfrowymi wytwo-
rami, w tym aplikacjami stworzonymi czy wspoéltworzonymi w ramach wspétpracy uzytkownikéw.
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Stuszne wydaje sie takze wskazanie wad oprogramowania Open Source, szczegdlnie z punktu widzenia
kosztéw wdrozenia, wsparcia i serwisu dla uzytkownika koricowego. Przydatny dla zainteresowanego
tym zjawiskiem czytelnika okaze si¢ na pewno wykaz Zrédel informacji dotyczacych spotecznosci
skupionych wokét poszczegélnych projektéw, w tym zwlaszcza krétkie charakterystyki serwiséw
i portali zwigzanych z ruchem Open Source.

Druga i trzecia cze$¢ ksiazki dotyczy systeméw przeznaczonych do automatyzacji proceséw
bibliotecznych. Znajdziemy tutaj szczegélowy wykaz i syntetyczna charakterystyke przywotanych
przez autora rozwiazan. Drugi rozdzial koncentruje si¢ na podstawowych procesach bibliotecznych,
w tym, oczywiscie, tych dotyczacych gromadzenia, opracowania i udostepniania zbioréw. M. Jarocki
przedstawia najcze$ciej wykorzystywane i na potrzeby pracy sprawdzone rozwiazania (z pominie-
ciem programéw nieaktualizowanych lub przygotowanych dla systemu Mac OS). Zrédlem wiedzy
stuzacej znajdowaniu informacji o oprogramowaniu byty dla autora: fachowa literatura przedmiotu
oraz specjalistyczne serwisy internetowe bezposrednio powigzane z problematyka Open Source
i rozwiazaniami programistycznymi wdrazanymi w bibliotekach. W opisie zastosowanej metodologii
brakuje jednak informacji na temat kwerend odnoszacych sie¢ do prowadzonych poszukiwan wyko-
rzystanej literatury. Autor korzystal zapewne z réznego rodzaju baz pelnotekstowych czy cyfrowych
repozytoriéw i bibliotek. Przydaloby sie je tutaj przynajmniej wymieni¢. Tym bardziej, ze w tekécie
ksiazki pojawia si¢ informacja o doborze oprogramowania m.in. na podstawie prostych zapytan
zadanych za posrednictwem wyszukiwarki Google.

Rozdzial drugi, dotyczacy systemdéw przeznaczonych dla podstawowych proceséw bibliotecz-
nych zostal podzielony na cztery podrozdziaty, w ktérych autor przedstawit informacje na temat
oprogramowania, ktére moze by¢ wykorzystywane przez biblioteki w ich codziennych pracach.
Znajdziemy wiec tutaj charakterystyke zintegrowanych systeméw bibliotecznych, oprogramowania
do zarzadzania zasobami cyfrowymi czy wspierajacego procesy wyszukiwania dokumentéw. Na
szczegblna uwage zasluguje zwlaszcza charakterystyka platform i programéw stuzacych do budowy
cyfrowych bibliotek i repozytoriéw. Nie ukazala si¢ do tej pory w jezyku polskim zadna inna publi-
kacja, ktéra zawierataby bardziej kompletna baze informacji dotyczacych oprogramowania Open
Source przeznaczonego do prezentacji i zarzadzania kolekcjami cyfrowymi. W przypadku zautoma-
tyzowanych systeméw bibliotecznych, na uwage zastuguja zwlaszcza charakterystyki popularnych
dzisiaj systeméw Evergreen i Koha. Przydaloby si¢ jednak nieco wiecej informacji odnoszacych sie do
wdrozen Koha w polskich instytucjach. Jest ich dzisiaj calkiem sporo, nie tylko zreszta w przypadku
bibliotek akademickich. W tym rozdziale ksiazki M. Jarocki postuzyt si¢ jedynie kilkoma przykladami
wdrozen z bibliotek zagranicznych. Ciekawie za to prezentuje si¢ podrozdzial dotyczacy narzedzi
wspierajacych proces wyszukiwania dokumentéw udostepnianych w bibliotekach. Autor przedstawit
poszczegdlne rozwigzania stusznie zreszta przyporzadkowujac je do trzech rodzajéw programéw
(narzedzi indeksujacych, katalogéw OPAC oraz interfejséw informatyczno-wyszukiwawczych). Do-
brym uzupelnieniem rozwazan na temat narzedzi wspierajacych podstawowe procesy biblioteczne
jest podrozdzial dotyczacy zarzadzania bibliografia i cytowaniami. M. Jarocki skupil si¢ przy tym
na dwdch typach rozwiazan: bibliograficznych bazach danych oraz programach umozliwiajacych
zarzgdzanie informacja bibliograficzna i cytowaniami. Zwlaszcza to drugie rozwiazanie jest dzisiaj
coraz czesciej postrzegane jako istotne wsparcie prac majacych na celu gromadzenie i fatwe zarza-
dzanie informacjami o dokumentach, ale takze — samymi dokumentami. Aspekt ten moze tez doty-
czy¢ mozliwosci tworzenia przez uzytkownika swoistej osobistej elektronicznej biblioteki ztozonej
z wyselekcjonowanych przez niego cyfrowych zasobéw. Co wiecej, oprogramowanie to stuzy z jednej
strony, do zarzadzania zgromadzonymi informacjami bibliograficznymi oraz zapewnienia jednolitego
formatu cytowania w przygotowywanych dokumentach tekstowych (np.z wykorzystaniem edytora
Microsoft Word), jak réwniez do dzielenia si¢ gromadzonymi danymi z innymi uzytkownikami i fatwej
wspOlpracy przy tworzeniu tematycznych zbioréw informacji bibliograficznych. Takie mozliwosci
oferuje na przyklad charakteryzowane przez M. Jarockiego Zotero, program bedacy jednocze$nie
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ustuga sieciowa wykorzystywana przez uzytkownikéw z réznych stron $wiata w celu zarzadzania
gromadzona przez nich informacja bibliograficzna.

Trzeci rozdzial ksigzki dotyczy szerokiego spektrum oprogramowania Open Source, ktére moze
by¢ wykorzystane do realizacji bibliotecznych proceséw pomocniczych. Poszczegdlne systemy
i aplikacje zostaly przyporzadkowane do pieciu kategorii rozwigzan. M. Jarocki zwrécil wiec tutaj
szczegblna uwage na systemy operacyjne, bazy danych, jezyki programowania, systemy zarzadzania
trescia oraz wybrane aplikacje uzytkowe (w tym pakiety biurowe, aplikacje wspierajace prace z plikami
graficznymi, muzycznymi, wideo, komunikatory internetowe, przegladarki internetowe itp.). Ta cze$¢
pracy jest najbardziej ogdlna, tzn. w swojej istocie omawiane rozwigzania najmniej koncentruja sie
na dziatalnosci bibliotek. Jednakze, ze wzgledu na szeroki wachlarz mozliwosci wykorzystania oma-
wianego oprogramowania, takze z punktu widzenia przetwarzania multimedialnych dokumentéw,
komunikacji czy zarzadzania i administracji pracy instytucji bibliotecznych, rozdzial ten stanowi
najobszerniejsza cze$¢ recenzowanej ksiazki. Popularno$¢ i dostepnosé réznorodnych rozwiazan
informatycznych dotyczacych zjawiska Open Source utrudnialy zapewne wybér oprogramowania
poddanego przez autora dalszym analizom. M. Jarocki oprécz wyszukiwania danych za posred-
nictwem najpopularniejszej wyszukiwarki, kwerend w fachowej literaturze czy specjalistycznych
serwisach internetowych gromadzacych informacje o programach Open Source, postuzyt sie w tym
celu autorska ankieta, ktérej wyniki szczeg6lowo zostaly przedstawione w ostatnim rozdziale ksiazki
(Oprogramowanie Open Source w bibliotekach publicznych uczelni akademickich w Polsce — wyniki
autorskich badan ankietowych). Przedmiotem tych badan, jak wskazuje autor, ,byly wybrane aspekty
technologii informatycznej wspierajacej ustugi i procesy zachodzace w publicznych bibliotekach
akademickich” Wséréd tez badawczych postawionych przez M. Jarockiego znajduja sie zalozenia
dotyczace czestotliwosci i popularno$ci wykorzystania poszczegélnych rozwiazan, wplywu na korzy-
stanie z nich czynnika finansowego, jak réwniez tezy odnoszace sie do kwestii edycji, wspoitworzenia
i przystosowania przez bibliotekarzy do swoich potrzeb kodu zZrédfowego oprogramowania. Autor
stusznie zalozyt, ze wiekszo$¢ planowanych wdrozen programéw Open Source w bibliotekach jest
powiazana z udostepnieniem wprowadzanych uslug w trybie online. Zrozumiale wydaje sie tez
zalozenie dotyczace wdrazania projektéw Open Source w kontek$cie wykorzystywania systemoéw
informacyjnych, narzedziowych czy systeméw operacyjnych (serwerowych).

Jak wcze$niej wspomniano, aby zweryfikowac postawione tezy, autor postuzyl si¢ metoda son-
dazu diagnostycznego, a kwestionariusz wykorzystanej w nim ankiety jest zamieszczony na konicu
ksiazki. Warto zaznaczy¢, ze M. Jarocki oprdcz rozsytania ankiet droga elektroniczna, wykorzystal
takze technike wywiadu i bezposredni kontakt z wybranymi pracownikami bibliotek. Przy czym
prowadzacy badanie, z réznych wzgledéw, takze tych dotyczacych bezpieczenstwa bibliotecznych
systemow, stusznie skorzystal z anonimowej formy udostepniania ankiet. Na tres¢ ankiety sktadaly
sie pytania otwarte, p6lotwarte oraz zamkniete, co umozliwito autorowi przeprowadzanie analiz
ilosciowych i jako$ciowych. Bardzo istotny byl takze podzial ankiety na trzy czesci, z ktérych jedna
byla skierowana do oséb w ogdle nie wykorzystujacych rozwigzan Open Source. Obiektem badan
byly najwigksze biblioteki akademickie w Polsce (odpowiedzi udzielifo 55 instytucji), w ktérych,
jak sie okazalo w trakcie badania, rozwigzania Open Source s3 rzeczywiscie popularne. Nie jest tez
zaskoczeniem, ze wiekszo$¢ bibliotek wybiera je ze wzgledu na nizsze koszty wdrazania oraz brak
konieczno$ci przeprowadzania procedury przetargowej. Potwierdzila sie tez teza autora, ze najcze-
$ciej wykorzystywane jest oprogramowanie uzytkowe i narzedziowe, cho¢ znajdziemy tez przypadki
implementacji zintegrowanych systeméw bibliotecznych, tworzenia na bazie tych rozwiazan bibliotek
cyfrowych, repozytoriéw czy platform e-learningowych. Wiekszosc¢ bibliotekarzy uwaza réwniez, ze
idea ruchu Open Source znajduje zrozumienie w srodowisku bibliotekarskim, a wdrazanie w biblio-
tekach towarzyszacych jej informatycznych rozwigzan wydaje sie dzisiaj niezbedne.

Ksiazka M. Jarockiego to bardzo wazna pozycja na rynku wydawniczym. Bez watpienia ma
duze znaczenie zar6wno dla wyjasnienia czym jest samo zjawisko Open Source, jak i dla poznania
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mozliwosci oferowanych dzisiaj przez oprogramowanie tego typu instytucjom bibliotecznym. Polskie
srodowisko bibliotekarskie i naukowe czeka na tego typu opracowania aktualnych i kluczowych dla
bibliotek zagadnien. Nie mam co do tego zadnych watpliwos$ci. Szybka ewolucja nowych techno-
logii i towarzyszacych im zjawisk powoduje konieczno$¢ ciaglego przygotowywania przez badaczy
zaréwno teoretycznych, jak i takze praktycznych kompendiéw wiedzy.

Praca nie posiada niestety indeksu. Jestem przekonany, ze bytby on doskonatym uzupelnieniem
tresci, bardzo przydatnym dla czytelnikéw. Ksiazka, co wazne, dostepna jest w wersji elektronicznej,
m.in. w wirtualnej czytelni iBuk Libra, z ktérej korzysta dzisiaj duza liczba polskich bibliotek.

Reasumujac, warto$¢ pracy M. Jarockiego oceniam bardzo wysoko. Ksiagzka jest doskonatym
zrédlem wiedzy dla oséb poszukujacych informacji na temat zjawiska Open Source, jak i przykla-
déw funkcjonalnego i uzytecznego dla bibliotek oprogramowania. Moze tez w przyszlo$ci stanowic¢
material poréwnawczy dla podobnych analiz.
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Malgorzata Kowalska: Crowdsourcing internetowy — pozytywny wymiar partycypacji
spotecznej. Konteksty — istota — uwarunkowania. Warszawa: Wydaw. SBP, 2016, ss. 366. Seria
»Nauka, Dydaktyka, Praktyka”; 165. ISBN 978-83-64203-60-2

Znaczaco ro$nie liczba naukowych tekstéw z réznych dziedzin wiedzy, w ktérych pojawiaja sie takie
okreslenia jak: zbiorowa inteligencja, madros¢ thumu, inteligencja wspétpracy, wikinomia, otwarta
innowacja, prosumpcja, crowdsourcing, crowdfunding, produkcja partnerska i in. Podkresla sie w nich
pewien wymiar nowej ekonomii, przede wszystkim aspekt biznesowy i marketingowy.

Ksiazka Malgorzaty Kowalskiej — Crowdsourcing internetowy — pozytywny wymiar partycypacji
spolecznej. Konteksty — istota — uwarunkowania, wydana przez Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,
jest wlaczeniem sie w zywo toczacy si¢ naukowy dyskurs dotyczacy kierunkéw rozwoju nowoczesnych
spoteczenstw, w ktérych nie same technologie, lecz ich inteligentne uzycie zdecyduje o ich kondycji.
Na tle innych publikacji, dotyczacych partycypacyjnego modelu wspdtpracy uzytkownikéw sieci,
monografie M. Kowalskiej odréznia staranne uporzadkowanie i doprecyzowanie zakreséw znacze-
niowych wielu terminéw powigzanych z prezentowanym fenomenem, a takze ulokowanie szeroko
zakrojonej tematyki crowdsourcingu w obszarze bibliologii i nauki o informacji.

Wybér tematu badan nalezy uznac za bardzo trafny, szczegdlnie w okresie konwergencji mediéow
i ksztaltowania sie wzoréw zachowarn spotecznych nowych stechnicyzowanych spoleczenstw. Zna-
czaco ro$nie bowiem zainteresowanie inicjatywami angazujacymi ochotnikéw z sieci. Potwierdza to
wzrastajaca liczba ukazujacych sie na ten temat publikacji, jak i analiza zapytan kierowanych z hastem
~crowdsourcing” do wyszukiwarki Google, na co wskazuje takze autorka.

Ksigzka zostala starannie przemyslana, co odzwierciedla kompozycja i ujecie rozprawy. M. Kowal-
ska podzielita tekst na dwie zasadnicze czesci: cze$¢ I. Otoczenie crowdsourcingu jest wprowadzeniem
i baza do czesci II. skupiajacej sie na wyjasnieniu samego fenomenu crowdsourcingu.

Zaréwno technologiczne, jak i ekonomiczne otoczenie crowdsourcingu oraz jego spoleczne
i kulturowe konteksty zanalizowane przez autorke w czesci pierwszej prowadza do wyjasnienia
warunkéw sprzyjajacych powstawaniu nowych modeli partycypacji spotecznej. Sledzac rozwijanie
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