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Abstrakt

Cel/teza: Celem artykutu jest charakterystyka stanu badan nad problemem dostepnosci odwotan do
zasobow sieciowych obecnych w aparacie pomocniczym tekstéw naukowych oraz przedstawienie
wynikéw badan wlasnych zwigzanych z tym zagadnieniem w odniesieniu do artykutéw naukowych
z czterech polskich czasopism z zakresu bibliotekoznawstwa i informatologii.

Koncepcja/metody badan: Wykorzystujac krytyczna analize piSmiennictwa naukowego zidentyfiko-
wano grupy zagadnien szczegétowych bedacych przedmiotem zainteresowania badaczy. Wskazano
réwniez na metodologiczne aspekty badania tego zjawiska oraz nakreslono jego obraz w odniesieniu
do poszczegdlnych dyscyplin naukowych. Przedmiotem badan empirycznych byly artykuly naukowe
opublikowane w czterech polskich czasopismach z zakresu bibliotekoznawstwa i informatologii w la-
tach 2009-2015: Bibliotheca Nostra. Slgski Kwartalnik Naukowy, Biuletyn EBIB, Przeglad Biblioteczny,
Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne. Dostepno$¢ adreséw URL w cytowaniach
zbadano metoda automatyczng za posrednictwem kodéw odpowiedzi serweréw HTTP.

Wyniki i wnioski: W czasopismach uwzglednionych w badaniu ok.37% wszystkich pozycji w bi-
bliografiach zatacznikowych i przypisach zawieralo tacza do zasob6w internetowych. Wyniki badan
nad dostepnoscia zasob6w sieciowych cytowanych w korpusie analizowanych publikacji wskazuja,
ze ponad 70% odwolan jest nadal aktywnych w momencie przeprowadzenia badania. Warto$¢ tej
zmiennej jest zréznicowana dla poszczegélnych tytutéw. Wskaznik potowicznej dezaktywacji taczy
dla czterech zbadanych tytuléw wynosi ok. siedmiu lat.

Oryginalno$¢/warto$¢ poznawcza: Przedstawiony stan badan zwiazanych z aktualnoscig odwotan do
zasob6w sieciowych w aparacie pomocniczym publikacji naukowych moze by¢ punktem odniesienia
dla badan szczegélowych zwigzanych z tym zagadnieniem i by¢ Zrédtem rozwiazan metodologicznych.
Problem ten nie byt wedlug wiedzy autoréw eksplorowany w odniesieniu do polskich czasopism
z zakresu bibliotekoznawstwa i informatologii. Tym samym przedstawione wyniki sa pierwsza préba
charakterystyki skali tego zjawiska.

Stowa kluczowe

Analiza cytowan. Polskie czasopisma naukowe. Czasopisma z zakresu bibliotekoznawstwa i infor-
matologii. Wskaznik polowicznej dezaktywacji taczy. Cytowania zasob6w sieciowych.
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1. Wprowadzenie

Przypisy bibliograficzne oraz bibliografie zalacznikowe stanowia istotny element pracy
naukowej. Stuza one dokumentacji postawionych tez i powinny umozliwi¢ innym ba-
daczom sprawdzenie poprawnosci powolan i calego wywodu naukowego. W zwiazku
ze wzrostem znaczenia zasob6w sieci World Wide Web (WWW) w obiegu informacji
w nauce, odwotania do zasobdw sieciowych sa niemal stalym elementem w bibliografiach
zalacznikowych publikacji naukowych. Istotnym problemem w przypadku tych materiatéw
pozostaje kwestia ich dostepnosci i stabilnosci. Badania nad aktywnoscia hiperlaczy i trwa-
toscia zasobéw internetowych rozpoczely sie wkrétce po powstaniu WWW, w polowie
lat 90. XX w. Wiazaly sie one ze $wiadomoscia, ze WWW nie tylko rozrasta sig, ale takze
cze$¢ jego zasobdw znika, przestaje by¢ dostepna (tzw. zjawisko link rot) pod podanym
adresem Uniform Resource Locator (URL). W czesci za$ przypadkéw zmianie ulega tresé
stron internetowych (ang. content drift). Badania prowadzone na przelomie XX i XXI w.
wskazywaly na duza skale zjawiska zanikania zasobéw WWW. Wallace Koehler pokazat
na losowej prébie 361 stron WW W, zebranej w grudniu 1996 r., ze problem zwieksza sie
wraz z uplywem czasu. W styczniu 2001 r. aktywne byly tylko 124 strony (34.4% stanu
wyjéciowego), a w maju 2003 r. — 122 (33.8%). Badacz zaobserwowal zjawisko wznawiania
dziatalno$ci stron, ktére przez pewien okres byly nieaktywne (Koehler, 2004). Najnowszy
przeglad wspomnianej prébki stron WW W pokazal, ze pod koniec 2013 r. aktywnych byto
tylko 6 taczy (1.6% stanu wyjsciowego), a w lutym 2015 r. na zapytanie odpowiedziaty tylko
dwie strony (Oguz & Koehler, 2016, 477).

Od poczatku tego wieku przeprowadzono liczne badania dotyczace faczy do zasobéw
internetowych zamieszczanych w przypisach bibliograficznych i bibliografiach zatacz-
nikowych publikacji naukowych. W polskiej literaturze z zakresu bibliotekoznawstwa
i informatologii (BIN) brakuje badan poswieconych tej problematyce. Artykut ma na celu
uzupelnienie tej luki w polskim pismiennictwie naukowym. Postawiono sobie w nim dwa
cele, zaprezentowanie stanu badan oraz przedstawienie wynikéw badania cytowania za-
sobdéw sieciowych w wybranych czasopismach ze wspomnianej dziedziny.

Artykul zostal podzielony na dwie cze$ci. W czesci pierwszej przedstawiono stan badan
nad cytowaniem zasobdw sieciowych oraz propozycje rozwiazan probleméw dotyczacych
trwalo$ci cytowanych zasobéw internetowych. Skoncentrowano sie na badaniach doty-
czacych literatury z zakresu BIN. Nastepnie w drugiej czesci artykulu zaprezentowano
metodologie badania oraz uzyskane rezultaty. W zakonczeniu wskazano na propozycje
rozwiazan, ktére warto podda¢ pod dyskusje w kontekscie wdrozen w polskim srodowisku
wydawcéw i autoréw prac naukowych.

2. Stan badan

W ramach badan nad taczami internetowymi bedacymi elementami bibliografii zalaczniko-
wych mozna wyrdzni¢ dwie podstawowe grupy. Pierwsza z nich zawiera badania ilo§ciowe
przypisow i bibliografii zatacznikowych zawierajacych tacza do zasobéw internetowych,
druga za$ koncentruje si¢ na propozycjach rozwiazan zapewniajacych wieksza trwalosé
cytowanych zasobdw.
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Jednym z celéw badan sytuujacych sie w ramach grupy pierwszej jest wskazanie liczby
aktywnych i nieaktywnych taczy oraz przyczyn tego stanu. Badania dotycza linkéw zamiesz-
czonych w jednym czasopi$mie, kilku czasopismach z jednej dziedziny lub poréwnania
charakterystyki taczy w czasopismach z réznych dziedzin. W ramach tej grupy badan
prowadzone sa réwniez prace dotyczace zmiany tres$ci zasobow w czasie. Przywoltywane
strony WWW moga by¢ dostepne, jednak ich zawarto$¢ moze réznic si¢ od prezentowa-
nej w momencie sporzadzania przypisu. Wallace Koehler i Fatih Oguz, ktérzy odréznili
badania dotyczace aktywnosci faczy od tych skupiajacych sie na zmianie treéci zasobéw,
podkreslili, ze duzo wiecej jest prac koncentrujacych sie na pierwszym zagadnieniu (Oguz
& Koehler, 2016, 477).

W pierwszej grupie badaf mozna wyr6zni¢ nastepujace podstawowe zagadnienia ba-
dawcze:

(1) Liczba cytowan zasob6w internetowych.

(2) Stosunek liczby faczy nieaktywnych do aktywnych (w tym zmiana tresci przywoly-

wanych zasobdw).

(3) Rodzaje odpowiedzi serwera.

(4) Wplyw dlugosci adresu URL na czas aktywnosci facza.

(5) Wplyw rodzaju domeny na czas aktywnosci facza.

Wyniki badan wskazuja na wzrost liczby powotan na zasoby internetowe w czasie. Doty-
czy to zaréwno ogolnej liczby cytowan materiatéw sieciowych, jak i $redniej liczby cytowan
tych zasob6w na artykul. Nie jest to jednak wzrost liniowy. Niektére badania wskazuja na
zahamowanie szybkiego trendu wzrostowego zaobserwowane w ostatnich latach. Podobne
wyniki uzyskano badajac publikacje z r6znych dziedzin nauki. W poréwnywaniu wynikéw
badan istotnym czynnikiem jest czas, z ktérego pochodza analizowane dane. W zwiazku
z tym obok wynikéw zamieszczono w nawiasach okraglych okres, z ktérego pochodza
badane zasoby. Wspomniany trend jest widoczny w badaniu przeprowadzonym przez Siluo
Yanga, Ruizhen Hana, Jingda Dinga oraz Yanfei Songa. Chiniscy naukowcy analizowali trzy
zbiory danych dotyczace cytowan z zakresu humanistyki i nauk spotecznych (1998-2009),
informatyki (1995-1999) oraz medycyny (1994-2006). Rozktad cytowan zasobéw inter-
netowych przypomina we wszystkich dziedzinach litere ,,S”. Po okresie szybkiego wzrostu
nastepuje jego wyhamowanie. R6znice miedzy zbiorami dotycza m.in. liczby cytowanych
materiatéw internetowych na artykul. Jedna z przyczyn zaobserwowanej odrebnosci moze
by¢ pochodzenie materialu badawczego z réznych dziedzin wiedzy. Zdaniem badaczy,
zaobserwowane zahamowanie wzrostu liczby analizowanych powotan wynika z ograni-
czen dotyczacych liczby cytowanych pozycji bibliograficznych w jednym artykule i liczby
artykuléw w pojedynczym czasopi$mie (Yang et al., 2012, 782-783). Dion Hoe-Lian Goh
oraz Peng Kin Ng réwniez wskazali na wzrost liczby cytowanych materialéw internetowych
w trzech czasopismach z zakresu BIN (1997-2003). W 1997 r. artykul zawieral $rednio
0.89 cytowania zasobu internetowego, w 2002 r. — 6.42, jednak w 2003 r. bylo tych powotan
$rednio tylko 3.93. Badacze nie byli w stanie przedstawi¢ pewnej przyczyny spadku liczby
powolan na zasoby internetowe w ostatnim analizowanym roku (Goh & Ng, 2007, 18-19).

Zbiezne wyniki uzyskiwano w odniesieniu do stosunku miedzy liczba faczy aktywnych
a liczba taczy nieaktywnych w przypisach i bibliografiach zalacznikowych. Liczba aktyw-
nych laczy byla odwrotnie proporcjonalna do ich wieku. Zalezno$¢ taka zaobserwowano
w przypadku czasopism z wielu dziedzin nauki, m.in. z prawa (Zittrain et al., 2014, 185),
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medycyny (Habibzadeh, 2013, 457), BIN (Kumar et al., 2015, 61; Wu, 2008, 487) oraz infor-
matyki biomedycznej (Carnevale & Aronsky, 2007, 271). Ten generalny wzrostowy trend
nie oznacza identycznosci wynikéw wszystkich badan. Réznia sie one miedzy soba nie tylko
w poszczegdlnych dziedzinach, ale takze w ramach jednej dyscypliny naukowej. Réwniez
ranga czasopisma moze mie¢ wplyw na procent aktywnych i dostepnych URL w cytatach.
P. Habibzadeh pokazal, ze w przypadku czasopism medycznych (2006—-2013), trwalo$¢ taczy
jest wieksza w miedzynarodowych, prestizowych publikacjach z tej dziedziny. Zdaniem
badacza nizsza trwalo$¢ faczy w czasopismach regionalnych moze wynikac z ograniczo-
nego dostepu naukowcoéw w krajach rozwijajacych sie do naukowych baz danych i innych
zasob6w (Habibzadeh, 2013, 458). Poszczegdlne badania réznia si¢ miedzy soba przyjeta
metodologia. Niektére z nich uwzgledniaja zmiane tresci zasobéw poprzez zaliczanie
linkéw prowadzacych do zmienionych tresci do grupy taczy nieaktywnych (zob. np. Wu,
2008), inne za$ ignoruja te kwestie (zob. np. Goh & Ng, 2007). Na przyklad Zhigiang W,
badajacy cytowania materiatéw internetowych w dwéch chiniskich czasopismach z zakresu
informatykii BIN (1999-2003), podkreslit, ze krzywa wskazujaca liczbe taczy kierujacych do
zasobdw o niezmienionej treici jest zawsze ponizej krzywej pokazujacej liczbe aktywnych
linkéw. W 2003 r. stosunek ten wynosit 321 do 449 URL (Wu, 2008, 486—-487). W badaniach
Jonathana Zittraina, Kendry Alberta, Lawrence’a Lessiga z 353 wybranych aktywnych
tfaczy z korpusu opinii Sadu Najwyzszego Stanu Zjednoczonych (1996-2011) tylko 76%
prowadzilo do zasobéw niezmienionych tresciowo (Zittrain et al., 2014, 182). Zjawisko
rozbiezno$ci miedzy liczba aktywnych faczy a liczba faczy prowadzacych do cytowanych
przez autoréw zasobéw bylo analizowane réwniez odno$nie czasopism z zakresu BIN (zob.
Mardani & Sangari, 2013, 35-36).

Badacze starali si¢ réwniez odnajdywac zasoby niedostepne pod adresem umieszczo-
nym w przypisie badz bibliografii zalacznikowej. W tym celu wykorzystywali najcze$ciej
wyszukiwarki internetowe, serwis Internet Archive (Wayback Machine) oraz samodziel-
nie szukali cytowanych materialéw w serwisach internetowych. Mary F. Casserly oraz
James E. Bird analizujacy prébke 500 przypiséw z czasopism z zakresu BIN (1999-2000),
uzyskali dzieki Internet Archive dostep do 47% niedostepnych juz, a cytowanych wczes-
niej zasob6w (Casserly & Bird, 2003, 310). Wu udato sie odnalez¢ az 74.4% brakujacych
dokumentéw. Z tego 62.8% uzyskano wykorzystujac wyszukiwarki, 24.4% serwis Internet
Archive, a 12.8% przeszukujac oryginalne strony WW'W zawierajace cytowane materiaty
(Wu, 2008, 494—495). D. Vinay Kumar, B. T. Sampath Kumar oraz D. R. Parameshwarap-
pa uwzglednili w swoim badaniu zalezno$¢ miedzy ré6znymi analizowanymi czynnikami,
np. dlugoscia facza a mozliwoscia odszukania zasobéw w Internet Archive (Kumar et al.,
2015). Zaprezentowane rezultaty wskazuja, ze wiekszos$¢ cytowanych zasobéw nadal istnieje
w Internecie. Zmianie ulegla tylko ich lokalizacja w sieci WWW. Pokazuje to zasadno$¢
utrzymywania statych identyfikatoréw odsytajacych do materialéw sieciowych. Kwestia ta
zostanie opisana dokladniej w dalszej czesci artykutu.

Poréwnanie wynikéw uzyskanych przez réznych badaczy umozliwia wspélczynnik
wskazujacy na czas polowicznej dezaktywacji faczy (ang. half-life). Pokazuje on czas po
jakim potowa cytowanych linkéw nie bedzie aktywna. Badacze wyliczali warto$¢ tego
wspotczynnika zaréwno dla konkretnych czasopism, jak i dziedzin wiedzy. W tym dru-
gim przypadku czas polowicznej dezaktywacji taczy byl réwny sredniej uzyskanej dla
kilku czasopism z danej dziedziny. Wspoétczynnik ten jest odmienny dla réznych dziedzin



Cytowania zasobow sieciowych w polskich... | Web Citations in Polish Library...

25

wiedzy i czasopism (Koehler, 2004), jednak nawet w obrebie jednej dziedziny jego warto$¢
rézni sie niekiedy znacznie dla konkretnych publikacji. Goh i Ng (1997-2003) oraz K. R.
Prithviraj i B. T. Sampath Kumar (2001-2010) wyliczyli jego warto$¢ dla BIN na okolo 5 lat
(Goh & Ng, 2007, 20; Prithviraj & Kumar, 2014, 44), natomiast A. H. Mardani i M. Sangari
dla iranskich czasopism z tej dziedziny (2006—2010) uzyskali wynik wynoszacy 3.63 roku
(Mardani & Sangari, 2013, 34-35). Jednocze$nie dla internetowego czasopisma ,D-Lib
Magazine” (1995-2004) uzyskano wynik 10 lat (McCown, Sheffan, Nelson, & Bollen, 2005,
5), a dla czasopisma ,Information Research” (1995-2008) — 14.04 lata (Moghaddam, Saberi,
& Esmaeel, 2010, 71-72). Daniela V. Dimitrova i Michael Bugeja dla czasopism z zakresu
dziennikarstwa i komunikacji (2000-2003) uzyskali czas polowicznej dezaktywacji na
poziomie 3.17 lat (Dimitrova & Bugeja, 2007, 820), natomiast Habibzadeh dla prestizo-
wych miedzynarodowych czasopism medycznych uzyskat wynik 4.7 lata, a dla publikacji
regionalnych — 3.5 roku (Habibzadeh, 2013, 463).

Zestawiano réwniez kody odpowiedzi Hypertext Transfer Protocol (HTTP) uzyskane
w przypadku nieaktywnych laczy. Najczestszym z nich byl kod 404 wskazujacy na brak
mozliwo$ci odnalezienia poszukiwanego pliku. Odsetek takich odpowiedzi wahal sie
w przypadku badan dotyczacych literatury naukowej z zakresu BIN od 36.52% (Kumar
et al., 2015, 61-62) do 63.84% (Sampath Kumar & Prithvi Raj, 2012, 25). W pierwszym
z wymienionych badan, dotyczacym dwdch czasopism z okresu 2008—2012, najczesciej
pojawiajaca sie odpowiedzia byt kod 500, oznaczajacy wewnetrzy blad serwera (39.18%).
Autorzy nie odniesli sie jednak do przyczyn tej odmienno$ci (Kumar et al., 2015, 61-62).
W pozostalych badaniach kod 500 pojawiat sie najczesciej na drugim miejscu , po nim za$
kod 403 oznaczajacy dostep zabroniony. Poza tym wsrdd zwracanych oznaczen pojawialy
sie kody 502, 504, 401 oraz 400 (Goh & Ng, 2007, 19; Gul, Mahajan, & Ali, 2014, 32; Kumar
etal, 2015, 61-62; McCown et al., 2005, 5; Moghaddam et al., 2010, 70; Prithviraj & Kumar,
2014, 41; Sadat-Moosavi, Isfandyari-Moghaddam, & Tajeddini, 2012, 186—-187; Sampath
Kumar & Prithvi Raj, 2012, 25).

Diomidis Spinellis przedstawil hipoteze méwiaca, ze wraz ze wzrostem glebokosci adresu
URL, czyli liczby katalogéw w laczu, wzrasta liczba niedostepnych zasobéw (Spinellis, 2003,
75). Naukowcy uwzgledniaja w swoich badaniach analize zwiazkéw miedzy glebokoscia
taczy a czasem ich aktywnosci. W badaniu Goha oraz Nga liczba nieaktywnych adreséw
URL wzrastata od 25.6% w przypadku poziomu 0 do 39.4% w przypadku poziomu 5. Goh
i Ng postugujac sie wspoétczynnikiem korelacji Pearsona nie stwierdzili jednak zaleznosci
miedzy badanymi zmiennymi (Goh & Ng, 2007, 21). Istotny zwiazek miedzy nimi stwier-
dzili natomiast Prithviraj i Kumar. Ich badanie pokazalo na niemoznos$¢ odnalezienia
od 25.44% zasobdéw (poziom 0) az do 64.16% (poziom 5) (Prithviraj & Kumar, 2014, 43).
Kwestia rzadko poruszana w badaniach dotyczacych literatury z zakresu BIN jest problem
zalezno$ci miedzy liczbg znakéw adresu URL a trwatoscia tacza. Zbadali ja Kumar, Kumar
oraz Parameshwarappa wskazujac na wiekszy poziom niedostepnosci zasobdw identyfiko-
wanych za pomoca dluzszych URL. Badacze nie przeprowadzili analizy korelacji zmiennych
(Kumar et al., 2015, 63—-64).

Kolejnym czynnikiem, ktéry badano byt rodzaj domeny i jego zwiazek ze stopniem nieak-
tywnosci taczy. W badaniach dotyczacych literatury z zakresu BIN stosunkowo najczesciej
cytowanymi domenami byly domeny com (co), org i edu (ac) (Goh & Ng, 2007, 22; Gul et
al., 2014, 32; Moghaddam et al., 2010, 67; Prithviraj & Kumar, 2014, 42; Sampath Kumar &



26

Marcin Roszkowski, Bartlomiej Wlodarczyk

Prithvi Raj, 2012, 26). W pracy Mardaniego i Sangariego, ktérej celem byla analiza przypiséw
z sze$ciu iranskich czasopism BIN, wéréd czesto cytowanych domen wystepuje tez domena
gov (Mardani & Sangari, 2013, 36). Popularnos¢ domeny com mozna wigzac ze stopniem
jej rozpowszechnienia w Internecie, domena edu jest zwiazana z tre$ciami naukowymi
i edukacyjnymi (Goh & Ng, 2007, 22), natomiast domena org wydaje sie by¢ popularna ze
wzgledu na wiarygodnos¢ tresci (Sampath Kumar & Prithvi Raj, 2012, 25). Wséréd nieak-
tywnych taczy duzy odsetek stanowia zazwyczaj w réznych badaniach URL z domena edu.
Goh i Ng stwierdzaja, ze taki wynik moze w pierwszej chwili wydawac sie niezrozumiaty,
poniewaz uniwersytety dysponuja zazwyczaj dobra infrastruktura oraz wiedza techniczna.
Przyczyn takiego wyniku upatruja w dynamicznym charakterze zawartosci akademickich
stron WWW, w przypadku ktérych stara zawarto$¢ jest czesto zastepowana nowa (Goh
& Ng, 2007, 22). Miedzy czasopismami z réznych dziedzin wiedzy zachodza réznice
w liczebno$ci cytowanych adreséw z poszczegdlnych domen (Yang et al., 2012, 783-784).

Druga grupa badan dotyczy sposob6w radzenia sobie z problemem nietrwatosci taczy
izasobow internetowych cytowanych w pracach naukowych. W jednym z najwczesniejszych
artykuléw odnoszacych sie do BIN, Casserly oraz Bird zwrdcili uwage na konieczno$¢
formulowania instrukeji dla autoréw, tak, aby zawieraly wskazéwki jak ocenié¢ jakos¢ i trwa-
tos¢ zasobdw. Badacze podkreslali, ze niezbedne jest uwzglednienie sposobéw cytowania
zasobow internetowych, ktére powinny zawiera¢ jak najpelniejsze informacje na temat
dokumentu, w tym date dostepu. Redaktorzy powinni przegladac i korygowac instrukcje
dla autoréw, dostosowujac je do aktualnych trendéw (Casserly & Bird, 2003, 315-316).
Zalecenia te nie stracily swojej aktualnosci. W zwigzku z rozpowszechnieniem i wzrostem
liczby zasobéw naukowych w postaci cyfrowej, coraz wiecej redakeji tworzy wiasne lub
wykorzystuje istniejace style cytowan odnosnie dokumentéw internetowych. Niektérzy
wskazywali takze, ze lepiej jest cytowac zasoby z kolekeji cyfrowych takich jak biblioteki
cyfrowe czy komercyjne bazy danych, niz ze stron WWW (Goh & Ng, 2007, 23). Nie za-
wsze jest to jednak mozliwe i wydaje sie, ze niepotrzebnie ogranicza mozliwosci autoréw
prac naukowych. W niektérych przypadkach rozwiazaniem moze by¢ stosowanie statych
identyfikatoréw takich jak Persistent Uniform Resource Locator (PURL) lub Digital Object
Identifier (DOI) (zob. np. Gul et al., 2014, 36). Przeglad 1.8 miliona tekstéw opublikowanych
w latach 1997-2012 w bazach: arXiv.org, Elsevier i PubMed Central pokazal, ze autorzy
w duzym stopniu uzywaja Uniform Resource Identifier (URI) zamiast DOI w bibliogra-
fiach zatacznikowych i przypisach. Ostatecznie po wyltaczeniu zasobu Elsevier uzyskano
397 412 DO, 505 647 identyfikatoréw, ktére powinny by¢ zapisane jako DOI oraz 737 847
identyfikatoréw niewyrazanych w opisywanym systemie. Autorzy badania, Herbert Van
de Sompel, Martin Klein i Shawn M. Jones podkreslili, ze nie znaja przyczyny, dla ktérej
odsetek identyfikatoréw nalezacych do drugiej kategorii jest tak wysoki. Postawili hipoteze,
ze jest to zwiazane ze sposobem dzialania programéw do zarzadzania bibliografig, ktére
pobieraja lokalizujace URI zamiast identyfikujacego (Van de Sompel, Klein, & Jones, 2016).
Jedna z przyczyn moze by¢ réwniez nieznajomos¢ systemu DOI i korzy$ci wynikajacych
z jego stosowania. Nalezy podkre§li¢, ze rozwiazanie to jest trudne do wprowadzenia
w przypadku stron internetowych, np. blogéw, poniewaz wymaga sporego wysitku od os6b
tworzacych i utrzymujacych dany serwis (Zittrain et al., 2014, 189).

Oprécz wspomnianych wyzej sposobéw, innym rozwigzaniem jest archiwizacja cyto-
wanych zasob6w internetowych. Najprostszym technicznie sposobem przywotywanym
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w literaturze przedmiotu, jest ich autoarchiwizacja przez autoréw publikacji naukowych
oraz redakcje (Prithviraj & Kumar, 2014, 45). Problemem wydaje si¢ w tym przypadku
stabilno$¢ takiej formy zachowania tresci cyfrowych. Kolejnym sposobem jest skorzystanie
z najwiekszego obecnie rozwijanego serwisu do archiwizacji zasobow Internetu — Internet
Archive. Pozwala on zapisa¢ na zadanie uzytkownika konkretna strone WWW dzieki opcji
»Save Page Now” (Internet Archive, b.d.). Watpliwo$ci moze jednak budzi¢ stabilno$¢
tego serwisu zwigzana z prywatnym charakterem instytucji (non profit) i jej dobrowol-
nym wsparciem (Zittrain et al., 2014, 190). Wspomniano, ze w cze$ci prac serwis ten byt
wykorzystywany do odszukania tresci niedostepnych pod zamieszczonym w bibliografii
faczem URL. Badania Ke Zhoua, Claire Grover, Richarda Tobina oraz Martina Kleina prze-
prowadzone na kolekcji 648 388 artykuléw z publikacji wydawnictwa Elsevier, pokazato,
ze z 70 270 nieaktywnych taczy, archiwizacji w wybranych aktualnie funkcjonujacych ar-
chiwach internetowych poddano tylko 43 745 linkéw (62.3%). W celu zwiekszenia odsetka
zarchiwizowanych zasobdw, badacze zaproponowali automatyczny sposéb przewidywania
dezaktywacji faczy w pracach naukowych oparty na uczeniu maszynowym (Zhou et al.,
2015). W sieci WW W istnieja specjalne narzedzia przeznaczone do archiwizacji materia-
téw internetowych cytowanych w pracach naukowych. Najpopularniejsze z nich to serwisy
WebCite (WebCite, b.d.), archive.is (archive.is, b.d.) oraz Perma (Perma.cc, b.d.). Jonathan
Zittrain, Kendra Albert oraz Lawrence Lessig, autorzy artykulu dotyczacego serwisu
Perma, opisali przyczyny powstania narzedzia wynikajace ze slabo$ci innych dostepnych
rozwiazan. Zwrdécili uwage na problemy zwigzane z finansowaniem serwisu WebCite oraz
brakiem wsparcia instytucjonalnego dla archive.is. Ponadto, oba rozwiazania bazuja na
jednym zrddle utrzymania serwiséw, co nie zapewnia wystarczajacej stabilno$ci rozwia-
zania (Zittrain et al., 2014, 190-191). Inne rozwigzanie zostalo wdrozone w przypadku
serwisu Perma, ktory jest utrzymywany przez sie¢ wspolpracujacych ze soba instytucji,
gléwnie amerykanskich bibliotek prawniczych (Zittrain et al., 2014, 191). Narzedzie jest
przeznaczone gléwnie dla instytucji amerykarnskich, jednak kazdy moze utworzy¢ darmowe
konto umozliwiajace archiwizacje 10 stron miesiecznie za darmo (Perma.cc Docs, b.d.).

3. Metodologia

Przedmiotem badar przeprowadzonych przez autoréw niniejszego artykutu byl zbiér arty-
kutéw opublikowanych w latach 2009-2015 w czterech czasopismach z zakresu BIN. Byly
to trzy czasopisma naukowe — Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy, Przeglad
Biblioteczny, Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne i jedno fachowe —
Biuletyn EBIB. W badaniu nie uwzgledniono danych z ostatniego (4) zeszytu czasopisma
Bibliotheca Nostra. Slgski Kwartalnik Naukowy z 2015 r. w zwiazku z jego niedostepnoscia
w momencie prowadzenia prac badawczych. Zbiér publikacji tworza wyltacznie artykuly
o charakterze badawczym lub przegladowym, w ktérych autorzy realizuja przyjete cele
badawcze poslugujac sie aparatem naukowym w postaci wykazu cytowanych publikacji.
Tym samym przedmiotem badania byly teksty opublikowane we wskazanych czasopismach,
ktére zamieszczono w dziatach lub sekcjach wskazujacych na ich badawczy charakter. Nie
uwzgledniono m.in. recenzji oraz sprawozdan. Lacznie przeanalizowano 670 artykuléw,
ktérych pelne bibliografie zatacznikowe i przypisy manualnie przeniesiono do arkusza
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kalkulacyjnego. Nie uwzgledniono adreséw URL zamieszczonych w tekstach publikacji.
Ten sposob odwotari do zasobdw internetowych byl stosowany w niektérych numerach
Biuletynu EBIB. Nastepnie oznaczono pozycje, w ktorych wystapily odwotania do zaso-
béw sieciowych i w sposéb automatyczny wyodrebniono wystepujace tam adresy URL.
Uzyskano w ten sposdb zbiér 4867 adreséw URL, co po usunieciu duplikatéw dalo 4593
unikalnych odestan.

Podczas przygotowywania danych do analizy natrafiono na kilka probleméw. Pierwszy
z nich dotyczy! formatowania niektérych adreséw URL. W przypadku dlugich adreséw
stosunkowo czesto stosowany byt znak przeniesienia czeéci adresu do nastepnej linii, co
skutkowalo jego formalng modyfikacja i uzyskaniem komunikatu o niedostepnosci zasobu.
Niekiedy adres facza byl réwniez zakoniczony kropka. W adresach wystepowaly réwniez
zbedne spacje. Zdecydowano sie usunac z adreséw URL wszystkie dodatkowe znaki nie
wchodzace w sklad oryginalnego linku. Wsréd bledéw w zapisie taczy pojawialy sie tzw.
literéwki, np. zamiast ,http:” wystepowat zapis ,http;” Tego rodzaju btedy réwniez zostaly
skorygowane. Autorzy wykorzystywali réwniez w przypisach bibliograficznych identyfika-
tory DOI, ktére w wiekszosci przypadkéw nie mialy postaci URL, np.doi:10.1007/978-3-
642-04346-8. W celu zapewnienia bezposredniego dostepu do zasobu zdecydowano sie¢
w sposob automatyczny dokonac konwersje tych zapiséw do postaci URL poprzez dodanie
do identyfikatoréw DOI formuly ,http://dx.doi.org/’, np. http://dx.doi.org/doi:10.1007/978—
3-642-04346-8. Do analizy odeslan wykorzystano aplikacje HEADMasterSEO (HEADMa-
sterSEQ, 2016). Jest to oprogramowanie, ktére na podstawie wskazanej listy adreséw URL
pobiera odpowiedzi serwera w postaci kodéw odpowiedzi http. Aplikacja ta przeprowadza
pierwszy etap interakcji miedzy klientem a serwerem realizujacym dostep do danego do-
kumentu, czyli wysyla zapytanie o dostepno$¢ zasobu otrzymujac ustandaryzowany kod
odpowiedzi wskazujacy na status jego dostepnosci. Wedtug dokumentacji protokotu HT TP
kody odpowiedzi przyjmuja wartos¢ trzycyfrowa (od 100 do 511) i mozna je zorganizowad
w pieciu grupach (HTTP, 2004):

(1) Kody informacyjne, np.110: Przekroczono czas potaczenia. Serwer zbyt dlugo nie

odpowiada.
(2) Kody powodzenia, np.200: Zawarto$¢ zadanego dokumentu.
(3) Kody przekierowania, np.301: Trwale przeniesiony — zadany zaséb zmienil swoj
URI i w przyszlosci zas6b powinien by¢ szukany pod wskazanym nowym adresem.

(4) Kody btedu aplikacji klienta, np.404: Nie znaleziono — serwer nie odnalazt zasobu
wedlug podanego URL ani niczego co by wskazywalo na istnienie takiego zasobu
w przeszlosci.

(5) Kody bledu serwera http, np.500: Wewnetrzny blad serwera — serwer napotkat

niespodziewane trudnosci, ktére uniemozliwily zrealizowanie zadania.

Aplikacja HEADMasterSEO zwracata dla kazdego adresu URL kod odpowiedzi serwera
HTTP, a w przypadku kodéw wskazujacych na przekierowania dodatkowo ich liczbe oraz
kod odpowiedzi dla ostatecznie ustanowionego adresu URL. W celu okreslenia wiarygod-
nosci uzyskanych danych na losowo dobranej prébie 10% badanych adreséw URL prze-
prowadzono ponowne testy. Wyniki te potwierdzily wczesniej uzyskane kody odpowiedzi.

Badanie przeprowadzono w dniach 9-13 maja 2016 r. korzystajac z facza internetowego
o przepustowosci 8 Mb/s. z zalecana przez producenta konfiguracja aplikacji HEADMa-
sterSEQO.
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4. Wyniki

W tej czesci artykulu zaprezentowano wyniki badania czterech polskich czasopism z za-
kresu BIN. Zostaly one podzielone na zagadnienia badawcze zgodnie z podzialem przed-
stawionym w cze$ci poswieconej stanowi badan. Wyniki sa podstawa do poréwnania
liczby cytowan zasobdéw internetowych i aktywno$ci cytowanych materialéw w polskich
i zagranicznych czasopismach z zakresu BIN oraz przedstawienia rekomendacji zwiazanych
z problemem braku stabilnos$ci odwotan do zasobéw sieciowych.

4.1. Analiza bibliografii zalgcznikowych i przypisow

W analizowanym zbiorze ok.37% wszystkich pozycji w bibliografiach zatacznikowych
i przypisach zawieralo odwotania do ich lokalizacji w Internecie. Wskaznik ten utrzymuje
sie na poziome 20—30% dla trzech tytuléw czasopism z wyjatkiem Biuletynu EBIB, gdzie
$rednio ponad polowa (58.6%) cytowarn, zawiera odwolania do zasob6w sieciowych (Tab. 1).

Tabela 1. Liczba i odsetek cytowan z URL w badanych czasopismach

Tvtul czasopisma Liczba cytowan Odsetek Srednia liczba cytowan
¥ P z URL cytowan z URL z URL na artykul

Przeglad Biblioteczny 923 31.4 10.3
Blbhothe'ca Nostra. Slaski 920 93.4 6.4
Kwartalnik Naukowy

Biuletyn EBIB 2317 58.6 6.7
Zagad{uema Ir}formaql Naj 207 9.0 75

ukowej — Studia Informacyjne

Z punktu widzenia pojedynczej publikacji, Srednia liczba cytowan dokumentéw sieciowych
wynosi 7.3 pozycji. Jedynie w odniesieniu do Przeglgdu Bibliotecznego zaobserwowano wyz-
sza warto$¢ dla tej zmiennej (Srednio 10.3). Rozktad warto$ci dla tego wskaznika z podziatem
na rok publikacji artykutu cytujacego prezentuje tabela 2. Najwieksza warto$¢ zmienna ta
przyjmuje dla artykutéw opublikowanych w 2010 i 2014 r. (odpowiednio 9 oraz 8.1).

Tabela 2. Srednia liczba cytowan z URL na artykut wg roku wydania publikacji cytujacej

Rok publikacji | Liczba artykuléw | Liczba cytowan z URL Sre;hlljiﬁllj i;b:rglt( (;Yaﬁ
2009 97 585 6.0
2010 78 705 9.0
2011 90 541 6.0
2012 113 854 7.6
2013 96 724 7.5
2014 104 846 8.1
2015 92 612 6.7
Razem 670 4867 7.3
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4.2. Aktualnosc adresow URL w bibliografiach zatgcznikowych i przypisach

W wyniku przeprowadzonych testéw na zbiorze 4593 adreséw URL okreslono, ze 70.2%
odestan do zasobéw internetowych bylo aktywnych w maju 2016 r. Najwiekszy odsetek
nieaktywnych odwotan odnotowano dla Przeglgdu Bibliotecznego i wynosi on 37%. W po-
zostalych przypadkach aktualnos$¢ odestan waha sie w przedziale 70-73% (Rys. 1).

Rys. 1. Aktualno$¢ adreséw URL wg czasopisma cytujacego

Fazem (%)

Zagadnienia Inform acii auk owej (%)

Fizeglyd Biblioteczy (%)

BiuletynEELE (%)

Bibliotheca Nostra (%)

0% 10% 20% 30% A0% 30%  A0% T0% B0% 0%  100%

mDostgpne COMNiedostepne

Korelujac warto$¢ tego wskaznika z rokiem publikacji artykulu cytujacego mozna od-
notowac jego sukcesywny wzrost na przestrzeni siedmiu lat. W artykutach z 2009 r. tylko
ponad potowa (56.7%) adreséw URL w bibliografiach zatacznikowych jest obecnie aktualna.
W ciggu kolejnych lat odsetek nadal aktywnych odwolan roénie srednio o0 5% i dla artykuléow
z 2015 r. wynosi on 86.3% (Rys. 2).

Rys. 2. Odsetek aktualnych adreséw URL wg roku wydania publikacji cytujacej

90,0

2009 2000 2011 2012 2013 2014 2015

Szczegblowa analiza zmian wartos$ci wskaznika dla aktualno$ci adreséw URL na prze-
strzeni siedmiu lat z odniesieniem do Zrédta publikacji cytujacej nie potwierdza jednak
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stabilnego wzrostu. O ile w odniesieniu do artykutéw opublikowanych w 2015 r. odsetek
aktywnych URL jest wyraznie wiekszy niz dla artykutéw z 2009 r., to w okresie pomiedzy
tymi datami nie mozna zauwazy¢ jednolitej tendencji wzrostowej. Co wiecej, w kazdym
z analizowanych tytuléw odnotowano przynajmniej jedna taka sytuacje, w ktorej odsetek
aktywnych URL zmalal w stosunku do jego wartosci z roku poprzedniego. Najwieksza
stabilno$¢ w tym ujeciu reprezentuje Biuletyn EBIB. Uwage zwraca stosunkowo niski
odsetek aktywnych adreséw URL zamieszczanych w Przeglgdzie Bibliotecznym w latach
2009-2010 (Tab. 3). Nie udato sie jednak ustali¢ przyczyn tego zjawiska.

Tabela 3. Odsetek aktualnych adreséw URL dla poszczegdlnych
tytuléw czasopism w latach 2009-2015

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Bibliotheca Nostra. Sla- | 75 | 654 | 689 | 664 | 799 | 753 | 867
ski Kwartalnik Naukowy
Biuletyn EBIB 60.2 64.7 63.5 69.4 76.0 79.0 85.4
Przeglad Biblioteczny 39.7 35.7 67.6 69.3 62.6 78.5 82.4
Zagadnienia Informa-
¢ji Naukowej — Studia 52.5 71.5 60.6 63.0 70.5 82.7 93.7
Informacyjne

4.3. Odpowiedzi serwera

Analizujac bezposrednie odpowiedzi serwerdéw na zadanie pobrania nagléwka HTTP przez
aplikacje HEADMasterSEO (Tab. 4) mozna zaobserwowad, ze tylko w ok. 44% wskazan
zasoby internetowe byly bezposrednio dostepne pod wskazanym adresem. Jednocze$nie
odnotowano duzy odsetek przekierowan (32.3%). W celu uzyskania petnego obrazu po-
ziomu dostepnosci do cytowanych zasobéw sieciowych szczegélowej analizie poddano
grupe adreséw URL, dla ktérych narzedzie badawcze zwrdcito kody nagtéwkéw z grupy
3XX. Wyniki tych badan wskazuja, ze w 79% przypadkéw przekierowania doprowadzity
do uzyskania prawidlowego rezultatu, czyli zgloszenia kodu 200 — zaséb sieciowy jest
dostepny. Tym samym $redni rzeczywisty poziom dostepnosci dla analizowanego zbioru
odwolan wynosi, tak jak wspomniano wczesniej, 70.2%.

Tabela 4. Grupy kodéw http uzyskane dla badanych adreséw URL

Kod odpowiedzi Odsetek wskazan
2XX 44.6
3XX 32.3
4XX 18.0
5XX 1.0
Pozostale bledy 4.1

W zbiorze adreséw URL, dla ktérych odnotowano kod odpowiedzi z grupy 3XX wy-
stepuja lafcuchy przekierowan o warto$ciach od 1 do 10. Jednokrotne przekierowania
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dotycza 72% adreséw z tej puli, dwukrotne — 19%, trzykrotne — 6%, czterokrotne — 1.6%,
a pozostale uzyskaly wartosci mniejsze niz 1%.

Sposréd odpowiedzi odnoszacych sie do nieaktywnych adreséw URL najwiekszy
odsetek stanowit kod 404 (75.2%) oznaczajacy, ze serwer nie odnalazl zasobu wedlug
podanego URL. Na drugim miejscu (16.4%) pod wzgledem liczby wystapien znalazta
sie grupa odpowiedzi nie w postaci kodu HTTP, lecz odpowiedzi aplikacji zwigzanej
z brakiem mozliwos$ci nawigzania polaczenia (np.przekroczony czas oczekiwania, btad
polaczenia). Pozostale odpowiedzi pojawialy sie bardzo rzadko, np. kody 403 (4.2%), 500
(3.6%) oraz 410 (2.7%).

4.4. Wskaznik potowicznej dezaktywacji tgaczy (half-life)

Kolejnym etapem analizy uzyskanych danych badawczych bylo obliczenie wskaznika
polowicznej dezaktywacji faczy. Okreéla on okres liczony w latach, po ktérym polowa
identyfikatoréw sieciowych przestaje by¢ aktywna. W celu obliczenia wskaznika postuzono
sie nastepujacym wzorem (Dimitrova & Bugeja, 2007, 820):
_t1(05)
h an(z)_ an(O)

Zmienna t, oznacza czas polowicznej dezaktywacji taczy, W, oznacza liczbe aktywnych
taczy w chwili publikacji artykutu, a W, — liczbe aktywnych taczy w pézniejszym punkcie
czasu t. Dla calego zbioru danych badawczych, a wiec w odniesieniu do czterech anali-
zowanych tytuléw czasopism, wskaznik potowicznej dezaktywacji faczy przyjal wartosé

7.39. Tabela 5 przedstawia rozklad jego wartosci dla poszczegélnych tytuléw czasopism
w odniesieniu do roku publikacji artykuléw cytujacych.

Tabela 5. Rozklad warto$ci wskaznika polowicznej dezaktywacji faczy (half-life)

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | Srednia

Bibliotheca Nostra. Slg-
ski Kwartalnik Naukowy

Biuletyn EBIB 9.55 9.55 7.64 7.58 7.59 5.89 4.39 7.46
Przeglad Biblioteczny 5.26 4.04 8.86 7.56 4.44 5.74 3.58 5.64

13.60 | 9.79 9.32 6.76 9.25 4.90 4.87 8.36

Zagadnienia Informa-
¢ji Naukowej — Studia 753 | 1242 | 6.92 5.99 5.96 7.28 | 10.60 8.10
Informacyjne

Warto$¢ wskaznika jest rézna dla poszczegdlnych czasopism na przestrzeni badanego
okresu. Staly trend jest widoczny jedynie w przypadku faczy zamieszczonych w Biuletynie
EBIB. Najnizsza warto$¢ wspéltczynnik przyjal w przypadku Przegladu Bibliotecznego (5.64).
Jest to jedyne czasopismo sposrdd analizowanych w artykule, w ktérym polowa cytowanych
faczy dla wybranych lat byta nieaktywna w momencie przeprowadzania badania. Dotyczyto
to lat 2009 (5.26) i 2010 (4.04).
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4.5. Budowa adresow URL a poziom dostepnosci

Omawiajac stan badan wspomniano, ze diugo$¢ adresu URL liczona w znakach moze by¢
rozwazana jako jeden z czynnikéw wplywajacych na aktywnoéé odestania. Srednia diu-
gos¢ adresu URL w analizowanym zbiorze wyniosta 60 znakéw. Dla aktywnych odwolan
wskaznik ten przyjal warto$¢ 57 znakdéw, a dla nieaktywnych 67. W wyniku analizy danych
nie stwierdzono liniowego wzrostu liczby nieaktywnych laczy, czyli zalezno$ci miedzy
dlugoscia adresu URL a dostepnoscia zasobu sieciowego (Rys. 3).

Rys. 3. Zalezno$¢ miedzy dlugo$cia adresu URL a jego dostepnoscia
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Zrédto: badania wlasne.

Analiza tego zjawiska z zastosowaniem organizacji danych w przedziatach znakowych
odpowiadajacych dlugosci adresu URL oraz odsetka ich dostepno$ci réwniez nie potwierdza
tej hipotezy (Tab. 6). Widac¢ jednak, ze najwiekszy odsetek odwolar to adresy URL o diugosci
od 41 do 60 znakéw i to w tej grupie odnotowano najwieksza liczbe nieaktywnych taczy.

Tabela 6. Zalezno$¢ miedzy dtugoscia adresu URL a jego dostepnoscia

Dlugos¢ URL Liczba URL Odsetek URL Odsetek nieaktywnych URL
1-20 170 3.70 1.90
21-40 952 20.73 11.70
41-60 1645 35.82 3541
61-80 934 20.34 26.04
81-100 484 10.54 12.66
101-120 245 5.33 7.24
121-140 96 2.09 2.85
>141 67 1.46 2.19
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Nawiazujac do hipotezy wspomnianej w pierwszej czesci tekstu, wskazujacej na zalezno$é
poziomu dostepnosci zasobu od glebokosci adresu URL, czyli liczby katalogéw w taczu,
nie stwierdzono takiej zalezno$ci w odniesieniu do zgromadzonych danych (Tab. 7).

Tabela 7. Zalezno$¢ miedzy gleboko$cig adresu URL a jego dostepnos$cia

Glebokos¢ URL | Liczba URL | Liczba nieaktywnych URL | Odsetek nieaktywnych URL

0 1 0 0

1 1136 225 19.8
2 1208 352 29.1
3 977 342 35.0
4 624 217 34.8
5 345 140 40.6
6 179 54 30.2
7 81 22 27.2
8 16 8 50.0
9 19 6 31.6
10 4 0 0

11 2 1 50.0
13 1 0 0

Co prawda, w przypadku pieciopoziomowych adreséw URL polowa z odwotan byla
nieaktywna, lecz tendencja ta nie utrzymywala sie na wyzszych poziomach, a liczba ta-
kich adres6w nie byta znaczaca. Ponad 70% adreséw URL w zbiorze wskazywalo na dosy¢
plytka strukture odwotan (do trzech podkatalogdéw) i w tej grupie mozna zaobserwowac
wzrost poziomu niedostepnosci zasobu wraz ze zwigkszajaca sie glebokoscia odwotania.

4.6. Pochodzenie cytowanych zasobow sieciowych oraz jego wptyw na poziom
ich dostepnosci

Celem prac badawczych, oprécz okreslenia poziomu dostepnos$ci cytowanych zasobéw
internetowych, bylo réwniez naszkicowanie ogélnego obrazu tego, co cytuja autorzy pu-
blikacji. W tym celu z puli adreséw URL automatycznie wyodrebniono typy domen in-
ternetowych oraz nazwy domenowe. W pierwszym przypadku zdecydowano zastosowaé
podstawowa typologie domen internetowych z dodatkowym uwzglednieniem rozszerzenia
pl jako wskazania na rejestracje domeny w Polsce oraz europa.eu jako wskazania na reje-
stracje domeny w ramach ustug informacyjnych Unii Europejskiej (Rys. 4).

Z punktu widzenia typu domeny najwiekszy odsetek adreséw URL wskazuje na zasoby
cyfrowe udostepniane przez organizacje pozarzadowe i non profit (org — 20.1%). Jedynie
niecale 3% adreséw URL wskazywalo na tego typu Zrédta zarejestrowane w Polsce (org.pl).
Ponad 11% adreséw URL bylo zwigzanych z podmiotami komercyjnymi, z czego tylko 0.5%
mialo zarejestrowano w domenie com.pl. Warto podkresli¢, ze domena ta moze by¢ reje-
strowana nie tylko przez firmy, ale réwniez przez osoby prywatne. Bardzo podobny odsetek
wystapien, co domena com, mialy réwniez strony nalezace do instytucji edukacyjnych, z tym
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ze domena ogélna edu (3.5%) miata mniej wystapien niz jej polska odmiana edu.pl (6.2%).
Okoto 8% adreséw przekierowywalo do serwiséw informacyjnych instytucji rzadowych
(gov i gov.pl). Uwzgledniajac narodowy charakter domeny, prawie jedna czwarta adreséw
zawierala wylacznie rozszerzenie pl. Nieuwzglednione na rysunku 4 pozostate typy domen
byly reprezentowane przez ok.22% adreséw URL ze zbioru badawczego.

Rys. 4. Typy domen (%)
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Analiza danych pod katem nazw domenowych, wystepujacych w adresach URL, nie
doprowadzita do wskazania dominujacych sieciowych zrédet informacji wystepujacych
w przypisach i bibliografiach zatacznikowych publikacji cytujacych. W tabeli 8 przedsta-
wiono jednak dziesie¢ internetowych Zrédel informacji o najwiekszym odsetku cytowan.

Tabela 8. Nazwy domenowe w adresach URL (%)

Domena Odsetek wskazan
http://www.ebib.info/ 2.3
http://goo.gl/ 2.2
http://pl.wikipedia.org/ 1.9
http://ur.oss.wroc.pl/ 1.6
http://www.ifla.org/ 1.1
http://dx.doi.org/ 1.0
http://www.ala.org/ 0.8
http://eprints.rclis.org/ 0.7
http://www.bn.org.pl/ 0.7
http://www.nauka.gov.pl/ 0.7
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W analizowanym zbiorze najwieksza liczbe wskazan odnotowano do zasobéw pocho-
dzacych z serwisu internetowego EBIB. Serwis ten jest notabene niedostepny pod tym
adresem, a uslugodawca nie zapewnil przekierowania do aktualnej lokalizacji zasobéw, co
spowodowalo, ze adresy URL zostaly oznaczone przez narzedzie badawcze jako niedostep-
ne. Odnotowano réwniez 99 adreséw URL, ktére wskazywaly na wykorzystanie serwisu
Google umozliwiajacego utworzenie tymczasowego aliasu dla dlugiego adresu URL. Nie-
stety, 21% z nich byto aktualnie nieaktywnych. Na ten problem zwracaja uwage m.in. Klein
etal. (2014). W bibliografiach zalacznikowych i w przypisach widoczne jest wykorzystanie
zasobéw polskojezycznej Wikipedii. W zbiorze badawczym odnotowano 88 odwotan do
tego zrddla, co stanowi niecate 2% wszystkich wskazan. Autorzy publikacji w niewielkim
stopniu wykorzystuja stale identyfikatory DOL W zbiorze badawczym odnotowano tylko
44 adresy URL, ktére wykorzystywaly ten system. Trudno jednak, wylacznie na podstawie
tej informacji, stawia¢ wnioski bez znajomosci danych wskazujacych na liczbe zarejestro-
wanych DOI dla wszystkich cytowan w zbiorze danych badawczych.

Interesujace wyniki uzyskano zestawiajac typy domen, ktére reprezentowaly zgromadzo-
ne adresy URL z poziomem ich aktualnosci (Tab. 9). Najwieksza grupe odwotan (24.7%)
stanowily adresy URL zakwalifikowane do typu domeny p!l. Jedna czwarta z nich okazata sie
by¢ nieaktywna w okresie, w ktérym prowadzono badanie. Podobna zalezno$¢ odnotowano
w odniesieniu do typu com. W przypadku zasobéw sieciowych opublikowanych w serwi-
sach instytucji edukacyjnych, jedna trzecia adreséw URL byla nieaktywna. W przypadku
polskich zasobéw edukacyjnych odsetek ten wynosi 21.8%. Wysoka liczbe nieaktywnych
adreséw URL odnotowano dla instytucji rzadowych. W przypadku Polski, to prawie potowa
odestan. Réwniez ponad polowa adreséw URL do zasobdéw instytucji Unii Europejskiej
okazata sie by¢ nieaktywna.

Tabela 9. Pochodzenie cytowanych zaséb a stopien ich dostepnosci

Typ domeny Dostepne (%) Niedg)/i;epne Udziat (%)
com 77.3 22.7 10.7
com.pl 69.6 30.4 0.5
edu 69.8 30.2 3.5
edu.pl 78.2 21.8 6.2
europa.eu 46.8 53.2 1.7
gov 69.3 30.7 2.5
gov.pl 50.6 494 5.2
org 75.5 24.5 20.1
org.pl 81.8 18.2 2.9
pl 74.3 25.7 24.7
pozostate 60.4 39.6 21.9

Dopelnieniem badan nad dostepnos$cia odwotan do zasobdéw sieciowych w bibliografiach
zalgcznikowych i przypisach byla préba weryfikacji posredniej dostepnosci do zasobéw
zakwalifikowanych jako niedostepne. W tym celu wykorzystano cyfrowe archiwum zasobéw
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Internetu Wayback Machine (Wayback Machine, b.d.), ktére jest tworzone w ramach
projektu Internet Archive. Na potrzeby badan wykorzystano interfejs programistyczny tej
kolekcji Wayback Machine API (Application Programming Interface) (Wayback Machine
AP, b.d.), ktéry postuzyt do weryfikacji dostepnoséci adreséw URL. Uzyskane dane wskazuja,
ze 53% zasobdéw sieciowych zidentyfikowanych w badaniu jako niedostepne posiada kopie
ich zawarto$ci w bazie Wayback Machine. Oznacza to, ze faktyczny poziom dostepnosci
tych odwolan w calym zbiorze badawczym jest znacznie wyzszy. Niestety, dostep do tych
zrédel internetowych wymaga od 0s6b zainteresowanych manualnego ich odnalezienia
w zasobach Internetu.

4.7. Zmiana tresci cytowanych zasobow internetowych

Istotnym problemem, obok nieaktywno$ci taczy do cytowanych dokumentéw, jest kwestia
zmiany tresci tych zasobéw. W badaniu podjeto prébe okreslenia odsetka cytowanych
zasobow internetowych, ktérych tre$¢ ulegta modyfikacji od czasu odwolania sie do nich
w analizowanym zbiorze. Analize przeprowadzono dla kazdego czasopisma osobno. Pod
uwage wzieto wylacznie te tacza, w przypadku ktérych ostateczny kod odpowiedzi HTTP
przyjal warto$¢ 200. W celu oszacowania préby wykorzystano wzér (Jabtonska & Sobieraj,
2013, 35):

N
n = —
b 1+ 4d~g\2/—1)

Zmienna N oznacza wielko$¢ populacji, wielkos¢ d oznacza zakladany blad (5%), a wiel-
kos¢ Z wartos¢ standardowa 1.96 dla poziomu istotnosci p = 0.05. W analizie zmiany tresci
przywolywanych zasobdéw wykorzystano informacje bibliograficzne zamieszczone w przy-
pisach badz w bibliografiach zalacznikowych. Jako zasoby o zmienionej tresci oznaczano
wylacznie dokumenty, w przypadku ktérych nie byto zadnych watpliwosci, ze taka zmiana
nastgpita (Tab. 10). Oznacza to, ze wyliczony odsetek zmienionych tresciowo zasobéw to
warto$¢ minimalna, ktéra jest zapewne nieco mniejsza od faktycznie wystepujace;j.

Tabela 10. Zmiana tresci cytowanych zasobdw w poszczegélnych czasopismach

Czasopismo Odsetek zasobow ze zmieniona trescia
Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy 11.16%
Biuletyn EBIB 9.71%
Przeglad Biblioteczny 15.32%
Izlqafiiiil;gljiielnformacji Naukowej — Studia 14.15%

Sredni odsetek zmienionych tresciowo zasobéw wyniést 12.28%. Wyniki powyzej tej
$redniej uzyskano dla Przeglgdu Bibliotecznego oraz Zagadnieri Informacji Naukowej.
Dla poréwnania w badaniu Mardaniego i Sangariego uzyskano wynik na poziomie 11%
(Mardani & Sangari, 2013, 35-36).
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5. Dyskusja

W artykule zaprezentowano analize pozycji z bibliografii zatacznikowych oraz przypiséw
zawierajacych odestania do zasobéw internetowych. Jako zrédto danych badawczych
wybrano cztery polskie czasopisma z zakresu BIN. Trzy z nich znajduja si¢ na liscie cza-
sopism punktowanych opublikowanej przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
jedno zas jest internetowym czasopismem fachowym. Duza cze$¢ poczynionych ustalen
jest zbiezna z wynikami badan przytoczonymi w czesci poswieconej stanowi badan, co
potwierdza wystepowanie pewnych ogélnych trendéw w zakresie aktywnosci taczy do
cytowanych zasobéw internetowych.

W czasopismach uwzglednionych w badaniu ok. 37% wszystkich pozycji w bibliografiach
zalacznikowych i przypisach zawierato facza do zasobéw internetowych. Srednia ta jest
wyzsza od uzyskanej w innych badaniach. Te niestety obejmuja wczesniejsze lata publi-
kacji, co w zestawieniu z prezentowanymi wynikami badan nie pozwala na jednoznaczne
wyciaganie wnioskéw, ale moze stanowic¢ pewien punkt odniesienia. Ali Sadat-Moosavi,
Alireza Isfandyari-Moghaddam oraz Oranus Tajeddini obliczyli, ze sredni odsetek cytowa-
nych zasobéw sieciowych w czterech czasopismach dotyczacych BIN w latach 2005-2008
wynosit 24% (Sadat-Moosavi et al., 2012, 184), a Kumar, Kumar oraz Parameshwarappa
okredlili jego poziom na 23.81% (Kumar et al., 2015, 61) dla publikacji z lat 2008—-2012.
W ostatnim przytoczonym badaniu zaobserwowano spadek odsetka cytowanych zasobéw
internetowych. Procent cytowari z URL w czasopiémie Bibliotheca Nostra. Slaski Kwar-
talnik Naukowy osiagnal najblizsza warto$¢ w stosunku do $redniej wyliczonej w innych
badaniach, a internetowe czasopismo fachowe Biuletyn EBIB znacznie ja przekroczylo.
Trudno jest jednak wskaza¢ pewne przyczyny odmiennego stosunku pomiedzy powolywa-
niem si¢ na materialy drukowane, a odwolywaniem sie do zasob6w sieciowych w polskich
czasopismach z zakresu BIN. Moze sie to wigza¢ m.in. z czasem pochodzenia materiatu
badawczego. Nalezy podkresli¢, ze zwieksza to zagrozenie niedostepnosci dokumentéw
przytaczanych przez autoréw artykutéw.

Srednia liczba cytowari zasob6w internetowych na artykut dla polskich czasopism jest
zazwyczaj wyzsza (7.3) niz $rednia dla ich zagranicznych odpowiednikéw. W jednym z ba-
dan czasopism z zakresu BIN (The Electronic Library, Program) z lat 2008—2012 wyliczono
$rednia liczbe cytowanych zasob6w sieciowych na artykul w wysokosci 6.10 (Kumar et al.,
2015, 61). Niekiedy jednak wynik jest znacznie wyzszy, jak dla internetowego czasopisma
Ariadne (2010-2012), w przypadku ktérego $rednia wyniosta az 16.21 (Gul et al.,, 2014, 31).
Wynik ten jest rozbiezny z uzyskanym dla Biuletynu EBIB. Wysoka $rednia w przypadku
Przegladu Bibliotecznego nie wiaze sie z ogélnie wysoka liczba pozycji bibliograficznych
przywolywanych w tym czasopi$mie. Zaprezentowane wyniki sa czesto rozbiezne, co
wskazuje na $cista zalezno$¢ omawianego wskaznika od charakteru czasopisma.

W wyniku analiz okres$lono, ze 70.2% odestan do zasobéw internetowych byto aktywnych
w maju 2016 r. Jest to stosunkowo wysoki wskaznik w poréwnaniu z uzyskanymi w innych
badaniach czasopism z dziedziny BIN. Najbardziej zblizony wynik uzyskali Goh i Ng — 69%
(Goh & Ng, 2007, 19). Wskazuje to jednak, ze zgodnie z oczekiwaniami niedostepno$¢
cytowanych zasobdw internetowych jest istotnym problemem w przypadku polskich
czasopism z dziedziny BIN. Problem ten nie jest réwnie widoczny we wszystkich bada-
nych czasopismach. Najmniejszy odsetek aktywnych odeslant odnotowano dla Przeglgdu
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Bibliotecznego — 63%, co pokazuje wage omawianego zagadnienia w przypadku tego pe-
riodyku. Problem wystepuje jednak réwniez w innych czasopismach. Nalezy podkresli¢,
ze redakcje czasopism maja tylko ograniczone mozliwoséci wplywania na zwigkszenie
dostepnosci cytowanych zasobéw. We wskazéwkach dla autoréw w trzech analizowanych
czasopismach naukowych znajduja sie dokladne zalecenia dotyczace sposobu cytowania
dokumentéw sieciowych. Poziom dostepnosci dokumentéw internetowych mozna po-
prawi¢ sprawdzajac wszystkie linki przed ich uzyciem i opublikowaniem w czasopi$mie,
co bylo juz podkre$lane przez niektérych autoréw (zob. np. Dimitrova & Bugeja, 2007,
822; Prithviraj & Kumar, 2014, 45). W przypadku Biuletynu EBIB problemem jest zaob-
serwowana w czasie badan duza zmiennos¢ sposobu cytowania zasobdw internetowych.
Niekiedy nawet w ramach jednego numeru stosowane byly rézne rozwigzania: przypisy,
bibliografia zalacznikowa badz zamieszczanie linkéw w tekscie artykutu. Z poruszanymi
zagadnieniami $cisle wiaze sie warto$¢ wspoélczynnika potowicznej dezaktywacji taczy.
Srednia dla analizowanych czasopism jest stosunkowo wysoka i wynosi 7.39 lat. Wartos¢
tego wskaznika jest wyraznie nizsza dla Przeglgdu Bibliotecznego (5.64). Jest to jednak
warto$¢ wyzsza, niz uzyskiwana czesto w innych badaniach. Podkres$lono juz, ze wysokie
wyniki uzyskano dla czasopism internetowych D-Lib Magazine — 10 lat (McCown et al,,
2005, 5) oraz Information Research — 14.04 lat (Moghaddam et al., 2010, 71-72). W przy-
padku polskiego czasopisma Biuletyn EBIB wynik jest duzo nizszy.

Najczesciej wystepujaca odpowiedzia HTTP w przypadku nieaktywnych taczy byt kod
404 stanowiacy 75.2% odpowiedzi. Jest to wynik podobny do uzyskanych w innych bada-
niach. Odmiennos¢ polega na duzo wiekszym odsetku tego typu odpowiedzi w prezen-
towanym badaniu polskich czasopism. Inne kody stanowily niewielki odsetek wszystkich
btednym odpowiedzi. Istotnym problemem pozostaje zatem zmiana ukladu serwiséw
i przenoszenie zasobdw.

W badaniach uwzgledniono réwniez hipoteze méwiaca, ze budowa adresu URL moze
mie¢ wplyw na jego aktualno$¢. Zalozenie to przyjeto na podstawie wynikéw stanu badan,
gdzie badacze (np. Spinellis, 2003; Goh & Ng, 2007; Prithviraj & Kumar, 2014; Kumar et
al., 2015) zaobserwowali pewne zaleznosci w tym kontekscie w odniesieniu do dlugosci
adresu URL oraz jego gtebokosci. W trakcie badania nie stwierdzono zalezno$ci miedzy
dlugoscia adresu URL a dostepnoscia zasobu. Liczba znakéw dla zasobéw niedostepnych
jest co prawda nieco wieksza, jednak nie jest to czynnik, ktéry z duzym prawdopodobien-
stwem pozwala okre§li¢ stabilno$¢ tacza. Podobnie nie stwierdzono zalezno$ci pomiedzy
poziomem dostepnosci zasobu a glebokoscia adresu URL.

W przeprowadzonym badaniu popularne rodzaje domen nie réznia si¢ od wynikéw
wczeéniej przeprowadzonych analiz. Najczesciej cytowana domeng byla domena org,
a nastepnie com, edu oraz gov. Hipotezy dotyczace popularnosci poszczegdlnych domen
zostaly przedstawione w czesci poswigconej stanowi badan. Lacza z najpopularniejszej
domeny org nalezaly do jednych z najbardziej trwalych. Z kolei do najmniej stabilnych
linkéw nalezaly, oprécz taczy zawierajacych nazwe domeny wskazujacej na serwisy Unii
Europejskiej europa.eu, te nalezace do polskich instytucji rzadowych. Wskazuje to na duza
zmienno$¢ tych stron. By¢ moze wérdd cytowanych dokumentéw duza liczbe stanowily
réznego rodzaju ogloszenia, ktdre z racji swego tymczasowego charakteru sa usuwane ze
stron jako nieaktualne. W celu potwierdzenia tej hipotezy nalezaloby dokladnie przeana-
lizowa¢ rodzaje cytowanych zasobow ze stron rzadowych.
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W badaniu podjeto réwniez prébe analizy mozliwosci odszukania zasobéw zakwali-
fikowanych jako niedostepne wykorzystujac internetowe archiwum Wayback Machine.
Za jego pomoca udalo sie uzyskac dostep do 53% wczesniej niedostepnych dokumentéw.
Wskazuje to na mozliwo$¢ manualnego odnalezienia niedostepnych pierwotnie zasobé6w,
co jest jednak dos¢ klopotliwe.

Oproécz niedostepnosci zasobdw pod taczami zamieszczonymi w bibliografiach zatacz-
nikowych, problemem wydaje sie by¢ roéwniez zmiana treéci cytowanych dokumentéw
sieciowych. W badaniu okreslono poziom tego zjawiska na 12.28%. Z jednej strony odse-
tek ten nie jest wysoki, jednak w potaczeniu z liczba niedostepnych zasob6w, powoduje
powazne ograniczenia w dostepie do cytowanych materialéw zmniejszajac tym samym
mozliwo$¢ pézniejszej analizy prac naukowych.

6. Zakonczenie

Na koniec warto zastanowi¢ sie nad mozliwymi do wdrozenia rozwiazaniami, ktére zapew-
nilyby wieksza dostepnos¢ cytowanych zasobéw internetowych. Ciagle aktualne zostaje
zalecenie dla redakcji czasopism, ktére powinny prowadzi¢ spdjna polityke odnosnie cy-
towania materialéw sieciowych. Wspomniano juz o tym, ze redakcje czasopism powinny
sprawdzac aktywno$¢ taczy przed publikacja artykutéw. Tymczasowe rozwigzanie moze
opiera¢ sie na istniejacych, amerykanskich serwisach archiwizacji Internetu, takich jak
Internet Archive, WebCite lub Perma. Na poczatku artykutu wspomniano o ograniczeniach
zwigzanych z korzystaniem z tych narzedzi. Wydaje sig, ze mimo ich wystepowania redakcje
czasopism moglyby umozliwi¢ zapisywanie obok oryginalnego adresu URL cytowanego
zasobu, facza do serwisu archiwizacyjnego. Na przyktad styl cytowania Bluebook umozliwia
zamieszczanie linkéw do serwisu perma.cc (Kribble, 2015). Bardziej trwale rozwiazanie
powinno opierac si¢ na stworzeniu polskiego serwisu archiwizujacego cytowane zasoby;,
czy szerzej dokumenty wazne dla polskiej nauki i kultury. W celu jego stworzenia mozna
by sie postuzy¢ istniejacymi zasobami, np.kod Perma jest dostepny w serwisie GitHub
(GitHub, b.d.). Obstuga takiego serwisu powinna zaja¢ sie instytucja z zapewnionym
stalym finansowaniem. Wsréd bibliotek najlepiej przygotowana do tego zadania wydaje
sie by¢ Biblioteka Narodowa, dysponujaca dobrym zapleczem technicznym. Inne roz-
wigzanie moze polega¢ na oparciu archiwizacji na sieci instytucji, podobnie jak zrobiono
to w Stanach Zjednoczonych w przypadku serwisu Perma. W Polsce najwieksza liczba
bibliotek naukowych i akademickich jest skupiona wokét Narodowego Uniwersalnego
Katalogu Centralnego (NUKAT). Wydaje sie, ze Centrum NUKAT zarzadzajace projektem
dysponuje sporym do$wiadczeniem w zakresie organizacji wspdtpracy miedzy réznymi
bibliotekami. Inna instytucja, ktéra moglaby podja¢ sie tego zadania moze by¢ Osrodek
Przetwarzania Informacji — Panistwowy Instytut Badawczy, operator Polskiej Bibliografii
Naukowej. Niezaleznie od przyjetego rozwigzania organizacyjnego wydaje sie, ze stworzenie
polskiego serwisu archiwizacyjnego jest sprawa istotng i wymagajaca rozwiazania w naj-
blizszej przyszlosci. Dalsze badania cytowanych zasob6w internetowych moglyby objac¢
polskie czasopisma z innych dziedzin wiedzy. Wydaje si¢ jednak, Ze wazniejsza sprawa jest
opracowanie metodyki archiwizacji zasobéw i wdrozenie rozwiazania.
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Web Citations in Polish Library and Information Science
Journals: the Analysis of URL Validity

Abstract

Purpose/Thesis: This paper is intended to provide a comprehensive literature review on the issue of
link rot, that is, the inaccessibility of Web citations in academic journals and describe this problem
based on articles published in four Polish journals in the field of library and information science.

Approach/Research methods: Using critical literature review, the authors identified main areas of in-
terest related to the problem of link rot in scientific journals, as well as key methodological approaches.
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The subject of empirical studies were web citations in research papers published in four Polish library
and information science journals from 2009 to 2015: Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy,
Biuletyn EBIB, Przeglad Biblioteczny, Zagadnienia Informacji Naukowej - Studia Informacyjne. The
level of URL accessibility of was examined automatically using HTTP server responses.

Results and conclusions: Over 37% of examined papers contained Web citations. At the time of
research over 70% of Web citations were still accessible, but this level was different for each journal.
The half-life value of Web citations is approximately 7 years.

Originality/Value: The paper presents a comprehensive literature review on the problem of link rot
which can be used as a background for further investigations related to this issue and as a reference
for methodological considerations. According to the authors’ knowledge, the issue of link rot had not
been so far the subject of interest for Polish library and information science researchers. Therefore, the
results of the research presented in the paper are the first attempt to describe the scale of this problem.

Keywords

Citation analysis. Polish scientific journals. Library and Information Science journals. The half-life
value of Web citations. Web citations.
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