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OTWARTA NAUKA -OTWARTE DANE
BADAWCZE -NOWE ZADANIA BIBLIOTEK
NAUKOWYCH: RAPORT Z BADANIA
PILOTAZOWEGO

Maria Kuczkowska, mgr, polonistka, bibliotekarka. W la-
tach 2003-2020 zatrudniona w Bibliotece Gléwnej Uniwer-
sytetu Medycznego w Poznaniu, a od 2020 r. w Bibliotece
Uniwersyteckiej w Poznaniu. W swojej pracy z pasja poru-
sza sie po zagadnieniach wspodtczesnego bibliotekarstwa
naukowego — specjalistka w zakresie bibliograficznych baz
danych i otwartej nauki. Opublikowata m.in. Otwarte dane
badawcze: sondazowa analiza doswiadczen i potrzeb pracownikow
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (,Przeglad
Biblioteczny”, 2021); Funkcjonowanie Biblioteki Glownej Uni-
wersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu w otwartej przestrzeni
— dwa lata doswiadczen (,, Forum Bibliotek Medycznych”, 2012); Doskonalenie zawo-
dowe bibliotekarzy we wiasnej placéwce na przyktadzie Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu
Medycznego w Poznaniu (,,Forum Bibliotek Medycznych”, 2011).
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Monika Theus, mgr, absolwentka historii na Uniwersytecie
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Pracuje w Oddziale
Informagji i Transferu Wiedzy Biblioteki Uniwersyteckiej
w Poznaniu na stanowisku kustosza dyplomowanego. Spe-
gjalizuje sie w zakresie zasobéw naukowych i menedzeréw
bibliografii. Obszarem jej zainteresowan sa zagadnienia
zwigzane z udostepnianiem publikacji naukowych w otwar-
tym dostepie oraz z ruchem otwartej nauki. Najwazniejsze
publikacje to m.in. Uzytkownicy i zaséb repozytorium insty-
tucjonalnego (studium przypadku) (,Przeglad Biblioteczny”,
2016); Otwarty dostep do pismiennictwa naukowego. Przeglad funkcjonujgcych form —
legalnych i nielegalnych (,,Biblioteka”, 2018); Elektroniczne czasopisma w sieci: analiza
wykorzystania na przyktadzie repozytorium AMUR 1 platformy PRESSto (W: Mobilna
biblioteka. Red. M. Wojciechowska. 2021).

SEOWA KLUCZOWE: Biblioteka naukowa. Otwarta nauka. Otwarte dane ba-
dawcze. Data steward. Badanie pilotazowe.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Ostatnie kilkadziesiat lat przyniosto zauwazalne
zmiany w funkcjonowaniu bibliotek naukowych. Niezwykle wazny dla poszerze-
nia zakresu zadan bibliotek — obok ekspansywnych technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych — okazat si¢ ruch Open Access. Aktywny udziat bibliotek w rozwo-
juidei Open Access, a z czasem Open Science, postawil przed bibliotekarzami nowe
zadania. Zauwazajac pewng fragmentarycznos¢ obrazu otwarta nauka — bibliote-
ka naukowa, Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu postanowita przeprowadzi¢
ilosciowe badanie pilotazowe. Zwrdcono si¢ z prosbg do pracownikow bibliotek
panstwowych szkot wyzszych oraz instytucji naukowych o wypetnienie krétkie-
go kwestionariusza ankiety na temat otwartej nauki, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem zagadnien zwigzanych z otwartymi danymi badawczymi. Celem tego
sondazowego badania bylo okreslenie stopnia zaangazowania bibliotek nauko-
wych w nurt otwartej nauki oraz zdiagnozowanie poziomu wiedzy bibliotekarzy
na temat otwartych danych badawczych. Metoda — Zastosowano technike ankie-
ty i narzedzie w postaci kwestionariusza online, sktadajgcego sie¢ z 17 pytan. An-
kieta miata charakter jednorazowy. Wiadomos¢ z prosba o wypetnienie kwestio-
nariusza zostata wystana na skrzynki mailowe 171 instytucji. Wnioski — Ankieta
pozwolita zweryfikowaé obraz zmian zauwazalnych w dziatalnosci bibliotek na-
ukowych — widoczne symptomy to m.in. ksztattujacy sie zawod data steward, po-
wstajace zespoly zadaniowe ds. otwartej nauki, budowanie repozytoriéw danych
badawczych. Badanie wyraznie potwierdzilo, Ze otwarta nauka wyznacza nowe
obszary dziatania bibliotek naukowych.

WPROWADZENIE

Rola i miejsce biblioteki naukowej w zyciu uczelni zostata juz dobrze
opisana, do lamusa wciaz nie odchodza, ani tez nie powinny, podstawo-



OTWARTA NAUKA -OTWARTE DANE BADAWCZE - NOWE ZADANIA BIBLIOTEK... 273

we zadania biblioteki, czyli gromadzenie, opracowanie i udostepnianie
(takze w wersji online) materiatow bibliotecznych. Etap komputeryzacji
i podnoszenia, zwigzanych z tym kwalifikacji swoich pracownikéw, bi-
blioteki wszystkich typéw maja juz dawno za soba. Dalsze przeobrazenia
w dziatalnosci bibliotek zwiazane byly gléwnie z rozwojem i ekspansja
technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktére znaczaco wplynety na
zmiany w funkcjonowaniu spoleczenstwa wiedzy (Czajkowska, 2019).
Waznym przyczynkiem do znacznego poszerzenia zakresu zadan biblio-
teki naukowej jest takze nurt otwartej nauki (ON)/Open Science (OS) — gdy
kilkadziesiat lat temu na horyzoncie pojawit sie ruch Open Access (OA), bi-
blioteki od poczatku byly wyraznie zaangazowane zaréwno w sama idee,
jak i powstanie roznorodnych inicjatyw OA. Z wazniejszych i mozna by
rzec kanonicznych dokumentow Open Access, nalezy wymieni¢ choc¢by
Deklaracje Budapesztanskq (2002), Deklaracje z Bethesda (2003) czy Deklaracje
Berlinskq (2003), podpisane przez waskie grono naukowcdw, bibliotekarzy
oraz ekspertéw (Kepski, 2018).

Wytyczne UNESCO Recommendation on Open Science z 23 listopada
2021 r. nie pozostawiaja watpliwosci, iz otwieranie nauki stato sie tren-
dem globalnym. Obecnie w konteks$cie otwartej nauki moéwi sig¢ nie tylko
o otwartym dostepie do publikacji naukowych (Open Access) i danych ba-
dawczych (Open Research Data), ale takze o otwartej komunikacji nauko-
wej (Open Scholarly Communication), otwartych zasobach edukacyjnych,
oprogramowaniu open source, open hardware i catej infrastrukturze otwartej
nauki (UNESCO Recommendation..., 2021).

Otwarta nauka od wielu lat znajduje si¢ takze w centrum zaintereso-
wania Komisji Europejskiej, co znalazto swo6j wyraz w stosownych do-
kumentach, najwazniejsze to m.in. Zalecenie Komisji z dnia 17 lipca 2012 r.
w sprawie dostepu do informacji naukowej oraz jej ochrony (2012/417/UE) (Za-
lecenie Komisji..., 2012); H2020. Programme Guidelines to the Rules on Open
Access to Scientific Publications and Open Access to Research Data in Horizon
2020 (H2020..., 2017); czy tez Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1024 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie otwartych danych i ponow-
nego wykorzystywania informacji sektora publicznego (Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego..., 2019). Na gruncie polskim nalezy wspomnie¢ o stosun-
kowo nowej Ustawie z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponow-
nym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego (Ustawa o otwartych da-
nych..., 2021), wdrazajacej Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1024 z 2019 r.

Jednak o ile Wytyczne UNESCO czy tez zalecenia i dyrektywy Komi-
sji Europejskiej dotyczace otwartej nauki nie musza mie¢ bezposredniego
zwiazku z dziatalnoscig polskich bibliotek naukowych, o tyle zaangazo-
wanie w nurt Open Science krajowych instytucji finansujacych nauke ze
$rodkéw publicznych posrednio moze wpltywaé na poszerzenie zadan
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biblioteki — by nie szuka¢ przykladéw zbyt daleko, warto wspomnie¢
o opublikowanych w 2019 r. przez Narodowe Centrum Nauki (NCN)
Wytycznych dla wnioskodawcéw do uzupetnienia Planu Zarzqdzania Danymi
w projekcie badawczym, w ktorych czytamy: ,W wypelnieniu ponizszej
czesci formularza pomoga Panistwu pracownicy biblioteki/odpowiednie-
go repozytorium/dziatu IT Panstwa instytutu lub uniwersytetu” (Wytycz-
ne NCN dla wnioskodawcow..., 2020).

Po deregulacji zawodu bibliotekarza w 2013 r. (Brzeziiska-Stec & Zo-
chowska, 2013) czy tez pamietnej, i na szczescie skorygowanej pierwotnej
wersji tzw. Ustawy 2.0 o szkolnictwie wyzszym, w ktdrej pominieto istnienie
biblioteki w strukturze uczelni (Gorski & Szewczyk-Klos, 2020), Wytycz-
ne NCN nieoczekiwanie podniosly znaczenie biblioteki oraz postawity
przed bibliotekarzami nowe zadanie — powiazane jak najbardziej z nur-
tem otwartej nauki, wymagajace jednak zgota odmiennej i wysoce specja-
listycznej wiedzy. Trzeba pamietad, ze udostepnianie danych badawczych
nie jest tozsame z otwartym dostepem do publikacji, mimo iz wyrasta z tej
samej idei. Zagadnienia dotyczace Open Access od wielu lat sa do$¢ dobrze
rozpoznane i ugruntowane w srodowisku bibliotekarskim oraz nauko-
wym, takze te dotyczace wynaturzen OA, czyli czasopism i wydawnictw
drapieznych (Kulczycki, 2017). Natomiast udostepnianie danych badaw-
czych to zagadnienie stosunkowo nowe, duzo bardziej zlozone, trudne,
wymagajace kompetendji nie tylko bibliotekarskich, ale takze, np. infor-
matycznych, czy prawniczych'. Warto jednak podkresli¢, ze tradycyjny
warsztat bibliotekarza jest wysoce pozadany takze w tych nowych zada-
niach stojacych przed pracownikami bibliotek naukowych (Implementing
FAIR Data..., 2017).

Nie przeceniajac jednak roli Narodowego Centrum Nauki, ktore wska-
zalo bibliotekarzy jako sile wsparcia dla pracownikow naukowych przy
wypelnianiu Planow zarzadzania danymi, warto zastanowi¢ sig, w jaki
jeszcze sposob idea otwartej nauki wptynela na funkcjonowanie bibliotek
naukowych. Czy wraz z ewolucja idei Open Access, poszerzanej stopnio-
wo w kolejnych latach o nowe poziomy otwartosci w nauce, zmieniajq si¢
takze zadania wspodtczesnych bibliotek naukowych?

W debacie nad otwartgq nauka tematem wiodacym ostatnimi czasy jest
udostepnianie danych badawczych. Natomiast w kontekscie zagadnien
zwiazanych z otwartymi danymi badawczymi w odniesieniu do dziatal-
nosci bibliotek méwi sie dos¢ duzo o nowym, wschodzacym zawodzie
data stewarda, czyli opiekuna danych badawczych (Walek, 2018). Warto

! Warto odnotowa¢, iz niezwykle interesujaca analize zawarto$ci stron internetowych bibliotek
naukowych pod katem prezentacji zagadnien zwigzanych z otwartymi danymi badawczymi prze-
prowadzita grupa naukowcow z Uniwersytetu Jagielloniskiego w publikacji pod redakcja Marka Na-
hotko Obecnos¢ problematyki zarzqdzania danymi badawczymi na stronach web polskich bibliotek naukowych
(Nahotko, 2022).
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tez zwroci¢ uwage na pojawiajace sie okreslenie data librarian, odnoszace
si¢ do nowego profilu zawodowego w bibliotekach naukowych (Hudzik,
2020).

Kazda nowa profesja — a taka z cata pewnoscia jest zawod data stewarda
— wymaga wyksztalconej i wykwalifikowanej kadry. Krajowa oraz euro-
pejska oferta edukacyjna dla przysztych data stewardéw nie jest zbyt bogata.
W Polsce dwie edycje Data Steward School przeprowadzita firma Visnea,
ktorej partnerem strategicznym jest Interdyscyplinarne Centrum Modelo-
wania Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego.
Kursy dla data stewardéw oferuje takze Biblioteka Politechniki Gdanskiej
(PG). Natomiast w Europie szkolenia dla data stewardéw prowadzone sg
m.in. na Uniwersytecie Technicznym w Delft w Holandii (Kurs Essen-
tials 4 Data Support) oraz na Uniwersytecie Wiedenskim w Austrii (Post-
graduate Certificate “Data Steward” at the University of Vienna) (Jetten
& Grootveld et. al., 2021). Z bibliotekarskiego punktu widzenia propo-
zycja austriacka wydaje sie bardzo ciekawa, poniewaz zalozenia studiow
podyplomowych dla data stewardéw zostaly opracowane przez Bibliote-
ke Uniwersytetu Wiedenskiego we wspolpracy z projektem FAIR Data
Austria, propagujacym ideg¢ udostepniania danych badawczych zgodnie
z Zasadami FAIR - dane badawcze powinny by¢ mozliwe do znalezienia
(Findable), dostepne (Accessible), interoperacyjne (Interoperable) i wielokrot-
nego uzytku (Reusable) (Wilkinson & Dumontier et al., 2016).

Warto jednak zauwazy¢, ze wspomniana powyzej dyskusja nad otwar-
tymi danymi badawczymi koncentruje sie¢ przede wszystkim na srodo-
wisku naukowym, zrozumieniu, badz tez niezrozumieniu idei otwartej
nauki przez badaczy, checi dzielenia sie¢ danymi badawczymi lub wrecz
przeciwnie — jawnej niecheci do otwierania danych przez naukowcow
(Kuczkowska, 2021). Bibliotekarzom uczelnianym — wywotanym do ta-
blicy przez NCN, ale takze wlasnie z racji wieloletniego zaangazowania
w propagowanie idei otwartego dostepu — przypadia rola edukatora. Ta
naglaca potrzeba podniesienia i uzyskania nowych kompetencji przez bi-
bliotekarzy, by mogli oni stanowi¢ sile wsparcia merytorycznego dla $ro-
dowiska naukowego w zakresie otwartych danych badawczych, spowo-
dowata, iz pojawila si¢ potrzeba szkolen.

Trudno w tym miejscu nie dostrzec i nie doceni¢ roli lidera, czyli Bi-
blioteki Politechniki Gdanskiej (PG). Cyklicznie organizowana od 2017 r.
przez Biblioteke PG Pomorska Konferencja Open Science, liczne szkolenia
na temat udostepniania danych badawczych (w tym tworzenia Planow
zarzadzania danymi) z cala pewnoscia przyczynily sie do poszerzenia
wiedzy polskich bibliotekarzy w zakresie otwartych danych badawczych.
To takze w Bibliotece PG powstato pierwsze w Polsce Centrum Kom-
petencji Otwartej Nauki, ktdrego zadaniem jest obstuga catego procesu
zwiazanego z zarzadzaniem danymi badawczymi. Tworzenie tego typow
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Centrow Kompetencji (Data Stewardship Competence Centres; DSCCs)
rekomenduje inicjatywa GO FAIR (Data Stewardship Competence..., 2019),
europejska organizacja zajmujaca si¢ propagowaniem idei udostepniania
danych badawczych zgodnie z zasadami FAIR, oraz EOSC (European
Open Science Cloud) Association (Jetten & Grootveld et. al., 2021), stowa-
rzyszenie wspierajace rozwoj wirtualnej przestrzeni do przechowywania,
udostepniania i wykorzystania danych przez europejskie zespoty nauko-
wo-badawcze.

Dzigki posrednictwu Biblioteki PG pracownicy bibliotek z catej Polski
mogli uczestniczy¢ w warsztatach online (6-10 wrzesnia 2021) dla data
stewardow, zorganizowanych przez inicjatywe FAIRSFAIR we wspdtpra-
cy z EOSC Synergy, czyli organem koordynujacym dziatania poszcze-
golnych krajow zwiazane z programem European Open Science Cloud
(EOSC). Ponadto z inicjatywy Biblioteki PG w grudniu 2021 r. powstala
Pierwsza Krajowa Grupa Robocza Data Stewardship Competence Cen-
ters Implementation Network PL, skupiajaca bibliotekarzy, naukowcow,
specjalistow IT, pracownikéw administracji zajmujacych sie archiwizacja,
udostepnianiem i popularyzowaniem danych badawczych czy tez otwar-
tym publikowaniem.

Inne zrédlo pozyskiwania przez bibliotekarzy informacji na temat
otwartych danych badawczych stanowig szkolenia organizowane przez
Platforme Otwartej Nauki (PON) — wydaje sig, iz szczegdlnie cenne spo-
tkania poswiecone zostaly zagadnieniom prawnym, ktére w przypad-
ku danych badawczych wykraczaja daleko poza dobrze znane bibliote-
karzom prawo autorskie, czy licencje Creative Commons, a dotycza np.
prawa sui generis do baz danych, ochrony danych osobowych, przepiséow
o komergjalizacji wynikow badan, zobowiazan wynikajacych z umow czy
przepiséw o badaniach klinicznych.

Wyraznie zaznaczy¢ jednak trzeba, Ze niezwykle waznym elementem
poszerzania wiedzy przez bibliotekarzy — poza uczestnictwem w konfe-
rencjach, szkoleniach czy seminariach poswieconych otwartej nauce — jest
edukacja wlasna, lektura profesjonalnej literatury, ale takze zdobywanie
umiejetnosci praktycznych przez doswiadczenia w codziennej pracy.

W przesztosci niektoére biblioteki naukowe — z bogatym bagazem do-
Swiadczen w tworzeniu bibliografii réznego typu — wyszly naprzeciw
zapotrzebowaniu Srodowiska akademickiego, dzigeki czemu powstaty
profesjonale bibliograficzne bazy danych, ktére w ostatnich latach wyewo-
luowaty w swoiste , bazy wiedzy” o catosci dorobku naukowego uczel-
ni oparte w gltéwnej mierze na systemach typu CRIS (Miller-Jankowska
& Lewandowska-Tranda, 2016). Nie jest wiec dla bibliotek naukowych
niczym nadzwyczajnym kolejny krok w nieznane, tym razem zwiazany
z szerokim spektrum zagadnien zwiazanych z otwarta nauka, ze szcze-
golnym naciskiem na otwarte dane badawcze.
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Zaangazowanie bibliotek naukowych w propagowanie idei otwartej
nauki czy tez ostatnimi laty upowszechnianie wiedzy na temat otwartych
danych badawczych koncentruje si¢ przede wszystkim na zadaniach bi-
bliotekarza-edukatora — z duzym naciskiem na odbiorce, czyli sSrodowisko
naukowe. Mato uwagi poswieca si¢ jednak temu, w jaki sposdb biblio-
teki w praktyce realizujq idee Open Science, czy np. dziatalno$¢ bibliotek
zwiazana z otwartg nauka przetozyla sie¢ na jakie$ rozwiazania organiza-
cyjno-administracyjne, czy powstalty nowe oddziaty/zespoly zadaniowe
w ramach bibliotek zajmujace sie¢ otwarta nauka? Pytanie nie mniej istotne
— w jaki sposob bibliotekarze pozyskuja wiedze na temat otwartych da-
nych badawczych? Czy zauwazajq jakie$ problemy zwigzane z pozyski-
waniem tej wiedzy oraz jej propagowaniem?

Dostrzegajac pewna fragmentarycznos¢ obrazu otwarta nauka — biblio-
teka naukowa, Zespot zadaniowy ds. otwartej nauki w Bibliotece Uniwer-
syteckiej w Poznaniu postanowit przeprowadzi¢ ilosciowe badanie pilo-
tazowe. Zwrodcono sie z prosba do pracownikéw bibliotek panstwowych
szkol wyzszych oraz instytutéw i placdowek naukowych o wypeknienie
krotkiego kwestionariusza ankiety na temat otwartej nauki, ze szczegol-
nym uwzglednieniem zagadnien zwiazanych z otwartymi danymi ba-
dawczymi. Nalezy uscisli¢, iz do badania wiaczono takze biblioteki insty-
tutow i placowek naukowych, ktére — mimo iz funkcjonuja w odmiennych
strukturach organizacyjnych — wykonuja prace zbiezne z zadaniami bi-
bliotek uczelnianych. Ponadto zauwazalne jest takze zainteresowanie tej
grupy bibliotekarzy tematyka otwartej nauki na konferencjach i spotka-
niach branzowych. Celem badania sondazowego byto okreslenie stopnia
zaangazowania bibliotek w nurt otwartej nauki oraz zdiagnozowanie
poziomu wiedzy bibliotekarzy na temat otwartych danych badawczych,
oceny szkolen, w ktorych bibliotekarze uczestnicza, czy tez ewentualnych
problemow, ktore w zwiazku z tym dostrzegaja. Dzieki przeprowadzone-
mu badaniu oraz uzyskanym wynikom udato sie spojrzec z szerszej per-
spektywy na doswiadczenia, poziom wiedzy oraz dzialania bibliotekarzy
zajmujacych sie propagowaniem idei otwartej nauki — potwierdzono duze
zaangazowanie bibliotek w nurt Open Science, ktéry wydaje sie¢ wyznaczaé
jeden z kierunkéw rozwoju wspotczesnych bibliotek naukowych. Badanie
miato charakter pilotazowy. Niektore z podjetych zagadnien wymagaja
szerszych lub bardziej poglebionych badan.

METODY

Uczestnicy

Badaniem zostali objeci pracownicy polskich bibliotek publicznych
uczelni wyzszych oraz instytutéw i placowek naukowych. Udziat w ba-
daniu byt anonimowy i jednorazowy.
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Jak zwizualizowano na rysunku 1, zdecydowanie najwieksza grupe
respondentow stanowili pracownicy bibliotek uniwersyteckich (38%).
Odpowiedzi od bibliotek instytutéw lub placéwek naukowych stanowity
ponad 12%, od bibliotek uczelni technicznych réwniez ponad 12%, a od
bibliotek medycznych 11%. Jednakowy procent odpowiedzi (ponad 5%)
otrzymano z bibliotek uczelni artystycznych, ekonomicznych oraz biblio-
tek Polskiej Akademii Nauk. Na wypelnienie kwestionariusza zdecydo-
wato sie piec bibliotek instytucji naukowych (7%) i tylko jedna biblioteka
Akademii Wychowania Fizycznego (1%). Na ankiete nie odpowiedzieli
pracownicy bibliotek archiwdéw, bibliotek rolniczych/przyrodniczych
oraz bibliotek morskich.

Jest Pani/Pan pracownikiem:

instytucji naukowej

biblioteki uniwersyteckiej

biblioteki technicznej

biblioteki Polskiej Akademii Nauk
biblioteki medycznej

biblioteki instytutu lub placéwki naukowej
biblioteki ekonomicznej

biblioteki artystycznej

biblioteki Akademii Wychowania Fizycznego

o

10 20 30 40
% (N=T1)

Rys. 1. Miejsce pracy respondentow

Procedura

Zastosowano technike ankiety i narzedzie w postaci kwestionariusza
online. Kwestionariusz sktadat si¢ z 17 pytan; byly to pytania zamkniete
jednokrotnego wyboru oraz pytania otwarte.

Wiadomos¢ z prosba o wypelnienie kwestionariusza zostata wystana
na skrzynki mailowe 171 instytucji. Uzyskano 71 odpowiedzi, co stanowi
41% proby badawczej (odpowiedziato 9 typow instytucji z 13, do ktérych
skierowano korespondencje). Wszystkie kwestionariusze wypelniono
prawidtowo. Badanie trwato od 26 listopada do 31 grudnia 2021 r.

WYNIKI

Zaangazowanie bibliotekarzy naukowych w propagowanie idei otwar-
tejnauki widoczne jest m.in. na branzowych konferencjach, w publikacjach
czy tez w nieformalnych grupach dyskusyjnych. W przeprowadzanym
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badaniu pilotazowym zalozono, iz dzialalnos¢ wspierajaca Open Science
nie ma jeszcze przetozenia na zmiany strukturalne w funkcjonowaniu
poszczegdlnych bibliotek. Jednak wysoce prawdopodobne wydawato sie
by¢ funkcjonowanie zespotdw zadaniowych ds. otwartej nauki, dlatego
tez pytania 2-5 dotyczyly zaangazowania bibliotek/instytucji w dziatania
zwiazane z Open Science.

Na pytanie 2 (zob. Rys. 2A), czy w Pani/Pana bibliotece/instytucji funk-
cjonuje zespdt odpowiedzialny za zagadnienia otwartej nauki, 58% re-
spondentow odpowiedziata twierdzaco. Jednak procent instytucji, ktore
takiego zespotu nie posiadaja okazal si¢ dos¢ wysoki — w prawie 34% nie
ma tego typu zespotow. Ponadto 8% stanowig odpowiedzi, w ktorych an-
kietowani przyznaja, ze nie wiedza o istnieniu takich grup roboczych. Na-
tomiast wedlug odpowiedzi na pytanie 3 (zob. Rys. 2B) — ile 0s6b w Pani/
Pana bibliotece/instytucji jest zaangazowanych w dziatania promujace
otwarta nauke — w 41% jednostek zajmuje si¢ tym od trzech do pieciu
0s0b, w 7% bibliotek ta grupa wynosi szes¢ i wiecej osob. Pozostate odpo-
wiedzi pokazuja, ze w blisko 13% instytucji w otwartg nauke zaangazowa-
ne sa zespoly dwuosobowe, a w 20% pojedynczy pracownicy.

Czy w Pani/Pana bibliotece/instytucji B lle os6b w Pani/Pana
funkcjonuje zespét odpowiedzialny bibliotecelinstytucji jest
za zagadnienia Otwartej Nauki? zaangazowanych w dziatania
promujace Otwarta Nauke?

o I b vicce ox6> W

3-50s6b NN
nie wiem - 2 osoby NN

1 osoba NN

nikt I
0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40 50
% (N=71) % (N=71)

Rys. 2. Funkcjonowanie w bibliotece/instytucji zespotu odpowiedzialnego za zagadnienia
otwartej nauki (A); Liczba 0oséb w bibliotece/instytucji zaangazowanych w dziatania
promujace otwarta nauke (B).

W odpowiedzi na pytanie 4 (zob. Rys. 3A) — dotyczace wspdtpracy
z macierzystg uczelnia/instytucja w sprawach zwiazanych z otwarta na-
uka — prawie 58% bibliotek potwierdzito fakt istnienia takiej wspotpracy.
Natomiast 27% jednostek nie wspdtpracuje z macierzysta uczelnia/insty-
tucja, a ponad 15% ankietowanych nic nie wie o takiej wspodtpracy.

Pytanie 5 bylo pytaniem opcjonalnym, skierowanym tylko do respon-
dentéw, ktorzy potwierdzili istnienie wspolpracy biblioteka-uczelnia/in-
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stytucja w sprawach zwigzanych z otwartg nauka. Blisko 39% bibliotek
okresla te wspotprace jako zadowalajaca, 33% jako dobra, a ponad 25%
jako bardzo dobra (zob. Rys 3B).

Czy Pani/Pana biblioteka/jednostka B Jesli tak, to jak ocenia Pani/Pan te
wspotpracuje z macierzysta uczelnia wspolprace? (pytanie opcjonalne)
w sprawach zwigzanych z Otwarta
Nauka?

bardzo dobra

oy
dobra |

nie wiem - N zadowalajoce |
nie | za i
0 10 20 30 40 50 60 0 10 20 30 40
% (N =71) % (N = 39)

Rys. 3. Wspotpraca biblioteki z macierzysta uczelnia/instytucja w sprawach zwiazanych z otwarta
nauka (A); Ocena wspolpracy biblioteki z macierzysta uczelnia/instytucja w sprawach zwiazanych
z otwarta nauka (B)

Najwiekszg czes¢ pytant w ankiecie (6-17) stanowily zapytania zwigzane
z otwartymi danymi badawczymi. Zauwazalna w ostatnich latach wsrod
bibliotekarzy duza aktywnos$¢ w tym zakresie zrodzita pytania o znajo-
mos¢ tego ztozonego zagadnienia, o to, w jaki sposob bibliotekarze sig
szkola i czy dostrzegaja jakies mankamenty tych szkoleni; czy jednoczes-
nie sami prowadza tego typu szkolenia lub tez wspomagaja naukowcow
np. w wypelnianiu Planéw zarzadzania danymi; czy w bibliotekach za-
trudnione sg osoby na stanowisku data stewarda oraz czy w bibliotekach/
instytucjach istnieja repozytoria danych badawczych.

Niezwykle optymistycznie wyglada odpowiedz na pytanie 6 (zob. Rys.
4) — az 94% respondentéow odpowiedziato twierdzaco, ze zna definicje
otwartych danych badawczych.

Zroznicowane odpowiedzi uzyskano natomiast w pytaniach dotycza-
cych repozytoriow danych badawczych (pyt. 7-8). Wedlug odpowiedzi
udzielonych przez ankietowanych na pytanie 7 — czy w Pani/Pana biblio-
tece/instytucji istnieje repozytorium danych badawczych — obecnie blisko
34% instytucji posiada repozytoria tego typu, 38% nie posiada, a w 25%
jest w trakcie budowy, natomiast blisko 3% nie wie o istnieniu takiego
repozytorium.

Pytanie 8 bylo pytaniem opcjonalnym, skierowanym do bibliotek/in-
stytucji nieposiadajacych repozytoriow danych badawczych: w ponad
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Czy zna Pani/Pan definicje
otwartych danych badawczych?

nie I

0 20 40 60 80 100
% (N=71)

Rys. 4. Znajomos¢ definigji otwartych danych badawczych

47% ankiet potwierdzono, ze instytucja ma zamiar utworzy¢ repozyto-
rium danych badawczych, w prawie 16% Ze nie, a w blisko 37% ankieto-
wani nie posiadali wiedzy na ten temat.

Niezwykle waznym aspektem udostepniania danych badawczych sa
zagadnienia prawne, dlatego tez w pytaniu 9 poproszono respondentéw
o odpowiedz na pytanie o znajomos$¢ przepisow prawnych zwiazanych
z otwieraniem danych — najwigcej odpowiedzi, bo az 52% stanowity od-
powiedzi twierdzace, 42% respondentéw uwaza, iz zna te zagadnienia
bardzo ogodlnie, natomiast prawie 6% ankietowanych nie zna przepisow
prawa w tym zakresie.

Aspekty techniczne zwigzane z przygotowaniem danych badawczych
do udostepniania najkrécej i oczywiscie bardzo ogodlnie zawieraja sie
w zasadach FAIR. Na pytanie 10, dotyczace znajomosci zasad FAIR, az
76% ankietowanych odpowiedziato, iz zna te reguly, natomiast 24% wska-
zato na brak wiedzy w tym zakresie.

Plan zarzadzania danymi (PZD), wymagany m.in. przy skladaniu
wnioskow grantowych przez NCN od 2019 r., okazal si¢ dla niektorych
naukowcoéw sporym wyzwaniem. Jak juz zostalo wspomniane we wste-
pie niniejszego artykutu, Biblioteki staraja si¢ wspiera¢ naukowcow przy
wypelnianiu PZD. Zasadne wydawalo sie wiec pytanie, o zakres tego
wsparcia — w odpowiedzi na pytanie 11, czy Pani/Pana biblioteka/insty-
tucja wspomaga naukowcow w wypetieniu Planu zarzadzania danymi,
ponad 66% respondentéw udzielilo odpowiedzi twierdzacej, prawie 24%
wybrato odpowiedz negatywna, a blisko 17% ankietowanych zaznaczyto
odpowiedz ,nie wiem”.

Innym rodzajem wsparcia dla naukowcoéw sa szkolenia na temat udo-
stepniania danych badawczych. Na pytanie 12, czy w Pani/Pana bibliote-
ce/instytucji/uczelni organizowane sg szkolenia dla naukowcoéw z zakresu
otwartych danych badawczych, otrzymano blisko 44% odpowiedzi nega-
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tywnych, prawie 34% odpowiedzi twierdzacych, a ponad 22% responden-
tow wybrato odpowiedz ,nie wiem”.

W pytaniu 13, opcjonalnym, skierowanym do respondentéw, ktdrzy
udzielili odpowiedzi twierdzacej na pytanie 12, ankietowani mogli sa-
modzielnie wpisa¢ dowolna jednostke organizujacq szkolenia w ich in-
stytucji. Uzyskano bardzo réznorodne odpowiedzi, co tylko potwierdza,
iz wiele spraw dotyczacych otwartych danych badawczych jest w trakcie
formowania — i tak szkolenia dla naukowcéw w tym zakresie organizuja:
biblioteki, dziaty nauki, dziaty projektéw, uczelniani pelnomocnicy ds.
otwartos$ci, centra informatyki i informatyzacji, dzialy ochrony danych
osobowych a nawet instytucje zewnetrzne.

Niezwykle interesujaca jest kwestia, w jaki sposdb bibliotekarze po-
zyskujq wiedze na temat otwartych danych badawczych, czy dostrzegaja
jakies mankamenty organizowanych kurséw. Dlatego tez pytania 14-16
dotyczyly szkolen z zakresu otwartych danych badawczych, w ktorych
uczestniczg sami ankietowani.

W odpowiedzi na pytanie 14 — czy uczestniczy Pani/Pan w szkoleniach
dotyczacych otwartych danych badawczych prowadzonych przez inne bi-
blioteki/instytucje/inicjatywy — az 73% respondentow udzielito odpowie-
dzi twierdzacej, natomiast 27% ankietowanych przyznato, Ze nie uczestni-
czy w tego typu kursach.

Pytanie 15 dotyczylo jakosci szkolenn poswieconych otwartym danym
badawczym — prawie 72% ankietowanych okre$la je jako przydatne, a 15%
jako zbyt ogdlnikowe.

Otwieranie danych badawczych nie jest zjawiskiem wytacznie polskim,
szkolenia w tym zakresie w jezyku angielskim prowadzi wiele inicjatyw
europejskich. W odpowiedzi na pytanie 16, czy jezyk angielski uzywany
w szkoleniach organizowanych przez europejskie inicjatywy, zwiazane
z nurtem otwartej nauki, stanowi dla Pani/Pana bariere, dla prawie 55%
respondentow jezyk angielski nie stanowi przeszkody, ale az dla 45% an-
kietowanych jest jednak utrudnieniem.

Warto odnotowad, ze na pytanie 17 — czy w Pani/Pana bibliotece/insty-
tucji jest zatrudniona osoba wypetniajaca zadania data stewarda — prawie
72% ankietowanych odpowiedziato, ze w ich bibliotece/instytucji nie ma
osoby wypelniajacej tego typu zadania, 14% respondentéw przyznato, ze
w ich instytucjach pracuje taka osoba, a 14% nie mialo wiedzy o istnieniu
pracownika o takiej specjalnosci w ramach jednostki.

DYSKUSJA

Przeprowadzone badanie pilotazowe pozwolito zweryfikowac oraz po-
twierdzi¢ obraz zmian zauwazalnych w dziatalnosci bibliotek naukowych
— widoczne symptomy tych przeobrazen to na przyklad zawdd data ste-
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warda, czyli bibliotekarza zajmujacego sie otwartymi danymi badawczy-
mi; powstajace w ramach bibliotek zespoly zadaniowe ds. otwartej nauki;
bardzo nieliczne, ale jednak juz istniejace Centra Kompetencji Otwartej
Nauki (Krajewski & Szuflita-Zurawska, 2020); czy tez utworzona dzieki
inicjatywie Biblioteki Politechniki Gdanskiej Pierwsza Krajowa Grupa Ro-
bocza Data Stewardship Competence Centers Implementation Network
PL, stuzaca wymianie mysli i doswiadczen osob zajmujacych sie danymi
badawczymi. Wydaje si¢ jednak, ze istnieje potrzeba przeprowadzenia
poglebionego badania w niektdrych aspektach.

W literaturze przedmiotu podjeto juz probe opisania tego dos¢ nowego
trendu, jakim jest ksztaltowanie sie zawodu data stewarda (Watek, 2019;
Hudzik, 2020; Data librarian..., 2018), cho¢ wydaje sig, iz na odrebna dys-
kusje zastluguje potoczne utozsamianie zadan data stewarda i data librarian.
Obowiazki data stewarda niekoniecznie musza by¢ powiazane wytacznie
z biblioteka, osoby zatrudniane na tym stanowisku bywaja takze w in-
nych jednostkach uczelnianych, a niekiedy nawet tylko przy pojedynczych
projektach.

W omawianym badaniu pilotazowym ponad 14% ankietowanych od-
powiedzialo, iz w ich bibliotece/instytucji pracuje osoba wypelniajaca za-
dania data stewarda. W kolejnym badaniu nalezatoby moze nieco uszcze-
gotowié pytania: czy data steward w bibliotece zajmuje si¢ tylko obstuga
repozytorium danych badawczych (deponowanie i udostepnianie da-
nych), czy jest opiekunem danych w catym cyklu zycia danych badaw-
czych, czy tez tylko wspomaga naukowcéw w wypelnianiu Planéw zarza-
dzania danymi. Warto tez uzyskac informacje na temat wyksztalcenia data
stewardow — czy sa oni absolwentami profesjonalnych szkot oraz szkolen
z tego zakresu, czy tez swoje umiejetnosci buduja wytacznie na wlasnym
doswiadczeniu zawodowym.

Wedtug wynikéw badania nieco ponad 1/3 instytucji posiada repo-
zytoria danych badawczych. Wskazane wydaje si¢ zadanie pytania do-
precyzowujacego: czy biblioteki faktycznie posiadaja cala infrastrukture
repozytorium ze wszystkimi modutami niezbednymi do obstugi danych
badawczych, czy tez za repozytorium instytucji uwazaja np. kolekcje
uczelnianag (tzw. pdtke) w Repozytorium Danych Badawczych (RepOD)
lub w Moscie Danych.

Poglebionego badania nie wymaga co prawda odpowiedz na pytanie
o jezyk angielski, w ktorym odbywaja si¢ niektére szkolenia, jednak fakt,
iz prawie dla potowy ankietowanych stanowi on bariere w uczestniczeniu
w szkoleniach na temat otwartych danych badawczych, moze by¢ pewna
wskazowka dla organizatoréw tego typu kursow.

W przeprowadzonym badaniu pilotazowym odpowiedzi responden-
tow — mimo iz reprezentuja oni biblioteki naukowe o odmiennych zada-
niach, zdeterminowanych profilami uczelni/jednostek macierzystych — sa



284 ARTYKULY

dos¢ zbiezne. Symptomy zmian w dzialalnosci bibliotek zwigzane z roz-
wojem idei otwartej nauki zauwazalne sa w wiekszosci bibliotek nauko-
wych, ktdre zdecydowaty sie wzia¢ udzial w ankiecie. Badanie wyraznie
uwidocznito, ze otwarta nauka wyznacza nowe obszary dziatania biblio-
tek naukowych.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The last few decades have brought noticeable changes
in the functioning of academic libraries. The scope of library tasks has been expanded
not only due to the expansive information and communication technologies but also the
Open Access movement. The active participation of libraries in the development of the
Open Access and Open Science concepts set new tasks for librarians. Having noticed some
incompleteness of the image of Open Science vs. Research Library, the University Library
in Poznan decided to conduct a quantitative pilot study. Library employees of state uni-
versities and research institutions were asked to fill a short questionnaire on the subject of
Open Science, with particular focus on the issues related to open research data. The aim
of this survey study was to determine the degree of involvement of academic libraries in
the Open Science movement and diagnose the level of librarians” knowledge regarding
open research data. Research method — The survey was based on an online questionnaire
consisting of 17 questions. The message asking the recipients to fill the questionnaire was
sent to the email boxes of 171 institutions. Conclusions — The survey allowed the resear-
chers to verify changes visible in the activities of academic libraries — noticeable symptoms
covered an emerging profession of data stewards, emerging task forces for Open Science,
a development of university research data repositories. The study clearly confirmed that
Open Science sets new domains of activity for academic libraries.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The world outside the libraries is changing ra-
pidly, and these changes are extremely speeded up by the effects of the restric-
tions ordered because of Covid 19. It is worth to give new aspects for creating and
using library statistics, in the way extracting information from the transaction
records of integrated library management systems, hence the analysis of these
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records seems one of the most appropriate way to follow the changes of the cus-
tomer’s attitude. Method — The databases of the Integrated Library Management
Systems contain these data units beside other records, like loan, bibliographic,
item or authority records. The transaction records are created by the application,
preserving the information, logged by the program. These records are preserved
for long time in the database even if the logged transaction itself is terminated,
or the original record is deleted. Analysing large number of loan records we can
follow the changes and can ascertain trends for the past two years too. As the
employee of Qulto Companies (Qulto Companies — https://qulto.eu), a firm de-
veloping integrated collection management systems for libraries and museums
in East-Central Europe I have the permission, and the necessary knowledge to
examine the catalogues of our customers. The MARC based data structure of
these software is widely used by library and museum automatization systems in
Europe, so the Middle-European experiences for data extraction could be seen, as
generally valid in the future. Results — There is a significant decrease according
to the count of active library users or to the number of loan transactions. There
is some difference between the loan and user counts according to library type. In
the high school libraries, the decrease doesn’t seem to have any connection with
the Covid 19 restrictions, in the case of the other library types it can be the result
of them. Hence there was no difference between the tendencies of the decrease
according to geographical position or size of the library. Conclusion — The trans-
action records of Integrated Library Management Systems are very useful we can
gain very important information about our libraries. so, we should take care for
preserving them, or at least we have to get the most important units of informa-
tion from them before they are erased.

INTRODUCTION

Our society, both the public and the decision-makers regards library
as one of the main services of welfare state, a basic element of modern
democracy and also a key of free access to information even in the age
of internet. Nevertheless, the librarians are pressured to give reason for
they are worth to be financed not in the past but in the future too (Téth,
Konyvtarhasznalat, 2019, p. 205). The fundamental role of libraries: be-
ing the holder of human knowledge is beyond dispute, but their essential
significance as disseminator of information is questioned in the modern
world. To verify this significance the librarians should prepare statistics,
more and more every year. They have to give relevant information to the
community to show the usefulness of their services. To give information,
it seems a right way to extract information from the databases of the Inte-
grated Library Management Systems (ILMS) (Simon, Integralt, 2019).

Some of the data elements are present in the databases, though neither
librarians nor decision-makers know them. All the ILMS create log tables
to record the events take place in the application. In this tables exist the
database transaction records.
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The librarians themselves are motivated to get information about their
daily work, and particularly the management also wants to use the ex-
tracted system information to help decision by disposal, desiderating
and acquisition. The benefit of having relevant statistics both for local use
and to send information for the central institutions is clear for the library
management, for the financing authorities, and it seems to be useful for
sociologists to research the attitude of library customers and the consump-
tion of cultural products too (Péterfi, Eletiinket, 2019, pp- 192-229). To ac-
quire information needs time, hence the transaction data are really look
like “raw material” for information business. The system librarian or sys-
tem manager should examine data tables directly with the tools of the RD-
BMS (Relational Database Management System). After that, it is needed
to prepare data for further examinations. It is needed to add some further
information to the yielded data rows getting the original table relations
of the system. The research of the database sometimes is needed to be
completed with the results of inquiries of users, using surveys or direct
interviews (Sohanchyk, 2020).

MY WAY TO THE RESEARCH

I am the employee of Monguz Ltd, a Hungarian firm developing integra-
ted collection management systems for libraries and museums in Eastern-
-Central Europe. As working for a software vendor, I had to enter the da-
tabases of my company’s customers to do some metadata corrections with
the tools of SQL RDBMS, according to the demands of our clients. To-
gether with my colleagues, my duty is to repair the damaged metadata,
to manipulate data and to prepare various outputs needed by our clients.

Otherwise, I am a librarian doing my PhD studies in the Institute of
Library and Information Science, (Faculty of Humanities, E6tvos Lorand
University, Budapest, Hungary). Being a librarian, I think I should give
relevant information extracting and analysing the data I see “being in the
backstage” for my colleagues, living in Hungary or in abroad. Having the
possibility, permission and the technical skill, to examine the catalogues
of our customers, I think, it is worth to publish some of the results of my
results. The Qulto — Huntéka and Qulto — Corvina ILMS are up to current
international standards. The data records in the catalogues are in MARC
format. The various records of the catalogues are linked together in a se-
mantic network. The network itself is based on an RDBMS. All the repeated
data elements of the catalogue are in list of values. The applications with
their advanced data structure are widely used in libraries in Europe, so
Eastern-Central European experiences can be generally valid elsewhere.

The technical information of the Qulto ICMS is not public. The readers
can only see the data on the Web OPAC. The librarians can see the user
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interface of the ILMS, and they can get information from there about their
own data. The technical data maybe visible for the system librarians and
system managers, but they can see it only in their local databases. Never-
theless, the transaction records and the data structure themselves are hid-
den from them too. If only they know the tools of their Operating Systems
and Database Management Systems, they can search in them, but they
have to have enough information about their application’s data structure
to be able to extract useful information from them (Kiszl, 2021).

AUTOMATION SYSTEMS IN THE HUNGARIAN LIBRARIES

An Integrated Library Management System (ILMS) is essential for the
modern libraries for thirty years. Applications for library automation were
used separately for the different modules like Cataloguing, Circulation,
Acquisition, Periodical and Customer’s Catalogue. These basic modules
were integrated into one system. These systems could use one common
— mostly SQL (Structured Query Language) based and relational — data-
base, and the user’s authentication was uses one single register too. In our
recent days the libraries attach digitized full contents to their catalogue
records, so the Media module is going to be the indispensable part of the
ILMS too.

The integrated systems are widely used in the memory institutions in
Hungary. Nowadays there is no library without an ILMS, and most of the
museums and archives use some automation system to support the staff’s
work too. We can ascertain than there is a free market for ILMS in Hunga-
ry. There are circa ten products of the concurrent vendors on the market,
and the experts of the library management has the possibility to select
the application of their own choice. Most of the institutions use systems
supported by commercial distributors. The automation of the workflows
of memory institutions is complicated enough to make it impossible to be
solved by software applications without configuration and customization.
The prices of the, by vendors prepared, distributed and supported systems
are advantageous. According to the IFLA document: “Designing and Buil-
ding Integrated Digital Library Systems”, an institution has to be careful
by ordering new, non-series developments, either standalone applications
or applications attached larger systems, because these developments can
be expensive. In a case of individual developments, according to the IFLA
guideline the costs can be two times higher than using a standard software
(Rathje, 2005, p. 67).

Talking about Hungarian libraries I mean libraries, in which mem-
bers of staff, customers and documents are mainly Hungarian. After the
first World War the Austrian Hungarian Monarchy was divided into new
states, and two third part of the former Hungarian kingdom was taken



EXTRACTING RELEVANT INFORMATION ABOUT PREFERENCES OF THE... 291

away, giving for millions of ethnic Hungarians a new citizenship. These
people are mostly living is these countries even today, where not only
the humans, but even the libraries can be “ethnic minority”. Other main
experience is, that it is easy to cross the borders for a vendor to sell its pro-
ducts abroad, but it is very hard to step over the borders of the languages.
That is why the Hungarian libraries use integration systems distributed
by Hungarian vendors, doesn’t matter what citizenship the customers and
staff of the library have. So, among the customers of my workplace, the
Monguz Ltd there are institutions of six countries outside of Hungary,
but in most of them the libraries are “Hungarian”. It is true for almost all
our other concurrent vendors. They have customers outside of Hungary
too, doesn’t matter if their application has only Hungarian user interface.
It is no wonder, because to step over the language border is not easy. To
translate the complete user interface of an application (not only the screen
texts, but the system messages and the dictionary data too) can signifi-
cantly increase the development costs. The "Designing and Building Inte-
grated Digital Library Systems” IFLA guideline establishes even 30 %, but
in my point of view, in the case of an application prepared already in the
development period to be translated to foreign languages, these costs can
be reduced (Rathje, 2005, p. 67).

A NEW CONCEPT, THE INTEGRATED COLLECTION MANAGEMENT
SYSTEM

The Integrated Collection Management System (ICMS) is an applica-
tion developed for memory institutions combines the functionality of the
Integrated Library Management System, the Integrated Content Manage-
ment System and the Museum System.

An integrated system unifies the databases of the online web catalogue,
the digital inventory book, the institution management system, and the
Knowledge Organisation System. Theoretically an ICMS can be used in
each kind of memory institutions, so in a library, in a museum or in an
archive too. To tell the truth, there isn’t any application which can fulfil
all the demands of the whole GLAM (Galleries, Libraries, Archives, Mu-
seums) sector. An ICMS can be regarded both as service and as a product.
Digitization strengthens the convergence of the institutions of GLAM sec-
tor, hence the demands, the solutions, the applications and the necessary
knowledge of the staff are similar. Otherwise, these institutions often col-
lect similar documents, old books, manuscripts, smallprints, visual do-
cuments, maps, photos, postcards. The similar contents are interesting to
similar users, who want to use the same user interface (Simon, Rendszer-
valtas, 2021).
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A NEW ROLE: THE DIGITAL LIBRARY

The role of the integrated systems is changing because of the increasing

number of digital documents:

e The photos created in the institutions are born digital.

e Most of the unique contents of the collections is digitized or under
digitization.

e A large amount of the new documents is born digital.

e Most of the documents of the collection is useable directly from the
online user interface, in the way that the display application is em-
bedded in the web browser.

e There is full text search opportunity for the documents of text format.

e Itis solved that a web catalogue gives at least bibliographic informa-
tion about records of other catalogues.

There are impacts slowing these changes down. Though the proportion
of digital material increases year by year, the traditional analogue docu-
ments are still more popular. According to a research prepared in Deut-
sche Bibliothek, most of the users prefer analogue material if they have
free choice. Otherwise, the readers should know and have to use more
intensively the digital material (Niggermann, 2017).

In some other country the users still seem to be reluctant to use digital
resources too, though the advantages of the digitized texts (easy access
and perceived ease of further use, searchability) are well known. Maybe
education can change the reader’s attitude (Okyere-Kwakye, 2020).

The impact of digitization projects is not so determinant, as it was
thought by the beginning, especially when it was not done by the libraries
themselves. The profit of digitization projects is lower than it was expec-
ted. It was summarized by a manager of a tech firm, which has been take
part in the LSDI ((Large Scale Digitizing Initiatives) project in the United
States: “ ... book digitization is not the area where there’s big business”
(Jones, 2014, p. 217).

Sometimes the development of the project is blocked, the budget can
run out, the result seems to be interesting no more, the potential customers
don’t get enough information about the digitized contents and the digiti-
zation project has not the planned effect (The Fund’s 2006).

The readers attitude to the digital documents changes slowly. The per-
sons who have used to their own way to get information are not change it
easily. However, the data source itself is the same, but if the digitized copy
of a document has the same quality, and it is faster and cheaper to get it, it
can be popular among the users (Meyer, 2016).

The proportion of the digital documents in the libraries and in other
public collections is increasing. Both because a plenty of recent documents
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is born digital, and because the institutions digitizing their analogue do-
cuments with always larger capacity too. However, the main thing which
blocks the usage of the digitized documents of the cultural heritage, the
handling of the possession rights of the authors. The national governments
and the authorities of the European Union agree that the main aim is, to
let as much digitized documents to be legally used as it is possible (Téth,
A digitalizalas, 2015).

The technical problems of the remote access of e-books and other mate-
rial are solved, so if copyright questions are answered, satisfying both au-
thors and public collections, the main stumble of document service via the
internet will be the reluctance of memory institutions. They can afraid, to
loose the control over their valuable collections. Having this control either
because of copyright reasons or because the library’s own needs, it should
be solved to mark all the documents: who, how, in what quality and from
where they are useable. The developers of the systems can prepare some
restricted views, (using watermark or timestamp, creating a snippet-view,
blocking the download, using some special format like “E-pub”) or can
restrict the usage for authorized users or for special workstations of local
networks. If the usability of the digital material is made more complicated,
the option to go to the library and get the physical document can be pre-
ferred by the customers. Furthermore, all these solutions are temporary,
because the developments should be constantly adapted to the continu-
ously changing technical and legal environment. Because of this, these ap-
plications are mostly peripheric and can be replaced easily.

The full content and the metadata records of the catalogue are better to
be not in the same database. On the one hand because of security reasons,
while it is easier to restrict the illegal usage from the web interface having
this kind of architecture in the system, on the other hand, for the purpose
of saving space for backups. Hence the catalogue should be saved incre-
mentally day by day, but it is not necessary in the case of the media files.

If the media files are copied into another database, in another filesystem
or even on a different virtual or physical server, full text indexes should be
built to help the queries launched from the user interface. These indexes
should be considered as integral part of the catalogue (Siegmiiller, 2007).

The digital contents can be collected by the memory institution as born
digital documents, can be created by digitizing (scanning or making pho-
tos), and even can be created by the staff of the library, the museum or the
archive itself. “... librarians are well positioned to become professional
digital content creation, as they already possess the basic skills needed
to create effective content for high user engagement” (Okuonghae, 2021).
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DATABASE CONTENT AS INFORMATION RESOURCE

The databases of ILMS were important resources of library statistics
from the beginning. Most of the data can be gained from the database
without the help of the developers, and the important statistics can be
prepared by the librarians, or at least by the system manager. Otherwise,
there are special, interesting and valuable data hidden from the users.

The most important statistics of a common ILMS are:

e Count of loans, user registrations, created — bibliographic, media, au-

thority and item — records.

e Most popular books and authors.

e Most active customers.

e Spent money.

The authorities and the institutes for librarianship collect these data
from the libraries and summarize them for further research. These cur-
rent usage statistics have to be created year by year. Some information of
these statistics is become hidden during the yearly work, but they are not
erased. So, that data tables can be examined though they are already out of
the daily use. These are the “archival” data, either created by directly the
users and managers of the system or prepared by the application.

The research of ILMS database records is made easier by the fact, that
their data structure is planned in consideration to international standards.
Above all, it is true to the catalogue data. The ISBD was interpretated
by data formats usable by computers, first of all by the MARC (Machine
Readable Cataloguing Format). The FRBR (Functional Requirements
for Bibliographic Records) concept, modelling the conceptualisation of
the documents themselves, spectates from the customer’s point of view
the catalogue data as bulk of linked information. Going further there are
more formats of FRBR family like the FRAD (Functional Requirements for
Authority Data ) and the FRSAD (Functional Requirements for Subject Au-
thority Data). To solve the problems of the inconsistencies between them,
the aim of the IFLA was, to develop, the LRM (Library Reference Mo-
del) a harmonized data model (Riva, 2017). Creating the new generation
of integrated systems, the developers fitted and fitting the data structure
of the catalogues and the circulation, periodical and acquisition modules
to the already standardized data structure of electronic catalogues, so all
the data elements of an ILMS are more or less standardized (Kiszl, 2021).
To understand the possibilities of ILMS database research it is needed to
look over the record types existing in them:

Records in an Integrated Library Management System:
e Catalogue - bibliographic, item, authority, media.
e Acquisition — order packages, items, financial transactions.
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e [oan - customers and loan events.
e OPAC —search and hits.
e Database transaction records.

In this paper I show the results of a research considering to database
transaction records:

¢ The attributes of database transaction records are:

e They created by the application automatically.

e Preserved in the system for decades.

e Never wilfully erased, only simply don’t migrated in the case of
changing the ILMS.

¢ Contain information about the events taking place in the database:
searching, inserting, deletion, modifying.

e Are different kinds of records.

e Can be researched by experts of “digital archelogy”.

In my research introduced in this paper I examined the loan transaction
records.

Information contained in the loan transaction record:
Identification of the document.

Identification the customer and the librarian.

Date and time of the transaction.

Loan expiring date.

Date of bringing back.

Date of renewal.

Place of transaction.

Metadata analysis is recently a growing need in libraries by data migra-
tion, transformation and remediation too. High quality metadata is neces-
sary for cataloguing acquisitions, repository and collection management,
such as library systems management. Main areas of metadata analysis are
data cleaning, exploration, transformation, and statistical analysis. The
analyst needs to find out, what data and from which source are available,
how and with which tools they can be accessed easily. The analyst should
know, what kinds of data change, merge, or enhancement is needed for
the proper work (Trail, 2021).

In the case of change a library application its database is changed too.
In the early period of library automation, only the bibliographic, authority
and item records were converted in the case of a system change. Later the
current customer, acquisition and periodical issue records were migrated
too. After the development of library automation services, the vendors be-
came able to migrate also the current loan, weeding, holding, renewal and
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invoicing records. Otherwise, there are data even nowadays which are ra-
rely migrated from one system to another:

e Reader information put into archival tables, (sometimes these are
even directly erased according to GDPR — General Data Protection
Regulation).

e From the catalogue deleted, but in the database preserved biblio-
graphic, item and authority records.

e Completed loan, interlibrary loan, renewal and reservation records.

e Records of invoicing, acquisition, inventarizing and weeding events,

e Database transaction records.

These data are not always preserved, especially not often for a long
time. The structure of these records is not the same in the different sys-
tems, so the data recorded in a former system (maybe even in an elder
system which is not built on an RDBMS), are mostly dropped with the old
database (Lengyel, 2003, pp. 313-317).

The difference is clear between erasing information and between the
lack of preservation. The hidden transaction data which are fortunately
preserved, can be moved from system to system, and are later researcha-
ble. These statistical information units are very useful to understand how
the library works. It would be better if these units won’t be deleted, espe-
cially if there is no lack of disk space. Otherwise, the problem of disk space
can be solved by data compression, creating external backups or with the
use of special data tables, in which only the primary (not from other data
derived) information is preserved. Sometimes system managers or system
librarians have to erase data. It is the case for example, when the institu-
tion is not allowed to keep personal data in the system after the personal
record became obsolete according to GDPR. The aim of the anonymisation
of personal records in a system is to make it impossible to identify the
person with the help of the data in its database record. The much infor-
mation is erased because the necessity of anonymisation, the less useful
information can be gained from the database during later research (Blatte,
2022, pp. 48-58).

The old catalogue cards and bibliographies which have high quality
and are validated, should be considered as authentic primary research
data (Fabian, 2021, pp. 72-75) hence the electronic catalogue records of
ILMS are considered as archival documents too. The only difference is that
latter ones are born digital units.
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DESCRIBING OF THE RESEARCH

THE CRITERIA OF THE SELECTION OF DATABASES

According to the customer contracts, of Monguz Ltd. the employees of
the firm are allowed to get anonymized statistical information from their
systems. Having this possibility during the research the loan transactions
of 360 libraries were examined.

All of them were the Customers of Monguz Ltd. as Qulto — Huntéka
and Qulto — Corvina ILMS users. I had remote access directly — using the
tools of the SQL RDBMS to the selected databases (among them the special
libraries relatively underrepresented). They use loan functionality at least
for seven years.

Figure 1 shows the count of all the examined databases grouped by
institution type. The “county libraries” are the public libraries of county
towns. The municipal libraries are the public libraries of larger and smal-
ler cities. In Hungary and in the other parts of the Carpathian basin (where
all the examined institutions of this research are) the population density is
almost the same in every county, what means that the cities in the coun-
try are relatively small. In Hungary most of municipalities maintain their
own library. Only the small settlements are upheld by the institution of the
county town. The church (both Catholic, Protestant and Jewish) have big
libraries which remained mostly untouched in the “people’s republic” era.
These libraries are mainly museal collections. The educational institutions
upheld by Church were considered among the school and high school li-
braries.

Figure 1. Customers of Monguz Ltd. Having a Qulto — Libraries remote accessible database

Library type Qulto - Huntéka | Qulto — Corvina | Kistéka Sum

High school 25 17 42

Municipal 63 22 1 83

County 7 8 15

Special 38 9 8 55

Church 10 3 13

State 4 1 1 6

School 89 3 99

Sum: 295
Hungarian Abroad Sum

High school 37 5 42

Municipal 80 3 82

County 14 3 17

Special 58 1 59

Church 11 2 13
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In the neighbouring countries of Hungary, the conditions are almost
the similar. Most of the institutions being our customers in Romania, Ser-
bia and Slovakia, are Hungarian libraries, what means, that most of the
readers and the librarians are ethnic Hungarians and the books of them
are Hungarian too. Otherwise, I can ascertain, that I couldn’t point out
any difference between the libraries according to the country, the state,
the ethnicity of the users, the locality or to the size of the library and its
database (Kiszl, 2021).

Among the examined libraries not all of them use loan module. There
are libraries especially museal collections and special libraries, which are
open to the public only for local use, and they don’t allow their customers
to borrow books. Figure 2 shows the examined libraries using the loan
module of the ILMS for their daily work.

m High school: 26 Church: 6 m School: 36
m County: 14 Special: 24 Municipal: 59

Figure 2. Libraries using loan module

THE METHOD OF THE RESEARCH

According to some former research, I realized, that it is enough to se-
lect a group of libraries which can represent the whole library community
of our customers. So, from the 360 library, I had chosen 68 to take part of
this research. I wrote an SQL script, to count the loan, user creation and
membership renewal transactions, to establish the count of loans and the
readers having valid library membership in the examined year. The selec-
ted group of institutions represents every library types and geographical
localities. I selected libraries which use their loan module at least for seven
years. Figure 3 shows the examined libraries, grouped by type.
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M High school mCounty ™ Municipal Other Abroad

Figure 3. Examined libraries

RESULTS OF THE RESEARCH

In the examined libraries I have counted the loan transactions grouped
by year. Neither renewals were not counted nor the length of the borrow-
ing time (so the distinction between borrowing and bringing date) was not
taken into consideration. I have chosen three years, a pre and a post Covid
year (2019 and 2021) and year 2014, to have a fairly large timespan. Figure
4 shows the average count of loan transactions grouped by library type in
these three years.

150000

100000

m -lhl

High school County Municipal Other Abroad
m 2014 m 2019 m2021

Figure 4. Average count of loan transactions by library type

The second unit of my research was to count together the readers hav-
ing valid membership in the examined years at least for one day and bor-
rowing at least one book too. Figure 5 shows the average count of the
readers for the examined three years grouped by library type.
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Figure 5. Average count of customers loaning at least one book

We can ascertain that both the number of active users and the number
of loan transactions is decreasing in almost all the libraries and by all types
of them. Otherwise, there is difference of the downward trends according
to the different library types. This declining tendency is constant in the
case of high school libraries for ten years. Otherwise, by the other library
types we can establish a strict connection between the decrease and the
Covid 19 restrictions.

Though examining the results, the tendencies of changes of library use
are almost the same according to the libraries grouped by type, but there
isn’t any difference according to other parameters like:

Country.
Ethnicity — mother talk.
Geographical locality.

Average age of borrowable books.
Library size.
Integrated System (Qulto — Huntéka or Qulto — Corvina).

STATE OF MY RESEARCH

I have prepared my research as the student of Institute of Library
and Information Science, Faculty of Humanities, E6tvos Lorand Univer-
sity, Budapest, Hungary. I have researched other units of the databases
of integrated systems of libraries and museums, like the size of the data-
bases and media files, the preferences of library customers choosing docu-
ments to loan, the way of creating new database records (importing from
other databases or creating them locally). I hope I could do it once more in
a couple of years, collecting and analysing transaction data from several
databases, so I will can establish tendencies based on a longer period. This
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way of examining library systems seems unique. I couldn’t find any article
or paper about a research like this in English, German or Hungarian.

CONCLUSION

There is a big decrease of library use, and this decrease comes not only
from the Covid restrictions. Otherwise, this research concerns only to the
loan of physical documents. The use of electronic documents either full
text data or audio-visual material is increasing. It should have been mea-
sured too, and the results of the search of usage of analogue and digital
documents is needed to be counted together.

The measuring of usage of electronic documents is not easy. The book
as physical and intellectual entity is fixed and clear, but we cannot tell
the same about the digital ones. Digital document as a manifestation of
a work can be changed in time and it is not easy to be considered as a pri-
vate intellectual property of the author. Sometimes it is a mesh of private
and public resources, based on information created by a community. Ac-
cording to our modern point of view and the recent regulations, it had to
be considered as private property and cannot be accessed free even form
a library. If it has price, the danger of underutilization can occur, and it
may be less reused (Fink, 2020). Hence it is hard to make a comparison be-
tween cost free use of physical books and use of media contents for which
one should pay even in the library.

Nevertheless, there are other serious problems counting the transac-
tions of electronic use. We have to find a definition for electronic use (for
example clicking at least once on a content in an hour). We can count only
human use, so we have to filter the robots, crawlers, aggregated requests
coming from federal search interfaces.

William Denton in his article: “On Two Proposed Metrics of Electro-
nic Resource Use” proposes two new metrics for electronic resource use,
to give us some information about how much the digital documents are
used: “users per mille” and “interest factor”.

“Users per mille (UPM) is how many of every thousand potential users
actually use a product. (Per mille is the thousands equivalent of per cent)”.

“Interest factor (IF) is a measure of how interested in a product its users
are. The more they go back to it, the more interested they are, and the
higher the interest factor” (Denton, 2021).

Summarizing the questions of the research of OPAC digital content us-
age, it is needed to give the most important aspects of metrics:

Usage of full contents.

o Counting the requests sent to the website.
¢ Using some feedback code.

e Analysing the logfile of the website.
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e Adding a script to the site to count the openings.
e Filtering the robots, crawlers, bulk requests, input coming from
federal search interfaces (Counter 2021).

So, the recent problem is that it is very simple to follow the tendencies
of loan of physical items, because the ILMS are prepared for this task for
fifty years, but measuring the electronic usage is much more complicated
and needs the use of new algorithms.
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ABSTRAKT: Cel artykulu — Otoczenie bibliotek zmienia si¢ gwattownie, a tempo tych
zmian zostalo wyjatkowo przyspieszone przez skutki restrykcji wprowadzonych
w zwiazku z pandemia COVID-19. W tej sytuacji warto tworzy¢ i wykorzystywaé nowe
aspekty statystyki bibliotecznej, np. za pomocg pozyskiwania informacji z rekordéw
transakcji w zintegrowanych systemach bibliotecznych — analiza takich rekordéw wydaje
si¢ by¢ jedna z bardziej trafnych metod obserwowania zmian w nastawieniu klientéw.
Metoda badan — Wspomniane rekordy znajduja si¢ w bazach danych zintegrowanych
systemdéw bibliotecznych, wraz z innymi typami rekordéw, np. wypozyczen, bibiogra-
ficznymi, egzemplarza czy kartoteki haset wzorcowych. Rekordy transakgji sa tworzone
przez aplikacje i zachowuja informacje rejestrowane przez oprogramowanie. Rekordy
te s dtugo przechowywane w bazie, nawet gdy dana transakcja zostaje zakonczona lub
oryginalny record zostaje usuniety. Analizujac duze liczby rekordow wypozyczen moz-
na $ledzi¢ zmiany i szacowac¢ trendy do 2 lat wstecz. Jako pracownik Qulto Companies
(https://qulto.eu), firmy produkujacej zintegrowane oprogramowanie do zarzadzania za-
sobami dla bibliotek i muzeéw wschodniej i sSrodkowej Europy, dysponuje zezwoleniem
i niezbedna wiedzg, aby moc analizowa¢ katalogi naszych klientéw. Struktura danych
w tym oprogramowaniu, oparta na formacie MARGC, jest szeroko wykorzystywana przez
biblioteczne i muzealne systemy zautomatyzowane w Europie, tak wigc mozna zaktadac,
ze doswiadczenie w pozyskiwaniu takich danych bedzie przydatne réwniez w przysztos-
ci. Wyniki — Obserwuje sie znaczacy spadek liczby aktywnych uzytkownikéw bibliotek
oraz transakcji wypozyczen. Liczby te réznia si¢ w zaleznosci od typu biblioteki. W bi-
bliotekach akademickich spadek nie wydaje sie by¢ zwigzany z ograniczeniami wynika-
jacymi z pandemii, natomiast w innych bibliotekach moze by¢ wtasnie rezultatem tych
ograniczen. Nie zaobserwowano réznic w tendencji do spadku w zaleznosci od lokalizacji
geograficznej czy wielkosci biblioteki. Wnioski — Rekordy transakcji w zintegrowanych
systemach bibliotecznych sa niezwykle przydatne w zdobywaniu waznych informagji
o bibliotekach, tak wiec nalezy zadba¢ o ich przechowywanie lub wydobywanie z nich
najwazniejszych elementéw, zanim zostang usuniete.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The primary purpose of this paper is to present
the results of a quantitative comparative analysis of the activity of 18 Polish pub-
lic university libraries on the social networking site Facebook in the period before
and during the COVID-19 pandemic. The goal of this research is to evaluate the
use of Facebook by university libraries and to assess the popularity of the content
shared by these organizations. Research methods — The methods study involved
the use of quantitative approaches, with a commercial online tool the Karma Fan-
page service for social media analytics monitoring being used to collect data from
individual fanpages. This service enabled the data collected to be processed for
statistical purposes. The data collected were then analyzed using a spreadsheet.
Data collection was done separately for the pre-pandemic and pandemic periods.
Results/Conclusions — All Polish university libraries (part of public universities)
used Facebook as part of their daily activities, both before and during the pande-
mic. However, Facebook use varied across institutions, for example, in terms of
types of posts (graphic posts, posts with links, video posts). Importantly, libraries
did not use Facebook in the same way. It is clear that for some institutions, it was
one of the primary tools for library marketing and also for communicating with
users. It seems important to note that the libraries belonging to the largest univer-
sities in Poland were not the only ones most active and able to mobilize the largest
number of users to respond to the published posts. Based on the number of posts
published by each library, it could be seen that there was not always a correlation
between the size of the university, of which the library is a part, and its activity
on Facebook.

The use of Facebook by Polish university libraries is now a standard in
the presentation of information and library resources and services. During
the COVID-19 pandemic, this instrument has also become one of the tools
for communicating with library patrons. Facebook, by virtue of its large
audience, is now the platform that provides up-to-date information to the
social media user quickly and easily. It is also significant that Facebook al-
lows the user to simultaneously share their digital content and reactions to
information that librarians present on their fanpage. The primary purpose
of this paper is to present the results of a comparative analysis of the ac-
tivity of 18 Polish public university libraries (MNiSW, 2021) on the social
networking site Facebook in the period before and during the COVID-19
pandemic. In addition, the aim was to answer the research questions:

RQ,: Are there significant differences in Polish public university lib-
raries” use of Facebook before and during the pandemic? If so, how do
they manifest themselves? For example, what was the average frequency
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of posting by librarians in each library? Was there a noticeable increase in
the number of posts during the pandemic? What types of posts were most
frequently published?

RQ,: Which Polish public university libraries were most and least ac-
tive on Facebook before and during the pandemic?

RQ,: What was the level of interest by users of Polish public university
libraries” Facebook posts before and during the pandemic? That is, what
were the reactions of users to the posts of particular libraries? How many
of these reactions were there? Did the pandemic affect the number of re-
actions?

LITERATURE REVIEW

There have been many scholarly publications to date on the use of Face-
book in libraries. Research revealed that Facebook is the most effective
tool in providing feedback, answering users’ questions and publishing
news about the library (Chi, 2021; Mustafa, Zainuddin, Idris, & Aziz, 2016;
Gupta, Gautam, & Khare, 2014). Facebook has become the most popular
academic library platform (Cheng, Lam, & Chiu, 2020). In addition, it was
shown that a fanpage on this site can effectively help improve the visibi-
lity of these libraries. By analyzing the findings from various studies, it
was concluded that Facebook was used by librarians for several purpo-
ses, including marketing and promotion, communication and relationship
building with users, and as a way to improve user services generally (Can-
ty, 2012; Cheng, Lam, & Chiu, 2020). Additionally, it was used for sha-
ring multimedia content, creating virtual communities centered around
the library and as a platform for social interaction (Magoi, Aspura, & Abri-
zah, 2019). It is considered as very helpful in information exchange and
knowledge sharing, and it is a preferred choice due to its availability at
aminimal cost (Chu, & Du, 2013). From a professional standpoint, it is also
considered useful by academic librarians for discussion groups and pro-
fessional and self-development (Magoi, Aspura, & Abrizah, 2019). Thus,
Facebook becomes a platform for sharing experiences and for general
communication with other colleagues.

With regard to Facebook’s fanpage analysis, it is particularly valuable
for researching and measuring library-user interactions. Facebook in-
sights data provide about more than sixty usage parameters (Giri, Kar,
& Sen, 2014). This fact is confirmed by the possibilities of using the Fanpage
Karma tool. For example, on Facebook, users can explicitly ‘like” content
through the use of a ‘thumbs up” or ‘heart’ icon. This type of reaction can
directly convey a sense of appreciation regarding the content published
(Lowe-Calverley, & Grieve, 2018) and liking a particular post can also in-
dicate its suitability for the user (Giri, Kar, & Sen, 2014). Importantly, for
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several years, Facebook has also enabled the use of additional icons rela-
ting to emotional reactions which is of immense value. Users can also react
by adding their comments to a post or easily share a post with others. The
possibilities for measuring interactions are many, and one can easily find
data for conducting research based on selected indicators, for example
likes, comments and shares. For example, “Popularity” can be measured by
the number of likes, “Commitment” by the number of comments, and “Virality”
by the number of shares (Lam, Au, & Chiu, 2019).

Challenges do arise in using Facebook in libraries, and the research
has shown that certain recurring problems include technophobia, privacy
risks, and the lack of the following: awareness of social media application
by the users, institutional control, ICT skills and time, and of adequate
technical infrastructures in the academic libraries (Magoi, Aspura, & Abri-
zah, 2019). Occasionally, these problems also arise from the inept use of
the social networking sites that results in the posts published by librarians
being of little interest to the users. This can happen when there are no at-
tractive graphics, movies, or texts created by librarians. The result can be
alow number of responses to the shared content. A poor response can also
occur when the content has a formal character and the fanpage duplicates
the information contained on the library’s website (e.g., about its opening
hours, etc.) (Roos, 2014). A poor concept of how to organize and manage
a fanpage may also cause negative feelings among users as well as the
publishing of inappropriate posts, all of which might be counterproduc-
tive to the library’s intention (Szmajser-Chylarecka, 2013). Although the
library staff might lack a proper concept of marketing and adequately ma-
naging the fanpage, nevertheless, most university libraries try to maintain
a Facebook page, even without a specific objective in mind (Roos, 2014).

Other previous research reports claim that the marketing use of Face-
book in academic libraries does not bring positive results and the level of
interaction between users and librarians is low. This is frequently reflected
in the number of followers and comments left under library posts (Geroli-
mos, 2011). A library that wishes to attract the users’ attention should care-
fully identify the subject area that interests them and only then invite them
to contribute content. However, it was observed that constantly updating
the fanpage and publishing a large number of posts with typical library
content do not guarantee success (Gerolimos, 2011).

The reluctance to make changes to traditional library services may also
be a problem as well as the need for a significant time commitment of libra-
ry staff to operate the social networking site. Moreover, some librarians do
not see social media as an effective academic tool (Magoi, Aspura, & Ab-
rizah, 2019), nor are they considered as important in the delivery of lib-
rary services (Wordofa, 2014). The lack of willingness on the part of the
library to offer users a new interactive communication channel could also
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be a problem as was evident in smaller Estonian academic libraries and
others until a few years ago. According to Jaan Roos’ research, sometimes
the directors of these institutions saw no reason to over-promote the lib-
raries on social networking sites because, according to them, other pre-
viously used media (e.g., the website) worked well enough (Roos, 2014).
Similar doubts were also raised in Polish academic libraries a few years
ago by Szmajser-Chylarecka (Szmajser-Chylarecka, 2013).

As noted earlier, at the time of the research, the use of Facebook was
widespread in Polish university libraries. Moreover, the use of social net-
working sites by libraries became even more important in response to the
extraordinary circumstances caused by the COVID-19 pandemic, especial-
ly during periods of complete closure of these institutions. In March 2020,
Polish academic libraries faced major changes overnight, one of which
was the need to transform their traditional services into electronic ones.
This was where social media, especially Facebook, became an important
platform for communicating current information about available services
and changes and as guide to the world of digital resources (Gatecka-Golec,
Puksza, & Witkowska, 2020; Gmiterek, 2021a; Gmiterek, 2021b; Gmiterek,
2022; Jaskowska, 2020a; Jaskowska, 2020b; Kaminska, Ksigzczak-Gro-
nowska, & Wiorogorska, 2020; Razik, Szumiec, & Wyszyniska, 2020). The
same was reported as happening globally (Alvim, Silva, & Borges, 2021;
Koulouris, Vraimaki, & Koloniari, 2020; Peachey, 2020; Tammaro, 2020;
Watek; 2020; ). Moreover, Facebook’s role in user communication proved
invaluable, especially in terms of providing reliable information about the
pandemic (Ladan, Haruna, Madu, 2020). In Poland, this service has be-
come one of the fastest channels of communication with users as seen,
for example, in the case of the University Library in Warsaw (Kaminska,
Ksiazczak-Gronowska, & Wiorogorska, 2020).

METHODS

The methods study involved the use of quantitative approaches, with
a commercial online tool the Karma Fanpage service for social media
analytics monitoring being used to collect data from individual fanpages
(Fanpage Karma, 2018). This service enabled the data collected to be pro-
cessed for statistical purposes. The data collected were then analyzed
using a spreadsheet. Data collection was done separately for the pre-pan-
demic and pandemic periods. The use of Fanpage Karma facilitated the
identification of the relevant indicators to answer the research questions
posed by the study. The indicators selected for the study largely reflected
the activities undertaken by librarians and fanpage users. On this basis,
it was possible to show the differences in the activities of the individu-
al libraries on Facebook before and during the pandemic. In particular,
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this included the number of posts published and their type, the number
of reactions to posts (the most common types of reactions by users were
selected), and the increase or decrease in the number of user reactions to
the content published by the individual libraries. For the purposes of the
research conducted, the following indicators were analyzed*

e Number of posts (Number of posts published in selected time period).

e Number of picture posts and percentage of picture posts of a single
library (Number of posts in picture format published in the selected pe-
riod®).

e Number of link-posts and percentage of link-posts of a single library
(Number of posts in URL format published in the selected period).

e Posts per day (Average number of posts per day published in the selected
period).

e Total reactions, comments, shares and reactions per post (Number of
reactions like, love, haha, thankful, wow, sad, angry; comments and shares
on posts published in the selected period).

e Number of likes, comments, shares and love (published in the selected
period).

o Likes per post (Average number of “like” reactions on posts published in
the selected period).

The chronological scope included two time periods of similar length.
The first, pre-pandemic, was established as being from February 17, 2019
(the conventional start of the second semester of the 2018-2019 academic
year) to March 10, 2020 (the last day of standard operation for some Polish
university libraries in the 2019-2020 academic year) (Gmiterek, 2022). The
second period, during the pandemic, was marked as being from March 11,
2020, when the first instances of closing library buildings to patrons began
(Gmiterek, 2021a) to March 15, 2021. It is worth noting that there were two
lockdowns relating to the closure of Polish university library buildings
during the pandemic. The first, from March 11 to the end of May (when
all institutions were already open to users). The second, pertaining to the
fall lockdown, covered the period beginning from November 7 to 30, 2020
(Gmiterek, 2022).

RESULTS AND DATA ANALYSES

Pre-pandemic Period (February 17, 2019 — March 10, 2020)
In pre-pandemic period (February 17, 2019 — March 10, 2020) the Polish
academic libraries published a total of 3,333 posts which generated 49,400

2 Descriptions of the indicators are from the Fanpage Karma tool website.
3 In the case of picture posts and link-posts, additionally, information about the percentage of such
posts in relation to the content published by libraries is available.
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user reactions. Most posts were published by the Library of the University
of Lodz, the University of Warsaw Library, and the University Library in
Poznan. Thus, the most active library in the time period studied was the
fourth largest university in Poland (taking into consideration the number
of students).

The fewest number of posts were published by the library of the Uni-
versity of Zielona Gora, University Library in Rzeszow and Main Library
of the University of Opole. The library of the smallest university (Libra-
ry of Kazimierz Wielki University in Bydgoszcz) published 77 posts (0.19
post per day). Table 1 presents information about the posts and the total
reactions to each library’s Facebook fanpage.

Table 1. Information about Posts Published on Each Library’s Facebook Fanpage (February, 17, 2019
—March 10, 2020, before the pandemic period).

No. | Name of the library

Picture Posts/
Percentage of
picture posts of
a single library
Link-posts/
Percentage of link-
posts of a single
library
Posts per day
Total Reactions,
Comments, Shares
Reactions per post

Number of posts

1 | Library of the
University of Lodz

2 | University of Warsaw
Library

3 University Library in
Poznan

4 Main Library

of Maria Curie-
Sklodowska
University in Lublin
5 Scientific Information
Centre and the
Academic Library
(CINiBA)

6 Library of the
University of Gdansk
7 University Library in
Bialystok

8 | Nicolaus Copernicus
University Library in | 184 | 100/54% 54/29% 0,47 | 2,006 9
Torun

[68]
—_

376 349/92% 16/4% 0,96 | 13,513

—_
S

369 310/84% 29/7% 095 | 6,722

341 236/69% 84/24% 0,87 | 4,575 10

332 210/63% 108/32% 0,85 | 3,909 10

326 302/92% 13/3% 0,84 | 4,078 11

283 187/66% 55/19% 0,72 | 6,287 19

245 163/66% 66/26% 0,63 | 1,686 6

9 | University Library in
Kielce

10 | Wroctaw University
Library

132 86/65% 21/15% 0,34 828 5

131 22/16% 65/49% 0,33 520 3
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11 | Main Library of
Cardinal Stefan
Wyszynski
University in Warsaw
12 | Main Library

— University of 118 81/68% 28/23% 0,30 423 3
Szczecin

13 | University Library
University of Warmia
and Mazury in
Olsztyn

14 | Jagiellonian Library 91 66/72% 13/14% | 0,23 | 2,110 | 19
15 | Library of Kazimierz
Wielki University in 77 44/57% 25/32% 0,19 837 8
Bydgoszcz

16 | Main Library of the
University of Opole
17 | University Library in
Rzeszow

18 | Library of the

University of Zielona 22 15/68% 7/31% 0,05 221 7
Goéra

128 47/36% 52/40% 0,33 134 0,81

117 95/81% 12/10% 0,30 | 1,391 9

38 14/36% 7/18% 0,09 71 1

23 9/39% 11/47% 0,05 87 2

Compiled from data collected via Fanpage Karma on June 28, 2021.

The types of posts that libraries published included image posts, video
posts, so-called link posts, and text posts. However, the libraries published
picture posts in the greatest number which totaled 2,336 (70% of all posts).
The largest number, as many as 349 picture posts, was published by the
Library of the University of Lodz (almost 93% of the posts made available
by this library). In second place was the University of Warsaw Library
(310 posts; 84% of messages), with the Scientific Information Centre and
the Academic Library in third place (302 posts; almost 93% of messages).
Importantly, graphic posts attracted the most interest from users. This was
evident in terms of the number of their reactions to the top 10 most popu-
lar graphic posts (these posts accumulated a total of 2,236 reactions). In
comparison, based on the data processed in Fanpage Karma, it could be
seen that the 10 most popular text posts garnered 691 user reactions with
the 10 most popular video posts receiving 925 reactions.

However, graphic posts did not constitute the bulk of the published
content in all libraries. An example was the Wroclaw University Library
which published a total of 131 posts, including “only” 22 graphic posts
(16% of its total featured posts). Another example was the Main Library
of Cardinal Stefan Wyszynski University in Warsaw (47 graphic posts out
of 128 messages; 36% of posts) and the Main Library of the University of
Opole (14 graphic posts out of 38 total messages presented; 36%). Thus, it
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was evident that in the case of the fanpages of Polish university libraries,
there was an important difference in the way library content was presen-
ted. Nevertheless, libraries with the highest number of published posts
provided at the same time a higher percentage of graphic content.

Much less frequently, libraries published link-posts, totaling 663 mes-
sages. The Main Library of Maria Curie-Sklodowska University in Lublin
published the highest number of link-posts (108 out of 332 posts, i.e., 32.5%
of all library posts). The highest percentage of link-posts in the published
content was characterized by Wroclaw University Library (49%; 65 posts
out of 131 total posts) and the University Library in Rzeszow (47%; 11
posts out of 23 total posts). It is worth noting that all of the posts published
by these libraries elicited a small number of user reactions with Wroclaw
University Library elicited 531, and University Library in Rzeszow 87 re-
actions.

The general data relating to the reaction of users to the content pub-
lished by the libraries was also interesting. The leading one was the library
of the University of Lodz, which posts gathered 13,513 user reactions (an
average of 31 reactions per post). This clearly shows that it was not the lib-
raries of the largest universities in Poland that attracted the greatest num-
ber of users. It is worth mentioning that the second library (University of
Warsaw Library) garnered 6,724 user reactions (14 reactions per post), al-
though the number of posts published by this institution was only slightly
lower than the number of messages presented by the library in £odz. It is
also interesting to note that the Jagiellonian Library published “only” 91
posts in the period under analysis which gathered 2,108 reactions, or 19
reactions per post. This example shows that even with a smaller number of
posts, the library can generate a significant number of responses from its
users. It is worth noting that Jagiellonian University in Krakow is the se-
cond largest university in Poland. Therefore, the library has a large group
of potential users of its services, as well as people who follow its activity
on social media, including Facebook. In comparison, the fewest reactions
were generated by the Main Library of the University of Opole (71 reac-
tions), the University Library in Rzeszow (87 reactions), and the Main Li-
brary of Cardinal Stefan Wyszynski University in Warsaw (134 reactions).
However, looking at the activity of Polish public university libraries in
terms of the number of posts, the Library of the University of Zielona Gora
published the least with only 22 posts; they gathered 221 reactions.

Table 2 presents detailed data on user reactions to posts published by
the individual libraries. The focus is on the most common reactions during
the study period. In particular, the number of “likes” (33,762 in total); the
number of “love” (5,983 in total); the number of comments (1,288 in total),
and the number of shares (5,276 in total).
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Table 2. Information on user reactions to content published by university libraries in Poland
(before the pandemic period).

2 - o v
= 3 o g 2
A . ° % o =
= - = oa o=
. (o) 13) (] G (o)
No. | Name of the library — -4 2 g ° =
o n £ g 5 4
] Q B8 0 2 <
g = Z 0 & g
] ] = )
z = z
1 Library of the University of 9,382 04 401 1,153 | 1,642
Lodz
2 | University of Warsaw Library 4,410 11 193 908 721
3 | University Library in Poznan 3,060 8 73 810 525
Main Library of Maria Curie-
4 -Sklodowska University in 3,020 9 91 270 279
Lublin
Scientific Information Centre
5 | and the Academic Library 2,791 8 76 336 782
(CINiBA)
6 Library of the University of 4,039 14 149 548 810
Gdansk
7 | University Library in 1,294 | 5 31 154 | 167
Bialystok
g | Nicolaus Copernicus 1,425 | 7 69 | 214 | 242
University Library in Torun
9 | University Library in Kielce 614 13 131 50
10 | Wroctaw University Library 346 15 100 36
Main Library of Cardinal
11 | Stefan Wyszynski University 94 0,72 1 28 8
in Warsaw
12 Main L.1brary — University of 319 9 12 41 47
Szczecin
University Library University
13 | of Warmia and Mazury in 878 7 56 193 228
Olsztyn
14 | Jagiellonian Library 1,300 14 75 190 324
15 le.rary pf Ka21m1erz Wielki 577 7 27 104 101
University in Bydgoszcz
16 Main Library of the University 38 1 9 97 4
of Opole
17 | University Library in Rzeszow 57 2 0 21 8
18 L1‘brary of the University of 156 7 4 48 9
Zielona Gora

Compiled from data collected via Fanpage Karma on June 28, 2021.
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According to the data collected, users liked the shared library posts
33,762 times. This is the highest number of likes in relation to other reac-
tions to posts. The highest number of likes (9,382) was added to Library of
the University of Lodz posts. Further, the first places were occupied by the
University of Warsaw Library (4,410 likes) and Library of the University
of Gdansk (4,039 likes). The fewest reactions of this type were obtained by
the Main Library of the University of Opole (38 likes), University Library
in Rzeszow (57 likes) and Main Library of Cardinal Stefan Wyszynski Uni-
versity in Warsaw (94 likes). Undoubtedly, there is a correlation between
the higher number of library posts published by an institution and the
number of likes added by users. Only in one case (Jagiellonian Library)
was a relatively high number of likes observed (1,300) with a low number
of posts (91). As mentioned earlier, this is a library that is part of one of
the largest Polish universities and has some of the highest indicators for
fanpage likes.

Considering all four indicators visible in the table, it was clear that the
most frequent users reacted to the posts of the Library of the University of
Lodz, University of Warsaw Library, Library of the University of Gdansk,
University Library in Poznan, Scientific Information Centre and the Aca-
demic Library and Main Library of Maria Curie-Sklodowska University in
Lublin. The least reactions were caused by the posts of University Library
in Rzeszow, the Main Library of the University of Opole, and the Main
Library of Cardinal Stefan Wyszynski University in Warsaw.

Period During the Pandemic (March 11, 2020 — March 15, 2021)

In the period during the pandemic (March 11, 2020-March 15, 2021),
the libraries published a total of 3,662 posts which generated 53,552 user
reactions*. Most posts were published by the University Library in Bialy-
stok (608; 1.64 posts per day), the Library of the University of Lodz (463;
1.25 posts per day), and the University Library in Poznan (358; 0.96 post
per day). Thus, the most active library in the period under study was the
library that was part of one of the smallest universities in Poland. The
lowest number of posts was published by the library of the University of
Zielona Gora (70 posts; 0.18 post per day), the Main Library of the Univer-
sity of Opole (63 posts; 0.17 post per day), and the University Library in
Rzeszow (43 posts; 0.11 post per day). For comparison, the library which
is part of the smallest university (Library of Kazimierz Wielki University
in Bydgoszcz) published 115 posts (0.31 post per day). Thus, similar to the
previously studied pre-pandemic period, the size of the university did not
always matter in terms of the university library’s Facebook activity.

* Compiled from data collected via Fanpage Karma on June 29, 2021.
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Table 3 presents the number of posts and total reactions associated with
each library’s Facebook fanpage. In the case of picture and link-posts, the
percentage share of these types of posts within the total content presented
by each library is also provided. The table also presents the percentage in-
crease or decrease in the number of posts and user reactions to the content
published by the libraries. The data are presented in comparison to figures
for the pre-pandemic period previously analyzed.

As in the pre-pandemic period, libraries most often published picture
posts (a total of 2,338, or 63% of all posts). The Library of the Universi-
ty of Lodz again published the most, with 439 picture posts (94% of the
posts shared by this library). In second place was the University Library in
Bialystok (previously in 8th place), which published 356 picture posts, i.e.,
58% of all posts, and in third place was the Scientific Information Centre
and the Academic Library (224 picture posts, i.e., 91% of all posts). Simi-
lar to the pre-pandemic period, Wroctaw University Library published
the fewest graphic posts (52 out of 230 posts; 22%). Another example was
the University Library in Kielce which presented a total of 122 posts, of
which only 22 graphic posts (23% of all posts). Analogous to the pre-pan-
demic period, graphic posts attracted the most user interest. This was the
conclusion after checking the number of reactions to the 10 most popular
graphic posts (a total of 4,383 reactions). The 10 most popular video posts
gathered far fewer reactions. In this case, there were 601 reactions.

A smaller number of libraries also published link-posts, totaling 836.
The University Library in Bialystok presented the largest number of such
posts (198 posts, 32%). Similar to the pre-pandemic period, the highest
percentage of link-posts was presented by the Wroclaw University Library
(60%; 140 out of 230 total posts). It is worth noting that the library’s posts
elicited significantly more user reactions during the pandemic period
than before it. There was a total of 1,329 of them (an increase of 156%). It
should be added, however, that the largest increase in user interest in posts
during the pandemic period was recorded by the Main Library — Universi-
ty of Szczecin (+493% compared to the earlier period). This was followed
by the University Library in Bialystok (+174%) and the Main Library of the
University of Opole (+145%).

Despite the large differences in the number of reactions from the users
of the above libraries, the greatest number were generated by the posts
of the Library of the University of Lodz (12,296 reactions; an average of
22.16 reactions per post). Importantly, this was not the library publishing
the highest number of posts. Nevertheless, it attracted the most attention
from users, although compared to the pre-pandemic period, there were
8% fewer reactions. In second place was the University of Warsaw Libra-
ry (11,509 reactions; 39.74 reactions per post), which ranked only sixth in
the above ranking (by number of posts shared). In this case, the number
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of reactions compared to the pre-pandemic period increased by 71%. The
third ranked Jagiellonian Library (4,838 reactions; 19.01 reactions per post)
came in eighth in the above ranking (an increase of 130% in the number
of reactions). In comparison, the fewest reactions were generated by the
posts of the Main Library of the University of Opole (174 reactions; 1.38 re-
actions per post; increased by 145%), the Main Library of Cardinal Stefan
Wyszynski University in Warsaw (198 reactions; 1.41 reactions per post;
increased by 48%), and the University Library in Rzeszow (210 reactions;
3.88 reactions per post; increased by 141%). It is worth noting that only one
university library recorded lower figures in relation to all the indicators
analyzed for the purpose of this study. This was the Library of the Uni-
versity of Gdansk, which published 50% fewer posts during the pandemic
period and they also generated 67% fewer user responses. On the other
hand, the Main Library of Maria Curie-Sklodowska University in Lublin
recorded the biggest decrease in the number of posts with 68% fewer posts
than in the pre-pandemic period.

Table 4 presents data on the most common user reactions during the
pandemic. There were significantly more of them than in the pre-pande-
mic period. The most frequent reactions were the number of likes (total of
34,003); number of loves (8,664); number of comments (total of 1,491) and
number of shares (total of 6,366). The table also presents the percentage
increase or decrease in the number of user responses compared to the pre
-pandemic period.

Table 4. Information on user reactions to content published by university libraries in Poland
(during the COVID-19 pandemic)
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1 Library of the University of 8,225 17 256 1,575 1,598
Lodz 12% | 29% | -36% | +37% | -2%
2 University of Warsaw 6,344 26 416 1,275 2444
Library +44% | +125% | +116% | +40% | +239%
3 University Library in 3,251 5 123 269 824
Bialystok +151% | +1% | +297% | +76% | +393%
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3,041 13 114 486 696
4 Jagiellonian Library
+134% -2% +52% +156% +115%
2,646 7 98 636 740
5 University Library in Poznan
-14% -18% +34 -21% +41%
6 Main Library — University of 1714 6 77 262 380
Szczecin +437% | +131% | +542% | +539% | +709%
Scientific Information Centre 1,683 6 38 313 462
7 | and the Academic Library
(CINIB A) -40% -20% -50% -7% -41%
8 Library of the University of 1,3% d 49 197 240
Gdansk -65% | -31% | -67% | -64% | -70%
9 Nicolaus Copernicus 1,391 7 142 428 469
University Library in Torun 2% 1% +106% | +100% | +95%
10 Library of Kazimierz Wielki 1,029 8 34 187 189
University in Bydgoszcz +78% +19% +26% | +80% +87%
883 3 22 216 171
11 | Wroctaw University Library
+144% +42% +47% +112% +362%
Main Library of Maria Curie- 883 8 54 87 171
12 | Sklodowska University in
Lublin -71% -8% -41% -68% -39%
University Library 521 5 23 199 120
13 | University of Warmia and
Mazury in Olsztyn -41% -22% -59% +3% -47%
369 3 21 73 45
14 | University Library in Kielce
-40% -35% +62% -44% -10%
15 Library of the University of 334 4 4 11 40
Zielona Gora +114% | -33% 0 77% | +344%
Main Library of Cardinal 118 1 5 44 21
16 | Stefan Wyszynski University
in Warsaw +26% +56% +400% +57% +163%
17 University Library in 105 2 7 30 45
Rzeszow +84% | 1% 0 | +43% | +463%
18 Main Library of the 70 1 8 78 d
University of Opole +84% | +11% | +300% | +189% | +125%

Compiled from data collected using Fanpage Karma on June 29, 2021.
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The Main Library — University of Szczecin recorded the greatest in-
crease in users’ interest in posts. This can be seen in the total reactions
index, which was +438%, as well as the number of likes (+437%), num-
ber of shares (+539%), number of comments (542%) and number of loves
(+709%). The library also published 132% more posts than in the pre-pan-
demic period. It should be noted, however, that the Library of the Universi-
ty of Zielona Gora (+218%), an institution that is part of a small university,
saw the largest percentage increase in the number of posts published. The
higher number of posts, apart from the number of shares (-77%), transla-
ted into an increase of other indicators, such as: number of likes (+114%),
total reactions (+79%) and number of loves (+344%). The library in Zielona
Gora belongs to those institutions (next to Main Library of the University
of Opole and University Library in Rzeszow) that published the smallest
number of posts. Nevertheless, in each of these three cases, a clear increase
of the indicators noted in the survey could be seen. Noteworthy was the
activity of the University Library in Bialystok which published the highest
number of posts during the pandemic (an increase of 148% compared to
the pre-pandemic period). The library’s fanpage also showed an increase
in other indicators: number of likes (+151%), total reactions (+174), num-
ber of shares (+76%), number of comments (+296%) and number of loves
(+393%).

CONCLUSION

To sum up and answer the questions posed in the introduction, it
should be noted that the study showed that all Polish university libraries
(part of public universities) used Facebook as part of their daily activities,
both before and during the pandemic. The use of Facebook, however, va-
ried from one institution to the next, relative especially to the number of
posts published, their types (graphic posts, link-posts, video-posts), and
the number of user responses. Importantly, not all libraries used Facebook
in the same way. It is clear that for some institutions, it was one of the pri-
mary tools for library marketing and also for communicating with users.
Posts appeared more frequently and, to a large extent, the content shared
was supplemented with graphic elements, which further strengthened
the users” perception of the message content. This, in turn, was associated
with a greater number of user responses.

It seems important to note that the libraries belonging to the largest
universities in Poland were not the only ones most active and able to mo-
bilize the largest number of users to respond to the published posts. Lib-
raries belonging to medium-size universities (Library of the University of
Lodz; Center for Scientific Information and Academic Library), and also
smaller universities (University Library in Bialystok; Main Library — Uni-
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versity of Szczecin) also fell into this group. These libraries recorded some
of the highest increases in the values of the analyzed indicators during
the pandemic. Based on the number of posts published by each library, it
could be seen that there was not always a correlation between the size of
the university, of which the library is a part, and its activity on Facebook.

It is worth noting that the fanpages of the Warsaw University Libra-
ry, the University of £6dz Library and the Jagiellonian University Library
were the most popular. These institutions had the highest number of likes.
The largest number of posts analyzed in the first period was published by
the library of L6dz, whereas, in the second period, by Jerzy Giedroyc Uni-
versity Library in Biatystok. The biggest number of reactions (in the two
periods) was caused by the Library of Lodz posts. In the first of the exami-
ned periods, the university libraries published on average about 0.5 posts
per day, although there were those (Library of the University of Lodz and
University of Warsaw Library), which published on average one post per
day. The lowest activity in this respect was observed at the University Lib-
rary in Rzeszow and the Library of the University of Zielona Gora (in both
cases it was 0.05 posts per day). On average, libraries published slightly
more posts per day during the pandemic than before it. This was about 0.6
posts per day. However, there was a large increase in the number of posts
(+148%) on the fan pages of the University Library in Bialystok, the Main
Library — University of Szczecin (+132%), the Jagiellonian Library (+140%)
and the library of the University of Zielona Gora (+218%). It should also
be noted that as many as seven institutions recorded a slight decrease in
the number of available posts (the biggest decrease was in the case of the
Main Library of Maria Curie-Sklodowska in Lublin -68%). The most fre-
quent posts were published by the University Library in Bialystok (1.6
posts per day) and the University Library of Lodz (1.25 posts per day); the
least frequent were published by the University Library in Rzeszow (0.11
posts per day) and the Main Library of the University of Opole (0.17 posts
per day).

During the pandemic period, libraries published 329 more posts than in
the period preceding it. This situation was not surprising as for many in-
stitutions, the pandemic period was a time when Facebook became one of
the primary channels of communication with users, increasing the effecti-
veness and speed of delivering information to them. It was on the library’s
fanpage that information about its work organization, online services, and
the possible opportunities to use library resources, among other things,
often appeared. In total, they published 3,662 posts at that time, with the
University Library in Biatystok (608) and the library of the University of
Lodz (463) being the most productive.

In terms of the types of posts published, similar to Lam, Au and Chiu'’s
study (2019), it is clear that most libraries preferred graphic posts which
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were particularly appropriate for institutions with the most popular fan-
pages. In the second place were the librarians publishing so-called link-
-posts (posts in URL format). Sharing contents seemed to be helpful to
maintain high posting frequency while saving production time (Lam, Au,
& Chiu, 2019). This appeared to be similar for both time periods studied,
although during the pandemic, most libraries generally published more
image posts and link-posts (for example, the University Library in Bialy-
stok increased image posts by 118% and link-posts by 205%). However,
there were libraries that published fewer such posts than in the pre-pan-
demic period, for example, the Main Library of Maria Curie-Sklodowska
University in Lublin decreased their number -73% and -66%, respectively.
It is, therefore, difficult to speak of a strategy common to all libraries for
increasing the number of graphic content and link-posts. However, there
were some differences.

The COVID-19 pandemic affected the level of user interest in posts
by Polish public university libraries. In the period preceding it, a total of
49,400 user reactions were recorded, including 33,762 likes; 5,276 shares;
1,288 comments and 5,986 loves. During the pandemic, of all the reactions,
it was already 53,552, including 34,003 likes; 6,366 shares; 1,491 comments
and 8,664 loves. The largest increase in reactions to their posts was recor-
ded by the Main Library of the University of Szczecin (a total of 2,509 re-
actions and an increase of +493% compared to the pre-pandemic period).
The largest decrease in the number of responses was recorded for the Lib-
rary of the University of Gdansk (-67% of responses). However, it is worth
noting that this library published 50% fewer posts than in the earlier pe-
riod analyzed.
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SEOWA KLUCZOWE: Media spolecznosciowe. Facebook. Biblioteki akademickie. CO-
VID-19. Biblioteki a lockdown.

ABSTRAKT: Cel artykulu — W artykule przedstawiono wyniki ilosciowej analizy poréw-
nawczej aktywnosci 18 polskich publicznych bibliotek uniwersyteckich na portalu spo-
feczno$ciowym Facebook, w okresie bezposrednio przed i w trakcie pandemii COVID-19.
Celem badan jest ocena wykorzystania Facebooka przez biblioteki uczelniane oraz ocena
popularnosci tresci udostepnianych przez te organizacje. Metody badawcze — W badaniu
zastosowano metode ilosciowsq, a do zbierania danych z poszczegolnych tablic (fanpage)
wykorzystano komercyjne narzedzie internetowe — serwis Karma Fanpage, stuzacy do
monitorowania mediéw spoteczno$ciowych. Ustuga ta umozliwila takze przetwarzanie
zebranych danych do celéw statystycznych. Dane te zostaly nastepnie przeanalizowane
za pomocq arkusza kalkulacyjnego. Dane zbierano oddzielnie dla okresu przed pande-
mig i dla okresu pandemii. Wyniki/Wnioski — Wszystkie polskie biblioteki uniwersy-
teckie (bedace czescig uczelni publicznych) korzystaty z Facebooka w ramach codzien-
nej dziatalnosci, zaréwno przed pandemig, jak i w jej trakcie. Wykorzystanie Facebooka
roznito sie jednak w poszczegolnych instytucjach, na przyktad pod wzgledem rodzajéw
postéw (posty graficzne, posty z linkami, posty wideo). Co wazne, biblioteki nie korzy-
staly z Facebooka w ten sam sposob. Nie ulega watpliwosci, ze dla niektérych instytucji
byt on jednym z podstawowych narzedzi marketingu bibliotecznego, a takze komunikacji
z uzytkownikami. Istotny wydaje sie fakt, ze biblioteki nalezace do najwiekszych uczelni
w Polsce nie byly jedynymi najbardziej aktywnymi i potrafiacymi zmobilizowa¢ najwiek-
szg liczbe uzytkownikéw do odpowiedzi na publikowane posty. Na podstawie analizy
liczby opublikowanych przez poszczegdlne biblioteki mozna zauwazy¢, ze nie zawsze ist-
niata korelacja miedzy wielko$cig uczelni, ktérej czescig jest biblioteka, a jej aktywnoscia
na Facebooku.
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Iwona Ostowska — doktor nauk humanistycznych. Zainte-
resowania badawcze: dzieje opery warszawskiej (do 1939 r.)
oraz kwestie rozwoju nowoczesnych bibliotek, ze szczegol-
nym uwzglednieniem architektury bibliotecznej, designu
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,Przeglad Biblioteczny”, 2021, special issue.

SLOWA KLUCZOWE: Smart city. Smart obywatel. Smart marketing. Biblioteka
hybrydowa. Spoteczenstwo wiedzy.

ABSTRAKT: Cel artykulu — W artykule przedstawiono relacje miedzy biblio-
tekami a rozwijajacymi si¢ technologicznie miastami. Wspdtczesne biblioteki
oddzialuja na rozwoj kapitatu ludzkiego oraz tworza podbudowe pod dalsze
przeobrazanie miast w przestrzenie oferujace wysoka jakos$¢ zycia. Miasta za$
stuza technologiami, ktore placowki biblioteczne wykorzystuja, by podnosic ja-
ko$¢ swoich ustug. Artykut ma na celu wykazanie, ze wspoldziatanie obydwu
podmiotéw wplywa korzystnie na budowanie , inteligentnego zycia”, jak i spo-
leczenstwa wiedzy. Metody badan — Postuzono si¢ metoda analizy i krytyki pis-
miennictwa, z zakresu bibliotekoznawstwa, socjologii, urbanistyki, architektury.
Zastosowano tez metode indywidualnych przypadkéw dla opisania rozwigzan
wdrozonych w wybranych bibliotekach akademickich i publicznych. Zebrane
dane uzupetniono o informacje uzyskane w wyniku analizy tresci i identyfika-
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gi tematéw wpisow w mediach spotecznosciowych tychze osrodkéw. Wyniki
i wnioski — Uwzglednienie tak réznorodnych materiatéw pozwolito nada¢ ba-
danemu zagadnieniu szerszy kontekst i umiejscowi¢ biblioteki wraz z ich fizycz-
nymi, jak i cyfrowymi przestrzeniami w strukturze smart city. Wspotczesne mia-
sta, nastawione na kreowanie klasy kreatywnej i atrakcyjnego srodowiska zycia,
z bezposrednim dostepem do kultury, potrzebuja tego rodzaju miejsc, by budo-
wac doskonate Smart City 3.0.

WPROWADZENIE

Opracowany w 2018 r. raport Warszawa — w kierunku Smart City definiu-
je miasto okreslane tym mianem jako osrodek, ktory wykorzystuje , tech-
nologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) i inne narzedzia, aby podno-
si¢ jako$¢ zycia mieszkancow, jednoczesnie wiaczajac swoich obywateli
w procesy decyzyjne” (Warszawa..., 2018). Zintegrowane, nowoczesne roz-
wiazania, jakie wdrazane sa w tego rodzaju miastach maja stuzy¢ nie tylko
mieszkanicom, ale réwniez turystom i przedsiebiorcom. Implementowane
sa gtdwnie w obszarach zwigzanych z ochrona srodowiska naturalnego,
zarzadzaniem miastem, rozwojem kapitatu ludzkiego, jakoscia zycia oraz
budownictwem i gospodarka. W rezultacie prowadzi to do wzrostu zapo-
trzebowania ze strony spoteczenistwa, na informacje, ktora jest wiarygod-
na, kompletna i szybko dostepna. Jednym z podmiotdéw, ktory ja dostarcza
s inteligentne biblioteki, ktére poprzez swoje dziatania wptywaja na smart
living. Pozostajac elementem sektora GLAM (galerie, biblioteki, archiwa,
muzea) oraz czescig przemystow kreatywnych, angazuja sie w proces
wdrazania otwartego modelu udostepniania zasoboéw, przez co oddzia-
luja na rozwoj kapitatu ludzkiego, a takze tworza podbudowe pod dalsze
przeobrazanie miast w przestrzenie oferujace wysoka jakosc¢ zycia (Toma-
szewska, 2013). Obecnie koncepcja , wiedza jako ustuga” cieszy sie coraz
wieksza popularnoscia, a biblioteki umozliwiajace dostep do informacji sa
postrzegane jako istotne elementy w budowaniu wizerunku miasta i jego
mieszkanicow. Rosnace zapotrzebowanie na szybki dostep do osiagniec¢
nauki oraz przyrost wszelkiego rodzaju danych powoduje, Ze poszerza si¢
zakres ustug bibliotecznych, a tym samym rowniez pole oddziatywania
bibliotek na rozne sfery zycia miasta. Wynika to z przejscia od smart city
1.0 do smart city 3.0, w ktdrym istotng role odgrywajq mieszkancy oczeku-
jacy sprawdzonej i rzetelnej wiedzy (Mainka, Stallmann, Orszullok, 2012).
Biblioteki bedace jej skarbnicg sa jednym z podmiotéw ja udostepniaja-
cych. Z pomoca kreatywnych bibliotekarzy oraz inteligentnych systeméw
informacyjnych wdrazaja nowoczesne rozwigzania, ktére stuza lokalnym
spotecznosciom i maja przelozenie na postrzeganie miasta.

Celem niniejszego artykutu jest zbadanie relacji pomiedzy bibliotekami
a rozwijajacymi si¢ technologicznie miastami oraz pokazanie, jak imple-
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mentowane rozwigzania z zakresu smart sa wykorzystywane do poprawy
jakosci ustug bibliotecznych i budowania spoteczenstwa wiedzy. Do kwe-
stii szczegdtowych, ktdre zostang omoéwione nalezy zaliczy¢:

e zdefiniowanie podstawowych dla tematu pojeé: smart city, spote-

czenstwo informacyjne,

e opisanie wptywu bibliotek na budowanie ,inteligentnego zycia”

i spoleczenstwa wiedzy,

e przedstawienie potencjatu ustug bibliotecznych i wykorzystania ich

na potrzeby rozwoju smart city,

e oceng oddziatywania fizycznych przestrzeni wspdtczesnych biblio-

tek na rozwdj miast i ich rebranding,

e przedstawienie nowoczesnych rozwigzan w sektorze informacyj-

nym inicjowanych przez biblioteki,

e oceng ich spolecznego i ekonomicznego wplywu na jakos¢ zycia lo-

kalnych spotecznosci.

Coraz wigksze oddzialywanie bibliotek na budowanie inteligentnego
zycia w miastach powoduje wzrost zainteresowania badaczy tgq kwestia.
Osrodkiem, ktory specjalizuje si¢ w tej tematyce jest Uniwersytet w Diis-
seldorfie i naukowcy z nim zwiazani: Agnes Mainka, Wolfgang G. Stock,
Sarah Hartmann, Lisa Orszullok, Isabella Peters, Anika Stallmann. Na pol-
skim gruncie tym zagadnieniem zajmuje si¢ m.in. Mariusz Luterek, Mie-
czystaw Kuraszkiewicz, Bruno Jacobfeuerborn, Przemystaw Krysinski.
Jednak powiazania bibliotek i smart city nie byly do tej pory zbyt czesto
odnotowywane w literaturze przedmiotu. Uwaga badaczy koncentrowata
sie¢ w gldwnej mierze na inteligentnych rozwigzaniach odnoszacych sie
do samych miast i poprawy ich funkcjonalnosci. Kwestie wspotpracy z bi-
bliotekami, np. w zakresie wspierania rozwoju gospodarczego poprzez
$wiadczenie ustug, niesienie pomocy mieszkancom w dostepie do wiedzy
czy informowanie o wspolnie realizowanych projektach byty przedmio-
tem mniejszego zainteresowania. Dopiero badania prowadzone w ostat-
nich latach zmienily ten stan rzeczy (Mainka, Hartman, Orszullok, 2013;
Crasta, 2015; Luterek, 2018; Jacobfeuerborn, Kuraszkiewicz, 2014; Kry-
siniski, 2020; Tripathi, Singh, Tripathi, 2016). Znacznie wigcej informagji
znajdziemy w literaturze i na portalach fachowych o rozwiazaniach ar-
chitektonicznych i projektach nowych budynkoéw bibliotecznych oraz re-
witalizacji juz istniejacych. Jednak katalog problemoéw badawczych zmie-
nia sie z kazdym rokiem wraz z przeksztalcaniem miast w informacyjne
miasta $wiata, a bibliotek w coraz to doskonalsze przestrzenie wiedzy.
Prezentowany artykut ma przyczynié si¢ do uzupelnienia dotychczasowej
wiedzy i podjecia dyskusji na temat roli bibliotek w budowaniu smart city.

Przeglad wykazanej w bibliografii literatury pozwolit na zdefiniowa-
nie pojecia inteligentnego miasta, spoleczenstwa wiedzy, wyodrebnienie
czynnikéw wptywajacych na rozwdj smart city i okreslenie miejsca i zna-
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czenia bibliotek w koncepcji budowania nowoczesnych miast. Analiza
publikagji, jak tez informacji pochodzacych z mediéw spotecznosciowych
wybranych o$rodkéw akademickich i publicznych pozwolita na sformu-
lowanie gtéwnej hipotezy badawczej: biblioteki odgrywaja istotna role
w budowaniu smart city. Natomiast przyjete hipotezy czastkowe brzmia
nastepujaco:
e biblioteki sa jednym z podmiotow, ktdére ksztaltuja spoteczenstwo
wiedzy,
e biblioteki wplywaja na wiele aspektow zycia codziennego mieszkan-
cOHw miast,
¢ ustugi biblioteczne majq duzy potencjat i sa wykorzystywane na po-
trzeby rozwoju smart city,
e przestrzenie fizyczne bibliotek oddziatujq na rozwdj miasta i jego re-
branding,
e nowoczesne rozwiazania w sektorze informacyjnym inicjowane
przez biblioteki sa istotne dla spolecznosci lokalnych,
e w ostatnich latach rosnie ich spoteczny wplyw (obszary oddziatywa-
nia: , zycie spoteczne, dostep do informacji i edukacji, kultura lokalna
i tozsamos¢, réznorodnosé kulturowa, rozwoj spotecznosci, dobro-
stan osobisty oraz zachowanie dziedzictwa kulturowego) i wartos¢
ekonomiczna ich ustug (pozytywne oddziatywanie na zycie gospo-
darcze spotecznosci, regionu, kraju)” (Derfert-Wolf, 2018, s. 4).
Realizacja zalozonego celu i weryfikacja sformutowanych hipotez ba-
dawczych byla mozliwa dzieki zastosowaniu metody analizy i krytyki
pi$miennictwa z zakresu bibliotekoznawstwa, socjologii, urbanistyki, ar-
chitektury. W niniejszym artykule wykorzystano przede wszystkim lite-
rature polsko, anglo- i niemieckojezyczna z lat 2000-2021, kiedy to nastapit
wzrost zainteresowania badaczy idea inteligentnych bibliotek. Kwerenda
objeto bazy danych (Biblioteka Narodowa, CEJSH, Polska Bibliografia Bi-
bliologiczna oraz Web of Science Core Collection, ScienceDirect, World-
Cat) i repozytoria instytucjonalne (Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet
Mikotaja Kopernika w Toruniu, Uniwersytet Jagielloniski, Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu). Wyszukiwanie przeprowadzono
z uzyciem hasetl: ,inteligentne miasto” (smart city, intelligent city), , smart
obywatel” (smart citizen), ,smart marketing”, ,spoleczenstwo wiedzy”
(knowledge society), , biblioteka hybrydowa” (hybryd library), ,inteligentna
biblioteka” (smart library), wraz z ich réznymi wariantami, wynikajacymi
z zastosowania liczby pojedynczej badz mnogiej. Pomocne okazaly sie tak-
ze stowa-klucze oraz streszczenia zawarte w rekordach bibliograficznych
poszczegdlnych publikacji. Najwiecej wynikow uzyskano odnosnie zapy-
tania o wspdtczesne ,inteligentne miasto (smart city) i , spoteczenistwo in-
formacyjne” (knowledge society). W przypadku haset odnoszacych si¢ bez-
posrednio do inteligentnych bibliotek (smart library) w przeszukiwanych
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bazach odnaleziono zaledwie utamek wiedzy, w pordwnaniu z ta, jaka
obecnie dysponujemy o inteligentnym miescie. Wynika to z faktu, iz smart
library jest zjawiskiem stosunkowo nowym. Wprawdzie w ubieglym stu-
leciu biblioteki réwniez kreowaty zycie codzienne lokalnych spolecznosci,
ale czynity to z pomoca innych srodkéw, bez wykorzystania technologii
ICT. Implementowanie przez nie nowych rozwiazan spowodowato, ze na
przestrzeni ostatnich lat wzrosto zainteresowanie badaczy ich odmienio-
na forma. W wyniku przeprowadzonej kwerendy wytypowano artykuly
i opracowania, ktdre w nowatorski sposob przedstawiaja zjawisko smart
library oraz smart city i knowledge society. Zostaty one poddane dalszej ana-
lizie pod katem mozliwosci wykorzystania przy opracowaniu poszczegol-
nych cze$ci artykutu. Ostatecznie wybrano materiaty obrazujace dziatania
bibliotek w zakresie zapewnienia lokalnym spotecznosciom dostepu do
informacji i budowaniu marki miasta. Uwzgledniono tez artykuly nawia-
zujace do wytypowanych przez Rudolfa Giffingera wskaznikow opisu-
jacych miasto!, ktore mozna powiaza¢ réwniez z obszarami dziatalnosci
wspolczesnych bibliotek. Wybrano tez ogdlne opracowania po$wigcone
smart city i knowledge society, co umozliwito odpowiedz na pytanie: czym
jest inteligentne miasto i jakie sq oczekiwania spoleczenstwa w zakresie
dostepu do informacji. Materialy te stworzyly podbudowe pod weryfika-
cje gtdéwnej hipotezy artykutu.

Poza wymieniona juz metoda analizy pisSmiennictwa postuzono sie
takze metoda indywidualnych przypadkow, opracowana przez Mary
Richmond, polegajaca na analizie jednostkowych zjawisk, ktora to oddaje
ich charakter i umozliwia wyciagniecie wnioskéw empirycznych i jedno-
czes$nie utatwia ocene przypadku. Skorzystano z niej, by opisac rozwiaza-
nia wdrozone w wybranych bibliotekach akademickich i publicznych. Ze-
brane w ten sposéb dane uzupetniono o informacje uzyskane w wyniku
analizy tresci i identyfikacji tematéw postéw w mediach spotecznoscio-
wych tychze osrodkow?. Uwzgledniono wpisy dokonane w latach 2020-

! Wedtug Rudolfa Giffingera wspotczesne smart cities opisuje najczesciej szes¢ wskaznikow: ,in-
teligentni ludzie”, ,inteligentna mobilnos¢”, ,inteligentna gospodarka”, ,inteligentny rzad”, , inteli-
gentne zycie”, ,inteligentne srodowisko”.

? Biblioteki objete analiza: akademickie/naukowe: Biblioteka Filologiczna Novum Uniwersytet
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Biblioteka Gtéwna ASP im. Jana Matejki w Krakowie, Biblioteka
Gtéwna Politechniki Swigtokrzyskiej w Kielcach, Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Przyrodniczego
we Wroctawiu, Biblioteka Gtéwna WAT, Biblioteka Jagielloniska, Biblioteka Politechniki Gdanskiej,
Biblioteka Politechniki Lodzkiej, Biblioteka Politechniki Opolskiej, Biblioteka Uniwersytecka UAM
(Nova Czytelnia Komikséw i Gazet), Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, Biblioteka Uniwersy-
tecka we Wroctawiu, Biblioteka UKSW, Biblioteka Uniwersytetu L.odzkiego, Centrum Informacji Na-
ukowej i Biblioteka Akademicka w Katowicach, Ksigznica Cieszyriska; publiczne: Biblioteka Gdynia,
Biblioteka Miejska w Lodzi, Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Lazarskiego w Dzielnicy Mokotéw
m. st. Warszawy, Biblioteka Publiczna w Piasecznie, Biblioteka Publiczna im. Jana Pawta II w Dziel-
nicy Rembertéw m.st. Warszawy, Biblioteka Slaska w Katowicach, Kroénieriska Biblioteka Publiczna,
Miejska Biblioteka Publiczna im. H. Lopaciniskiego w Lublinie, Miejska Biblioteka Publiczna w Legio-
nowie, Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu, Miejska Biblioteka Publiczna w Rawie Mazowieckiej,
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2021. Warto jednak pamiegtaé, ze w tamtym czasie, z powodu pandemii
SARS-CoV-2, aktywnosc¢ bibliotek w social mediach byta zmienna. Wiek-
sz0$¢ z nich przeniosta swoja dzialalno$¢ do Internetu, by méc zachowacd
kontakt z uzytkownikiem. Liczba postéw, ktdre wdwczas zamieszczali
bibliotekarze wahata sie od kilku do kilkunastu w ciagu miesiaca. Jedy-
nie placéwki dysponujace wigksza liczba pracownikow i mozliwosciami
technicznymi prawie codziennie informowaty o ciekawych wydarzeniach
online i promowaty swoje zbiory. Analiza sieci spolecznosciowych byla
prowadzona pod katem uzyskania informacji, w jaki sposob i poprzez ja-
kiego rodzaju wydarzenia placéwki te buduja wokot siebie spotecznos,
jak oddzialuja na zycie miejskie oraz jak odnajduja sie w cyfrowej rzeczy-
wistosci.

Biblioteki akademickie wykazane w tekscie zostaly wybrane ze wzgle-
du na ich dorobek i wktad w rozwdj nauki, w tym cyfrowej, a w kilku
przypadkach takze atrakcyjna przestrzen fizyczna, ktéra oddziatuje za-
rowno na uzytkownikdéw, jak i stanowi o atrakcyjnosci miasta. Nowoczes-
na przestrzen fizyczna byta takze jednym z kryteriéw doboru placéwek
publicznych. W przypadku tych osrodkéw o wyborze zadecydowato
takze ich zaangazowanie oraz inicjatywy, jakie podejmowaty na rzecz
uzytkownikéw. Pomocne w tej kwestii okazaly sie media spotecznoscio-
we, ktore informowaly o organizowanych wydarzeniach — czy to w fi-
zycznych, czy wirtualnych przestrzeniach bibliotek. Wszystkie wybrane
placowki $wiadcza ustugi na rzecz spolecznosci lokalnych, jak i akade-
mickich a tym samym biora udziat w budowaniu miast przysztosci, stwa-
rzajac przestrzen pozwalajaca na rozwijanie si¢ na wielu poziomach.

Wynik przeprowadzanej analizy zostal oméwiony w poszczegolnych
czesdciach artykutu poswigconych: spoteczenstwu informacyjnemu, bi-
bliotekom w smart city i ich przestrzeniom fizycznym oraz wirtualnym.
Przedstawienie ich obydwu, jak i dziatannt w nich podejmowanych wy-
kazato, iz biblioteki zwiekszajac zakres proponowanych ustug edukacyj-
nych i inicjujac rozwigzania informacyjne staja si¢ coraz bardziej smart.
Wielowymiarowe spojrzenie pozwolilo tez na udowodnienie, ze wdra-
zane rozwiazania, jak i realizowane projekty w zakresie , inteligentnego
zycia” wplywaja na ksztaltowanie spoteczenstwa wiedzy i wzrost jakosci
zycia na danym obszarze. Wspolczesne miasta, nastawione na budowanie

Interaktywne Centrum Edukacyjno-Spoteczne Mediateka w Grodzisku Mazowieckim, Stacja Kultura
Biblioteka Rumia (Filia Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Floriana Ceynowy), Ursynoteka. Biblioteka
Publiczna im. Juliana Ursyna Niemcewicza w Dzielnicy Ursyndéw m.st. Warszawy, Mediateka Gora
Mediéw agenda Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Cypriana Norwida w Zielonej Go-
rze, Mediateka Biblioteka Publiczna w Kroénie Odrzariskim, Biblioteka Publiczna w Swiebodzinie,
Miejska Biblioteka Publiczna w Szprotawie, Biblioteka Kultury w Itowej, Miejska Biblioteka Publiczna
im. Papuszy w Zaganiu, Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy we Wschowie, Miejska Biblioteka Pub-
liczna w Zarach, Miejska Biblioteka Publiczna w Witnicy, Miejska Biblioteka Publiczna we Wrocta-
wiu, Centrum Biblioteczno Kulturalne FAMA, MBP w Kedzierzynie Kozlu.
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klasy kreatywnej i atrakcyjnego $rodowiska zycia z bezposrednim doste-
pem do kultury, potrzebuja takich osrodkow jak biblioteki, by mogly dalej
sig rozwijac.

SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE W SMART CITY

Wspdtczesne miasto to potaczenie hardware'u z software'em. Jak po-
daje David Sim ,hardware to forma fizyczna, struktura, ulice i budyn-
ki, wszystko to, co zostato zaprojektowane i wybudowane. Na software
sktadaja sie wszystkie niewidoczne struktury legislacyjne i finansowe,
planowanie i edukacja, demokracje, zwyczaje i kultura, zachowanie i za-
ufanie” (Sim, 2020, s. 245). Wszystkie te elementy ksztaltuja miasto, kto-
re w dzisiejszej dobie w wielu aspektach jest juz miastem inteligentnym
(smart city). Na przestrzeni dwdch pierwszych dekad XXI w. przedsta-
wiciele roznych dyscyplin sformutowali co najmniej kilkanascie definicji
tego zjawiska. Roznorodno$¢ podejs¢ sprawita, ze literatura przedmiotu
nie podaje uniwersalnego okreslenia, co prowadzi do probleméw defini-
cyjnych® (Szczech-Pietkiewicz, 2015, s. 73). W latach 90. XX w. wiazano
je z wykorzystaniem technologii do efektywnej gospodarki energetycznej
i zmniejszenia emisji CO* do atmosfery oraz wdrazaniem nowoczesnych
rozwigzan architektonicznych (Drohojowska, 1991; Stawasz, Sikora-Fer-
nandez, 2016). W kolejnych dekadach doszlo do rozszerzenia znaczenia
tego pojecia, co spowodowalo, ze w literaturze spotykamy si¢ z takimi
terminami jak: ,miasto cyfrowe” (digital city) (Yovanof, Hazapis, 2009,
pp. 445-463), ,miasto inteligentne” (inteligent city lub smart city) (Hol-
lands, 2008, pp. 303-320), ,miasto kreatywne” (creative city) (Hall, 2000,
pp. 639-649), , miasto wiedzy” (knowledge city) (Carrillo, 2004, pp. 28-46)
czy ,zielone miasto” (green city) (Zygiaris, 2013, pp. 220-221), dla okres-
lenia nowoczesnej przestrzeni miejskiej, bedacej polaczeniem hardwa-
re'u z software'em. Niemniej jednak w kazdej z nich istotna role odgrywa
obecnie pierwiastek ludzki, co jest wynikiem przejscia do smart city 3.0
(Kownacki, Wisniewski, 2021, s. 24). Na proces transformacji od miasta
wylacznie technologicznego do terazniejszej formy, miasta jako osrodka
innowacyjnego na wielu obszarach, wptyneto samo spoteczenstwo i jego
oczekiwania w tym zakresie (Biblioteka wizerunku..., 2016; Pichlak, 2018,
s. 194; ISO: Smart Cities...). Na role spoleczenstwa w budowaniu smart city
wskazywal m.in. Rudolf Griffinger oraz badacze z Uniwersytetu Tech-
nicznego w Wiedniu. Uczeni wymieniali inteligentny kapitat spoteczny

* Autorami najczesciej cytowanych definicji smart city sa m.in.: Tuba Bakici, Esteve Almirall, Jo-
nathan Wareham, Andrea Caragliu, Chiara Del Bo, Peter Nijkamp, Nicos Komninos, Boyd Cohen,
Robert Hollands, Rudolf Griffinger, Christian Fertner, Hans Kramar, Natasa Pichler-Milanovic, Evert
Meijers, Art Murray, Mark Minevich, Azamat Abdoullaev.
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i ludzki wsérdd szesciu obszaréw wspodttworzacych miasto przysziosci
(European Smart City..., 2015). Jednak nie wszyscy podzielajg ten poglad.
Dla wielu wykorzystanie technologii ICT oraz innych nowoczesnych na-
rzedzi w strategicznych i kluczowych obszarach miasta, dzigki ktérym
jest bardziej wydajne i przyjazne do zycia, pozostaje wazniejsze (Hol-
lands, 2008, pp. 307, 316; Muraszkiewicz, 2016, s. 18-19). Eksperci zwracaja
bowiem uwage na fakt, ze era technologii ICT jest , przetlomowym punk-
tem w historii ludzkosci” (Mikucki, 2021, s. 180). Miasto zas pozostajac
,miejscem przeptywu informacji, generowania pomystéw i powstawania
nowych bizneséw” (Biblioteka wizerunku...,, 2016) powinno umozliwiac¢
rozwoj i transfer wiedzy za pomoca innowacyjnych technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych (ICT) (Stawasz, Sikora-Fernandez, 2016, s. 9;
ICT — Technologie...). Mimo pewnych réznic w definiowaniu tego zjawiska
nowoczesne miasto potrzebuje zaréwno technologii wykorzystywanej do
optymalizacji warunkéw zycia i pracy, jak i pierwiastka ludzkiego, ktéry
swa wiedza i kreatywnoscia wptywa na jego rozwdj i dalszy proces prze-
ksztalcania w inteligentne miasto do zycia (Baraniewicz-Kotasiniska, 2017,
s. 29-40). Dlatego tak istotne jest, by miasto pretendujace do miana smart
city bylo ,terytorium o wysokiej zdolnosci uczenia si¢ i innowacji, kre-
atywne, posiadajace instytucje badawczo-rozwojowe, szkolnictwo wyz-
sze, infrastrukture cyfrowa i technologie komunikacyjne, a takze wysoki
poziom sprawnosci zarzadzania” (Sikora-Fernandez, 2013, s. 84). Instytu-
cje sektora GLAM moga wiele dobrego zdziala¢ w tym wzgledzie, wply-
wajac na poprawe jakosci zycia i poziom edukacji. Dla bibliotek, ktdre nie
tylko gromadza, przechowuja i udostepniaja wiedze, ale takze podejmuja
szereg dzialan majacych na celu jej krzewienie zarowno w przestrzeniach
tradycyjnych, jak i wirtualnych, przewidziano istotna role do odegrania
w procesie budowania inteligentnego spoleczenstwa, oddziatujacego na
przeobrazenie miast. Inteligentne o$rodki miejskie, na ktore wptywaja ta-
kie czynniki jak m.in. innowacyjnos¢, kreatywno$c¢ czy przedsiebiorczosé
(OECD), potrzebuja bibliotek, ktdre stang si¢ fundamentem i trwatym ele-
mentem tkanki miejskiej (Florida, 2005, pp. 117-143; Szczech-Pietkiewicz,
2015, s. 71-83). Biblioteka w mie$cie pretendujacym do bycia smart musi
reagowac na zachodzace zmiany i nie moze pozostawac jedynie magazy-
nem przechowujacym wiedze, poniewaz uzytkownik oczekuje optymal-
nego wykorzystania jej wielofunkcyjnej przestrzeni i wdrazania rozwia-
zan stuzacych poprawie jakosci i dostepnosci ustug. W przeciwnym razie
zyska status ,nie-miejsca”, ktdre nie budzi emocji zwiazanych z pobytem
(Auge, 2010, pp. 54-56). Biblioteki nie moga sobie na to pozwoli¢ w zwiaz-
ku z rosnacym zapotrzebowaniem na informacje, ktora wykorzystywana
w zyciu spotecznym, politycznym, gospodarczym czy kulturalnym stata
si¢ cenionym dobrem, uznawanym za wazniejsze od dobr materialnych
(Kesy, 2011, s. 74-97). Tym bardziej, ze informacje, ktérej sa dostarczy-



ROLA BIBLIOTEK W BUDOWANIU SMART CITY 335

cielem, zaczeto zalicza¢ do zasobow obok pracy czy ziemi oraz nadawac
jej cechy towaru i warto$¢ ekonomiczng (Krzton, 2015, s. 101). Proces ten
dodatkowo przyspieszyt postepujacy rozwdj technologiczny, ktory wply-
nat takze na ustugi zwiazane z jej przetwarzaniem, przechowywaniem,
przesytaniem i wytwarzaniem (Nowak, 2008, s. 25). Biblioteki bedace
skarbnica wiedzy i jedna z instytucji, ktore udostepniaja ja w sposéb bez-
platny, réwniez wprowadzily zmiany umozliwiajace zainteresowanym
szeroki dostep. Tym samym oddzialuja na ksztattowanie spoteczenstwa
informacyjnego. Termin ten zostat uzyty po raz pierwszy w 1963 r. przez
Tadao Umesamo, a spopularyzowat go kilka lat p6zniej Kenichi Koyama
w rozprawie ,Introduction to Information Theory”. Na kontynencie eu-
ropejskim lansowali go Alain Minc i Simon Nora, zas w Stanach Zjed-
noczonych Marc Uri Porat oraz Fritz Machlup (Nowina-Konopka, 2006,
s. 14). Kolejne dekady XX i XXI w. przyniosty dalsze badania*. Obecnie
spoteczenistwo informacyjne jest postrzegane, jako , Swiadome roli infor-
macji w zyciu codziennym, posiadajace zagwarantowany wolny dostep
do informacji, wspdttworzace profesjonalna i rzetelna informacje, dobrze
i szybko poinformowane i informujace, umiejetnie przetwarzajace infor-
macje w wiedze, wykorzystujace informacje dla pomnozenia dobroby-
tu, wykorzystujace informacje w sferze kultury, polityki oraz w innych
obszarach zycia, posiadajace Srodki techniczne wspomagajace dostep do
informadji i jej przetwarzanie” (Materska, 2007, s. 303-304). Zachodzace
zmiany, jak postep technologiczny, globalizacja ustug, przenikanie sig
kultur wptynely na jego obraz. Spoteczenstwo dzisiejszej doby charakte-
ryzuje sie kreatywnoscia, innowacyjnoscia oraz umiejetnoscia korzystania
z informacji. Tak szybki rozwoj wynika po czesci z przeniesienia niekto-
rych elementéw zycia codziennego do swiata wirtualnego (Castells, 2003,
p- 28). Komunikacja elektroniczna doprowadzita do przeksztatcenia wiezi
spotecznych i przyczynila sie do uksztattowania spoteczenistwa, ktdre ma
mozliwos¢ szybkiego nawigzywania kontaktow niezaleznie od strefy cza-
sowej, a takze pozyskiwania informacji (Motylifiska, 2020, s. 13). W pro-
cesie budowania spoteczenstwa informacyjnego istotng role odgrywaja
wlasnie biblioteki, ktére dzigki zastosowaniu réznych rozwigzan techno-
logicznych gwarantuja dostep do wiedzy, bedacej warunkiem trwania,
rozwoju, skutecznego dziatania i postepu kazdej cywilizacji. Poza tym in-
stytucje GLAM, w tym biblioteki, wptywaja na ten proces, takze poprzez
swoje fizyczne przestrzenie, w ktorych udostepniaja zbiory i realizuja réz-
norodne projekty stuzace uzytkownikom.

* Badania w tym zakresie prowadzili m.in. Martin Bangemann, Luc Soete, Herbert Kubiczek,
Yoneji Masuda, Tomasz Hofmokl, Jézef Wierzbotowski, Stanistaw Juszczyk, Michael Casey, Manuel
Castells, Organisation for Economic Cooperation and Development i inni.
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Miasta XXI w. charakteryzuje duze nasycenie technologiami i inteli-
gentnymi rozwigzaniami. Najczesciej oferujg réznorodne ustugi stuzace
rozwojowi i budowaniu spoteczenstwa wiedzy (Yigitcanlar, Han, 2010,
pp- 77-90). Do bycia smart pretenduja przede wszystkim najwieksze spo-
$rod nich, ale nie oznacza to, ze pewnych inteligentnych rozwigzan nie
wdrazaja takze mniejsze, dysponujace niewielkim budzetem, ktéry moga
przeznaczy¢ na innowacyjne projekty. To, co wyrdznia nowoczesne mia-
sta, to mozliwo$¢ zdobywania wiedzy z wielu dziedzin. Dzigki temu staja
si¢ przestrzenia kreatywna, konkurencyjna, stwarzajaca dobre warunki
do rozwoju i budowania klastréw innowacyjnosci, a takze przyciagajaca
specjalistow (Ergazakis, Metaxiotis, Psarras, 2004, pp. 5-15; Florida, 2005).
Na ich wizerunek wplywa obecnie, poza wymieniong juz mozliwoscia
edukagji, co najmniej kilka elementdw, jak: technologia, ekologia czy eko-
nomia (Stock, 2011a, pp. 963-986; Stock, 2011b, pp. 65-67; Stock, 2011c, pp.
71-94). Wlodarze miast coraz chetniej siegaja tez po okreslenie , inteligent-
ny/a” w odniesieniu do réznych obszaréw w celu zapewnienia lepszej
promogji regionu i przyciggniecia wyksztalconej kadry (Kowalski, 2015,
s. 105, 108). Obecnie smart marketing wykorzystujac zaawansowane tech-
nologie, stuzy miastu i wptywa na jego rozwdj, a takze pomaga zaspoka-
ja¢ potrzeby ,réznych grup interesariuszy” (Daszkiewicz, 2015, s. 271).
Jedna z nich sa biblioteki, ktdre pozostajac czescig kreatywnej infrastruk-
tury, wspierajq miasta w ich dazeniu do rozwoju, za$ mieszkancéw w po-
zyskiwaniu wiedzy. Z pomoca innowacyjnych rozwigzan oddziatluja na
ludzi i przestrzen, w ktorej funkcjonuja, a takze wptywaja na regeneracje
tkanki miejskiej i rebranding samego miasta. Ksztattujq tez atrakcyjnos¢
wizerunku przestrzeni, ktora ,[...] zalezy od unikatowej kombinacji ma-
terialnych i niematerialnych, racjonalnych i emocjonalnych czynnikéw”
(Glinska, Florek, Kowalewska, 2009, s. 7).

Wspdlczesne miasta opisywane sa najczesciej przez szes¢ wskaznikow:
Jinteligentni ludzie”, ,inteligentna mobilnos¢”, ,inteligentna gospodar-
ka”, ,inteligentny rzad”, ,inteligentne zycie”, ,inteligentne srodowisko”
(Giffinger, Fertner, Kramar, 2007, p. 26). Zdaniem lana Martina Johnso-
na, kazdy z wymienionych obszaréw mozna powiaza¢ z dziatalnoscig
bibliotek, poniewaz ich wktad w budowanie inteligentnych miast i spote-
czenstw w powyzszych zakresach jest nieoceniony (Johnson, 2012, pp. 30-
34). Pierwszy znich , inteligentni ludzie”, pozostaje kluczowy dla koncep-
qji smart city, ktérego podstawa jest wyedukowana, kreatywna, otwarta na
nowe pomysty, deklarujaca aktywny udzial w zyciu publicznym spotecz-
nos$¢. W tym przypadku biblioteka jest miejscem, ktore oferuje bezposred-
ni dostep do wiedzy i wptywa na podnoszenie kwalifikacji. Wspotczesne
placowki monitoruja oczekiwania uzytkownikéw i wychodza im naprze-
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ciw. Podejmuja inicjatywy, skierowane do wszystkich grup wiekowych.
Oferuja m.in.: dostep do portali dziedzinowych, zawierajacych uporzad-
kowane wykazy otwartych zasobdéw informacyjnych, edukuja w zakresie
sposobow wyszukiwania, oceny i wykorzystywania informacji czy tez or-
ganizujgq wydarzenia kulturalne (Loh, Stock, 2013, pp. 1-20). W przypad-
ku projektow realizowanych w ich przestrzeniach niebagatelne znaczenie
ma usytuowanie placowki. W miastach dazacych do bycia smart lokali-
zacja nie moze by¢ postrzegana przez uzytkownikéw jako niekorzystna
badz z powodu zlego skomunikowania z centrum, badz innych barier
architektonicznych utrudniajacych dojazd. Wlodarze miast dbaja wiec
0 zapewnienie odpowiedniej infrastruktury transportowej, bowiem dobre
skomunikowanie z fizyczna przestrzenia biblioteki jest jednym z elemen-
tow oddzialujacych zaréwno na jej odbidr przez lokalng spotecznos¢, jak
i postrzeganie samego miasta. W zwiazku z tym najczesciej placowki za-
ktadane sa w centrum, zas$ filie w dzielnicach, tak by wszyscy uzytkowni-
cy mieli tatwy dostep do wiedzy i biezacej informacji.

Drugim wskaznikiem charakteryzujacym wspodtczesne miasta jest od-
powiednia infrastruktura telekomunikacyjna umozliwiajaca zdalny kon-
takt. We wspodtczesnym $wiecie zdominowanym przez cyfrowe media
biblioteki oferuja juz znaczna czes¢ ustug za posrednictwem sieci. Wo-
bec powyzszego norme , inteligentna mobilnos¢” opisujaca inteligentne
miasto mozna odnies¢ takze do bibliotek. Inteligentne miasta potrzebuja
ich wirtualnych przestrzeni, dostepnych w kazdej chwili, z kazdego miej-
sca. Tym bardziej, ze z roku na rok wzrasta zapotrzebowanie na informa-
cje, w szczegolnosci te dostepna za posrednictwem urzadzen mobilnych
(Crasta, 2015, pp. 59-61). Poza tym XXI w. przyniost nowe branze, ktérych
wykwalifikowana kadra oczekuje szybkiego dostepu do wiedzy, a bi-
blioteki z ich ,inteligentng mobilnoscia” i e-zasobem moga to zapewni¢
(Kaiser, 2008, s. 128-137). Wdrazane rozwigzania technologiczne popra-
wiaja wydajnosc¢ i ulatwiaja zdalne korzystanie zaréwno lokalnym spo-
feczno$ciom, jak i przedstawicielom administracji czy partnerom biz-
nesowym, bez koniecznosci osobistej wizyty w placowce (Tan, 1998,
pp. 217-245). Zainteresowanie ustugami mobilnymi wzmocnita dodatko-
wo pandemia COVID-19 (Kisilowska, 2021). W okresie zamkniecia placo-
wek istotna role odgrywaty ich media spotecznosciowe umozliwiajace sta-
ty kontakt z uzytkownikami. , Inteligentna mobilnos$¢”, bedaca istotnym
elementem smart city, nie pozostaje bez znaczenia dla rozwoju bibliotek
i ich oddziatywania na spoteczenstwo, co ma miejsce poprzez e-ksigego-
zbidr, aplikacje mobilne, jak i social media.

Posrednio biblioteki wplywaja takze na , inteligentna gospodarke”, ko-
lejny wskaznik, ktéry charakteryzuje smart city. Inwestycje realizowane
przez miasta maja na celu poprawe jakosci zycia i zachecenie pracowni-
kéw legitymujacych sie specjalistyczna wiedzg do zycia i pracy w konkret-
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nym miejscu. Poprzez swoje dzialania buduja przewage konkurencyjna
i ekonomiczna nad innymi osrodkami (Mikucki, 2021, s. 34). W tym przy-
padku udziat bibliotek odnosi si¢ do ksztatcenia kadr klasy kreatywnej
i zapewnienia mozliwosci dalszego rozwoju, co przekltada si¢ na wartos¢
ekonomiczna miasta, ktérego gospodarka oparta jest na wiedzy i PKB (Sa-
xena, McDougall, 2012, pp. 367-369). Wiadze miejskie widza w ich zasobie
szanse na przyciagniecie specjalistow. Dla przedstawicieli sektora bizne-
sowego moga stanowic zrodlo potrzebnych informacji. Tym bardziej, ze
korzystanie z ich zbioréw okazuje sie by¢ zaréwno tansze, jak i wygod-
niejsze, niz budowanie wlasnego ksiegozbioru. Dodatkowym atutem jest
wysoka jako$¢ wykonania zlecanych ustug oraz bezptatnos¢, gdyz wpi-
sane sa w katalog obowiazkéw pracownikéw oddziatéw informacji na-
ukowej. Korzystanie z materiatéw bibliotecznych ma jeszcze jeden aspekt
ekonomiczny, jakim jest mozliwos¢ ich wielokrotnego wykorzystania (Sa-
xena, McDougall, 2012, p. 367; Mainka, Hartman, Orszullok, 2013, pp. 259-
319). Ekonomicznego wptywu bibliotek na miasto nie mozna wiazac tylko
z ksztalceniem specjalistéw, gdyz one same sa lokalnymi pracodawcami,
jak i nabywcami wielu ustug i towarow. Przyciagaja turystow, a funkcjo-
nujace w ich obrebie ksiegarnie i inne punkty ustugowe generuja dodat-
kowe dochody (np. Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie). W zwiazku
z powyzszym ,wartos¢ ekonomiczng ustug bibliotecznych rozpatruje si¢
jako korzys¢ z bibliotek wyrazona w kategoriach pienieznych lub jako
wplyw ekonomiczny — pozytywne oddziatywanie bibliotek na Zzycie go-
spodarcze spotecznosci, regionu czy kraju” (Badanie spotecznego..., 2018,
s. 4). Wraz ze wzrostem zapotrzebowania na informacje, ktdra jest obecnie
,rozpatrywana jako produkt, towar, dobro konsumpcyjne, dobro wolne
oraz zasob” (Motylinska, 2020, s. 15), bedzie zwigkszato sie tez znaczenie
bibliotek, ktore pozostaja jej naturalnym depozytariuszem, w procesie bu-
dowania inteligentnej gospodarki.

Wspodtczesne biblioteki swiadczac codziennie profesjonalne ustugi in-
formacyjne mieszkancom miast wptywaja takze na kreowanie kolejnego
z elementdéw wspolokreslajacych nowoczesne smart city, jakim jest , inteli-
gentny rzad”. Poprzez umozliwienie bezposredniego, szerokiego i szyb-
kiego dostepu do informacji publicznej wspieraja lokalne spotecznosci
w ich aktywnym uczestnictwie w zyciu miasta i prowadzeniu lokalnej po-
lityki. Tym samym utatwiajq bezposrednie interakcje miedzy poszczegol-
nymi podmiotami. Jednak najwieksza role odgrywaja w przypadku bu-
dowania podstaw ,inteligentnego zycia” w miescie, w ktérym najczesciej
petnia funkcje kulturalna (popularyzacja czytelnictwa, organizowanie
odczytéw i spotkan autorskich), edukacyjna (szkolenia podnoszace kom-
petencje uzytkownikow) oraz spoteczna (integracja lokalnej spotecznosci)
(Krysinski, 2020, s. 212). Przyczyniajq sie do promogji inicjatyw podejmo-
wanych przez instytucje miejskie, stwarzaja przestrzen pozwalajacq roz-
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wijac sie na wielu plaszczyznach, a takze chronia dziedzictwo kulturowe
(Murray, Wheaton, 2012, pp. 1-16). Tego rodzaju dziatania zaliczane sa
do grupy ,miekkich czynnikéw lokalizacji miast”, bowiem moga wply-
wacd na decyzje o wyborze danej przestrzeni jako docelowego miejsca za-
mieszkania. Niedoskonate instytucje kulturalne moga wrecz zniechecad
potencjalnych mieszkancow (Hummel, 1990, pp. 3-10). Zdaniem badaczy
,Na obecnym poziomie rozwoju cywilizacji, ograniczenie rozwoju miast
tylko do spraw inteligentnych systeméw transportowych (ITS) lub spraw
srodowiskowych (...) nie jest juz wystarczajace” (Dabrowska, 2020). Spote-
czenstwo potrzebuje dostepu do wiedzy i kultury, a miasto, ktore nie ofe-
ruje podstaw do budowania ,inteligentnego zycia”, zapewne nie spotka
si¢ z pozytywnym odbiorem. W XXI w. koncepcja ,,wiedza jako ustuga”
ma istotne znaczenie dla rozwoju osrodkow miejskich, a biblioteki, ktdre
oferuja ja w sposdb bezptatny i szybki, wptywaja tym samym na budowe
podstaw , inteligentnego zycia” i pozostaja waznymi elementami infra-
struktury miejskiej (Ergazakis, Ergazakis, Metaxiotis, Charalabidis, 2009,
pp- 214-227). Tym bardziej, ze stale rosnaca liczba mieszkaricow miast
oczekuje zmian w sposobie dostepu do informacji, ktdra usprawnia funk-
cjonowanie strefy miejskiej.

Ostatnim wspodtczynnikiem, okreslajacym smart city XXI w., na ktéry
swoimi dziataniami moga oddziatywac biblioteki, jest ,inteligentne $ro-
dowisko”. Dostarczaja one mieszkancom szeregu informacji z zakresu
ekologii, propaguja oszczedne gospodarowanie zasobami, a takze coraz
czesciej przy projektowaniu badz modernizacji swoich budynkéw sta-
wiaja na technologie gwarantujace mala emisyjnos¢ negatywnych sub-
stancji do srodowiska. Warto w tym miejscu wspomniec¢ choc¢by budynek
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i jej ogrod z zielonym dachem
czy Bioteke w Lublinie, ktorej sciany porasta zielony mech (Bachowski,
2021; Nalewajska, 2011, s. 227-242). Poszczegdlne biblioteki maja bardzo
rozne pomysty na promocje ekologii wérdéd swoich uzytkownikow np.
Miejska Biblioteka Publiczna w Legionowie realizuje projekt Biblioteka
Roélin (Biblioteka Roslin..., 2020), filia Zalesie Dolne Biblioteki Publicznej
w Piasecznie projekt pod nazwa ,Adopcja i wymiana roslin” (Morawiec,
2020), Miejska Biblioteka Publiczna w Rawie Mazowieckiej zainicjowata
akcje ,Wypozycz ksiazke — zabierz doniczke z krzewem do domu”, biblio-
tekarze z Biblioteki Uniwersytetu Lodzkiego oraz Biblioteki Gléwnej Po-
litechniki Swietokrzyskiej zatozyli wtasna pasieke (Morawiec, 2021b) zas
Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Lazarskiego w Dzielnicy Mokotow
m.st. Warszawy Filia Multimedialna Biblioteka dla Dzieci i Mlodziezy
nr XXXI wdrozyla projekt , Biblioteka z ogrodem zamiast betonu” (Bi-
blioteka z ogrodem...). Za sprawa tego rodzaju proekologicznych inicjatyw
korzys$ci uzyskuja wszystkie zainteresowane strony: mieszkancy maja
lepszy kontakt z naturg, miasta wyrdzniaja si¢ na tle innych osrodkow,
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za$ biblioteki zapewniaja sobie tacznos¢ z potencjalnym uzytkownikiem.
Dodatkowo na poprawe jakosci zycia w miescie wptywaja takze poprzez
tzw. krajobraz miekki w postaci zieleni przed swoimi obiektami. Warto
pamietad, ze kontakt z przyroda zaczyna si¢ juz w samych budynkach,
w ktorych spedzamy duzo czasu. Odpowiednia ilos¢ naturalnego swia-
tla, ktére pobudza prace ludzkiego oka i moézgu oraz doptyw swiezego
powietrza do wnetrz ma olbrzymi wplyw na nasze zdrowie i dobre sa-
mopoczucie. Dlatego w nowo powstajacych obiektach podejmuje si¢ sta-
rania, aby byly one w jak najwigkszym stopniu proekologiczne. Zielen
na budynku nie tylko go ozywia, izoluje, chtodzi, oczyszcza powietrze,
tlumi hatas, zapewnia prywatnos¢, redukuje efekt wyspy ciepta, ale tak-
ze wspiera lokalny ekosystem i oddziatuje na budowanie , inteligentnego
$rodowiska”. Nawet jej niewielka ilo$¢ pozytywnie wptywa na urbanisty-
ke dzielnicy. Architektura za$ nie musi by¢ wrogiem srodowiska, lecz sta¢
si¢ moze jego integralna czescia.

Przytoczone przyktady wskazuja, ze wspotczesne biblioteki wptywajq
na kazdy z szesciu wskaznikow, stormutowanych przez Rudolfa Giffinge-
ra, ktorymi okresla si¢ dzisiejsze miasta. Idea smart city XXI w. polegajaca
na ,kreowaniu i wykorzystywaniu relacji i powiazan miedzy kapitatem
ludzkim i spotecznym oraz technologiami informacyjno-komunikacyjny-
mi w celu generowania zréwnowazonego wzrostu gospodarczego miasta
oraz poprawy jakosci zycia jego mieszkancéw” wymaga od bibliotekarzy
i bibliotek pelnego zaangazowania — zard6wno w ich przestrzeniach sta-
gjonarnych, jak i wirtualnych — w proces budowania spoleczenstwa wie-
dzy i nowoczesnego miasta (Czupich, Ignasiak-Szulc, Kola-Bezka, 2016,
s. 224). Inteligentne miasta oraz inteligentne biblioteki to elementy wspdt-
zalezne w rozwoju cywilizacyjnym. Biblioteki zapewniaja warunki dla
budowania smart spotecznosci, bedacej elementem réwnie waznym, co
aspekt technologiczny, w nowych miastach. Tym bardziej, ze w rankin-
gach typu: Global Power, City Index, CITYkeys Project, Urban Smartness
Indicator ocenia sie miasta m.in. wedlug ich sity przyciagania ludzi, a nie
tylko wykorzystania technologii ICT.

INTELIGENTNE BIBLIOTEKI I ICH PRZESTRZENIE: FIZYCZNA
I WIRTUALNA

Susan Sontag, amerykanska pisarka, eseistka, krytyczka spoleczna,
w rozmowie z Jonathanem Cottem wskazuje na istotne znaczenie ksiazki
w zyciu cztowieka. Mowi: ,Jesli znikna ksiazki, zniknie historia, znikna lu-
dzie. [...] Ksiazki to nie tylko prosta suma naszych marzen, nasza pamiec.
Daja nam takze mozliwos¢ wykraczania poza samych siebie. Niektorzy
ludzie uznaja czytanie wytacznie za rodzaj ucieczki — ucieczki z ,prawdzi-
wego” $wiata codziennosci do domeny wyobrazni, uniwersum ksiazek.
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Ksiazki sg czyms$ znacznie wiecej. To sposdb na osiagniecie pelni czlowie-
czenstwa” (Mysl to..., 2014, s. 17). Ksigzki to takze biblioteki, zaréwno te
istniejace fizycznie, jak i cyfrowe. Fizyczna przestrzen poza mozliwoscia
wypozyczania oferuje dostep do szeroko pojetej nauki i stwarza nowe
mozliwosci rozwoju. Dla wielu 0séb pozostaje , trzecim miejscem”, gdzie
mozna ciekawie spedzi¢ wolne chwile. ,Kazdy moze tam wej$¢, skorzy-
sta¢, usiaé¢ wygodnie. Jest to miejsce bezpieczne, albo tez miejsce spotkan.
(...) Tak naprawde jest to przestrzen, ktdra ludzie moga dostosowaé do
swoich potrzeb” (Biblioteka 2020...). Natomiast biblioteka cyfrowa taczy
spotecznos¢ uzytkownikdw w wirtualnym swiecie, zapewniajac dostep
do réznych baz danych i portali spotecznosciowych, ktdre stuza informo-
waniu i integracji. Nowoczesne miasta potrzebuja obydwu przestrzeni, by
moc pretendowadé do miana smart city, ktdre stawia na budowanie spote-
czenstwa wiedzy. Wspolczesna biblioteka to demokratyczna przestrzen
ustugowa, dysponujaca coraz to nowymi zbiorami danych (Adkins, Bala,
2004, pp. 338-350). To , przestrzen zaufania spotecznego, tworzaca wspol-
note, wspotpracujaca z innymi, dziatajacymi lokalnie instytucjami i orga-
nizacjami tak, by kreowac miejscowa przestrzen kulturalna i spoleczna”
(Biblioteka 2020...). W dzisiejszym Swiecie potrzeby uzytkownikéw tych
przestrzeni zmieniajq si¢ i wzajemnie przenikaja. Biblioteka musi reago-
wac na ich oczekiwania i ewoluowac. Dlatego trafne jest okreslenie zapro-
ponowane przez Jensa Thorhauge, ktéry opisuje ja jako instytucje ptyn-
ng, elastyczna i to w réznym wymiarze, ktéra zmienia sie w ciagu dnia,
w zaleznosci od tego, kto ja odwiedza (dzieci, dorosli, seniorzy), ale takze
przeksztalca sie¢ w dluzszej perspektywie, na skutek zmian zachodzacych
w lokalnej spolecznosci, pod wptywem wielu czynnikéw srodowisko-
wych (Biblioteka 2020...). Wynikiem tego jest obecna Biblioteka 2.0, chociaz
coraz czesciej w dyskusji pojawiaja sie juz jej kolejne modele tj. 3.0 i 4.0.
Od kolekgji ksiazek, ktére byty gromadzone i opracowywane w fizycz-
nej przestrzeni, nastapito przejscie do biblioteki, ktéra ,, wykorzystuje site
pojawiajacej si¢ technologii informacyjnej i komunikacyjnej do tworzenia
dynamicznej, fizycznej i/lub wirtualnej platformy bibliotecznej, ktora jest
kontrolowana przez uzytkownikow i bibliotekarzy, ulatwiajac dostarcza-
nie nieprzecietnych ustug w kazdym miejscu i czasie [...]. Biblioteka taka
jest bardziej obecna wsrod uzytkownikow dzieki programowaniu, budo-
waniu spotecznosci, rozlegtemu oddzialywaniu poprzez takie narzedzia
jak: Instant Messenger (IM), blogi, Wiki, RSS feeds, itp.” (Piotrowicz, 2019,
s. 74). Pozbawione barier placowki sa odpowiedzia na rosnace potrzeby
spoteczenistwa, ktdre oczekuje, ze ich zasoby beda szybko i fatwo dostep-
ne z kazdego miejsca. W niedalekiej przysztosci zapewne Biblioteka 3.0
bazujaca na wykorzystaniu ustug internetowych trzeciej generacji (Kwa-
nyta, Stilwell, Underwood, 2013, pp. 190-196) czy Biblioteka 4.0, ktora ,,do-
starcza przyjemnych doswiadczen informacyjnych i zapewnia przytulne,
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domowe wrazenia czytelnicze, a takze moze zawierac¢ elementy estetycz-
ne projektu takie jak np.: kilka sztucznych kominkow, antyki, dzieta sztu-
ki i rosliny” (Piotrowicz, 2019, s. 76) oraz ulatwia wzajemne przenikanie
Swiata wirtualnego i rzeczywistego, stanie si¢ standardem w inteligent-
nych miastach. Nim jednak do tego dojdzie obowiazujacy format Bibliote-
ki 2.0 bedzie stuzyt pozyskiwaniu wiedzy i wptywat na ksztaltowanie no-
woczesnego spoteczenistwa, o wysokich kompetencjach informacyjnych,
a takze oddziatywat na miasto (Biblioteka 2020...). Mieszkancy o réznych
mozliwosciach, potrzebach, pozydji finansowej i wyksztatceniu, na r6z-
nych etapach drogi zyciowej, chca mie¢ najczesciej kilka opcji pozyski-
wania informacji. Jedna z nich jest tradycyjna biblioteka, salon lokalnej
spotecznosci, w ktérym dochodzi do réznych aktywnosci, oferujaca takze
dostep do zasobow cyfrowych, za$ druga pozostaje cyfrowa przestrzen,
z jej mozliwo$ciami zdalnej edukacji. Obydwie oferujq liczne udogodnie-
nia i rozwiazania technologiczne majace zacheci¢ uzytkownika do korzy-
stania. Poprzez zastosowane srodki oddziatujq takze na wizerunek mia-
sta, zachecajac do osiedlenia si¢ w nim, badz przynajmniej odwiedzenia.
Wspotczesna biblioteka jest wiec zjawiskiem o wielowymiarowym cha-
rakterze. Jej dziatania nakierowane na rozwoj kapitatu ludzkiego, spra-
wiaja, ze pozostaje ona istotna sita napedowa w procesie urbanizacji oraz
wspottworzy przysziosé miasta.

BIBLIOTEKI I ICH FIZYCZNE PRZESTRZENIE

Nowo wybudowane, badz zmodernizowane wielofunkcyjne biblioteki
poprzez swojq atrakcyjna szate architektoniczna oraz ciekawie zaaran-
zowana przestrzen coraz lepiej wpisujq sie w krajobraz miast i wplywaja
na ich wizerunek. Beneficjentem jest nie tylko wspomniane miasto, ktére
zyskuje dodatkowych turystéw i reklame, ale przede wszystkim lokalna
spotecznos¢, ktdra ma do dyspozycji miejsce z dostepem do wiedzy, gdzie
odbywaja sie wyktady, spotkania czy wystawy. W kazdym osrodku miej-
skim, nie tylko tym aspirujacym do miana smart city, taka wielofunkcyjna
przestrzen jest niezbedna, poniewaz wraz ze wzrostem znaczenia infor-
macji w codziennym zyciu i rozwojem spoleczenstwa wiedzy, nastapito
przeniesienie czesci obowiazkow w zakresie budowania , inteligentnego
zycia” na biblioteki, ktére w swoich przestrzeniach nie tylko udostepniaja
ksiegozbior, ale takze organizuja wydarzenia o charakterze edukacyjno
-kulturalnym (np. Noc Muzedéw, Noc Bibliotek). Potrzebuja wigc budyn-
koéw, ktére uwzgledniaja potrzeby spoleczenstwa i pozwalaja na realizacje
szerokiego programu oraz petnienie funkdji ,trzeciego miejsca”. Wspodt-
czesnie projektowane obiekty spelniaja juz te oczekiwania, zas starsze sa
systematycznie modernizowane. W dwoch pierwszych dekadach XXI w.
zrealizowano kilkanascie nowych obiektéw bibliotecznych oraz unowo-
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cze$niono znaczna czesc¢ juz istniejacych’. Najnowsze budynki, realizowa-
ne juz po 2021 r., bedzie zapewne cechowat wyzszy stopien zaawansowa-
nia technologicznego. Powstajace obecnie w smart city obiekty komercyjne
coraz czesciej legitymuja sie roznego typu certyfikatami i systemami za-
rzadzania (BREEM, LED, Building Management System), co jest juz wy-
razem troski i poszanowania srodowiska. Poza tym zgodnie z Dyrektywa
nr 210/31/UE z dnia 19 maja 2010 r. w sprawie charakterystyki energetycz-
nej budynkéw nowe realizacje na terenie UE beda musiaty wykazywac
si¢ niemal zerowym zuzyciem energii, a ta, ktora beda wykorzystywag,
powinna pochodzi¢ w duzym stopniu ze zrdédet odnawialnych i by¢ wy-
twarzana na miejscu lub w poblizu (Dyrektywa UE...). Czas pokaze, jak de-
cyzja ta oraz rozwiazania stosowane obecnie w komercyjnych obiektach
wplyna na projekty nowych bibliotek i zakres modernizacji dotychczas
istniejacych i po jakie rozwigzania siegng sami architekci. W nastepnych
dekadach zapewne biblioteki jeszcze bardziej beda angazowaly sie w bu-
dowanie , inteligentnego srodowiska” nie tylko poprzez edukacje, lecz
takze za pomoca wiasnej proekologicznej infrastruktury. Juz teraz moga
przeciwdziala¢ marnotrawstwu energetycznemu, wdrazajac inteligent-
ne rozwiazania, jak choc¢by zmiany w sposobie o$wietlenia przestrzeni.
W smart city zanieczyszczenie sztucznym swiattem staje sie¢ coraz wiek-
szym problemem. W inteligentnych placéwkach rezygnuje sie ze statego
oswietlenia w przestrzeniach wolnego dostepu na rzecz sensoréw ruchu,
ktore zapalajq $wiatlo w chwili pojawienia sie uzytkownika, co w znacz-

® W latach 2000-2022 wybudowano nowe budynki m.in. dla: Biblioteki Akademii Marynarki
Wojennej im. Lecha Kaczynskiego w Gdyni, Biblioteki Filologicznej Novum w Poznaniu, Biblio-
teki Publicznej im. Jana Pawta II w Dzielnicy Rembertow m.st. Warszawy, Biblioteki Raczynskich
w Poznaniu, Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie, Biblioteki Uniwersyteckiej w Zielonej Gorze,
Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Gdanskiego, Biblioteki Uniwersytetu Papieskiego w Krakowie, Bi-
blioteki Wydziatu Filologii Polskiej i Klasycznej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej w Katowicach, Centrum Nowoczesnego
Ksztalcenia Politechniki Biatostockiej, Interaktywnego Centrum Edukacyjno-Spolecznego Mediateka
w Grodzisku Mazowieckim, Miejskiej Biblioteki Publicznej w Opolu, Srodowiskowej Biblioteki Nauk
Scistych i Technicznych na potrzeby Innowacyjnej Gospodarki Politechniki Wroctawskiej. W tych la-
tach odnowiono tez Biblioteke Narodowa w Warszawie, filie Biblioteki Miejskiej w Lodzi (Biblioteka
Kostka, Biblioteka Otwarta, Biblioteka Przystan, Biblioteka Na Kozinach, Biblioteka Dygresja, Biblio-
teka Reymonta, Biblioteka Rozgrywka, Biblioteka Stéwka, Biblioteka Zagadka, Biblioteka Gdariska,
Biblioteka Tuvim, Biblioteka Odyseja, Biblioteka na Mickiewicza, Biblioteka Ferment), Biblioteke Ta-
jemniczy Ogréd w Sosnowcu, Miejska Biblioteke Publiczna im. Zofii Natkowskiej w Sierpcu, STEM
Kindloteke w Zagltebiowskiej Mediatece, Miejska i Gminna Biblioteke Publiczng w Gorzowie Slaskim,
Biblioteke Morenowa (filia nr 44 Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdansku), Miejska
Biblioteke Publiczna w Przeworsku, Biblioteke Publiczng m. st. Warszawy. Biblioteke Gtéwna Woje-
wodztwa Mazowieckiego, Powiatowa i Miejsko-Gminng Biblioteke Publiczna im. Wiktora Bazielicha
w Starym Saczu, Ksiaznice Cieszynska, Biblioteke Jagielloniska, Biblioteke Elblaska (filia nr 4 , Loko-
motywa), Miejska Biblioteke Publiczna im. Ottona Sterna w Zorach, a takze przeprowadzono udang
adaptacje na uzytek biblioteki pomieszczen, ktére do tej pory mialy inne funkcje m.in. w Chetmku
(Biblioteka Publiczna MOKSIR), Kielcach (Mediateka — Poczytalnia na Dworcu), Lublinie (Bioteka;
Biblioteka na Poziomie), Rumi (Stacja Kultura Biblioteka Rumia Filia Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Floriana Ceynowy), Szczecinie (Filia nr 7 Miejskiej Biblioteki Publicznej), Wroctawiu (Centrum
Biblioteczno-Kulturalne FAMA).
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nym stopniu zmniejsza zuzycie energii minimalizujac negatywne skutki
dla $rodowiska. Inne rozwigzania, ktére powinny znalez¢ zastosowanie
w przypadku budownictwa bibliotecznego to m.in.: okna z niskim wspol-
czynnikiem przenikania ciepta, automatyczne rolety przeciwstoneczne
zmniejszajace nagrzewanie budynku i poprawiajace komfort pracy, au-
tomatyczne systemy wentylacji zatrzymujace ciepto, oszczedne energe-
tycznie urzadzenia, niskoenergetyczne oswietlenie LED czy tez panele
fotowoltaiczne, a tam, gdzie to mozliwe nawet zielone dachy. Przynaj-
mniej cze$¢ z tych rozwigzan wdrozono w istniejacych juz budynkach
(m.in. w Bibliotece Uniwersyteckiej w Warszawie, Centrum Nowoczesne-
go Ksztatcenia w Biatymstoku, Centrum Informacji Naukowej i Bibliotece
Akademickiej w Katowicach, Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Hiero-
nima Lopacinskiego w Lublinie — Filie: Bioteka, Biblioteka na Poziomie).
W nastepnych latach ,, w dziedzinie architektury mozemy sie spodziewac
rewolucji dotyczacej nie form, projektowania czy metod fabrykacji, a no-
wego rodzaju inteligentnych budynkdéw, ktére monitoruja zachowanie
uzytkownikéw, rozumieja i odpowiednio reaguja, polepszajac komfort
ich funkcjonowania oraz ograniczajac negatywny wplyw na srodowisko
naturalne” (Juchnevic, Radziszewski, 2021, s. 42). Powyzsza zmiana za-
pewne znajdzie tez odbicie w sposobie projektowania budynkéw biblio-
tecznych, w ktdrych coraz czesciej bedzie wykorzystywac sie ,aplikacje
budynkowe, zarzadzania budynkami, sterowania o$§wietleniem, ogrzewa-
niem czy poborem energii stonecznej”’, wptywajace bezposrednio na ja-
kos¢ codziennego uzytkowania obiektu (Mikucki, 2021, s. 257). Temu celo-
wi stuzy tez rewitalizacja i modernizacja istniejacych juz obiektow, tak by
wykorzystac¢ obecng strukture i zmniejszy¢ nie tylko koszty, ale rowniez
$lad weglowy emitowany do atmosfery w toku prac budowlanych. Tak
wiec nie tylko poprzez swoje dziatania edukacyjne w zakresie ekologii,
lecz réwniez inteligentne budynki, biblioteki wpltywaja na ksztatt smart
city i budowanie smart environment. Tym bardziej, ze jeden dobrze zapro-
jektowany obiekt moze skupia¢ wiele réznych funkcjonalnosci, a takze
wykreowac oferte w pierzejach otaczajacych go ulic oraz bezposrednio
W jego przestrzeni zewnetrznej, ktéra w zaleznoséci od stopnia elastycznos-
ci moze stuzy¢ roznym celom. W wielu przypadkach zarzadzajacy tere-
nem zabiegaja tez o to, by nie pozostawal on betonowgq pustynia i staraja
sie¢ zapewni¢ uzytkownikom minimalng ilo$¢ zieleni oraz dostep do malej
architektury w postaci siedzisk czy stojakow dla roweréw. Czesci wspol-
ne przed bibliotekami moga tez stuzy¢ integracji i wzmacnianiu wiezi
spotecznych. Ewenementem jest Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie,
ktora oferuje mozliwos¢ odpoczynku w ogdélnodostepnym ogrodzie. Za-
pewne zielen bedzie coraz czesciej pojawiata si¢ w nowo realizowanych
projektach, czy to w postaci roslinnosci przed budynkami, czy zielonych
dachéw, ktdérych konstrukcja umozliwia zatrzymanie i efektywne wyko-
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rzystanie wody deszczowej, a tym samym zniwelowanie skutkdéw ulew,
obnizenie kosztow zuzycia energii. Poza tym stworzenie srodowiska bli-
skiego naturze zapewni uzytkownikom lepsze samopoczucie i redukcje
stresu. Rozwiazania technologiczne, odpowiednio zaaranzowana prze-
strzen zewnetrzna oraz sam budynek, to tylko czes¢ fizycznej przestrzeni
wspolczesnych bibliotek.

Jej drugie oblicze to juz samo wnetrze. Uzytkownicy pozostajacy czes-
cig spoleczenstwa wiedzy oczekuja, ze udostepniane im miejsce bedzie
w wielu aspektach intuicyjne i ciekawie zaprojektowane. Oczywiscie,
kazdy bedzie miat jego wlasng wizje i zapewne chetnie wprowadzitby
mniejsze lub wieksze zmiany w zastanej przestrzeni. Jednych zachwyca
,,...miekkie, pluszowe fotele, drewniane krzesta i stoliki z fabryki Thoneta
lub z pchlego targu, hustawka” (Weyna, 2009), ktore przypominaja domo-
we pielesze, zas innych ,,nowoczesne krysztatki skupione wokot zarowek,
rozpraszajace $wiatto i powiekszajace przestrzen, przenosne stoliki na
jednej nodze, pufy w wykuszach, minimalistyczne fotele i aksamitne ma-
terie” (Weyna, 2009). Biblioteki siegaja wiec po rozne rozwiazania, by za-
checi¢ potencjalnych uzytkownikéw do odwiedzin. Z pomoca funkcjonal-
nego designu tworza nowq jako$c¢ i sprawiaja, ze caty wielkomiejski zgietk
i puls miasta pozostaje poza ich percepcja. Duze, akademickie placowki
stawiaja najczesciej na prostote i komfort, zas mniejsze lokalne pozwa-
laja sobie na zabawe z konwencja i nietypowe rozwiazania, jak np. lada
biblioteczna w malinowym kolorze (Biblioteka Publiczna im. Jana Pawta
I w Dzielnicy Rembertéw m.st. Warszawa) czy nawiazanie w wystroju
do dawnej funkcji budynku (np. Stacja Kultura Biblioteka Rumia). Jednak
standardem pozostaja duze stoty, meble dostosowane do rodzaju czytelni,
odpowiednie o$wietlenie. Cata reszta, jak kolor wnetrz, uzyte materiaty
czy rozplanowanie to wartos¢ dodana. Elementy te wptywaja na nasza
ocene¢ danej przestrzeni i stanowig bardzo czesto zachete do odwiedzin.
Podobnie, jak nieformalne przestrzenie pracy, podcienia, gdzie mozna
ustawic stoliki kawiarniane w bezposrednim sasiedztwie zieleni (np. Po-
wiatowa i Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna im. Wiktora Bazielicha
w Starym Saczu), czy miejsca z duza iloscig foteli i poduszek zapraszajace
do relaksu z ciekawa ksigzka (np. Sopoteka Miejska Biblioteka Publicz-
na im. J. Wybickiego w Sopocie), badz ukryte antresole dajace mozliwos¢
stuchania audiobookéw (np. Biblioteka na Poziomie filia Miejskiej Biblio-
teki Publicznej w Lublinie). Wymienione biblioteki to jedne z wielu, ktdre
moga pochwali¢ sie ciekawymi rozwiazaniami w zakresie aranzacji, dzie-
ki ktorym nauka w ich pomieszczeniach jest o wiele przyjemniejsza.

Za sprawa wielofunkcyjnych budynkéw z dobrze zaaranzowana prze-
strzenig, biblioteki zyskuja uzytkownikow, ktdrzy cenia sobie mozliwosc¢
pracy na miejscu. Dobrze zaprojektowane sale do nauki, modutowe prze-
strzenie robocze, konferencyjne czy sale dla dzieci spotykaja sie z ich
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aprobata. Ulatwiaja im indywidualna i zespotowgq nauke, realizuja bardzo
zréznicowany program i wypetniaja podstawowe funkcje: informacyjna,
edukacyjna, intelektualna, estetyczna, substytutywna, obywatelska w od-
niesieniu do spoteczenistwa wiedzy oraz spoteczenstwa informacyjnego
(Cisek, 2005). Odbywaja sie tam zajecia dydaktyczne, seminaria, wystawy
i spotkania utatwiajace aktywny udzial, we wspdtczesnych nurtach kultu-
rowych, ludziom o réznych zainteresowaniach i stopniu wiedzy ( Aabg,
Audunson, Varheim, 2010; Audunson, Essmat, Aabg, 2011). Wszystko to
sprawia, ze biblioteki sa wysoko oceniane zaréwno za walory przestrzen-
ne, jak i za mozliwo$¢ nauki i relaksu (Ciesielska-Kruczek, 2013, s. 40-52).
Widrazanie tak wielu projektow jest mozliwe wlasnie dzieki odpowied-
nim przestrzeniom, tatwym do przearanzowania. Architekci coraz czes-
ciej stawiaja na maksymalng elastycznos¢ i otwartos$¢ struktury, tak by
w przysztosci umozliwiata realizacje potrzeb, ktore jeszcze w momencie
projektowania nie zostaty zdefiniowane. Obecnie obiekty o wigkszej ku-
baturze oferuja takze dostep do ksigegarni, kawiarni (Mittrowann, 2011).
Niekiedy dziataja w nich rowniez biura coworkingowe (np. Galeria Ksiaz-
ki w Oswiecimiu), galerie sztuki czy inne potrzebne w zyciu codziennym
podmioty uzytecznosci publicznej, np. kiosk, poczta, sklepik. W nowo-
czesnych bibliotekach tworzone sa czesto przestrzenie kreatywne (maker
space), gdzie uzytkownicy maja mozliwo$¢ rozwijania zainteresowan.
W ten sposéb oferujac réznego rodzaju dodatkowe ustugi, uatrakcyjniaja
swoja oferte, a takze buduja wiez z uzytkownikiem cenigcym czas i moz-
liwo$¢ zatatwienia co najmniej kilku spraw w jednym miejscu lub bliskiej
okolicy Tym samym wptywaja na proces rewaloryzacji calej dzielnicy, jak
miato to miejsce w przypadku Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie.
Zaprojektowanie przestrzeni, w ktoérej kazdy chce przebywad, gdzie sie
dobrze czuje, ktdra stuzy komunikagji i integracji uzytkownikéw o réz-
nych nastrojach, pozostaje duzym wzywaniem. W ten sposob takze mia-
sta zdobywaja dodatkowe punkty w koncowej ocenie dokonywanej przez
lokalng spotecznos¢.

Innym aspektem fizycznej przestrzeni bibliotecznej jest obecnie jej za-
awansowanie technologiczne. Wdrazane rozwigzania nie tylko ulatwiaja
korzystanie z zasobu, ale takze umozliwiaja bibliotekarzom efektywne
zarzadzanie czasem pracy, ktory moga przeznaczy¢ na realizacje roznego
typu ustug — doradczych, informacyjnych, badz szkoleniowych. W nowo-
czesnych placowkach technologia pozostaje nieoceniona w codziennym
funkcjonowaniu, w réznych wymiarach. Mobilne czytniki RFID do po-
rzadkowania ksiegozbioru, system transportu ksiegozbioru Telelift oraz
ksigzkomaty, selfczeki i wrzutnie to jedne z wielu udogodnient. Wspo-
mniane urzadzenia do samodzielnych wypozyczeni i zwrotéw byly szcze-
golnie pomocne w czasie ograniczenia dziatalnosci bibliotek z powodu
pandemii COVID-19. Tego rodzaju urzadzenia dzialaja obecnie w réznego
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typu placowkach, zaréwno akademickich, jak i coraz czesciej w publicz-
nych, oraz ciesza si¢ zainteresowaniem ze wzgledu na tatwos¢ i wygode
korzystania. W powiazaniu z wolnym dostepem do zbioréw sprawiaja,
ze zacieraja sie granice podziatu na strefe dla czytelnika i bibliotekarza.
Dzigki tego rodzaju rozwiazaniom biblioteki moga przechodzi¢ czescio-
wo na tryb bezobstugowy (np. Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie)
(Rowinska, Truszkowska, 2019, s. 292-305). Pomocne sa w tym takze elek-
troniczne systemy dostepu, ktére umozliwiaja kontrolowanie liczby od-
wiedzajacych i zapobiegaja dostepowi 0s0b nieuprawnionych oraz kra-
dziezom ksiazek. Znaczne ulatwienie dla uzytkownikéw stanowi takze
e-legitymacja w telefonie, ktora coraz czesciej, szczegdlnie w placéwkach
akademickich, zastepuje dawna karte czytelnika (np. studenci Uniwersy-
tetu Warszawskiego maja do dyspozycji aplikacje Mobilny USOS UW).
Wyszczegdlnione rozwiazania technologiczne wptywaja na ocene fizycz-
nej przestrzeni danej biblioteki i wraz z elementami architektonicznymi
oraz designem stanowia o jej atrakcyjnosci.

Jednak fizycznej przestrzeni wspdtczesnej biblioteki nie mozna postrze-
gac wylacznie przez pryzmat tradycyjnego budynku, w petni wyposazo-
nego, z salami i magazynami. W niektdrych przypadkach odbiega ona od
powszechnie przyjetej wizji. Taka jest np. tédzka Szuflandia, wpisujaca sie
w koncepgje inteligentne zycie — inteligentni mieszkancy. Ta samoobstu-
gowa i calodobowa biblioteka na terenie Manufaktury to nic innego jak
skrytki, mieszczace we wnetrzu az 100 nowosci. Uzytkownicy moga od
reki otrzymac wybrany z jej zasobu tytut, bez konieczno$ci wezesniejszej
rezerwacji, ale musza by¢ posiadaczami , Fiszki”® (Pawlowski, 2018; Raba-
ty dzigki...,2019). Umiejscowienie Szuflandii, ktéra swa nazwe zawdziecza
filmowi Juliusza Machulskiego , Kingsajz”, jest zabiegiem promocyjnym
zarowno dla biblioteki, jak i miasta. Niekiedy funkcje przestrzeni biblio-
tecznej pelnia tez bibliobusy i r6znego rodzaju $rodki transportu miejskie-
go, w ktorych udostepniane sg ksigzki, w formie tradycyjnej, badz w po-
staci kodow QR, np. w: Gdansku (literature udostepniano w tramwajach,
autobusach), Lodzi (akgja , Ksiegozbiér tramwajowy”), Poznaniu (akcja
,Miejskie Podréze Ksiazkowe”), Krakowie (akgcja , Fantastyczny Krakow.
Literatura w miescie i miasto w Literaturze”), Gliwicach (bibliobus). Cie-
kawy pomyst na wzbudzenie zainteresowania ksigzka miata tez Bibliote-
ka Gdynia. Z jej inicjatywy, w okresie wakacji, po Bulwarze Nadmorskim
krazyt bibliorower, a w Srédmiesciu funkcjonowat punkt biblioteczny
,Przystan ksigzki”. Niekiedy tego rodzaju nieszablonowe przestrzenie

¢ Fiszka — karta biblioteczna obowiazujaca w tédzkich bibliotekach publicznych. Zarejestrowani
uzytkownicy uzyskuja dostep do wiedzy o nowosciach oraz spersonalizowane propozycje tytutlow
do wypozyczenia. Katalog jest dostepny takze poprzez aplikacje a zwrot wypozyczonych ksigzek
mozliwy w dowolnej placéwce. Inicjatywa t6dzkich bibliotekarzy spotkala si¢ z zainteresowaniem
ze strony instytugji kultury z regionu, ktdre zaoferowaty posiadaczom karty znizki na swoje ustugi.
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zyskuja tradycyjna forme, jak poznanska Obwozna Czytelnia Komik-
su, ktora z czasem przeksztalcila si¢ w stacjonarng wypozyczalnie Nova
Czytelnia Komikséw i Gazet Biblioteka Uniwersytecka UAM w Poznaniu
(Czytelnia na szynach...; Hlebowicz; Biblioteka w autobusie...; Sikorska; Miej-
skie podréze...; Obwozna czytelnia...; Fantastyczny Krakéw...). Inne podejscie
do fizycznosci przestrzeni bibliotecznych cechuje ideg¢ bookcrossingu,
ktora jest wcielana w zycie na calym swiecie. Spolecznos¢ uzytkowni-
koéw bibliotek plenerowych stale rosnie i ma wlasne konto na Facebooku
(https://pl-pl.facebook.com/bibliotekiplenerowe). Tego rodzaju projekty
stuza nie tylko popularyzacji czytelnictwa, ale rowniez uatrakcyjniaja wi-
zerunek miasta, jako przestrzeni aktywnej na niwie kulturalnej (Plenerowe
biblioteki..., Morawiec 2021a). Powyzsze przyktady pokazuja, ze fizyczna
przestrzen wspolczesnej biblioteki to niekoniecznie tradycyjny budynek,
lecz funkcje taka moga petni¢ rdwniez miejsca dotychczas niekojarzone
z wiedza.

Obecnie, w inteligentnych miastach, biblioteki niezaleznie od formy,
jaka przybieraja ich fizyczne przestrzenie, stanowia platforme dla wymia-
ny wiedzy oraz przyczyniaja sie do ubogacenia kulturowego danego ob-
szaru (Dahlkild, 2011; Stock, 2011a, p. 977). Bibliobusy, literacki tramwaj
czy budki bookcrossingowe sa jedynie uzupelnieniem tradycyjnie pojmo-
wanej biblioteki. Duzy nacisk, jaki jest ktadziony na jej funkcjonalnos¢,
juz na etapie projektowym jest podyktowany tym, ze placowki, ktoére
dysponuja odpowiednia infrastruktura, maja znacznie wieksze oddzialy-
wanie na wysoka jakos¢ zycia w miescie i tym samym wzrasta ich rola
w ksztattowaniu wspotczesnego smart city. Obecnie osrodki dysponujace
odpowiednia infrastruktura oraz technologia i wykwalifikowang kadra
staja si¢ czescig miejskiej marki. Pozostajac miniekosystemem, najczes-
ciej o niebanalnej formie i designerskiej aranzacji z licznymi ulatwienia-
mi technologicznymi, przyciagaja czytelnika, ktdry oczekuje szybkiego
i profesjonalnego dostepu do wiedzy. Wprawdzie pandemia COVID-19
spowodowata wzrost zainteresowania ich oferta wirtualna, ale czes¢ z nas
nadal pozostaje wierna bibliotece w jej tradycyjnej formie, bo jak pisze
Umberto Eco ,,nie ma nic bardziej pouczajacego i pasjonujacego niz szpe-
ranie po pdtkach, na ktérych zgromadzone zostaly wszystkie ksigzki na
okreslony temat, czego w katalogu utozonym wedtug autoréw nie da sie
odkry¢, i znalezienie obok szukanej ksiazki innej, ktdrej sie nie szukalo, ale
ktora okazuje si¢ fundamentalna. Tak wiec w sytuacji idealnej biblioteka
funkcjonowataby troche jak stragan bukinisty, jak miejsce, gdzie dokonu-
je sie trouvaillea, a te funkcje umozliwia wytacznie swobodny dostep do
korytarzy z pétkami” (Eco, 2007, s. 28)
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BIBLIOTEKA W CYFROWE] RZECZYWISTOSCI

Biblioteki XXI w. sg przestrzeniami hybrydowymi, funkcjonujacymi
w tradycyjnej i cyfrowej formule. Umiejscowienie ich rowniez w wirtual-
nej przestrzeni informacyjnej sprzyja popularyzowaniu wiedzy (Oppen-
heim, Smithson, 1999, pp. 97, 103). Tym bardziej, ze , koncepcja smart city
wiaze si¢ ze zintegrowanym zarzadzaniem informacjami, ktdre tworza
wartos¢ poprzez zastosowanie zaawansowanych technologii wyszukiwa-
nia, dostepu, przesylania i przetwarzania informacji. Smart city obejmuje
zatem e-urzad, e-administracje, e-zdrowie, e-edukacje i e-komunikacje”
(Mikucki, 2021, s. 38). Dlatego wspotczesne biblioteki przybieraja po-
sta¢ przestrzeni hybrydowych, na co zwraca uwage wielu badaczy m.in.
Stuart Sutton, Chris Rusbridge czy Charles Oppenheim i Daniel Smith-
son (8). Czym wiec jest biblioteka hybrydowa? Wedtug Penny Garrod jest
ona ,,czyms wiecej niz tylko interfejsem oferujacym zintegrowane odkry-
wanie zasobow, niezaleznie od tego czy sa w formacie analogowym czy
cyfrowym, czy sa lokalne, krajowe czy miedzynarodowe [...] biblioteke
hybrydowa nalezy postrzegac¢ jako srodowisko z ustugami fizycznymi
i wirtualnymi wspierajacymi zawodowa dziatalnos¢ uzytkownikow od
odkrycia informacji do dziatan i analizy prowadzonych na dostarczonych
zasobach” (Garrod, 1999, p. 191). Z roku na rok rosnie postep hybrydyza-
i placowek, jak i oczekiwania uzytkownikow w tym wzgledzie. W no-
woczesnych miastach biblioteki zapewniaja im mozliwos¢ wyboru prze-
strzeni, w ktorej chca zdobywac wiedze. Cze$¢ z nich wybiera informacje
dostarczang w sposob cyfrowy, tym bardziej, Ze postep technologiczny,
urzadzenia mobilne, rozbudowany, zdalny warsztat pracy, szeroki zakres
ustug swiadczonych przez Internet wplynat na usprawnienie tego proce-
su (Wojciechowska, Cyrklaff-Gorczyca, 2019). Dzisiejszemu czytelnikowi
zalezy na dostepie do zasobu w dowolnym miejscu i czasie, niekoniecznie
w przestrzeni fizycznej biblioteki. Katalog on-line czy bezplatny dostep
do wi-fi w bibliotecznych przestrzeniach traktuje jako minimum. , Cho-
ciaz przestrzen i miejsce sg zasadniczymi skfadnikami naszego swiata, to
technologie komunikacyjne odpowiedzialne sa za uniewaznienie prze-
strzeni czasu, a w konsekwencji — za postepujaca delokalizacje, utrate
miejsca na rzecz odkrywanych przez komunikacyjne praktyki spoteczne
nie-miejsc, takich jak portal wirtualny” (Wojnarowicz, 2009, s. 81). Miasta,
ktore pretenduja do bycia smart, powinny stworzy¢ bibliotekom mozli-
wosci rozwoju i dostepu do technologii, za sprawa ktorej placowki mo-
glyby sprawnie przekazywac¢ wiedze w sposob cyfrowy. Tym bardziej,
ze ustugi biblioteczne swiadczone za posrednictwem Internetu ciesza sig
coraz wieksza popularnoscia, co potwierdzajq dane zawarte w sprawoz-
daniu Biblioteki Narodowej za 2020 r., odnoszace si¢ do zainteresowania
zawartoscig strony Polona.pl (Sprawozdanie..., 2021, s. 92-103). Rosnace
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zapotrzebowanie na informacje przekazywana online podyktowane jest
oszczednoscia czasu i wygoda. Zapewne dlatego coraz czesciej bedziemy
spotykac sie z okresleniem M-libraries (biblioteki mobilne), w odniesieniu
do placowek, ktore dostosowuja swoja oferte do oczekiwan oséb korzy-
stajacych z zasobu w sposob zdalny (Gmiterek, Kotuta, 2017, s. 72, 74).
Dla czesci uzytkownikéw biblioteka wirtualna, zarzadzajaca informacja
elektroniczna, stwarzajaca warunki uzyskiwania wiedzy na podstawie
zasobow cyfrowych, bedzie miala wigksze znaczenie, niz jej tradycyjny
odpowiednik (Ball, 2003, s. 151). Wynika to z faktu przeksztalcania sie
spoteczenistwa w cyfrowe spoteczenstwo informacyjne. W nastepnych la-
tach skutkiem tego bedzie dynamiczny rozwdj bibliotek cyfrowych, ktore
sa kolekcja ustug i obiektéw z obszaru informagji, ,,dostepnych bezpo-
$rednio lub posrednio przy uzyciu elektronicznych/cyfrowych srodkéw”
(Werla, 2008).

Dlatego biblioteki cyfrowe, bazy pelnotekstowe, repozytoria czy kata-
logi sa obecnie postrzegane jako ustuga i traktowane jak , zestaw narzedzi
i mozliwosci do lokalizowania, pobierania i wykorzystania dostepnych
zasobow informacyjnych” (Bergman, 1999, p. 233). Petnia funkcje infor-
macyjna, wyszukiwawcza, poznawcza, naukowo-edukacyjng, archiwi-
zacyjna, komunikacyjna, technologiczna, rozrywkowa, spoteczno-inte-
gracyjna oraz ustugowa (Morawiec, 2016, s. 24-26). Mimo stale rosnacego
zainteresowania e-wiedza jej cze$¢ pozostaje powszechnie niedostepna.
Wynika to z ograniczenn wprowadzanych przez podmioty, ktore posiada-
ja wykupione do niej prawa. Wprawdzie biblioteki udostepniaja swoim
uzytkownikom ptatne bazy pelnotekstowe w sposob bezkosztowy, ale
tylko studenci i pracownicy naukowi moga korzystac z tej ustugi w spo-
sOb zdalny. Pozostali zainteresowani zmuszeni sa odwiedzi¢ ich siedziby
osobiscie, by mdc skorzystac z interesujacych ich materialéw. Stad coraz
czesciej wysuwane sa postulaty zapewnienia petnego i otwartego dostepu
do tres$ci naukowych i edukacyjnych. Obecnie trend w kierunku , otwie-
rania danych”, ,,otwartej nauki” promuje coraz wiecej instytucji ze $wiata
nauki, kultury i sztuki, m.in. za posrednictwem Platformy Otwartej Na-
uki ICM UW. Powyzsze dziatania ukierunkowane na szerokie udostep-
nianie tego rodzaju osiagnie¢ wplywaja na ksztattowanie , inteligentnego
zycia” w miastach i buduja podstawy dla spoteczenstwa wiedzy i prowa-
dzenia przez biblioteki spdjnej polityki informacyjnej. Spotecznos¢ smart
city oczekuje tez, ze biblioteki beda wdrazac kolejne udogodnienia, dzigki
ktorym korzystanie z zasobu bedzie efektywne i intuicyjne. Temu celowi
ma stuzy¢ wspdtpraca pomiedzy bibliotekami. Przykltadem sa wdrozenia,
ktore z powodzeniem funkcjonuja od lat, jak Battycka Biblioteka Cyfrowa,
Narodowy Uniwersalny Katalog Centralny polskich bibliotek naukowych
— NUKAT, Federacja Bibliotek Cyfrowych, KARO czy Systemu Wypozy-
czen Warszawskich (BiblioWawa).
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Rozbudowa cyfrowych przestrzeni wspodtczesnych bibliotek jest moz-
liwa nie tylko dzieki technologii, wspotpracy miedzy o$rodkami, duzym
nakladom finansowym czy tez odpowiednim przestrzeniom fizycznym,
w ktoérych przeprowadzana jest digitalizacja. Niemata role w tym procesie
odgrywa odpowiednio wyksztatcona kadra (bibliotekarze cyfrowi, foto-
graficy, dokumentalisci, archiwisci), ktérej kompetencje wykraczaja dale-
ko poza kanon oczekiwan, jakie spoteczeristwo mialo w stosunku do niej
jeszcze w XX w. We wspotczesnych miastach coraz czesciej aspirujacych
do miana smart city kompetentni bibliotekarze, bedacy przewodnikami po
$wiecie informagji, sq niezbedni (Tobota, 2017, s. 15-19; Sroka, 2019, s. 96-
98). Podnoszeniu ich kwalifikacji, m.in. w zakresie dziatania w $rodowi-
sku wirtualnym, stuza kursy e-learningowe, prasa fachowa, konferencje
naukowe czy portale biblioteczne, udostepniajace najnowsza wiedze. Jest
to wazne, poniewaz wdrazane przez placowki projekty zaleza w duzej
mierze od wiedzy i doswiadczenia cztowieka (np. Baza Gromadzenie Bi-
blioteki Gléwnej ASP im. Jana Matejki w Krakowie, powstala przy wspot-
pracy bibliotekarzy i informatykow). Im wigkszym profesjonalizmem od-
znaczajq si¢ realizowane ustugi, tym samym ich wptyw na postrzeganie
miasta i rozwoj lokalnej spolecznosci jest skuteczniejszy. Obecnie dosko-
natym narzedziem do promocji pozostaja media spotecznosciowe. Wiek-
szos¢ bibliotek posiada wiasne konta na Facebooku, Twitterze, Instagra-
mie, prowadzi blogi czytelnicze, strony fanowskie (fanpage), magazyny
online. Nawiazuje bezposredni kontakt z uzytkownikiem m.in. za pomoca
komunikatoréw internetowych: Skype, Messenger, WhatsApp. Z mys$la
o czytelnikach tworzone sg podcasty i wideocasty, internetowe publikacje
ukazujace si¢ zazwyczaj w formie regularnych odcinkéw w postaci bloga,
audydji radiowej, serii krétkich filméw, subskrybowanych za pomoca ka-
natéw RSS. Za posrednictwem tychze medidéw biblioteki wchodza w dia-
log z e-uzytkownikiem, ktéry dzieki temu otrzymuje szybka i wiarygodna
informacje o spotkaniach edukacyjno-oswiatowych i innych dziataniach
marketingowych (Harris, Lessick, 2007). Obecnie social media sa platforma
e-uczestnictwa, wplywajaca na zaangazowanie uzytkownikow w zycie
danej biblioteki, a takze oddzialujaca na recepcje koncepcji smart library
w spoteczenistwie wiedzy. O ich popularnosci swiadczy liczba polubien,
jak i 0s6b obserwujacych (Morawiec, 2017 a). Budowanie relacji za pomo-
caq wielu kanatow stuzy zaréwno bibliotekom, ktére zyskuja mozliwosc¢
promocji, jak i uzytkownikom, korzystajacym z zamieszczanych tam réz-
norodnych informacji.

Druga dekada XXI w. przyniosta tez dynamiczny rozwdj i wzrost zain-
teresowania aplikacjami mobilnymi dostepnymi na smartfony. Pozostaja
one jednym z , najbardziej efektywnych mediéw w miescie, ktére umozli-
wia komunikacje interakcyjna i pozyskiwanie informacji” (Mikucki, 2021,
s. 205). Julia Bergmann, trenerka kompetencji informacyjnych zajmujaca
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si¢ doradztwem w zakresie strategii cyfrowych, wyrdznia trzy rodzaje
aplikagji, z ktérych korzystaja biblioteki:

e aplikacje umozliwiajace dostep do katalogu online, bedace mobilny-
mi wersjami stron internetowych dostosowanymi do konkretnego
urzadzenia;

e tzw. aplikacje skarbdw, z ich pomocg udostepniane sg specjalne ma-
teriaty archiwalne;

e aplikacje wykorzystujace technologie rozszerzonej rzeczywistosci,
Taczace tresci ze Swiata rzeczywistego z danymi z Internetu, np.
w postaci dodatkowej warstwy informacji pojawiajacej sie na ekranie
aparatu w telefonie (Apps in...).

Najczesciej biblioteki decyduja sie na wykorzystanie stron responsyw-
nych, udostepnianych na wszystkich platformach pod jednym adresem
URL, ktére automatycznie dopasowuja sie do urzadzen oraz przegla-
darek. Rzadziej wybieraja dedykowane strony internetowe, wymagaja-
ce niezaleznego zaprojektowania i administrowania (Gmiterek, Kotuta,
2017, s. 243). Zainteresowanie tworzeniem stron responsywnych rosnie
ze wzgledu na stale powigkszajaca sie liczbe uzytkownikéw smartfonow,
potrzebujacych szybkiego dostepu do informacji, co potwierdza Raport
dotyczqcy stanu Internetu, wykorzystywania urzqdzen mobilnych i mediow spo-
tecznosciowych w Polsce i na Swiecie opublikowany w 2021 r. przez serwis
We Are Social (Kemp, 2021). Biblioteki chcac pozostac istotnym elemen-
tem nowoczesnych miast i nie straci¢ kontaktu z uzytkownikami, musza
dostosowac sie do nowych oczekiwan. Ich mobilne formy stanowia duze
ulatwienie w korzystaniu z zasobu. Uzytkownik ma w ten sposdb zapew-
niony m.in. dostep do katalogéw, baz wtasnych bibliotek, stron informa-
cyjnych www, repozytoridw instytucjonalnych, bibliotek cyfrowych oraz
wybranych materialdw i rozrywki Niestety, cze$¢ z tego typu projektow,
jak np. gry miejskie generuje dodatkowe koszty, na ktore wiele placowek
nie moze sobie pozwoli¢ (Gmiterek, 2017, s. 93, 126, 243). Jednak dalsza
implementacja rozwiazan ICT jest konieczna, poniewaz ulatwia dostep
do zasobu i facznosc¢ z placdéwka w czasie rzeczywistym oraz wptywa na
ksztatt bibliotek i rozwdj ich cyfrowej przestrzeni. W takim przypadku
korzysci odnosza takze miasta, ktdre sa postrzegane jako przestrzenie
gwarantujac wysoka jakos¢ zycia poprzez zapewnienie bezposredniego
i szybkiego dostepu do informacji. W miastach przyszlosci inteligent-
na biblioteka, podobnie jak i inne instytucje kultury, ukryta w telefonie
badz na tablecie, bedzie w coraz wigkszym stopniu dostepna z dowolne-
go miejsca, bez koniecznosci odwiedzenia jej fizycznej przestrzeni (Nowe
technologie...). Za sprawa wdrazanych rozwiazan technologicznych zysku-
je tez nowy wymiar — cyfryzacja zbioréw, katalogi dostosowane do wer-
sji mobilnej, tryb samoobstugowy, integracja ustug telefonii komdrkowej
z katalogiem bibliotecznym — powiadomienia SMS, kodowanie informacji
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w formacie QR (Kolenda, 2021, s. 336-345; Wojciechowska, Cyrklaff-Gor-
czyca, 2019, s. 8). Zachodzace obecnie zmiany sa wynikiem narodzin kon-
cepcji Biblioteki 2.0 i ,tacza si¢ ze zmianami w funkcjonowaniu zasobéw
i ustug internetowych, okreslanych umownie Web. 2.0, ale takze z ogol-
nymi przeksztatceniami wspodtczesnego bibliotekarstwa, ktdre w centrum
zainteresowania stawia uzytkownika i jego potrzeby” (Zbikowska-Migon,
2017, s. 260).

Dalsze rozszerzanie oferty e-ustug przyspieszyt wybuch pandemii CO-
VID-19, ktéra uniemozliwila na dtugi czas korzystanie z zasobu w realnej
rzeczywistosci. Biblioteki przeniosty wéwczas swoja dzialalnos¢, na tyle
na ile byto to mozliwe, do Internetu. Zaséb udostepnianych cyfrowych
tre$ci byt zréznicowany i zalezny od mozliwosci kadrowych i technolo-
gicznych danej placéwki. Pandemia poglebita zapotrzebowanie na infor-
macje cyfrowa, dostepna szybko, bezpiecznie i bez wychodzenia z domu.
Nastepne lata przyniosa zapewne jeszcze wiekszy wzrost zainteresowa-
nia obecnoscia bibliotek w wirtualnej przestrzeni smart city. Inteligentne
osrodki, z bezptatnym dostepem do zasobu, sa przyszloscia miast i spo-
teczenstwa wiedzy. Obecnie rewolucja technologiczna jaka dokonuje si¢
na naszych oczach, oddzialuje bezposrednio na spoteczenstwo, jak tez
i instytucje miejskie, w tym biblioteki, ktore adaptuja najnowsze rozwia-
zania z sektora ITC do witasnych potrzeb. Grazyna Piotrowicz wskazuje,
ze ,modele komunikacji sieciowej oraz szeroko stosowana technologia
cyfrowa pozwolily wyprowadzi¢ dziatania bibliotek poza ich fizyczna lo-
kalizacje i dzigki specjalistycznym systemom informatycznym, dziatajac
lokalnie — oddziatywa¢ globalnie” (Piotrowicz, 2019, s. 76).

Biblioteki cyfrowe, otwarty dostep do wiedzy online, bezptatny i zdal-
ny dostep do baz pelnotekstowych, aplikacje mobilne to jedne z elemen-
tow wirtualnej przestrzeni wspodtczesnych bibliotek, ktére w miastach
pretendujacych do miana smart city ciesza si¢ coraz wiekszym zaintereso-
waniem. Obecnie spoleczenstwo ceni sobie i chetnie wybiera tego rodzaju
innowacyjne ustugi. Tym samym biblioteki, ktdre je oferuja maja realny
wplyw na budowanie zaawansowanej kultury w spoteczenstwie oraz od-
dziatuja na miasto, stajac si¢ czescia jego wizerunku.

ZAKONCZENIE

Wspdtczesne biblioteki wpisza si¢ w przestrzen miejska tylko wtedy,
gdy beda dostarczaly prawdziwych wrazen i emocji. Jezeli dla uzytkow-
nikéw pozostana jedynie magazynami zyskajq status ,nie-miejsca”. Wy-
nika to stad, iz dzisiejszy $wiat ,,..ma nam stuzy¢ do kolekcjonowania
wrazen; i tyle on wart, ile wrazen dostarcza” (Bauman, 1994, s. 32). Tak
tez jest i z bibliotekami. Jezeli nie spetnia tego warunku, w kazdej chwili
inna instytucja miejska bedzie mogta stac si¢ generatorem zycia publicz-



354 ARTYKULY

nego w miejskim krajobrazie i je zastapic¢ na tym polu. Dopiero aktywne
wspotuczestnictwo uzytkownika i ksiazki w jednej przestrzeni, zaréw-
no cyfrowej, jak i fizycznej, sprawi, ze miejsce, jakie biblioteki zajmuja
w smart city, bedzie trwate. Obecnie czytelnicy zanurzeni w technologicz-
nym $wiecie swobodnie przemieszczaja si¢ pomiedzy wirtualna a realna
rzeczywisto$cia i w kazdej poszukuja prawdziwych doznan i informacji.
W zwiazku z tym dzisiejsze biblioteki to najczesciej instytucje hybrydowe,
oferujace wiele tatwo dostepnych ustug w obu tych przestrzeniach. Spo-
feczenstwo postindustrialne, bazujace na informacji jako podstawie wie-
dzy, oraz miasto, ktdére czerpie z tego tytulu korzysci, jest zainteresowane
rozwojem profesjonalnych bibliotek. Przeprowadzona analiza pi$mien-
nictwa i wpiséw w mediach spotecznosciowych potwierdza te hipoteze.
Nowoczesne placéwki, bedace czescia przemystow kreatywnych, stano-
wiq istotne wsparcie w procesie budowania inteligentnych miast i wpty-
waja na ksztaltowanie ich marki. W swoich przestrzeniach podejmuja na
rzecz lokalnych spolecznosci szereg dziatan stuzacych budowaniu wiezi
miedzyludzkich, poczucia tozsamosci, ale takze przynaleznosci do mia-
sta. Zapewniaja rozliczne sposoby spedzania wolnego czasu i ulatwiaja
nawiazywanie relacji spotecznych. Tworzac dobra i ustugi kulturalne ge-
neruja poza wspomnianymi juz wartosciami takze te ekonomiczne. Stuza
m.in. budowaniu konkurencyjnosci i atrakcyjnosci danego obszaru, ofe-
rujac estetyczne, wielofunkcyjne przestrzenie, ktdre pozwalaja na realiza-
¢je zadan wynikajacych ze zwigkszonego zapotrzebowania na informacje.
Oddzialuja na tkanke miejska i zmniejszaja negatywne skutki suburbani-
zacji. Przywotane w tekscie obiekty atrakcyjna architektura przyciagaja
wzrok przechodniéw i wplywaja na rebranding miasta. W informacyj-
nych miastach wiedzy biblioteki dysponuja najczesciej duzym zasobem,
w ktérym kazdy zainteresowany znajdzie poszukiwang informacjg, udo-
stepniona w formie papierowej, badz online. Obecnie sa rodzajem plat-
formy prezentujacej wielorakie tresci, wartosci, emocje i komunikaty. Ich
relacje z uzytkownikiem sa tak zbudowane, ze pozostaja katalizatorem
i motorem pozytywnych zmian. Uzytkownik zas nie czuje si¢ zagubiony,
ani w ich cyfrowym $wiecie, gdzie rodzi si¢ nowy status bytu, ani rze-
czywistym, poniewaz to jego zdanie wptywa finalnie na dana przestrzen
i sposob, w jaki jest wykorzystywana. Niezbedna w realizacji tej misji jest
nie tylko technologia, ale przede wszystkim wyksztalcona kadra, ktora
wdraza odpowiednie procedury i opracowuje program funkcjonalny.
Zreszta coraz czesciej porownywana i okreslana mianem brokeréw infor-
macji, bowiem zajmuje si¢ pozyskiwaniem, opracowaniem, udostepnia-
niem specjalistycznych tresci.

Przeanalizowanie warstwy cyfrowej nowoczesnych bibliotek, wskazu-
je, ze buduja one wizerunek inteligentnego miasta takze poprzez oferowa-
ne ustugi cyfrowe. Pokolenie Google’a, Wikipedii i uzytkownikéw Face-
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booka czy Instagrama docenia ich strone mobilna. Rosnace z roku na rok
z ich strony zainteresowanie cyfrowymi zbiorami wplywa na przyspie-
szenie procesu digitalizacji oraz promowanie otwartej nauki. Tego rodza-
ju inicjatywy oddziatuja na budowanie ,inteligentnego zycia” i wptywaja
na jako$¢ zycia w miescie. Smart city XXI w. to miasto zyjace z informacji
i dzieki dostepowi do réznorodnych danych. Ich brak powoduje, ze jest
,Slepe i utomne”, a mieszkanicy pozbawieni wielu mozliwoéci, zarowno
tych utatwiajacych codzienne zycie, jak i emocjonalny rozwdj (Kownacki,
Wisniewski, 2021, s. 93). Jednym z partneréw, ktorzy dostarczaja infor-
macji miastu i jego mieszkanncom sa biblioteki. Zebrany materiat poka-
zuje, tez, ze w tym procesie pozostaja naturalnym partnerem instytucji
miejskich i waznym podmiotem w rozwoju koncepcji smart city oraz bu-
dowaniu spoteczenistwa informacyjnego. Realizowane przez nie projek-
ty stanowia podbudowe pod kolejne innowacyjne pomysty, ktére maja
zastosowanie w réznych obszarach smart city. Wpltywaja wiec na jakos¢
zycia spotecznosci na danym terenie, co potwierdza np. projekt adapta-
qji fotografii realizowany przez pracownikéw biblioteki muzealnej Mu-
zeum Fotografii w Krakowie MuFo, majacy na celu udostepnienie czesci
zbiorow takze osobom z dysfunkcja wzroku. Wdrazanie tego rodzaju roz-
wigzan jest $wiadectwem, ze zréwnowazony rozwoj poprzez inwestycje
w ludzi, kapitat spoteczny i nowoczesna infrastrukture komunikacyjna
oraz zarzadzanie za pomoca mechanizmow partycypacyjnych ma decy-
dujace znaczenie dla rozwoju przestrzeni informacyjnej i spoteczenstwa
wiedzy (Krysinski, 2019, s. 139-164). Wskazana we wstepie hipoteza ba-
dawcza znalazla potwierdzenie w poszczegdlnych czesciach artykutu.
Podsumowujac rezultaty przeprowadzonej analizy pi$miennictwa oraz
mediow spolecznosciowych nalezy stwierdzi¢, ze inteligentne biblioteki,
ktore oddziatuja na budowanie spoleczenstwa wiedzy oraz kierunek roz-
woju miast to:
¢ biblioteki hybrydowe,
e biblioteki, ktdre reaguja zmieniajac si¢ wraz z postepem technolo-
gicznym i oczekiwaniami uzytkownikéw,
e biblioteki o ciekawej architekturze i dobrze zaaranzowanej prze-
strzeni,
¢ biblioteki, ktére wspoltworza spoteczenstwo wiedzy i odpowiadaja
za budowanie , inteligentnego zycia” poprzez projekty realizowane
w swoich fizycznych i wirtualnych przestrzeniach,
e biblioteki, ktérych warstwa cyfrowa jest intuicyjna i tatwa w obstu-
dze dla kazdego, niezaleznie od stopnia zaawansowania techniczne-
8%
e biblioteki, ktore pozostajq , trzecim miejscem” — miejscem spotkan,
edukacji i relaksu, tworzonym réwniez przy aktywnym zaangazo-
waniu samych uczestnikéw,



356 ARTYKULY

e biblioteki zyczliwe, zaréwno dla uzytkownikéw przestrzeni, w kto-
rej sa posadowione, jak i kultury, ktorej sa strazniczkami,

e biblioteki, ktdre, ulatwiajac dostep do réznych informacji o Swiecie,
wplywaja na jego postrzeganie oraz generuja zycie publiczne w kra-
jobrazie wspolczesnego miasta, angazujac uzytkownikéw w te dzia-
tania,

e biblioteki, ktdre sa ekologiczne, zaréwno jesli chodzi o rozwiazania
zastosowane w budynku, jak i realizowane w ich przestrzeniach pro-
jekty edukacyjne w tej dziedzinie,

e biblioteki potrafiace sprosta¢ zagrozeniom, takim jak pandemia CO-
VID-19, ktora zmobilizowata srodowisko bibliotekarskie i uzytkow-
nikéw do refleksji nad sposobem ich doswiadczania.

Powyzsze zestawienie dowodzi, ze biblioteki odgrywajq istotna role

w procesie ksztalttowania obrazu wspotczesnych miast, poniewaz , miasto
to siec¢ relacji. To miejsce, gdzie koegzystuje wiele nachodzacych na sie-
bie systemow réznych powiazan — publicznych i prywatnych, wspdlnych
i indywidualnych, formalnych i nieformalnych. Jak kolejne pietra w lesie,
liczne, zazebiajace sig relacje tacza ze soba rézne zjawiska, wzmacniajac
caly ekosystem” (Sim, 2020, s. 244). Biblioteki sa jego cennym zasobem,
bowiem ich dziatania koncentruja sie na mieszkancach, ktérzy tworza
miasto. Wraz z innymi podmiotami, jak organizacje lokalne, wladze miej-
skie przyczyniaja si¢ do jego sprawnego funkcjonowania. Pozostaja istot-
na czescia miasta kompaktowego, oferujacego dostep do rdéznego typu
ustug, utatwiajacych codzienne zycie. Przedstawione w artykule kwestie
stanowia wprowadzenie do dalszych badan nad koncepcjq smart city i rola
bibliotek w kreacji inteligentnej przestrzeni miejskiej na miare XXI wieku.
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ABSTRACT: Objective — The article presents the relationships between libraries and tech-
nologically developing cities. Contemporary libraries influence the development of human
capital and create the foundation for further transformation of cities into spaces offering
high quality of life. Cities, on the other hand, employ technologies that libraries use to
improve the quality of their services. The article aims to show that the cooperation of both
types of entities has a positive effect on building “intelligent life” and the knowledge so-
ciety. Methodology — The method of critical analysis of the literature in the field of library
science, sociology, town planning and architecture was used, together with case-by-case
method used to describe the solutions implemented in selected academic and public lib-
raries. In this case, the data was supplemented with information from the social media of
these centers. Results and conclusions - Taking into account a large variety of materials al-
lowed the researcher to provide the issue with a broader context and place libraries, along
with their physical and digital spaces, in the structure of a smart city. Contemporary cities,
focused on creating a creative social class and an attractive living environment, with direct
access to culture, need this types of places to build the perfect Smart City 3.0.
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ABSTRAKT: Tezy/cel artykulu — Celem badania jest dokumentacja ulotnych wia-
domosci (korespondencji mailowej) w waznym historycznym momencie, jakim
jest wojna rosyjsko-ukrainiska. Artykul ukazuje réznorodne opinie miedzynaro-
dowego $rodowiska biblioteczno-informacyjnego w reakgji na apel wystosowany
przez SBP do wiadz IFLA. Pokazuje takze szerszy kontekst, omawiajac wybra-
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ne oswiadczenia dotyczace sytuacji w Ukrainie wydane przez inne organizacje
branzowe, a takze dziatania IFLA podczas Swiatowego Kongresu Federacji oraz
Zgromadzenia Walnego w 2022 r. Metody badan — Do badania koresponden-
¢ji mailowej wykorzystano analize treSci wzbogacona o metode typologiczna,
a takze o krytyczna analize dyskursu. Badanie dopetniono zapisem z obserwacji
uczestniczacej. Wyniki i wnioski — Przedstawiona analiza pokazuje, ze wojna
rosyjsko-ukrainska nie jest tematem jednakowo rozumianym i jednakowo istot-
nym dla wszystkich. Takze nakladanie sankcji wobec rosyjskiego srodowiska bi-
bliotekarskiego spotkato sie w wigkszosci ze sprzeciwem przedstawicieli réznych
krajow, co zostato takze wyrazone w oficjalnych o$wiadczeniach IFLA. W czesci
analitycznej artykutu postarano si¢ uzasadnic taki stan rzeczy. O ile poszczegolne
kraje byly gotowe wydac twarde o$wiadczenia i apele, o tyle organizacje o za-
siggu miedzynarodowym, majace w swoich szeregach czlonkow zaréwno stro-
ny okupujacej, jak i okupowanej, byly wstrzemiezliwe. Relatywizm kulturowy
odgrywa wazna role takze w obliczu konfliktow zbrojnych. Pokazat to rowniez
materiat przeanalizowany dla celéow tego artykutu.

WPROWADZENIE

24 lutego 2022 r. przed $witem wojska Federacji Rosyjskiej zaatakowaty
zbrojnie terytorium Ukrainy, nazywajac ten atak we wszystkich oficjal-
nych przekazach medialnych , specjalng operacja wojskowa”. Medialne
przekazy zachodnie uzywaly na poczatku terminu ,rosyjska inwazja”,
a nastepnie — i ten wydaje sie by¢ obecnie dominujacym — terminu , woj-
na”.

Wojna trwala sze$¢ miesiecy w momencie oddawania niniejszego arty-
kutu do druku i nic nie wskazywato na jej rychte zakonczenie.

Konsekwencje: spoteczne, ekonomiczne, geopolityczne, a przede
wszystkim kryzys humanitarny, spowodowany koniecznoscia uciecz-
ki z Ukrainy kilku milionéw ludzi, gtdwnie kobiet i dzieci narodowosci
ukrainskiej, sa i bez watpienia beda opisywane szeroko przez wiele lat.
Podobnie jak skutki réznorodnych sankcji nakladanych przez Zachéd' na
Federacje Rosyjska.

Cze$¢ z nich ma charakter prawny i ekonomiczny, a czes¢ — symbolicz-
ny, polegajacy raczej na moralnym potepieniu 0sob czy instytucji popie-
rajacych dziatania Federacji Rosyjskiej niz na wywotaniu rzeczywistych
skutkow.

Do tych ostatnich mozna zaliczy¢ np. zrywanie wspotpracy z rosyjski-
mi: partnerskimi miastami, instytucjami kulturalnymi czy osrodkami na-
ukowymi. Tego typu represje nie sa wymierzone ad personam — chociaz jest
to oczywiscie kwestia dyskusyjna, bo czesto ich ofiarami sa osoby, ktdre
osobi$cie maja opinie odrebna od tej reprezentowanej przez wiadze — ale

! Terminu ,Zach6éd” uzywam tu w rozumieniu zaproponowanym przez (Czaja, 2007).
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wlasnie w instytucje, organizacje postrzegane jako ciata sprawcze, ktére —
nie sprzeciwiajac si¢ otwarcie polityce swoich wtadz - postrzegane sa jako
jej zwolennicy.

Do tego typu przedsiewzig¢ o symbolicznym wymiarze naleza takze:
apele, oswiadczenia, sprzeciwy, listy protestacyjne publikowane przez
roznorakie gremia, organizacje czy stowarzyszenia. W obliczu wojny pro-
wadzonej w Ukrainie przez Federacje Rosyjska pojawilo i pojawia sie ich
wiele, wlasciwie we wszystkich sektorach zycia spotecznego. Takze sro-
dowiska bibliotekarskie czy — szerzej — te zwigzane z bibliotekami i in-
formacja naukowa w aspekcie zarowno badawczym, jak i praktycznym
- wydaly szereg oswiadczen i wezwan.

APEL BIBLIOTEKARZY UKRAINSKICH

28 lutego 2022 r. Ukrainskie Stowarzyszenie Bibliotek wydato o$wiad-
czenie skierowane do Zarzadu Miedzynarodowej Federacji Stowarzyszen
i Instytucji Bibliotekarskich (International Federation of Libraries and As-
sociations — IFLA) oraz do cztonkow Federacji (UBA, 2022). Nakre$la ono
sytuacje w Ukrainie (co wazne, wtedy jeszcze z perspektywy tylko czte-
rech pierwszych dni wojny), okreéla agresora i zawiera konkretna pros-
be o wykluczenie Stowarzyszenia Bibliotek Rosyjskich oraz wszystkich
instytucji rosyjskich z cztonkostwa w IFLA. Tekst apelu (w j. ukrainskim
i w j. angielskim) dostepny jest na stronie internetowej UBA, jednak ze
wzgledu na istotnos¢ tresci ponizej zamieszczono pelny tekst. Ten i kil-
ka innych, waznych z punktu widzenia niniejszego artykulu oswiadczen,
postanowiono zacytowad w catosci takze ze wzgledu na nieprzewidy-
walnos¢ i niestabilnos$¢ kanatéw internetowych — trudno przewidzie¢, jak
dtugo przetrwaja o$wiadczenia opublikowane w sieci, natomiast artykut
w wydrukowanym czasopismie je zachowa. Ttumaczenia wszystkich cy-
towan i parafraz wykorzystanych w niniejszym artykule wykonane sa
przez jego autorke.

Drodzy Przyjaciele i Koledzy,

trwa piaty dzien pelnej inwazji Rosji na Ukraine, bombardowania lotni-
cze wielu miast i wsi catej Ukrainy, rosyjskie czotgi zblizaja sie do Kijo-
wa, Charkowa, rosyjskie grupy dywersyjne sg na naszej ziemi. Okupanci
ostrzeliwujq nie tylko infrastrukture wojskowa, ale takze szkoty, muzea,
biblioteki, szpitale, domy cywilne. W Czernihowie zostata zniszczona miej-
ska biblioteka dla dzieci. Ging nasi dzielni obroncy, cywile, w tym dzieci.

Wedlug stanu na 27 lutego zgineto 352 Ukraincow, w tym 14 dziedi,
1684 — rannych, w tym 116 dzieci. Tysiace ludzi zostato zmuszonych do
opuszczenia kraju.
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W tych trudnych czasach bibliotekarze ukrainscy sa razem ze wszystki-
mi ludzmi. Tam, gdzie to mozliwe, biblioteki nadal Swiadcza swoje ustugi
uzytkownikom, w tym ustugi online. Biblioteki dziataja w cyberprzestrze-
ni przeciwko dezinformagji. Biblioteki prowadza zajecia z ratownictwa me-
dycznego. W bibliotekach mieszcza si¢ schroniska, osrodki opieki dla os6b
przesiedlonych.

Ukraing popiera caly cywilizowany swiat. Otrzymalismy wiele listow
poparcia od stowarzyszen bibliotekarskich (w tym cztonkow IFLA) oraz
bibliotekarzy z roznych krajow. Otrzymujemy pomoc medialng w rozpo-
wszechnianiu prawdziwych informagji o agresji Rosji na Ukraine. Otrzy-
mujemy pomoc w zakwaterowaniu ukrainskich uchodzcow.

JesteSmy wdzigczni wszystkim, ktérzy sa z nami w tych trudnych dla
naszego kraju i narodu czasach.

Zawad bibliotekarza zobowiazuje kazdego, kto go wybrat do znajomos-
ci medidow. Bibliotekarze, jak nikt inny, musza sprzeciwiac si¢ dezinforma-
cji. Zatujemy jednak, ze bibliotekarze rosyjscy i Stowarzyszenie Bibliotek
Rosyjskich nie reaguja na te sytuacje.

Aby zatrzymac te krwawa wojng, na Rosje naktadane sa sankcje gospo-
darcze i inne. JesteSmy przekonani, ze sankcje w sferze kulturalnej sa nie
mniej wazne i przyspiesza upadek rezimu Putina w Federacji Rosyjskiej.
W zwiazku z tym apelujemy do Przewodniczacej i Zarzadu IFLA o wspar-
cie bibliotekarzy ukrainskich i wykluczenie Stowarzyszenia Bibliotek
Rosyjskich oraz wszystkich instytucji kraju-agresora Rosji z cztonkostwa
w IFLA oraz ich przedstawicieli ze wszystkich organdéw zarzadzajacych
IFLA.

Apelujemy do cztonkéw IFLA o poparcie naszego apelu i kierowanie
ich do Przewodniczacej i Rady Zarzadzajacej IFLA.

Dzi$ Ukraina walczy nie tylko o wlasnag niepodlegtosc i przysztosc¢ swo-
ich dzieci. Walczymy o przyszto$¢ calego swiata! Ukraincy umieraja za
europejskie wartosci! Wspierajac Ukraing, wspierasz demokratyczna przy-
sztos¢ wszystkich krajow!

Chwata Ukrainie!

OSWIADCZENIE IFLA DOTYCZACE SYTUAC]JI W UKRAINIE

IFLA opublikowata swoje o$wiadczenie pn. ,IFLA Statement on

Ukraine” 1 marca 2022 r. (IFLA, 2022). Tekst w oryginale (w j. ang.)
dostepny jest na Portalu IFLA, ponizej ttumaczenie na j. polski:

IFLA solidaryzuje si¢ z naszymi kolegami na Ukrainie — potepia wszel-
kie akty przemocy i faczy sie z miedzynarodowgq spolecznoscia w wypo-
wiedziach dotyczacych tej sytuacij.

Laczac sie w protescie z migdzynarodowa spotecznoscia bibliotekarska,
IFLA pilnie apeluje do bibliotek na catym swiecie o mobilizacje na rzecz
rozpowszechniania doktadnych informacji o konflikcie jako srodka wspie-
rania demokracji i wolnosci stowa. IFLA rowniez prosi rowniez biblioteki
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o wsparcie wszelkich ukrainskich uchodzcow we wspétpracy z organiza-
¢jami rzadowymi i pozarzadowymi. Powinnismy by¢ gotowi znalez¢ prak-
tyczne rozwigzania i by¢ przygotowani do udzielenia Ukraincom pomocy
i wsparcia w miare potrzeb.

Rada Zarzadzajaca IFLA

To o$wiadczenie, przestane takze na liste¢ mailingowq ifla-l, nie spo-
tkato sig, zgodnie z wiedza autorki niniejszego artykulu, z jakimkolwiek
odzewem subskrybentéw listy. Nie przeszto ono jednak zupelnie bez
echa. IFLA zamie$cita swoje oswiadczenie takze w mediach spotecznos-
ciowych, a konkretnie na swoim facebookowym profilu®. Post uzyskat
175 ,polubien” (reakcji), zostal udostepniony dalej 93 razy (przez: oso-
by prywatne, organizacje bibliotekarskie i r6zne biblioteki, ale jego udo-
stepnienia nie byly komentowane), zostawiono pod nim takze 19 ko-
mentarzy. Wlasciwie wszystkie osoby komentujace zwracaty uwage na
miatkos$¢ o$wiadczenia, jego tres¢ okreslanojako ,,elokwentng” (ang. mealy-
-mouthed), ,bezzebna” (ang. toothless) czy ,zbyt malo zdecydowang”,
zwracano tez uwage na fakt, ze ,,akty przemocy” to w rzeczywistosci bru-
talna inwazja i wojna, i ze dokonuje tego konkretny kraj — Rosja, nazwy
ktorego zabraklo w oswiadczeniu.

WYBRANE APELE 1 OSWIADCZENIA INNYCH, ZAGRANICZNYCH
STOWARZYSZEN BIBLIOTEKARSKICH I BIBLIOTEK

W tym podrozdziale przedstawiono w kolejnosci chronologicznej i po-
krétce omoéwiono wybrane zagraniczne apele i o$wiadczenia. Kluczem
doboru zastosowanym przez autorke byly: a) oswiadczenia wydawane
przez organizacje miedzynarodowe, b) przez organizacje krajowe, ale
o szerokim zasiegu miedzynarodowym, c) wspolne o$wiadczenia kilku
organizacji krajowych, d) organizacje krajowe, ktorych tres¢ oswiadcze-
nia wykraczata poza stowa solidarnosci z Ukraina, e) casus oswiadczenia
Stowarzyszenia Bibliotek Rosyjskich. Chronologiczne zestawienie omo-
wionych dokumentéw przedstawia tabela 1. Wyczerpujaca (aczkolwiek
trudno jednoznacznie orzec czy kompletna) liste o$wiadczen instytucji
i stowarzyszen dzialajacych w krajach Unii Europejskiej przedstawiono
w marcowym Newsletterze EBLIDA (European Bureau of Library, Docu-
mentation and Information Associations) (EBLIDA, 2022a).

Pierwsze oswiadczenie wydalo 24 lutego 2022 r. Stowarzyszenie Bi-
bliotekarzy Wtoskich. Napisano w nim o przerazeniu i niepokoju towa-
rzyszacym obserwacji narastania wydarzen na Ukrainie oraz o wyrazaniu
solidarnosci z ludnoscia dotknigta bombardowaniami i apelu ,,do euro-

2 https://www.facebook.com/IFLA.org [dostep: 12.03.2022].
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pejskiej dyplomacji o zrobienie wszystkiego, co w jej mocy, aby unikna¢
rozprzestrzeniania sie¢ konfliktu, ktory pozostawilby po sobie jedynie de-
wastacje i nedze” (AIB, 2022).

28 lutego swoje oswiadczenie wydato Ukrainskie Stowarzyszenie Biblio-
tek (UBA, 2022). Jego tres¢ zostata omdwiona wczesniej. Kolejne oswiad-
czenia byly mniej lub bardziej dostowna odpowiedzig na ukrainskie.

Jeszcze tego samego dnia informacje prasowa wspdlnie wydaty orga-
nizacje dzialajace pod auspicjami Komisji Europejskiej: EBLIDA, NAPLE
(National Authorities on Public Libraries in Europe) oraz Public Libraries
2030 (projekt na rzecz rzecznictwa w zakresie bibliotek publicznych). Po-
tepity w nim , barbarzynski atak Federacji Rosyjskiej na Ukraing, poparty
apel srodowiska ukrainskiego w czesci nawotujacej do rozpowszechnia-
nia doktadnych informagji o konflikcie, nie nawotywaty jednak do zerwa-
nia wspotpracy ze srodowiskiem rosyjskim (EBLIDA, 2022).

28 lutego wspdlne o$wiadczenie wydaly takze biblioteki narodowe
krajow nadbaltyckich, wzywajac do zawieszenia cztonkostwa Federacji
Rosyjskiej we wszystkich miedzynarodowych organizacjach bibliotekar-
skich (LNB, 2022).

Takze brytyjski CILIP opublikowat oswiadczenie 28 lutego (CILIP,
2022), wyrazajac solidarnos¢ i wsparcie dla ukrainskich kolegéw podczas
zaistniatej rosyjskiej akcji wojskowej.

1 marca, tego samego dnia co oswiadczenie IFLA, ukazato si¢ oswiad-
czenie Amerykanskiego Stowarzyszenia Bibliotekarzy (ALA, 2022), w kt6-
rym ALA wyrazita solidarno$¢ z ukrainskimi kolegami, odpowiadajac na
ich apel (nie wspominajac jednak ani o konflikcie, ani o Rosji) i przywotata
19. artykut z Uniwersalnej Deklaracji Praw cztowieka, , kazdy cztowiek ma
prawo wolnosci opinii i wyrazania jej; prawo to obejmuje swobode posia-
dania niezaleznej opinii, poszukiwania, otrzymywania i rozpowszechnia-
nia informacji i pogladow wszelkimi srodkami, bez wzgledu na granice”.

2 marca oswiadczenie wydat LIBER. Poza stowami wsparcia dla Ukra-
iny, uzywajac stéw , konflikt” oraz ,wojna” (acz nie wspominajac o Ro-
sji), zapewnit o uwaznym monitorowaniu sytuacji i swojej determinacji do
zrobienia wszystkiego, aby pomodc ukrainiskim naukowcom i studentom
(LIBER, 2022).

Takze 2 marca oswiadczenie wydato Stowarzyszenie Bibliotek Rosyj-
skich (RBA, 2022). Tekst apelu (wylacznie w j. rosyjskim) dostepny jest na
stronie internetowej RBA, ponizej ttumaczenie na j. polski:

Szanowni Koledzy,
dzi$ nie jest nam wszystkim tatwo zy¢ i pracowac¢ w tak szybko zmienia-

jacym sie swiecie. Kilka dni catkowicie odmienito znajomy $wiat, bardzo
trudno jest przestawic¢ si¢ na codzienng pracg, na czynnosci zawodowe
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w tym przeptywie nowych informacji. Ale w takich dniach praca biblio-
tek staje sie niezwykle wazna!® Pamietajmy, ze biblioteki zawsze byly
i pozostaja najwazniejszymi instytucjami, niezaleznie od opinii publicznej
i aktualnych uwarunkowan politycznych. Staramy si¢ robi¢ wszystko, aby
krok po kroku gromadzi¢ i zachowac to, co najwazniejsze — zbiory, dzie-
dzictwo kulturowe, informacje, ktére musimy przekazac kolejnym pokole-
niom. Nasi czytelnicy nas potrzebuja.

Musimy nadal robi¢ swoje, co jest tak potrzebne spoteczenstwu, nawet
w najtrudniejszych czasach. Wspiera¢ swoich wspotpracownikow na ca-
lym Swiecie. Zachowac¢ wszelkie mozliwe kontakty zawodowe. Szczegdl-
nie wazna jest dla nas pomoc w zachowaniu ksiggozbioréw bibliotek, ktore
znalazly si¢ w strefie wysokiego ryzyka. To wazne dla nas wszystkich, dla
przysztych pokolen naszych czytelnikéw. I — co najwazniejsze — pamietaj-
my, ze zycie ludzkie jest najwyzsza wartoscia, wszyscy potrzebujemy po-
koju jak najszybciej!

Teraz przyszedt czas na solidarnos¢ zawodowa i wsparcie. Spotecznosé
bibliotek rosyjskich pozostaje w kontakcie ze wszystkimi bibliotekami
Swiata i jak zawsze jest gotowa do pracy i wspdtpracy w naszej wspolnej
szlachetnej sprawie.

Zarzad Stowarzyszenia Bibliotek Rosyjskich

3 marca apel opublikowato Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich
(SBP, 2022). Omowienie jego tresci, a przede wszystkim reakdji, jakie wy-
wotato znajduje si¢ w nastepnym podrozdziale.

4 marca wspolne oswiadczenie wydato Stowarzyszenie Bibliotekarzy
Krajow Nordyckich (NLA, 2022), w ktérym apeluje o niezwloczne zawie-
szenie wszelkiej wspotpracy z instytucjami reprezentujacymi Federacje
Rosyjska, jednoczesnie podkreslajac, ze ,,0soby rosyjskiego pochodzenia
mieszkajace w réznych krajach musza czuc sie mile widziane w bibliotece.
Dziatanie Federacji Rosyjskiej nie jest ich wing”.

4 marca o$wiadczenie zatytulowane Zadna wojna ani nawet odwet
ekonomiczny nie uzasadnia dyskryminacji spoteczenstwa ani odbierania
mu prawa do uczestnictwa w kulturze” wydato Stowarzyszenie Biblio-
tekarzy Wiloskich (AIB, 2022a). Jest to reakcja na oswiadczenia innych
organizacji dziatajacych w krajach europejskich (m.in. stowarzyszenia
ukrainskiego, SBP i bibliotek narodowych krajow battyckich), krytyku-
jaca je i nazywajaca che¢ wykluczenia rosyjskich kolegow ,niemadrym,
razaco dyskryminujacym czynem, absurdalna forma cenzury, ktora uczy-
nitaby kulture europejska i miedzynarodowa nieskonczenie bardziej nie-
szczesliwg”.

7 marca o$wiadczenie wydato Stowarzyszenie Bibliotekarzy Niemiec-
kich (DBYV, 2022), ktore poszto w swoim apelu o krok dalej — nie tylko
opowiedziato si¢ za wykluczeniem Rosjan z IFLA, ale takze za zabronie-

* To zdanie wytluszczone w tekscie w oryginale.
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niem delegacji rosyjskiej wziecia udziatu w wydarzeniach i konferencjach
organizowanych przez IFLA (z szacunku dla delegacji ukrainskiej). Byto
to wyjatkowo silne stanowisko w kontekscie nadchodzacego Swiatowego
Kongresu IFLA, ktéry, po dwuletniej przerwie spowodowanej pandemia,
odbyt sie w lipcu 2022 r. stacjonarnie, w irlandzkim Dublinie. DBV zaape-
lowato takze do wtadz IFLA o szybka odpowiedz na apel Ukrainskiego
Stowarzyszenia Bibliotek. Nie bez znaczenia w kontekscie oswiadczenia
DBV pozostaje fakt, ze obecng przewodniczaca IFLA jest Niemka, Barbara
Lison.

Tabela 1. Podziat chronologiczny oméwionych apeli i oswiadczen stowarzyszen
bibliotekarskich i bibliotek

LUTY 2022 24/02 Stowarzyszenie Bibliotekarzy Wtoskich

28/02 Ukrainskie Stowarzyszenie Bibliotek / EBLIDA, NAPLE,
Public Libraries 2030 (wspdlnie)

CILIP / Biblioteki Narodowe krajéw battyckich

MARZEC 01/03 IFLA / ALA

2022 02/03 Stowarzyszenie Bibliotek Rosyjskich / LIBER
03/03 SBP
04/03 Stowarzyszenie Bibliotekarskie

Krajow Nordyckich (wspdlnie) / Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Wtoskich (reakcja)
07/03 Stowarzyszenie Bibliotekarzy Niemieckich

APEL SBP

3 marca 2022 r. Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich (SBP) skierowa-
o do IFLA apel dotyczacy wykluczenia wszystkich rosyjskich organizacji
i bibliotek z IFLA (SBP, 2022). Do IFLA zostata wystana wersja w j. angiel-
skim, ponizej pelny tekst w oryginale:

W wyniku brutalnej inwazji Rosji na Ukraine zniszczeniu ulega doro-
bek pokolen, ginie tysiace ludzi, setki tysiecy zmuszonych jest do ucieczki
i szukania schronienia. Zarzad Gléwny Stowarzyszenia Bibliotekarzy Pol-
skich potepia dziatania Rosji i wyraza swoja gleboka solidarno$¢ z catym
Narodem Ukrainskim i naszymi Kolezankami i Kolegami — ukrainskimi
bibliotekarzami.

Nie mozna obojetnie przejs¢ wobec tak straszliwego tamania przez Ro-
sje umow miedzynarodowych i norm spotecznych. Dlatego popieramy
apel Stowarzyszenia Bibliotek Ukrainskich i wzywamy do wykluczenia
wszystkich rosyjskich instytucji z cztonkostwa w Migedzynarodowej Fede-
racji Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekarskich IFLA.

Wierzymy, ze rosyjscy bibliotekarze, z ktorymi wielokrotnie spotykali-
$my si¢ na forach dyskusyjnych, kongresach, sympozjach przynoszacych
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merytoryczna korzysc¢ obu stronom, znajda duzo sily i determinacji, by wy-
razi¢ swoj sprzeciw wobec tamania zasad i norm przyjetych w cywilizowa-
nych krajach w XXI wieku.

W imieniu Zarzadu Giownego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich
dr Barbara Budyriska
p.o. Przewodniczqcej SBP

Jak mozna przeczyta¢ na Portalu SBP, apel zostat przestany do prze-
wodniczacej IFLA — Barbary Lison, Sekretarza Generalnego IFLA — Ge-
ralda Leitnera oraz dziesieciu cztonkéw Zarzadu IFLAY, a takze do wia-
domosci Ukrainskiego Stowarzyszenia Bibliotek oraz EBLIDA. Autorka
4 marca 2022 r. przestata tre$¢ apelu na liste mailingowa IFLA (ifla-1@ifla-
lists.org) majaca ponad 5500 subskrybentow” z catego swiata.

Reakcje i dyskusja, jaka wywiazala si¢ na liscie mailingowej w odpo-
wiedzi na tres¢ apelu zaskoczyla nie tylko autorke niniejszego artykutu,
ale takze IFLA Communication Team, ktéry w wiadomosci przestanej
na ifla-1 7 marca 2022 r., zaznaczyl, ze zazwyczaj wiadomosci przesytane
na lidcie nie przynosza tak wielu odpowiedzi (oryg. normally, posts to the
IFLA-L list do not generate so many replies), zwracajac uwage na podniesiony
wspolczynnik odrzucen przez filtry spamu — zbyt wiele bylo wiadomos-
ci przechodzacych przez ifla-1 z tym samym tematem (,,Polish Librarians
Association Appeal Regarding Excluding All Russian Organizations and
Libraries from IFLA”) — i proszac subskrybentow o wpisywanie nowego
tematu swojej wiadomosci, kiedy chca odpowiedziec na te z apelem SBP®.

Reakcje miedzynarodowego srodowiska na apel SBP byly réznorod-
ne i dostarczyty ciekawego materiatu, ktéry warto poddac analizie uwy-
puklajacej rozne punkty widzenia i réznorodna ich argumentacje. IFLA
to federacja swiatowa, a co za tym idzie — wielokulturowa. Juz Edward
T. Hall w swojej stynnej ksiazce Poza kulturq (Hall, 2001) pisat o relatywi-
zmie kulturowym — to kultura determinuje zachowania cztowieka i nie na-
lezy tych zachowan oceniad, tylko poznad kulture, zeby je zrozumiec. Pisat
tez Hall o kontekscie, ktérego poziom determinuje charakter komunikacji
i jest podstawa wszystkich pdzniejszych zachowan.

* Lista cztonkow zarzadu IFLA: https://www.ifla.org/units/governing-board/committee/ [dostep:
12.03.2022].

® Informacja z wiadomosci otrzymanej przez Autorke (oraz wszystkich subskrybentéw ifla-1) od
IFLA Communication Team, moderatora listy mailingowej, 7 marca 2022 r.

¢ Tamze.
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METODA BADAN

Korespondencja mailowa ma nietrwaty, ulotny charakter. Tym bardziej
warto poddawac ja badaniom i publikowaé¢ wyniki analiz jako$ciowych.
Jedna z technik wykorzystywanych do analizy przekazow komunikacyj-
nych (a do tych mozna zaliczy¢ wiadomosci przesytane na listy mailingo-
we) jest analiza tresci (Babbie, 2004; Given, 2008; O’'Leary, 2017), ktora tu-
taj zostata wzbogacona takze o metode typologiczna, pozwalajaca ustali¢
interesujace, z punktu widzenia badacza, kategorie, a takze o krytyczna
analize dyskursu (Wodak & Meyer, 2001).

W analizie uwzgledniono wykorzystane srodki retoryczne, wybierajac
podejscie zaproponowane przez Siegfrieda Jagera (2001), majac na uwa-
dze stowa Gunthera Kressa, ze ,nie tylko jednostki, ale takze instytucje
i grupy spoleczne maja okreslone wartosci, ktore sa wyrazane w jezyku
W sposOb usystematyzowany” (Kress, 1989, cyt. za Wodak & Meyer, 2001,
s. 6).

CHARAKTERYSTYKA ANALIZOWANEGO KORPUSU

Analizie poddano 40 reakcji mailowych, przestanych na liste ifla-1
w odpowiedzi na Apel SBP w okresie miedzy 4 a 9 marca 2022 r. (data
przesytania ostatnich wiadomosci dotyczacych tej sprawy). Tabela 2
przedstawia liczbowe zestawienie otrzymanych wiadomosci w podziale
na ich pochodzenie geograficzne.

Tabela 2. Podzial geograficzny reakcji na Apel IFLA

Pochodzenie wiadomosci Liczba wiadomosci

Europa 17 (z czego 12 z panstw nalezacych do
UE)

Afryka 5

Ameryka Pid. 2

Ameryka Pin. 6

Azja 4

Australia i Oceania 3

Stanowisko agendy IFLA 1

Niezidentyfikowane 2

Razem 40

Sposrdd 40 wiadomosci poddanych analizie, autorzy pieciu w petni
poparli apel wystosowany przez SBP. Byli to bibliotekarze z: Australii,
Czech, Finlandii, Frangji i Stanéow Zjednoczonych. Siedem wiadomosci
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mozna uznac za neutralne w tresci — ich autorzy nie wyrazili ani poparcia,
ani sprzeciwu — czasem bylo to uznanie zrozumienia dla apelu wystoso-
wanego przez SBP lub czyjej$ na niego odpowiedzi, innym razem ogdlne
stwierdzenia na temat dazenia do pokoju i zaprzestania wszelkich wojen.
Odpowiedzi zaklasyfikowane jako neutralne przestalo trzech responden-
tow ze Stanoéw Zjednoczonych i po jednym z: Kanady, Pakistanu, Sri Lan-
ki i Wielkiej Brytanii.

Pozostate 28 wiadomosci zawierato jasny sprzeciw wobec apelu SBP
o wykluczenie ze struktury IFLA przedstawicieli Federacji Rosyjskiej.
W dalszej czesci artykutu przedstawiono elementy dyskursu i $rodki re-
toryczne, jakich autorzy wiadomosci uzywali do argumentowania przed-
stawianych stanowisk.

Dla celéw niniejszej analizy dokonano cze$ciowej anonimizacji danych
osobowych autoréw wiadomosci. Zazwyczaj opisano ich zawdd (najczes-
ciej: bibliotekarz) oraz kraj, w ktorym pracuja (na podstawie afiliacji poda-
nych w korespondencji lub adreséw poczty e-mail). Z imienia i nazwiska
przywotano tylko te osoby, ktére w IFLA petnity lub pelnig istotne funk-
cje, w zwiazku z tym mozna zatozy¢, ze ich doswiadczenie w zarzadzaniu
Federacja nie pozostato tez bez wplywu na tres$¢ ich reakgji.

Podczas analizy tresci wyodrebniono sze$¢ kategorii tematyczno-reto-
rycznych i wokdt nich pogrupowano reakcje przedstawione w tym pod-
rozdziale. Sa to: 1) odniesienia do innych konfliktow, 2) odniesienia do
wczesniejszych dziatari IFLA w analogicznych sytuacjach, 3) zdecydowa-
ne sprzeciwy wobec wykluczaniu rosyjskich kolegéw (kategoria oznaczo-
na w analizie etykieta , palenie mostéw / biblioteki ostoja wartosci demo-
kratycznych”), 4) wezwanie do mobilizacji w pomocy Ukrainncom zamiast
wykluczania Rosjan (kategoria oznaczona w analizie etykieta ,,na pomoc
Ukrainie”), 5) préby obrony milczacych lub sprzyjajacych wtadzom po-
staw Rosjan lub dowody na niezrozumienie takich postaw (kategoria
oznaczona w analizie etykieta , milczacy bibliotekarze”), 6) proby wyttu-
maczenia zawilo$ci historyczno-geopolitycznych lub dowody na niezro-
zumienie/nieznajomosc¢ tychze (kategoria oznaczona w analizie etykieta
,tlumaczenie niuanséw historii i geopolityki”).

ODNIESIENIA DO INNYCH KONFLIKTOW

Wojna w Ukrainie jest, takze geograficznie, bliska Polsce i krajom eu-
ropejskim. Nie jest to jednak jedyny konflikt, ktéry niedawno miat lub
nadal ma miejsce na $wiecie i, w zaleznosci od potozenia geograficzne-
go, takze cztonkowie spotecznosci bibliotekarskiej postrzegaja go roznie.
Z 40 reakcji na apel SBP osiem odwotywato si¢ w tresci wtasnie do innych
wojen czy konfliktow zbrojnych w konkretnych krajach. Bibliotekarz aka-
demicki z Pakistanu zwrdcil uwage, ze wszyscy popelniajacy zbrodnie
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wojenne powinni zosta¢ ukarani, wlaczajac: Stany Zjednoczone, Indie
i Izrael. W podobnym tonie wypowiedziata si¢ bibliotekarka akademicka
z Nowej Zelandii, piszac o: Stanach Zjednoczonych, Izraelu, Syrii ,i in-
nych”. Bibliotekarka z Egiptu zwrdcita si¢ z konkretnym twierdzeniem:
,skoro prosicie IFLA o wykluczenie naszych rosyjskich kolegdéw, powin-
niscie prosic¢ juz od dawna o wykluczenie takze izraelskich”. Wyktadowca
akademicki z RPA zauwazyl, ze nalozenie sankdji to ,, droga prowadzaca
$liskim zboczem”, bo czy wtedy nie trzeba takze usuna¢ z IFLA bibliote-
karzy z: Mjanmy, Chin, Syrii, Wenezueli ,,i wielu innych” tylko dlatego,
ze rzady ich panstw sa oskarzane o famanie praw cztowieka. Bibliotekarz
akademicki z Finlandii przypomniat o rosyjskim szturmie Groznego w la-
tach 1994-1995 podczas I wojny czeczenskiej. Bibliotekarka akademicka
z Wloch oraz projektantka bibliotek z Australii nie wymienity co prawda
w swoich reakcjach nazwy zadnego kraju, ale obie napisaly ogdlnie, ze
wiele jest panstw, takze tych uznanych za demokratyczne, ktore atakuja,
doprowadzaja do konfliktéw, zatem czy nalezatoby ukarac bibliotekarzy
ze wszystkich tych miejsc?

Warto zaznaczy¢, ze SBP nie przesytato wczesniej oswiadczen, apeli
o wykluczenie czy wsparcie dla bibliotekarzy podczas ktéregokolwiek
z wyzej wymienionych czy innych — niewymienionych tutaj — konfliktow.

ODNIESIENIA DO WCZESNIEJSZYCH DZIALAN IFLA
W ANALOGICZNYCH SYTUACJACH

Alex Byrne, bibliotekarz z Australii i, co istotne, przewodniczacy IFLA
w latach 2005-2007, odniost sie do czasow II wojny $wiatowej, braku po-
tepienia dziatan nazistow przez Federacje i nieodwotania Kongresu IFLA,
ktory miat odby¢ sie w 1940 r. w Niemczech, swietujac 500-lecie Biblii Gu-
tenberga (w rezultacie nie odbyt sie jednak w ogdle). Peter Lor, profesor
bibliotekoznawstwa z Uniwersytetu w Pretorii (RPA), Sekretarz General-
ny IFLA w latach 2005-2008 przypomniat o ponownym przyjeciu bibliote-
karzy niemieckich w szeregi IFLA po II wojnie swiatowej oraz o czasach
zimnej wojny, kiedy IFLA wspdtpracowata z republikami sowieckimi oraz
innymi panistwami zaleznymi od ZSRR. Z kolei Edgardo Civallero, biblio-
tekarz z Kolumbii, aktywny w réznych sekcjach IFLA od 2004 r. podzielit
si¢ swoimi obserwacjami na temat proby angazowania IFLA w polityke
i miedzynarodowe konflikty i przestrzegajac przed tego typu dzialania-
mi, jako najblizszy sobie przyklad podatl prace nad deklaracja przeciwko
Kubie z 2005 r.
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PALENIE MOSTOW / BIBLIOTEKI OSTOJA WARTOSCI
DEMOKRATYCZNYCH

Cze$¢ wypowiedzi wyrazajacych sprzeciw wobec apelu SBP wniosko-
watla o nietaczenie polityki z profesja bibliotekarza (,,nie mozemy pozwo-
li¢, aby polityka czy akcje militarne wptywaty na nasz zawo6d” — bibliote-
karz z Egiptu; , bibliotekarze rosyjscy sa tacy sami jak inni bibliotekarze na
calym $wiecie, nie maja nic wspdlnego z polityka i dzialaniami rzadu” -
wypowiedz niezidentyfikowanego pochodzenia; , dlaczego bibliotekarze
maja cierpie¢ na skutek tego, co dzieje si¢ pomiedzy tymi dwoma kraja-
mi?” — wypowiedz niezidentyfikowanego pochodzenia; ,, IFLA musiataby
wykluczy¢ wielu bibliotekarzy z wielu krajow, gdyby zacza¢ osadzac ich
przez pryzmat dziatan ich wiadz” - bibliotekarka z Australii; , biblioteka-
rze nie sg czescia tej wojny” — bibliotekarz z Ugandy; ,nie usprawiedli-
wiam i nie zaprzeczam odpowiedzialnosci rosyjskich wtadz, ale bibliote-
karze niekoniecznie sg tozsami z wtadzami” — bibliotekarka z Wioch; ,,nie
nalezy wyklucza¢ z powodu urodzenia sie w pewnym miejscu; watpie,
zeby bibliotekarze przyczyniali si¢ do wojny; wierzymy i walczymy o ko-
munikacje, edukacje i o lepszy $wiat” — bibliotekarka z Hiszpanii; ,dlacze-
go wykluczac rosyjskich kolegdw? Bibliotekarze na calym $wiecie szerza
wiedze i dostep do kultury, nie wyrazajac osobistych opinii” — bibliotekar-
ka z Wloch; ,,czy mamy wykluczy¢ wszystkich bibliotekarzy pracujacych
w niedemokratycznych krajach? W tych strasznych czasach powinnismy
pozostac zjednoczeni” — bibliotekarka z Wiloch).

Pojawily sie tez apele o niepalenie mostow (,,tatwiej je zburzy¢ niz od-
budowad” - bibliotekarka z Serbii; ,jesli ten apel zostanie przyjety, stra-
cimy bibliotekarzy rosyjskich na zawsze, nawet gdy kryzys sie skonczy”
— bibliotekarz z Egiptu; ,, wykluczanie nie nalezy do naszych wartosci” —
bibliotekarz z Senegalu). Bibliotekarka z Nowej Zelandii zasugerowala, ze
to poszczegolni cztonkowie powinni decydowad, czy zostaja w IFLA, czy
nie, a nie odgdrne wykluczenie. To raczej apel bardziej do sumien niz do
ustrukturyzowanych organizacji.

Na osobna uwage zastuguje stanowisko kierownictwa komitetu ste-
rujacego sekgji IFLA Libraries for Children and Young Adults. Sposrod
reakcji na apel SBP ta byla jedyna podpisana jako opinia agendy IFLA,
a nie pojedynczych oséb (z dziatalnoscia IFLA zwiazanych lub nie). Wia-
domos$¢ ta wyrazata troske o dzieci i mtodziez na catym $wiecie i podkres-
lata, ze chociaz cztonkowie tej sekgji reprezentuja rozne kraje, kultury i re-
ligie, to ich wspdlna praca stuzy mtodym uzytkownikom bibliotek. Sekcja
wspiera Ukraing, ale jednoczesnie nie zamierza wykluczac rosyjskich ko-
legdéw i zapewnia, ze bedzie nadal ich wlaczata do swoich prac. List zostat
podpisany przez przewodniczaca Sekcji pochodzaca ze Standéw Zjedno-
czonych, sekretarza Sekcji — Niemca oraz cztonkinie — Wloszke. Nie bez
znaczenia moze by¢ tu fakt, ze w komitecie sterujacym tej sekcji znajduje
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si¢ dwoje Rosjan. Mozna zatem potraktowac te reakcje takze jako ich bez-
posrednie wsparcie.

NA POMOC UKRAINIE

W kilku wypowiedziach wyrazono sprzeciw wobec wykluczania
bibliotekarzy rosyjskich, jednoczesnie nawotujac do zorganizowania
wsparcia dla bibliotekarzy ukrainskich (,,co robia bibliotekarze i biblio-
teki rosyjskie, aby wspomoc bibliotekarzy i biblioteki w Ukrainie? Moze
przeoczytam oswiadczenia, komentarze itp. wyrazajace wsparcie i pla-
ny pomocy?” — bibliotekarka ze Stanéw Zjednoczonych; ,nie ma mowy
o wykluczeniach w naszej profesji. JesteSmy wspdlnota. Jesli istnieja jakie$
plany pomocy kolegom w Ukrainie, przejdzmy do nich” — bibliotekarz
z Indii; ,jako ludzie kultury, biblioteki i bibliotekarze nie powinni by¢
wciagani na waska sciezke segregacji i nienawisci. Zamiast zajmowac ne-
gatywne stanowisko wobec naszych kolegow w Rosji, powinnismy praco-
wacd nad wspieraniem bibliotekarzy zaréwno ukrainskich, jak i rosyjskich,
zachecajac do wspodtczucia i pracujac nad wspolnym wysitkiem, ktory po-
fozy kres wojnie” — bibliotekarz z Libanu). W tym kontekscie glos z Fran-
i, pytajacy ,czy sadzicie, ze w Ukrainie funkcjonuja jeszcze biblioteki?”
byt ostry, ale, wnioskujac z nieodleglej historii niszczenia bibliotek (np.
Biblioteka Literatury Ukrainskiej w Moskwie, biblioteki w Sarajewie czy
Mosulu, archiwum rekopiséw w Timbuktu), nie bezzasadny.

MILCZACY BIBLIOTEKARZE

Jako ze SBP w swoim apelu zwrdcito sie takze do bibliotekarzy rosyj-
skich z wiarg, Ze znajda oni site, by wyrazi¢ swdj sprzeciw, czes¢ reakgji
podniosta tez ten watek. Warto nadmienié, ze SBP opublikowato apel 3
marca, natomiast dzien pdzniej wladze Federacji Rosyjskiej wprowadzity
surowe prawo przewidujace kare wiezienia do 15 lat wobec osob, ktore
zostang uznane za winnych ,,$wiadomego rozpowszechniania fatszywych
informacji” na temat sil zbrojnych Rosji, a do 20 lat za przeciwstawienie
si¢ dzialaniom Rosji (PAP, 2022). Kilka reakcji odnosilo si¢ bezposrednio
do nowego prawa (,,bibliotekarze rosyjscy maja teraz prawny zakaz opi-
sywania tego, co dzieje si¢ w Ukrainie. Mam nadzieje, ze pewnego dnia
stowa ‘pierestrojka’ i ‘glasnost” wroca do ich stownika” — bibliotekarz
w Wielkiej Brytanii; , z calym szacunkiem, ale to nierealne oczekiwac¢ od
rosyjskich bibliotekarzy wydawania oswiadczen czy komentarzy” — na-
ukowiec z RPA).

W niektorych wiadomosciach mozna zauwazy¢ nieznajomos¢ czy nie-
zrozumienie niuanséw sytuacji przez ich autoréw. Twierdzenia, ze bi-
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blioteki rosyjskie maja do odegrania wazna role w dostarczaniu obiek-
tywnych informagji (bibliotekarka z Wtoch), ze nalezy opowiadac sie za
warto$ciami demokratycznymi i wspiera¢ tych z Rosji, ktdrzy walcza
0 wolnosci i pokdj (bibliotekarka z Portugalii), ze , teraz, gdy Kreml zablo-
kowat korzystanie z Facebooka, YouTube’a i Twittera w Rosji, organizacje
kulturalne maja do odegrania jeszcze wazniejsza role w zapewnieniu oby-
watelom Rosji dostepu do informacji” (badaczka z Holandii), czy ze bi-
blioteki i bibliotekarze sg niezalezni (bibliotekarka z Francji) pokazuja, jak
mata jest wiedza na temat Scistego potaczenia w Rosji struktur panstwo-
wych z kultura i nauka, czego dowodem moze by¢ np. list poparcia sta-
nowiska prezydenta Rosji w sprawie Ukrainy i Krymu, podpisany przez
511 osobistosci $wiata kultury, opublikowany w pazdzierniku 2017 r.
na stronie Ministerstwa Kultury Federacji Rosyjskiej (MKRF, 2017). List
ten podpisato takze kilkunastu dyrektoréw najwazniejszych rosyjskich bi-
bliotek. Opisata te aktywnos¢ i przestata link do ww. listu bibliotekarka
z Ukrainy, jako jedna z reakcji na apel SBP oraz dowdd na to, ze biblioteki
i bibliotekarze rosyjscy sa czescia procesu wojennego. Rosyjskie serwisy
informacyjne podawaty na poczatku marca 2022 r. informacje o ponad
150 przedstawicielach kultury Federacji Rosyjskiej popierajacych stano-
wisko Wladimira Putina w sprawie przeprowadzenia operacji specjalnej
na Ukrainie (Akimov, 2022), co wskazywaloby na istnienie analogiczne-
go do krymskiego listu poparcia. Nie zostat on pdki co opublikowany na
stronie Ministerstwa Kultury. Natomiast na stronie Rosyjskiego Sojuszu
Rektoréw 4 marca 2022 r. opublikowano o$wiadczenie podpisane przez
kilkuset rektoréw uczelni rosyjskich. Napisano w nim, m.in.:

Bardzo wazne w tych dniach jest wspieranie naszego kraju, naszej ar-
mii, ktéra broni naszego bezpieczenstwa, wspieranie naszego prezydenta,
ktory podjat by¢ moze najtrudniejsza decyzje w swoim zyciu, decyzje trud-
na, ale konieczna. Wazne jest, aby nie zapominac o naszym podstawowym
obowiazku, jakim jest nauczenie naszych uczniéw patriotyzmu i dazenia
do pomocy ojczyznie (Poccuiicknii Coios pexropos, 2022).

O jego istnieniu wspominat takze Iwan Wyrypajew, rosyjski rezyser
mieszkajacy w Polsce, w wywiadzie udzielonym , Gazecie Wyborczej”
(Bieliaszyn, 2022), mowiac o znanych mu rektorach rosyjskich szkét wyz-
szych i akademii teatralnych, ktorzy zostali zmuszeni to oswiadczenie
podpisac.

Reakcja na to osSwiadczenie byto wykluczenie rosyjskich uczelni ze
stowarzyszen miedzynarodowych (np. European University Association
— EUA - wykluczyta 12 cztonkdw-sygnatariuszy o$wiadczenia) (EUA,
2022), a takze zawieszanie wspdtpracy naukowej z uczelniami rosyjski-
mi — np. w Polsce poprzedzone apelem do srodowisk akademickich i elit
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intelektualnych w zwiazku z agresja Rosji na Ukraing wydanym wspdlnie
przez dziewied instytucji przedstawicielskim nauki i szkolnictwa wyzsze-
go (KRASP, 2022).

To wtracenie jest o tyle istotne z punktu widzenia gtéwnego tematu
niniejszego artykulu, ze dotyczy takze zawieszenia wspdtpracy z Rosja
prowadzonej dotad przez biblioteki akademickie w wielu krajach.

O dzialalnosci bibliotekarzy rosyjskich na anektowanym Krymie pi-
sal tez w swojej reakcji wspomniany wczesniej Alex Byrne w kontekscie
corocznych konferencji tam organizowanych (,,Crimea. World Professio-
nal Forum”) — przed 2014 r. przez Ukraineg, a nastepnie przez Rosjg, ktora
przejela organizacje konferencji, nie zmieniajac ani jej nazwy, ani miejsca
obrad.

Na ciekawy aspekt zwraca uwage bibliotekarka ze Standéw Zjednoczo-
nych -,z jakiego$ powodu, o ile mi wiadomo, rosyjscy bibliotekarze nie
staneli w otwartej solidarnosci ze swoimi kolegami w Polsce i na Ukrainie,
nawet jako grupa anonimowa. Jesli w pewnym momencie zdecydujq si¢
wypowiedzie¢ przeciwko wtargnieciu, nie bylabym sklonna ich sankcjo-
nowac (...) uwazam, ze wiarygodnos¢ IFLA jest bardziej zagrozona, jesli
nie wyda ona obecnie mocnego o$wiadczenia solidarnosci z biblioteka-
rzami polskimi i ukrainskimi oraz przeciwko Rosjanom. Stanowisko to
powinno by¢ waskie i skierowane wylacznie na obecna sytuacje, a jego
utrzymanie trwa¢ do czasu oswiadczenia naszych rosyjskich kolegow
przeciwko militarnemu atakowi sgsiada i atakowaniu ludnosci cywil-
nej”. Wyjasnia takze, w czym tkwi sedno sankcji, a czego zrozumienia
nie wida¢ w zdecydowanej wigkszosci reakcji na apel SBP, ,mysle, ze ci
rosyjscy bibliotekarze, ktorzy sa przeciwni temu, co dzieje sie¢ na Ukrainie,
w rzeczywistosci skorzystaliby na sankcjach ze strony IFLA. Daloby im to
punkt do dyskusji w rozmowach z kolegami”. Rowniez Alex Byrne zwra-
ca uwage, ze sankcje natozone na Rosje¢ i organizacje rosyjskie musza do-
tyczy¢ takze sektora informagji i bibliotek oraz udzialu w wydarzeniach,
jednoczesnie przypominajac, ze w czasach sowieckich wielu byto odwaz-
nych rosyjskich bibliotekarzy, ktoérzy przechowywali wydawnictwa dru-
giego obiegu.

Te cze$¢ analizy niech zamknie (jedyny w catej dyskusji) glos z Ros;ji.
Bibliotekarka z Centralnej Publicznej Biblioteki Majakowskiego w Sankt
Petersburgu, zaangazowana w prace IFLA od 1993 r., jak sama to opisata,
odpisata na reakcje bibliotekarki z Wtoch, ktdra twierdzita, Ze nie mozna
wykluczac bibliotekarzy z Rosji tylko dlatego, ze nie sprzeciwiaja si¢ swo-
im wladzom. Napisala ,,mam nadzieje, ze w czasach, kiedy paraolimpij-
czycy, a nawet koty sa wykluczane i dyskryminowane tylko dlatego, ze
s Rosjanami lub urodzili si¢ w Rosji, IFLA wybierze uczciwa i rozsadna
droge”.



REAKCJE MIEDZYNARODOWEGO SRODOWISKA BIBLIOTEKARSKIEGO... 381

TLUMACZENIE NIUANSOW HISTORII I GEOPOLITYKI

Czwartego dnia przesytania reakcji na apel SBP pojawily sie silne glo-
sy wsparcia, ttumaczace niuanse zwigzane z wykluczeniem bibliotekarzy
rosyjskich z IFLA i — szerzej — z nakladaniem sankcji na wiele sektorow
dziatalnosci Federacji Rosyjskiej.

Bibliotekarz z Finlandii, zaznaczajac, Ze nie ma nic przeciwko rosyj-
skim kolegom i Ze to nie oni prowadza wojne w Ukrainie, wyjasniat: ,jes-
li przyjmiemy postawe, ze Rosjanie w tej sytuacji moga wspotpracowac
z nami w naszej dziedzinie tak, jakby nic si¢ nie stalo, to czy nie powinno
to konsekwentnie dotyczy¢ wszystkich wspolnych dziatan ekspertéw we
wszystkich branzach? Dlaczego kraje zachodnie natozyty sankcje na han-
del, bankowos¢, transport itp.?”.

Bibliotekarz z Czech przyréwnal wojne Rosji w Ukrainie do II wojny
Swiatowej, pytajac retorycznie: , czy wyobrazacie sobie udzial niemiec-
kich organizacji zawodowych - oficjalnie uznanych przez rezim nazistow-
ski — w dzialalnosci bibliotek lub innych organizacji zawodowych w Sta-
nach Zjednoczonych w czasie II wojny swiatowej? — Dlatego trudno sobie
wyobrazi¢ kontynuacje wspolpracy z organizacjami rosyjskimi, ktére nie
dystansuja si¢ od rosyjskiej agresji na Ukraing. Mozna przypuszczac, ze
sq rosyjscy koledzy, ktorzy prywatnie dystansuja si¢ od dziatant wojen-
nych rosyjskiego rzadu, jednak w publicznych komunikatach spotkalem
si¢ z odmiennym stanowiskiem”.

Do dyskusji wlaczyt sie takze bibliotekarz z polskiej Biblioteki Narodo-
wej, podkreslajac, ze wykluczenie bibliotekarzy rosyjskich jest uzasadnio-
ne takze tym, ze biblioteki w Rosji sq pod catkowita kontrola prezydenta
oraz rzadu, a takze, powolujac sie na Rezolucje Zgromadzenia Ogolne-
go ONZ nr 68/262, ze rosyjscy bibliotekarze i organizacje bibliotekarskie
(w$rdd nich aktywni cztonkowie IFLA) organizuja konferencje na Krymie,
ktory zostat nielegalnie anektowany przez Federacje Rosyjska w 2014 r.

Podsumowaniem przedstawionej analizy niech bedzie cytat z wiado-
mosci wystanej przez bibliotekarza z Finlandii — juz nie na liste mailingowa
ifla-1, ale bezposrednio do autorki niniejszego artykutu. W tresci tej wiado-
mosci wyrazona jest frustracja i bezradnos¢ w obliczu ignorancji srodowi-
ska bibliotekarskiego, jak rozumiem brak zrozumienia dla apelu o wyklu-
czenie bibliotekarzy rosyjskich nadawca.

,Niestety, wydaje sig, ze geopolityka i wptyw totalitaryzmu na ludzi
pod tym rezimem jest rozumiany tylko w krajach okupowanych przez
Rosje sowiecka lub w inny sposdb jej podporzadkowanych jako satelity
lub pozornie wolnych, jak Finlandia, ale Scisle z nigq wspotpracujacych na
mocy ‘traktatow o wspotpracy™.
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Jednak adresatka tej wiadomosci w postawach wyrazonych w prze-
analizowanych reakcjach na apel SBP zauwazyta nie tylko ignorancje, ale
przede wszystkim cechy relatywizmu kulturowego oraz kontekstu sytua-
cyjnego i srodowiskowego, o ktérych pisal Hall, zauwazajac, iz uniwer-
salng cecha systemow informacyjnych jest to, iz na znaczenie skfada sie:
komunikacja, dawniejsze doswiadczenia odbiorcy (kontekst wewnetrzny)
oraz sytuacja (kontekst zewnetrzny) (Hall, 2001).

Wszak w swojej autobiograficznej powiesci (wydanej we Francji
w 2008 r., w ttumaczeniu polskim — w 2022 r.) Annie Ernaux, jedna z naj-
bardziej utytutowanych i docenianych francuskich pisarek, napisata:

wojny na swiecie biegly swoim torem. Zainteresowanie nimi byto odwrot-
nie proporcjonalne do czasu ich trwania i odleglosci, ktéra nas od nich
dzielita, przede wszystkim za$ zalezato od tego, czy braty w niej udziat
kraje Zachodu. Nikt nie pamietat, od jak dawna Iranczycy i Irakijczycy
wzajemnie sie zabijaja, a Rosjanie probujq zapanowac nad Afganistanem.
Jeszcze mniej wiedziano o przyczynach tych wojen. ByliSmy niemal pewni,
ze sami uczestnicy star¢ tez ich nie znali. Bez przekonania podpisywato
sie petycje w sprawie zakonczenia konfliktow, ktérych powoddw sig¢ nie
pamietato (Ernaux, 2022, s. 155).

PODSUMOWANIE I ROZSZERZENIE KONTEKSTU

PRZEDSTAWICIELE FEDERACJI ROSYJSKIE] W STRUKTURACH IFLA

W kontekscie omowionych powyzej apeli wystosowanych przez SBP
i inne organizacje, wzywajacych do wykluczenia wszystkich rosyjskich
instytugji z cztonkostwa w IFLA, warto wspomnie¢, jak duza liczbe or-
ganizacji i bibliotekarek oraz bibliotekarzy rosyjskich takie wykluczenie
miatoby dotknac.

Wedtug informacji podanych na Portalu IFLA (stan na marzec 2022 r.)
do Federacji nalezy 13 organizacji rosyjskich’. Sa to, poza Stowarzysze-
niem Bibliotekarzy Rosyjskich i gtownymi rosyjskimi bibliotekami: Naro-
dowa i Panistwowa, biblioteki specjalistyczne i inne stowarzyszenia biblio-
tekarskie. W strukturach IFLA (sekcjach, grupach, dywizjach, komitetach)
dziata 23 Rosjanek i Rosjan, z czego jedna osoba jest przewodniczaca sek-
qji, jedna — koordynatorem informacji w sekcji (wazna funkcja — w sklad
kazdej sekcji IFLA wchodzi zarzad: przewodniczacy, koordynator infor-
magji, sekretarz oraz cztonkowie komitetu sterujacego), a jedna — czton-
kiem nowo utworzonego europejskiego Komitetu Regionalnego IFLA.
Szczegdtowa liste rosyjskich instytucji oraz czlonkdéw zawiera Aneks 1.

7 https://cdn.ifla.org/wp-content/uploads/ifla-members-and-association-affiliates_2022-03-01.pdf
[dostep: 12.03.2022].
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WCZESNIEJSZE DZIALANIA SBP NA FORUM KRAJOWYM
IMIEDZYNARODOWYM

W kontekscie omawianych apeli, a zwlaszcza tego, ktdry wydato pol-
skie stowarzyszenie, warto tez spojrze¢ krytycznie wstecz na dotychcza-
sowa aktywnos$¢ SBP. Zgodnie z wiedza autorki niniejszego artykutu
Stowarzyszenie nigdy wczesniej nie wystosowywato podobnych apeli
w przypadku innych konfliktow zbrojnych, np. tych, o ktérych wspomi-
nali autorzy analizowanej korespondencji w odpowiedzi na apel dotycza-
cy sytuacji w Ukrainie.

Takze na forum krajowym, chociazby w ostatnich pieciu latach, SBP
nie zajmowalo wyraznego stanowiska — popierajacego lub wyrazajacego
sprzeciw — w kwestiach polityczno-spotecznych majacych konsekwencje
takze dla srodowiska pracownikéw i uzytkownikéw bibliotek. Chocby
w temacie: ograniczania praw kobiet w Polsce (a przeciez wigekszo$¢ kadry
bibliotek to kobiety), strajku nauczycieli (a przeciez bibliotekarze szkol-
ni maja status nauczycieli), nowelizacji listy lektur szkolnych, nagtych,
niekonsultowanych zmian dokonywanych przez Ministerstwo Edukacji
i Nauki na wykazie czasopism naukowych i recenzowanych materiatéw
z konferencji miedzynarodowych (a przeciez SBP prowadzi duze wydaw-
nictwo edukacyjne i naukowe), czy planowanej nowelizacji ustawy prawa
oswiatowego.

Wreszcie, wystosowujac mocny apel, w ktérym wzywa sie rosyjskich
bibliotekarzy do wyrazania swojego sprzeciwu wobec tamania zasad
i norm przyjetych w cywilizowanych krajach w XXI w., nie nalezy zapo-
mina¢, ze w krajach niedemokratycznych kultura i edukacja nie sa nieza-
lezne, tylko sterowane przez wladze i nie wymagac niemozliwego, a takze
nie zapomina¢ o wlasnych btedach przesztosci. W czasach Polskiej Rze-
czypospolitej Ludowej, niecate 40 lat temu, w 1983 r., SBP wstapilo do
Patriotycznego Ruchu Odrodzenia Narodowego (PRON), organizacji po-
wotanej przez komunistyczne wtadze w celu uzyskania poparcia spotecz-
nego dla polityki PZPR (Konieczna, 2017, s. 85), co poskutkowato maso-
wym wystgpieniem czlonkéw z szeregu stowarzyszenia w gescie protestu
(Mezynski, 1992) i zostawilo ryse na wizerunku SBP na dtugie lata.

ZAKONCZENIE

16 marca 2022 r., w 21. dniu wojny, Ukrainskie Stowarzyszenie Biblio-
tek wydato drugie oswiadczenie (UBA, 2022a), w ktorym napisato o braku
odpowiedzi ze strony IFLA, podkreslajac, ze w o$wiadczeniu IFLA brak
nazwania kraju-agresora. Wyrazito takze wdzigecznos¢ dla innych stowa-
rzyszen bibliotekarskich za poparcie jego pierwszego apelu. Podkreslito,
ze rosyjskie wojsko bombarduje tez obiekty cywilne, w tym biblioteki.
Apel konczy sie stwierdzeniem, ze milczenie i neutralno$¢ zarzadu IFLA
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jest nie do przyjecia i ponownym wezwaniem do wylaczenia Stowarzy-
szenia Bibliotek Rosyjskich i wszystkich instytucji rosyjskich i ich przed-
stawicieli z cztonkostwa w IFLA i organow zarzadzajacych Federacja.

21 marca Rada Zarzadzajaca IFLA wydala oswiadczenie pn. ,Odpo-
wiedz IFLA na sytuacje w Ukrainie” (IFLA, 2022a). Nie pada w nim stowo
,wojna” czy ,inwazja”, nadal jest mowa o konflikcie i solidaryzowaniu
sie¢ z kolegami w Ukrainie i przylaczaniu si¢ do spotecznosci miedzyna-
rodowej w pilnym wezwaniu do zawieszenia broni. W o$§wiadczeniu od-
powiedziano tez na apel o wykluczenie rosyjskich cztonkéw z szeregow
Federacji. Zaczeto od ogdlnego stwierdzenia, iz ,nie moze by¢ intencja
wykluczanie bibliotek i bibliotekarzy ze wzgledu na ich narodowos¢, czy
tez ich izolowanie. Jest to szczegdlnie wazne, gdy korzystanie z indywi-
dualnej wolnosci stowa wiaze si¢ z duzym ryzykiem osobistym”, a na-
stepnie przedstawiono konkrety:

,Rada Zarzadzajaca IFLA omdwita korespondencje i zadania dotycza-
ce wykluczenia rosyjskich Cztonkow IFLA. Zgodnie ze Statutem, obecnie
nie sg spelnione warunki wykluczenia i brakuje niezbednych dowodow, ze
Cztonkowie zachowuja si¢ w sposéb, ktdry stanowitby wazny powdd doich
wykluczenia. Decyzja ta zostata podjeta jednogltosnie na nadzwyczajnym
posiedzeniu Rady Zarzadzajacej w piatek, 18 marca 2022 r. Rada Zarza-
dzajaca zdecydowata rowniez, ze IFLA nie bedzie uczestniczy¢ w zadnych
wydarzeniach, wirtualnych lub stacjonarnych, organizowanych w Federa-
¢ji Rosyjskiej, dopoki sytuacja nie zostanie pokojowo rozwigzana”.

Oswiadczenie zamyka zapewnienie o aktywnym angazowaniu sie
IFLA w dziatania wielu migdzynarodowych organizacji, skupionych na
zagrozeniach dla: dziedzictwa kulturowego, budynkéw bibliotecznych,
zbioréw i ludzi oraz o wspoélpracy z Ukrainskim Stowarzyszeniem Biblio-
tekarskim.

Nadal nie wiadomo, ile o$wiadczen i apeli otrzymata w sumie wczes-
niej i pdzniej IFLA w sprawie sytuacji w Ukrainie i/lub wykluczenia Ro-
sjan, gdyz nie podata jak dotad do publicznej wiadomosci informacji ani
o liczbie czy krajach pochodzenia takich apeli, ani o ich tresci.

Na profilu IFLA na Facebooku, opublikowane o$wiadczenie zostato
skomentowane 93 razy, juz wilasciwie tylko przez oburzonych przedsta-
wicieli ukrainskich bibliotek (sa jeszcze tylko dwa komentarze z Polski).

Fakt, ze dla IFLA temat wykluczania rosyjskich cztonkoéw zostat za-
mkniety wydaniem marcowego o$wiadczenia potwierdzily wydarze-
nia na Swiatowym Kongresie Federadji, ktéry odbyt sie w lipcu 2022 r.
w Dublinie oraz na walnym zgromadzeniu, ktére miato miejsce online
25 sierpnia 2022 r. Dane zebrane dzigki obserwacjom uczestniczacym au-
torki w obu spotkaniach dopetnia analize marcowych o$wiadczen i reak-
¢ji na nie.
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Podczas ceremonii otwarcia Kongresu w Dublinie®, prowadzonej
w konwengji roznorodnosci jezykowej (IFLA ma siedem oficjalnych je-
zykdw: angielski, arabski, chinski, francuski, hiszpanski, niemiecki i ro-
syjski) wystapit Mikhail Afanasyev, czlonek Rady Zarzadzajacej IFLA,
przewodniczacy Stowarzyszenia Bibliotek Rosyjskich i dyrektor Rosyj-
skiej Panstwowej Historycznej Biblioteki Publicznej. Wystapil online, na
Kongres nie przyjechali zadni reprezentanci Federacji Rosyjskiej. Jakby na
usprawiedliwienie prowadzacy ceremonie poprzedzil to wystapienie ko-
mentarzem, aby mie¢ Swiadomos¢, iz jezyk rosyjski to nie Rosja. Afanasy-
ev bynajmniej nie wygtaszal waznego oswiadczenia — zapowiadal wystep
zespotu muzyki celtyckiej uswietniajacy otwarcie Kongresu. Sala, w ktorej
zgromadzito si¢ niemal 2000 uczestnikéw, nie zareagowata.

Na prosbe komitetu sterujacego nowo powstatej w strukturach IFLA
europejskiej dywizji regionalnej w programie Kongresu uwzgledniono
specjalna sesje (sesja 127) pn. ,,European Libraries in a Time of War” (pol.
, Europejskie biblioteki w czasie wojny”). Wystapil na niej Ismet Ov¢ina,
dyrektor Narodowej i Uniwersyteckiej Biblioteki w Sarajewie, ktorej histo-
ryczny budynek zostal zbombardowany doktadnie 30 lat temu, 25 sierp-
nia 1992 r., a zniszczeniu ulegta wigekszos¢ zbioréw z dwumilionowej ko-
lekcji. Ovéina pokazat tamte zniszczenia oraz zmudny proces odbudowy.
Podkreslit, ze do dzi$ nikt za to nie odpowiedziat. Druga prelegentka byta
Oksana Boiarynowa z Ukrainskiego Stowarzyszenia Bibliotek, ktéra po-
kazata, co robig dla spoteczenstwa w czasie wojny biblioteki w Ukrainie
— te, ktore ocalaly (do lipca 2022 r. zniszczono ponad 60 placowek) oraz te,
ktore maja jeszcze pracownikow. W trakcie dyskusji po prezentacjach Bo-
iarynowa oraz Tetyana Batanowa z Ukrainskiej Biblioteki Narodowej (je-
dyne reprezentantki Ukrainy na Kongresie) probowaty wyttumaczy¢, dla-
czego tak wazne jest wykluczenie rosyjskich cztonkéw ze struktur IFLA,
powotujac sie¢ m.in. na przywolywane wczesniej w niniejszym artykule
listy poparcie dla aneksji Krymu w 2014 r. oraz inwazji zbrojnej w 2022 r.
Obecna na sesji przedstawicielka Rady Zarzadzajacej IFLA powtdrzyta, ze
statut Federacji nie pozwala na takie dzialanie.

Batanowa byla takze autorka plakatu pt. ,Libraries in the time of
War 2014-2022. Cultural genocide committed by Russia” (pol. , Bibliote-
ki w czasie wojny 2014-2022. Kulturowe ludobdjstwo popetniane przez
Rosje”), zaprezentowanego na sesji wsrdd 168 innych posterdw z catego
Swiata.

Temat Ukrainy nie zostal ponadto poruszony w trakcie Kongresu pod-
czas zadnej z oficjalnych sesji prowadzonych przez przewodniczaca IFLA
lub cztonkow Rady Zarzadzajacej Federacji.

$Nagraniez ceremonii otwarcia dostepne online: https://www.youtube.com/watch?v=YS6yg48pclQ
[dostep: 26.08.2022].
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Walne zgromadzenie IFLA odbyto si¢ 26 sierpnia 2022 r. w formule
online’. W przedstawionym wczesniej porzadku obrad'’ nie byto punktu
bezposrednio dotyczacego wojny rosyjsko-ukrainiskiej, nie wspomniata
o niej takze Przewodniczaca Federacji w swoim przemoéwieniu. W punk-
cie Wnioski i uchwaty Stowarzyszenie Bibliotekarzy Krajow Nordyckich
zaproponowalo przyjecie Wniosku pn. ,,A common basis of values for
IFLA” (pol. ,Wspolny fundament wartosci dla IFLA”) [Wniosek 11.3 po-
rzadku obrad]. W zaproponowanej wersji nosit on brzmienie:

,Proponujemy Radzie Zarzadzajacej wzmocnienie naszej federacji po-
przez sformutowanie wspolnych podstaw wartosci, takich jak przejrzy-
sto$¢, odpowiedzialnos¢ i uczciwosé, w tym mechanizmu zglaszania nie-
prawidtowosci, odpowiedniej komunikacji oraz sposobéw reagowania na
wojny i konflikty”.

W trakcie dyskusji nad zgltoszonym wnioskiem, uwzgledniajac takze
glosy uczestnikéw (wyrazane na czacie zgromadzenia), ze IFLA jest zbyt
roznorodna, aby wydac jednolite stanowisko w sprawie wojny czy kon-
fliktu, skupiono si¢ nad potrzeba poprawy komunikacji i przejrzystosci.
W ostatecznym brzmieniu, poddanym pod gtosowanie, fragment o sposo-
bach reagowania na wojny konflikty zostal usuniety, a wniosek przyjety
zdecydowang wiekszoscig glosow (94,7% zgromadzonych - 888 glosow),
przy 49 glosach sprzeciwu oraz 69 wstrzymujacych sie.

O ile mozna mie¢ watpliwosci, czy poddane analizie w niniejszym arty-
kule 40 reakcji mailowych na apel SBP, 19 czy 93 komentarze pod postem
na Facebooku, kilkadziesiat dalszych udostepnien to wystarczajaca préba
badawcza do okreslenia reakcji catego srodowiska bibliotekarskiego na
wojne toczonag w Ukrainie przez Rosjan, o tyle przeanalizowane chrono-
logicznie w niniejszym artykule postepowanie IFLA, ktdra w swojej Stra-
tegii na lata 2019-2024 (IFLA, 2022b) jako pierwszy kierunek strategiczny
wyznaczylta wzmocnienie swiatowego glosu bibliotek, jasno wskazuje na
nieche¢ zabrania zdecydowanego glosu w sprawie tego konfliktu zbroj-
nego. I o ile w marcu, po niecatym miesiacu wojny, kiedy rézne stowa-
rzyszenia i organizacje opublikowaty pierwsze apele, a IFLA, ttumaczac
swoja decyzje zapisami statutowymi, nie zdecydowata si¢ wykluczy¢ Ro-
sjan, mozna bylo jeszcze mie¢ watpliwosci co do pochopnosci takich dzia-
fan i liczy¢ na ich zmiane, choc¢by pod wptywem decyzji podejmowanych
przez inne miedzynarodowe organizacje czy Unie Europejska, o tyle de
facto przemilczenie sprawy podczas Kongresu i walnego zgromadzenia

 Nagranie z walnego zgromadzenia dostepne online: https://www.ifla.org/news/ifla-general-
assembly-2022-hybrid/ [dostep: 31.08.2022].

10 Porzadek obrad dostepny online: https://www. ifla.org/2022-general-assembly/ [dostep: 26.08.
2022].
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odbywajacych sie po pot roku wojny, tych watpliwosci zostaly rozwia-
ne — IFLA - bibliotekarski glos swiata — nie chce opowiadac si¢ po zadnej
stronie konfliktu i nie wskazuje agresora w tej wojnie.

ANEKS 1-FEDERACJA ROSYJSKA W STRUKTURACH IFLA
(stan na marzec 2022 r.)

A. Cztonkowie instytucjonalni IFLA (zapis nazw w j. ang. nazw podany za Por-
talem IFLA)

Russian Federation Library Assembly of Eurasia (LAE)

National Library Association “Libraries of the Future” (NALF)

Russian Library Association

Boris Yeltsin Presidential Library

Federal Assembly, Parliament of the Russian Federation, Parliamentary Library

M.I Rudomino All-Russia State Library for Foreign Literature (VGBIL)

National Library of Russia

Russian Academy of Sciences Library

Russian National Public Library for Science and Technology

Russian State Art Library (RSAL)

Russian State Library

Russian State Library for the Blind (RGBS)

Russian State Library for Young Adults

B. Czlonkowie dywizji, sekcji i innych grup IFLA (kolejnos¢ alfabetyczna,
transliteracja nazwisk oraz afiliacje podane w j. ang. za Portalem IFLA)

Afanasyev Mikhael — President, Russian Library Association — cztonek komitetu
sterujacego sekcji Management of Library Associations.

Alekseeva Maria — Head of the International Relations Department, Russian State Lib-
rary for Young Adults — cztonkini komitetu sterujacego sekgji Libraries for Chil-
dren and Young Adults.

Beliakova Daria — Director, Rudomino Academy (library’s educational center)
M.I. Rudomino All-Russia State Library for Foreign Literature — cztonkini komi-
tetu sterujacego sekcji Continuing Professional Development and Workplace
Learning.

Chazova Svetlana — Head of the Information Library Center, International Gymnasium
of the Skolkovo Innovation Center — cztonkini komitetu sterujacego sekcji School
Libraries.

Duda Vadim, Director General, Russian State Library — cztonek Europe Regional
Division.

Elfimova Galina — Deputy Director, Russian State Library for the Blind — cztonkini
komitetu sterujacego sekcji Libraries Serving Persons with Print Disabilities.

Ermolenko Stanislav — Head of the Department of Valuable and Rare Books, State Re-
gional Scientific Library of Novosibirsk — cztonek komitetu sterujacego sekcji Rare
Books and Special Collections.

Esman Karina — lead librarian cataloger, The National Library of Russia — cztonkini
komitetu sterujacego sekcji Cataloguing.
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Golubtsov Stanislav — Head of Cataloguing Department, The National Library of Rus-
sia — cztonek komitetu sterujacego sekcji Subject Analysis and Access.

Kolgushkina Elena, Head of Foreign Acquisitions Sector, Russian State Library
— czlonkini komitetu sterujacego sekcji Acquisition and Collection Develop-
ment.

Kolosov Evgeny — Deputy Director for Library Technology, Sverdlovsk Regional Inte-
rethnic Library — cztonek komitetu sterujacego sekcji Library Services to Multi-
cultural Populations.

Kolpakova Mariia — Head of the Sector for the International Experience Study and Me-
thodological Development, M.1. Rudomino All-Russia State Library for Foreign Lite-
rature — cztonkini komitetu sterujacego sekcji Preservation and Conservation.

Kosenko Dmitry — 1 Category Bibliographer, Department of formation and processing
of information resources, Boris Yeltsin Presidential Library — cztonek komitetu ste-
rujacego sekcji Reference and Information Services.

Krymskaya Albina — Associate Professor and Deputy Dean, Library and Information
Science Department, St. Petersburg State University of Culture — Przewodniczaca
sekcji Education and Training.

Mutyev Victor — Associate Professor (Medialogy and Literature Department), Head of
the Scientific and Creative Programs, Saint Petersburg State University of Culture —
czlonek komitetu sterujacego sekcji News Media.

Neshcheret Marina — Senior researcher, Research Centre for library development in the
information society, Russian State Library — cztonkini komitetu sterujacego sekcji
Bibliography.

Novikov Alexey — Deputy Head, Restoration Department, Russian State Library —
czlonek komitetu sterujacego sekgji Preservation and Conservation.

Ponomarenko Maria — Head bibliographer of the Children’s Books and Children’s
Programs Center, M.I. Rudomino All-Russia State Library for Foreign Literature —
czlonkini komitetu sterujacego sekgji Literacy and Reading.

Purnik Anton — Head of Project Management Department, Russian State Library for
Young Adults — cztonek komitetu sterujacego sekgcji Libraries for Children and
Young Adults.

Ramazanova Dzhamilya — Head, Rare Books Department, Russian State Library —
czlonkini komitetu sterujacego sekcji Rare Books and Special Collections.

Shibaeva Ekaterina — Deputy Editor in Chief — Executive Secretary of the Periodicals
Department, Russian State Library — Information Coordinator sekcji Social Scien-
ce Libraries.

Zavialova Liubov — Leading Specialist of the Department of Linguistic, Software and
Technological Support, Boris Yeltsin Presidential Library — cztonkini komitetu ste-
rujacego sekcji Subject Analysis and Access.

Zaytseva Liudmila — Head of General Planning and Reporting Department, Russian
State Library — cztonkini komitetu sterujacego sekgji Statistics and Evaluation.
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Biblioteki naukowe — doswiadczenia przesztosci, wyzwa-
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Ksiazka Biblioteki naukowe — doswiadczenia prze-
sztodci, wyzwania jutra jest zbiorem artykutdw pod-
sumowujacych konferencje zorganizowana pod
tym samym tytutem przez Biblioteke Politechniki
Biatostockiej w dniach 9-10 wrzesnia 2021 r. Byta to
konferencja jubileuszowa zorganizowana z okazji 70. rocznicy powstania
Biblioteki, dlatego catos¢ otwiera tekst poswigcony historii Biblioteki PB.
Publikacja jest dostepna na stronie wydawcy (https://pb.edu.pl/oficyna
-wydawnicza/publikacje/) w formie ebooka (w formacie pdf)'.

Redaktorki ksiazki podzielity zamieszczone w niej teksty na trzy czes-
ci, a wiec zgodnie z ukladem tematycznym konferencji. W pierwszej
czesci, pt. ,,Organizacja i zadania bibliotek” zamieszczono osiem artyku-
tow, w czesci pt. ,Biblioteki w stuzbie nauki” znalazty sie cztery artykuty,
a w czesci zatytutowanej ,Wspolczesny bibliotekarz — zadania, kompeten-
cje” umieszczono trzy kolejne teksty.

! Na odwrocie strony tytulowej znajduja sie dwa numery ISBN. Jeden dotyczy wersji e-bookowej,
drugi zas to ,,zwykly” ISBN odnoszacy sie do wersji drukowanej. Wydawca potwierdzil, ze wersja
drukowana réwniez sie ukazata, jednak w momencie powstawania niniejszej recenzji wersja papie-
rowa nie byla jeszcze dostepna w ramach egzemplarza obowigzkowego, stad w powyzszym opisie
bibliograficznym podany zostat numer ISBN wersji e-bookowe;j.
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Otwierajacy pierwsza czes¢ ksiazki artykul Danuty Szewczyk-Klos
i Doroty Wierzbickiej-Prochniak z Biblioteki Uniwersytetu Opolskiego
moze by¢ od strony praktycznej szczegolnie interesujacy dla osob zajmu-
jacych kierownicze stanowiska w bibliotekach akademickich. Informuje
bowiem o zmianach w strukturze organizacyjnej Biblioteki Uniwersytetu
Opolskiego i nowych polach dziatalnosci, jakie w ostatnich latach otwo-
rzyly sie przed pracownikami tej biblioteki. Zmiany te z jednej strony,
wynikaty z potrzeby dostosowania dziatalnosci do zapiséw nowej usta-
wy prawo o szkolnictwie wyzszym i innych przepiséw, z drugiej zas,
spowodowane byty koniecznymi zmianami w funkcjonowaniu biblioteki
w okresie pandemii.

Istotna jest tu uwaga dotyczaca dziatan biblioteki na polu digitalizacji.
Zrozumiate jest, ze w okresie pandemii, z powodu restrykcji epidemicz-
nych i ograniczen w dostepie do budynku biblioteki, wzrosto zaintereso-
wanie dostepem do zasobow cyfrowych. Nie skutkowalo to jednak tylko
przyrostem wskaznikéw wykorzystania zasobow cyfrowych, juz wczes-
niej oferowanych przez biblioteke, i zwiekszeniem liczby pobran. Miato
to takze wptyw na prace oddziatu zajmujacego si¢ digitalizacja. O ile wiec
wczesniej podstawowymi zadaniami w tym zakresie byto zasilanie Sla-
skiej Biblioteki Cyfrowej i rozwoj uczelnianego repozytorium, to w czasie
pandemii przed nowo utworzona pracownia digitalizacyjna stanety nowe
zadania, a przede wszystkim przygotowywanie wersji cyfrowych frag-
mentdw podrecznikow akademickich i artykutow czasopism na potrzeby
biezacej dydaktyki. Autorki pisza wiec wprost o ,wymuszonej pandemia
przyspieszonej cyfryzacji” (s. 24) i zastrzegaja, ze wszystko odbylo sie
z poszanowaniem zapiséw ustawy o prawie autorskim. W koncu dowo-
dem umiejetnosci szybkiego i elastycznego reagowania w wyjatkowych
sytuacjach bylo stworzenie Wirtualnej Czytelni Uniwersytetu Opolskiego,
ktorej dziatalnos¢ zakonczyla sie po przejsciu kolejnych fal pandemii wy-
muszajacych prace w trybie online.

Kolejny artykut autorstwa Lilianny Nalewajskiej z Biblioteki Uniwersy-
teckiej w Warszawie dotyczy coraz wyrazniej obserwowanego w polskiej
praktyce akademickiej procesu umiedzynarodowienia uczelni, co przede
wszystkim objawia si¢ stopniowo rosnacym odsetkiem studentéw zagra-
nicznych w ogolnej liczbie 0sdb podejmujacych studia w Polsce. Uniwer-
sytet Warszawski jest wsrod polskich uczelni wyzszych szkola najbar-
dziej zaawansowana w procesie internacjonalizacji, wigc doswiadczenia
zebrane przez autorke i innych pracownikéw Biblioteki Uniwersyteckiej
w Warszawie beda w tym zakresie bez watpienia cenne. Autorka, piszac
o potrzebie wigkszego wiaczenia bibliotek w proces internacjonalizacji
poszczegdlnych uczelni, stusznie zwrocita uwage, ze dostosowywania
dziatalnosci bibliotek uczelnianych do potrzeb studentéow z zagranicy nie
nalezy sprowadzac tylko do odpowiedniego profilowania zbioréw biblio-
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tecznych zgodnie z ich oczekiwaniami. Potrzebne sa bowiem szersze dzia-
fania, ktérych istotnym celem powinno by¢ podniesienie miedzykulturo-
wych i jezykowych kompetencji pracownikéw bibliotek uczelnianych.
Nastepny artykut takze w pewnym stopniu dotyczy kompetencji pra-
cownikow bibliotek uczelnianych. O ile jednak uwagi L. Nalewajskiej mia-
ty w odniesieniu do bibliotekarzy akademickich charakter postulatywny,
to w artykule Danuty Stawinskiej z Biblioteki Kampusowej Uniwersytetu
Szczecinskiego znalazta si¢ juz ocena pracownikéw bibliotek. I ta ocena
- najogolniej méwiac — nie jest najlepsza. Autorka twierdzi bowiem, ze
bibliotekarze, a zwlaszcza ci powyzej 45 roku zycia, nie nadazajq za tech-
nologicznymi wyzwaniami wspolczesnego Swiata. Pisze Stawinska, ze
,zjawisko wykluczenia cyfrowego jest dos¢ powszechne” w grupie zawo-
dowej bibliotekarzy akademickich (s. 49), co ma wynikac¢ z bariery men-
talnej i z braku checi i umiejetnosci korzystania z oprzyrzadowania i opro-
gramowania. W konsekwencji, wedtug autorki, mozna dostrzec wyrazne
roznice w kwestii sprawnosci informatycznej i informacyjnej , miedzy
pracownikami biblioteki a jej uzytkownikami” — oczywiscie na niekorzys¢
tych pierwszych (s. 49). Krytyczna ocena pracownikéw bibliotek uczelnia-
nych bytaby szczegolnie frasujaca, gdyby te uwagi byly bardziej zobiekty-
wizowane, a na poparcie swoich ocen autorka przedstawilaby jakie$ dane
badawcze. Tymczasem podstawa do uwag krytycznych sa, jak czytamy
,wlasne doswiadczenia, opinie uzytkownikow czy stereotypy funkcjonu-
jace w opinii publicznej” (s. 48). Danymi badawczymi, ktdre mogtyby stu-
zy¢ pomoca przy ocenie pracownikow bibliotek naukowych, sa np. dane
dostepne na stronie projektu Analiza Funkcjonowania Bibliotek w czesci
dotyczacej bibliotek naukowych. Z tych analiz wynika¢ moglyby raczej
pozytywne wnioski w kwestii oceny pracownikow bibliotek naukowych.
Oto na przyklad przez dwie ostatnie dekady, gdy te dane w ramach AFBN
sa gromadzone, znaczaco wzrdst odsetek oséb z wyzszym wyksztatce-
niem zatrudnionych w bibliotekach naukowych. W kategorii , pracowni-
cy zwyzszym wyksztatceniem bibliotekarskim jako procent ogélnej liczby
pracownikéw dziatalnosci podstawowej” ten odsetek wzrdst w tym czasie
z nieco ponad 40 do ponad 70%. Wskaznik ten rdst rowniez w kategorii
,pracownicy z innym wyzszym wyksztatceniem jako procent ogélnej licz-
by pracownikéw dziatalnosci podstawowej”2. Ale nawet, jesli to, co zna-
lazto sie¢ w tekscie D. Stawiniskiej, jest nazbyt subiektywne, to na pewno
intrygujace i sklaniajace do refleksji. W trakcie lektury artykutu pojawiaja
sie watpliwosci, czy krytyczne uwagi w odniesieniu do zawodowej grupy
bibliotekarzy akademickich sa zastuzone i czy w ogole obecny w tekscie
pesymizm jest uzasadniony, ale przestroga autorki, ze , klopoty sa tylko

2 Analiza Funkcjonowania Bibliotek Naukowych — wskazniki efektywnoéci i dane statystyczne [online].
Dostepny w WWW: https://afb.sbp.pl/afbn/wyniki-badan/.
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kwestia czasu” (s. 49) na pewno sklania do zastanowienia i zacheca do
dyskusji.

W kolejnym artykule autorki Dorota Buzdygan i Maria Pietrukowicz
z Biblioteki Politechniki Krakowskiej przedstawily wyniki badania, kto-
rego celem byto sprawdzenie obecnosci i dostepnosci zasobdéw cyfrowych
na stronach 131 bibliotek polskich uczelni publicznych. Zanim jednak au-
torki badania wziety pod uwage to konkretne zagadnienie, sprawdzity
wstepnie, jak wyglada kwestia dostepnosci serwisu biblioteki uczelnianej
na stronie gléwnej uczelni. Okazalo si¢ zatem, Zze na stronach gtéwnych
61% polskich uczelni publicznych znajduje si¢ tacze do biblioteki uczel-
nianej, wystarczy wiec wykonac jeden ruch, zeby przejs¢ do serwisu tam-
tejszej biblioteki gtéwnej. Natomiast w przypadku 39% uczelni facze do
biblioteki uczelnianej jest gdzies gtebiej ,schowane” w strukturze strony®.
To nie jest wynik niepokojacy, ale z pewnoscia dajacy do myslenia. Moge
wiec tylko z satysfakcja stwierdzi¢, ze moja uczelnia w tej kategorii opisy-
wanego badania nalezy do pierwszej (domys$lnie tej lepszej) grupy, a link
do serwisu biblioteki uczelnianej zajmuje druga pozycje w gérnym menu
gléwnej strony uczelni. Ja bym jednak z tego faktu i z wynikéw badania
w tym punkcie nie wyciagal wniosku, jaki wyciagnety autorki, ze w tych
szkolach wyzszych, gdzie ze strony uczelni bezposredni link prowadzi
do strony biblioteki, ,rola biblioteki w dziatalnosci uczelni jest postrze-
gana jako znaczaca”, a w tych szkotach (gtéwnie pedagogicznych i woj-
skowych), ktorych strony nie odsytaja bezposrednio do bibliotek uczel-
nianych, moze to ,$wiadczy¢ o mniejszej ich roli” (s. 59-60). To zreszta
nie jest problem, bo z pewnoscia pracownicy i studenci uczelni potrafia
dotrze¢ do strony gtownej swojej biblioteki uczelnianej, korzystajac z bez-
posredniego facza, bez potrzeby wchodzenia wstepnie na strone uczelni.
A ci, ktérzy jednak tak robia, to raczej przypadkowi internetowi , we-
drownicy”.

Generalnie wyniki badania D. Buzdygan i M. Pietrukowicz sq zadowa-
lajace. Oto bowiem 99% serwisdéw bibliotek uczelnianych daje dostep do
jakiego$ rodzaju zasobow elektronicznych (baz pelnotekstowych, biblio-
tek cyfrowych, baz wiedzy itp.), a nieco ponad polowa z tych bibliotek
udostepnia dodatkowo narzedzia do zbiorczego przeszukiwania prezen-
towanych baz. Budujace jest tez, ze biblioteki uczelniane w zdecydowa-
nej wiekszosci, oprocz zapewnienia pracownikom i studentom dostepu

* Na stronie jednej sposrod przebadanych 131 wyzszych szkét publicznych nie znaleziono zad-
nego tacza do strony biblioteki uczelnianej. Wniosek taki, ze dana uczelnia moze w ogdle nie mie¢
biblioteki, bytby oczywiscie zbyt pochopny. Szkota wyzsza nie moze bowiem nie mie¢ biblioteki, bo
nie pozwala na to ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym. Trudno tez podejrzewac, Ze biblioteka pub-
licznej szkoly wyzZszej nie ma strony internetowej. Zatem brak dostepu do strony WWW biblioteki
w tym jednym przypadku $wiadczytby raczej albo o chwilowym wytaczeniu strony biblioteki, albo
o tym, Ze strona uczelni byta w fazie ,under construction”.
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do zewnetrznych baz, tworza tez wiasne zasoby — przede wszystkim
lokalne biblioteki cyfrowe i uczelniane repozytoria — a takze posredni-
cza w dostepie do cyfrowych wersji publikacji z lokalnych wydawnictw
uczelnianych.

Artykut Agnieszki Bartuzi z Biblioteki Narodowego Instytutu Kultury
i Dziedzictwa Wsi w Putawach przedstawia zasadniczo historie putaw-
skich zbioréw, poczawszy od powolania w latach 60. XIX w. Instytutu
Politechnicznego i Rolniczo-Lesnego w Nowej Aleksandrii, nastepnie In-
stytutu Gospodarstwa Wiejskiego i Lesnictwa, a po odzyskaniu niepod-
leglosci Panistwowego Instytutu Gospodarstwa Wiejskiego i Lesnictwa.
Znajdujemy wiec tu najwazniejsze informacje o rozwoju pulawskiej Bi-
blioteki, poczatkowo jako czesci wyzszej szkoty zawodowej, a potem juz
placéwki naukowej w dziedzinie rolnictwa i lesnictwa, ale bez zadan dy-
daktycznych. Z pewnego punktu widzenia najciekawsze jest jednak to,
co znajduje si¢ w konicowej czesci artykutu i dotyczy zbioréw po daw-
nej Centralnej Bibliotece Rolniczej w Warszawie. Przypomnijmy zatem,
ze od 1955 r. Centralna Biblioteka Rolnicza przez ponad 60 lat miescita
sie¢ w eksponowanej lokalizacji na Krakowskim Przedmie$ciu w War-
szawie, tuz przy Placu Zamkowym i byla jedna z czolowych bibliotek
naukowych w kraju. Przez kilka dziesiecioleci CBR miata swoje oddzia-
ty w Bydgoszczy (do 2004 r.) i w Pulawach. Jednak w 2019 r. nastapita
istotna zmiana oznaczajaca zamkniecie warszawskiego okresu w historii
tej biblioteki. Otéz podjeto wowczas decyzje o powolaniu Narodowego
Instytutu Kultury i Dziedzictwa Wsi. Instytut miesci sie w tym samym
miejscu, co wczesniej CBR, a wiec przy Krakowskim Przedmiesciu 66, ale
juz bez biblioteki. Poczatkowo CBR stata sie czescia tego instytutu, ale
w nastepnym roku zdecydowano, ze zbiory CBR zostana przewiezione
do Putaw i w ten sposéb dziatalnos¢ biblioteczna bedzie tam kontynu-
owana pod nazwa Centralna Biblioteka Rolnicza NIKIDW w Putawach.
Decyzja, by ksiegozbidr liczacy blisko 180 tys. wolumindw przewiez¢ ze
stolicy do osrodka regionalnego i potaczy¢ z ksiegozbiorem dawnej filii
0 podobnej wielko$ci, pomijajac jej celowos¢, oznaczata trudne zadanie
logistyczne i organizacyjne. Artykut A. Bartuzi konczy sie jednak w tym
szczegOlnie ciekawym momencie, co jest zrozumiate, bo sprawy sig tocza.
Dowiadujemy si¢ wiegc tylko, ze ,warszawski” ksiegozbior zostal w Pu-
fawach ,,umieszczony w tymczasowych magazynach” (s. 82). Pozostaje
wiec tylko mie¢ nadzieje, ze okres tymczasowosci —jak to, niestety, czesto
bywa — nie bedzie trwal zbyt dlugo.

Kolejny artykut, Marcina Pedicha, dotyczy tzw. wykluczenia biblio-
tecznego, rozumianego analogicznie jako bardziej ogoélne zjawisko wy-

* W potowie XIX w. rosyjskie wtadze zaborcze zdecydowaly o zmianie nazwy Putaw na Nowa
Aleksandria.
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kluczenia spotecznego. Mimo zasadniczej tematyki recenzowanego tomu
autor nie ograniczyt opisu tego zjawiska do kontekstu bibliotekarstwa
naukowego i potraktowat je w sposob bardziej ogélny. W abstrakcie po-
przedzajacym zasadniczy artykut znalazto si¢ intrygujace stwierdzenie,
iz na biblioteki wywierane sa naciski ,, zmierzajace do ograniczenia czy-
telnikom dostepu do tresci, ktorych nie pochwala taka czy inna grupa”
(s. 85). Krotkie zdanie z abstraktu jest zazwyczaj zapowiedzia tego, co
w rozwinigciu znajduje sie w gléwnej czesci publikacji. Mozna jednak
powiedzie¢, ze tym razem (na szcze$cie?) tak nie byto. Owszem, autor
powraca dalej do stwierdzenia, ze pojawia sie w bibliotekarstwie, takze
polskim, problem wywierania nacisku na bibliotekarzy, by ci usuwali ze
zbioréw niektdre tytuly. Jednak nie zostato to jako$ istotnie rozwiniete
i poparte przykladami, co pozwala mie¢ nadzieje, ze cenzura bibliotecz-
na owszem bywa spotykana, ale problemem systemowym raczej nie jest.
Takie osobliwe sytuacje maja oczywiscie miejsce i czasem w doniesieniach
z bibliotek i literaturze bibliotekoznawczej pojawiaja si¢ informacje o pro-
bach wptywania na lokalng biblioteke w kwestii ograniczenia dostepu do
publikacji uznawanych za niewtasciwe ze wzgleddéw obyczajowych lub
politycznych. Zrozumiate, ze w takich sytuacjach uzywa sie niekiedy zto-
wieszczego terminu ,cenzura biblioteczna”, ale nie ma raczej podstaw, by
to uogodlniad i traktowac jako zjawisko o nasilajacym sie charakterze.

Autor pisze wiec generalnie o wykluczeniu bibliotecznym jako zjawi-
sku, ktore na pewno szerokiego zasiegu nie ma, ale ktére moze si¢ poja-
wiac¢ i ktéremu mozna tez zapobiegac¢. Dlatego najczesciej uzywa trybu
warunkowego, piszac o tym, ze pewne grupy osob, w réznym wieku, r6z-
nej plci, o réznym statusie materialnym, o réznej kondycji psychofizycz-
nej, nie tyle maja, co moga mie¢ utrudniony czy uniemozliwiony dostep
do pomieszczen bibliotecznych, bibliotecznych ustug i bibliotecznych
zbioréw. Dlatego tez przedstawia propozycje, jak zapobiegac sytuacjom,
kiedy z przyczyn mniej lub bardziej obiektywnych wykluczenie biblio-
teczne réznych kategorii oséb zainteresowanych korzystaniem z bibliote-
ki mogloby sie pojawiac.

Prawie kazdy artykut w tej ksiazce w jakims$ stopniu nawiazuje do pan-
demii COVID-19, znaczaco wplywajacej takze na dziatalnos¢ bibliotek.
Zauwazy¢ wiec warto, ze te referaty konferencyjne, ktdre potem przybra-
ly forme artykutow w recenzowanym tomie, a ktore bardziej konkretnie
mowily o rozwiazaniach przyjetych w bibliotekach na czas pandemii, nie
byly wéwczas jedynie Swiadectwem historycznym. Konferencja Politech-
niki Biatostockiej odbywata sie bowiem we wrzes$niu 2021 r., a wiec w cza-
sie, gdy pandemia jeszcze nie ulegta ostabieniu i nadchodzita jej czwarta
fala. Dlatego te uwagi nie byly tylko relacjami czy sprawozdaniami, mo-
gly takze dostarczy¢ wskazowek, co biblioteki w kolejnych falach moga
robic i jakie rozwiazania profilaktyczne i usprawniajace funkcjonowanie
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w trudnym czasie zastosowacd. Taki tez charakter ma artykut Ireneusza
Bojanowskiego z Biblioteki Gtoéwnej Uniwersytetu Szczecinskiego. Autor
poinformowal wiec o rozwiazaniach przyjetych przez Biblioteke Gléwna
Uniwersytetu Szczecinskiego i biblioteki wydzialowe, majacych na celu
z jednej strony, umozliwienie pracownikom Biblioteki $wiadczenie pracy
w sytuacji kryzysowej — takze w trybie online, z drugiej zas strony, uta-
twiajacych obustronna komunikacje biblioteki z czytelnikiem i dostarcza-
nie nowych, do tej pory niestandardowych ustug. Podobnie, jak we wczes-
niej omdwionej relagji z Biblioteki Uniwersytetu Opolskiego, takze w tym
artykule pojawia si¢ informacja, ze w okresie pandemii znaczaco wzrosta
aktywnos¢ pracownikow biblioteki na polu udostepniania zbioréw cyfro-
wych, a zwlaszcza w ramach ustugi , skanowanie na zyczenie”.

Pierwsza czes¢ ksiazki, dotyczaca organizacji i zadan bibliotek, zamy-
ka artykut Kingi Zmigrodzkiej-Ryszczyk z Biblioteki Uniwersytetu Eko-
nomicznego we Wroctawiu. Tak jak we wczesniej omdéwionym artykule
D. Buzdygan i M. Pietrukowicz réwniez w tym tekscie przedstawione
zostaly wyniki badania bibliotek polskich uczelni publicznych, ale tym
razem byto to badanie ankietowe. Dotyczylo ono rozwiazan przyjetych
przez biblioteki, by usprawni¢ i zracjonalizowac¢ swiadczenie ustug bi-
bliotecznych w czasie pandemii. Na pytania ankiety odpowiedzialo
60 bibliotek, a wigc nieco mniej niz polowa wszystkich bibliotek uczelni
publicznych. Ankieta m.in. wykazata, ze jednym z ciekawszych rozwia-
zan przyjetym przez niektore biblioteki na czas pandemii byla decyzja,
by jednak udostepniac¢ na zewnatrz materiaty (oprocz ksiazek takze cza-
sopisma i dokumenty nieksiazkowe), ktére w normalnym trybie pracy nie
podlegaja wypozyczaniu. Oczywistym wynikiem badania byly tez dekla-
racje bibliotek, ze w czasie pandemii wyraznie wzrosto wykorzystanie ka-
natéw komunikacji elektronicznej do kontaktu z uzytkownikami. Moze
by¢ tylko pewnym zaskoczeniem, ze o ile Facebook jest w tym celu wyko-
rzystywany dosc czesto, to pozostate media spolecznosciowe, wykorzy-
stuje sie wyraznie rzadziej, a w czasie rosnacej popularnosci TikToka jako
jednego z takich narzedzi® zadna z ankietowanych bibliotek nie przyznata
sie do korzystania z tego medium.

W drugiej czesci recenzowanej publikacji zebrano artykuly opatrzone
hastem ,Biblioteki w stuzbie nauki”. Te czes$¢ otwiera tekst Iwony Tabor-
skiej z Biblioteki Wydzialu Chemii UAM w Poznaniu, ktéry dotyczy oce-
ny parametrycznej jednostek naukowych w celu nadania im wtasciwej ka-
tegorii (a w efekcie przyznania odpowiedniej dotacji budzetowej) poprzez
oceng osiagnie¢ poszczegolnych pracownikéw. Podstawowym kryterium
w parametryzacji jest ocena dorobku publikacyjnego, co wymaga zgroma-

® Zob. np. A. Lubinska: TikTok jako instrument komunikacji marketingowej bibliotek. ,Przeglad Biblio-
teczny” 2021, z. 4, s. 521-544.
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dzenia i uporzadkowania informacji o publikacjach. W ten sposéb otwiera
si¢ szerokie pole do dziatania dla bibliotekarzy, ktérzy dysponuja umie-
jetnosciami i narzedziami do gromadzenia i przekazywania standaryzo-
wanych opiséw bibliograficznych. Zasadniczo wigc artykut I. Taborskiej
prezentuje Baze Wiedzy UAM jako narzedzie stuzace do dokumentowa-
nia osiggnie¢ pracownikow uczelni, w ktdrego rozwijaniu partycypuja tez
bibliotekarze uczelniani jako redaktorzy tej bazy, a jednym z ich zadan
jest wprowadzenie do Polskiej Bibliografii Naukowej informacji o dorob-
ku naukowym pracownikéw UAM.

Grzegorz Szczypa z Biblioteki Gtdwnej Uniwersytetu Marii Curie-Sklo-
dowskiej w Lublinie rowniez wskazuje na znaczaca role, jaka bibliotekarze
uczelniani moga i powinni odgrywac¢ w procesie ewaluacji. Zasadniczo
jednak skupit si¢ w swoim artykule na etapie poprzedzajacym stworze-
nie uczelnianej bazy wiedzy, a wiec na etapie wyboru odpowiedniego
systemu stuzacego do ewidencjonowania osiagnie¢ pracownikéw uczelni
itworzenia w ten sposob uczelnianej bazy wiedzy wspierajacej parametry-
zacje. Wczesniej systemem najczesciej wykorzystywanym przez bibliote-
ki uczelniane w dokumentowaniu dorobku publikacyjnego (w tym takze
przez Biblioteke UMCS) byt poznanski system Expertus. Nie spelniat on
jednak wszystkich oczekiwan zwigzanych ze wsparciem procesu ewalua-
gji, co w szczegodtach ttumaczy G. Szczypa, przez co zwrdcono uwage na
konkurencyjne rozwiazania. Jednym z nich jest system Omega-PSIR stwo-
rzony przez informatykéw z Politechniki Warszawskiej. I tak sie sktada,
Ze opisana we wczesniejszym artykule Baza Wiedzy UAM oraz baza two-
rzona na potrzeby UMCS korzystajq wlasnie z warszawskiego systemu.

Rowniez Baza Wiedzy Politechniki Biatostockiej opisana w kolejnym
artykule przez Anne Gogiel-Kuzmicka z Biblioteki Politechniki Biatostoc-
kiej wykorzystuje w procesie ewaluacji system Omega-PSIR. Autorka,
podobnie jak G. Szczypa, opisuje wymagania stawiane systemom wyko-
rzystywanym w ewaluagji i najbardziej w tym celu przydatnym. Przed-
stawiajac mozliwosci systemu Omega-PSIR autorka wyjasnita powody
zmiany dokonanej w Bibliotece Politechniki Biatostockiej, polegajacej na
przejsciu od jedynie bibliograficznej bazy publikacji uczelnianych pro-
wadzonej w systemie bibliotecznym Aleph do rozbudowanego narzedzia
ewaluacyjnego w postaci Bazy Wiedzy rozwijanej w zyskujacym popular-
nos¢ systemie Omega-PSIR.

Cze$¢ druga recenzowanej publikacji zamyka artykut Agnieszki Ada-
miec z Biblioteki Szkoty Gidwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warsza-
wie, ktory dotyczy polityki otwartego dostepu do publikacji naukowych
i danych badawczych realizowanej w SGGW. Zostaly tu zaprezentowa-
ne wyniki badania ankietowego, ktére miato wykazad, na ile pracownicy
naukowi SGGW sa zorientowani w kwestii polityki otwartego dostepu
i jakie jest ich nastawienie wobec tej idei. Cho¢ pozornie kontekst biblio-
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teczny jest w tym artykule mniej widoczny, to bez watpienia obecnos¢
tego tekstu w recenzowanym tomie jest logiczna i w pelni uzasadniona.
Wszak w urzeczywistnianiu idei otwartego dostepu poprzez wymiane
informacji naukowej, tworzenie baz wiedzy® i repozytoriéw istotna role
odgrywaja wiasnie uczelniani bibliotekarze. Dlatego, po pierwsze, jak
najbardziej zasadne bylo sprawdzenie gotowosci pracownikéw nauko-
wych do uczestnictwa w projektach nakierowanych na otwarta wymiane
publikagji i danych, cho¢by po to, by w wyniku odpowiednich dziatan
promujacych te idee praca bibliotekarzy i ich zaangazowanie w tworzenie
uczelnianych repozytoriéw przynosito pozytywne efekty i spotykato sie
z pozytywnym odzewem ze strony publikujacych badaczy. Po drugie zas,
wniosek, jaki autorka wyciagneta z wynikow ankiety, mowi o potrzebie
zorganizowania cyklu szkolenl uswiadamiajacych naukowcéw w kwestii
potrzeby i celowosci realizowania polityki otwartego dostepu. A w orga-
nizacji i prowadzeniu tych szkolen rdwniez znaczaca role odegrac¢ powin-
ni bibliotekarze uczelniani.

W ostatniej czesci ksiazki, zatytutowanej ,Wspdtczesny bibliotekarz
- zadania, kompetencje”, znalazly sie trzy artykuly. Te czes$¢ otwiera
artykut dwojga autoréw reprezentujacych Centrum Informacji Nauko-
wo-Technicznej Politechniki Lubelskiej — Katarzyny Weinper i Lukasza
Tomczaka.

Ten artykut jest idealnym tacznikiem pomiedzy II i III czescig ksiaz-
ki. Scisle bowiem wiaze sie z tekstami zamieszczonymi w czeéci drugiej,
gdyz dotyczy pozadanych czy oczekiwanych kompetencji bibliotekarzy,
ktorzy majq zadanie wspdttworzy¢ uczelniane repozytoria, rozwijaé bazy
wiedzy i zarzadza¢ danymi badawczymi. Mowa wigc o tzw. data libra-
rians. W pierwszej czesci artykulu autorzy wskazali kompetencje, ktdre
powinien posiadac kandydat na stanowisko bibliotekarza zarzadzajacego
danymi badawczymi. Mozna si¢ zastanawia¢, czy niektore z wymienio-
nych tu kompetencji, jak identyfikacja z miejscem pracy, stosowanie si¢
do procedur, terminowos¢ i wywigzywanie sie z powierzonych zadan,
umiejetnos¢ pracy w zespole czy kultura osobista nie sa w sumie oczywi-
ste i powinny charakteryzowac kazdego pracownika. Ale bez watpienia
te cechy zaliczone przez autoréw do kompetencji twardych, jak orienta-
cja w kwestii danych naukowych i metadanych, wyzsza niz przecigtna
sprawnosc informatyczna, znajomos$é jezyka angielskiego czy umiejetnosc
kierowania zespotem i planowania pracy sa kompetencjami oczekiwany-
mi od 0s6b zatrudnianych jako bibliotekarze zarzadzajacy danymi. Przed-
stawiony wykaz kompetencji moze by¢ wiec przydatng wskazéwka dla

¢ Cze$¢ pytan ankiety dotyczyta Bazy Wiedzy SGGW. Warto wiec zauwazy¢, co podaje A. Ada-
miec, Ze ta baza rowniez budowana jest z wykorzystaniem opisywanego we wczesniejszych artyku-
fach systemu Omega-PSIR.
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0sOb zajmujacych sie rekrutacja na stanowiska bibliotekarskie, a zwtasz-
cza przygotowujacych ogloszenia o mozliwosci podjecia pracy na stano-
wisku data librarian. Nastepnie, w drugiej czesci tego tekstu, na przykla-
dzie Centrum Informacji Naukowo-Technicznej Politechniki Lubelskiej,
autorzy opisali, na czym moze polega¢ wspolpraca data librarians z pra-
cownikami uczelni w zakresie wsparcia przy deponowaniu materiatéw
w odpowiednich repozytoriach, przy skladaniu projektéw grantowych
czy w prowadzeniu szkolen.

W kolejnym artykule, pod prowokacyjnym tytutem , Akademia Lide-
row — strata czasu czy kuznia talentéw?”, Magdalena Rowinska z Biblio-
teki Uniwersyteckiej w Warszawie, po wstepie mowiacym ogolnie o roli
i kompetencjach osob bedacych liderami, zajmujacych stanowiska kie-
rownicze w instytucjach czy kierujacych réznymi zespolami przy reali-
zacji projektow, przeszta do czesci zasadniczej, w ktorej opisata przedsie-
wziecie pod nazwa , Akademia Lideréw” realizowane w Uniwersytecie
Warszawskim w ramach uczelnianego Zintegrowanego Programu Roz-
woju (ZIP). Cykl szkolen pod nazwa , Akademia Lideréw” M. Rowinska
ocenita pozytywnie i wskazata na potrzebe jego kontynuacji dla kolejnych
grup uczestnikéw. Jednak na pytanie postawione w tytule artykutu nie
odpowiedziata jednoznacznie. Z jednej wiec strony, cytowala wypowie-
dzi uczestnikéw programu, wskazujacych korzysci, jakie dla swojej me-
nedzerskiej aktywnosci odniesli z udzialu w programie. Z drugiej jednak
strony, przyznala, ze na déwczesnym etapie realizacji programu trudno
wskazywad, jakie pozytywne efekty przyniesie to szkolenie dla kadry kie-
rowniczej Biblioteki Uniwersyteckiej.

Artykutem zamykajacym zrab gléwny ksiazki jest tekst Justyny Ste-
pient z Biblioteki Instytutu Solidarnosci i Mestwa im. Witolda Pileckie-
go. Umieszczenie tego artykutu tuz po tekscie M. Rowiniskiej jest jeszcze
jednym dowodem, jak koncepcyjnie i w przemyslany sposob redaktorki
tomu utozyly jego zawartos¢, a wiec tak, by przejécia miedzy artykuta-
mi byly ptynne i z wyraznym nawiazaniem tematycznym. Artykut J. Ste-
pient dotyczy bowiem tzw. job craftingu, co ttumaczy sie jako modelowanie
i projektowanie pracy. Jesli wiec wczesniej byta mowa o rozwoju zawo-
dowym i szkoleniach dla menedzerow bibliotecznych, to uwagi na temat
projektowania pracy, by pracownicy odczuwali wieksza satysfakcje z re-
alizowanych zadan, przejawiali wieksza inicjatywe i wykazywali wieksze
w te prace zaangazowanie, powinny by¢ bez watpienia réwniez jednym
z tematdw podczas szkolen dla bibliotecznych liderow.

Na koniec jedna uwaga o charakterze formalnym. Otéz redaktorki
tomu, chcac zapewne nadac ksiazce wiecej cech wtasciwych recenzowa-
nej publikacji naukowej, opatrzyly ja pewnymi dodatkowymi elementa-
mi aparatu naukowego. To nie byto konieczne, bo ksiazka wystarczajaco
broni si¢ zamieszczonymi w niej artykutami, natomiast dodatki w postaci



ARTYKULY RECENZYJNE/RECENZJE I PRZEGLADY PISMIENNICTWA 403

indeksu stéw kluczowych, spisu fotografii, rysunkéw i tabel wcale tej oce-
ny nie poprawiaja. Zwlaszcza indeks stéw kluczowych wydaje si¢ zbed-
nym i mato funkcjonalnym ozdobnikiem. Rozczaruje si¢ bowiem ten, kto
przyjmie, ze zamieszczony na stronach 207-208 indeks, tak jak typowy in-
deks w ksigzce naukowej (np. rzeczowy, osobowy, nazw geograficznych
czy tytulowy), ma za zadanie odsyta¢ do wszystkich stron w ksiazce, na
ktorych hasto indeksowe zostato uzyte w kazdej odmianie deklinacyjne;j.
Otdz nie. Indeks stow kluczowych w recenzowanej publikacji jest po pro-
stu uporzadkowanym alfabetycznie zestawieniem stéw kluczowych po-
danych przez poszczegdlnych autorow pod abstraktami ich artykutow.
Wspdtczesnie bardzo czesto autorzy artykuléw publikowanych w perio-
dykach i pracach zbiorowych proszeni sa, by zasadniczy tekst uzupetnic
abstraktem i zestawem stow kluczowych. Zatem kazdy autor, zgodnie
ze swoimi przekonaniami i dokumentacyjnymi kompetencjami, wybie-
ra i odpowiednio formutuje wyrazenia najlepiej w jego ocenie oddajace
treSciowq charakterystyke artykutu. Tak dobrane stowa (frazy) kluczowe
korzystnie uzupetniajqg metadane artykutu, a zindeksowane w kompute-
rowej bazie danych pomagaja w uzyskaniu trafnosci wyszukiwania rze-
czowego. Natomiast zbior stow kluczowych w omawianej publikagji jest
zbiorem cokolwiek chaotycznym i niekoniecznie przydatnym.

Juz sam fakt, ze w indeksie znalazto si¢ tylko 48 wpiséw, nasuwa mysl,
ze dla specjalistycznej, majacej 200 stron ksiazki, w ktérej znalez¢ mozna
liczne fachowe terminy i nazwy wtasne, to moze by¢ liczba zdecydowanie
mata. Sam poczatek indeksu sktania do pytania, jaki sens miato umiesz-
czenie w nim hasta , biblioteka”, ktére odsyta do... dwoch stron, kiedy
W sposob oczywisty prawie kazda strona w tej ksigzce zawiera to stowo.
Podobnie w indeksie pod litera P znalazlo sie hasto , pandemia”. Zrozu-
miate jest, dlaczego wpis indeksowy odsyta wytacznie do jednej strony.
Poniewaz tylko jedna autorka wskazata to stowo jako kluczowe dla swo-
jego artykutu. Z dokladnej lektury ksiazki wynika jednak, ze termin , pan-
demia” jest absolutnie kluczowy dla catej tej publikacji, gdyz wigkszosc¢
autorow zwrdcita uwage na problemy dziatalnosci bibliotek w czasie pan-
demii COVID-19. Zatem klasyczny i funkcjonalny indeks powinien w tej
kwestii odsyta¢ nie do jednej strony, ale do blisko 50. Podobna niedosko-
natos¢ indeksu objawila si¢ tez w kwestii nazw wilasnych wyzszych uczel-
ni. Znalazlo si¢ mianowicie w tak przygotowanym indeksie — rowniez pod
litera P — hasto ,Politechnika Lubelska”. Problem w tym, ze Politechnika
Lubelska to jedyna wymieniona z nazwy wyzsza uczelnia uwzgledniona
w tym indeksie. A przeciez opublikowane referaty moéwia tez o dziatalno-
Sci bibliotecznej i informacyjnej w innych uczelniach, m.in. w Politechnice
Krakowskiej, w Uniwersytecie Szczecinskim, Uniwersytecie Opolskim,
Warszawskim, SGGW w Warszawie, UAM w Poznaniu czy UMCS w Lu-
blinie. Ewidentnie wigkszos¢ autoréw uznala, ze nazwa reprezentowanej
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przez nich szkoly wyzszej nie jest istotnym slowem kluczowym dla ich
referatu. Mniejsza o to, czy stusznie, czy niestusznie. Ale umieszczony
w publikacji indeks tak nieskoordynowanych stow kluczowych jest w ta-
kim razie narzedziem watpliwie uzytecznym.

Dyskusyjna przydatno$¢ materialdéw uzupelniajacych zrab gtowny
nie zmienia jednak pozytywnej oceny calej publikacji. Ksiazka , Bibliote-
ki naukowe — doswiadczenia przesztosci, wyzwania jutra” jest ciekawym
i na pewno przydatnym zestawem informacji i przemyslen, potencjal-
nie interesujacym zwlaszcza dla wymienianych tu czesto bibliotecznych
redaktoréw baz wiedzy, twércéw repozytoridow cyfrowych, kadry kie-
rowniczej bibliotek oraz pracownikéw dziatéw informacji naukowej i in-
formatyzacji. Tym bardziej, ze akcenty historyczne wyraznie tu ustepu-
ja zapowiedzianym w tytule ,,wyzwaniom jutra”. Cho¢ na tres¢ ksiazki
w istotny sposéb miaty wptyw okolicznosci pandemiczne, to jednak te-
mat ten nie zdominowat catosci. Ksiazka ma wiec walor przydatnosci dla
0s0b organizujacych prace bibliotek naukowych zaré6wno w momentach
kryzysowych, jak i w czasach niewymagajacych rozwigzan nadzwyczaj-
nych. Materiat ten moze by¢ tez pomocny osobom prowadzacym zajecia
na gdzieniegdzie jeszcze ocalatych studiach bibliotekoznawczych, co juz
teraz potwierdza nizej podpisany recenzent, prowadzacy zajecia m.in.
wlasnie na temat bibliotek naukowych.

Dariusz Grygrowski
Uniwersytet Warszawski
Wydzial Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii

Tekst wptynat do Redakcji 1 wrzesnia 2022 r.

PRZEGLAD PISMIENNICTWA KRAJOWEGO

Warszawskie sSrodowisko akademickie przygotowato ksiege jubileuszo-
wa dedykowana wybitnej bibliotekoznawczyni profesor Elzbiecie Barba-
rze Zybert z okazji 45-lecia jej pracy naukowej. Publikacja zawierajaca 30
artykuldow, zatytutowana Wokét bibliotek i dziedzictwa kultury (Kotowski,
red. 2021), obok tekstéw poswieconych Jubilatce, zawiera artykuly z roz-
nych dziedzin z zakresu nauk spotecznych i humanistycznych, m.in. biblio-
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logii, muzeologii, historii, ochrony dziedzictwa kulturowego, autorstwa
badaczy z Uniwersytetu Warszawskiego, a takze innych polskich uczelni.
W zamysle redaktoréw publikacji stanowia one probe odzwierciedlenia
szerokich zainteresowan naukowych i pasji badawczych Elzbiety Barbary
Zybert. Z tekstéw poczatkowej czesci tomu poswieconej badaczce wymie-
ni¢ mozna wykaz publikacji jej autorstwa (Dorota Grabowska), czy tez
analize dorobku naukowego Jubilatki (Grzegorz Gmiterek, Adam Jachim-
czyk, Barttomiej Wlodarczyk, Jadwiga Wozniak-Kasperek). Wsrod pozo-
stalych artykuléw znalazt sie m.in. szkic Bozeny Koredczuk o komisjach
bibliograficznych i bibliotekoznawczych z drugiej potowy XX i poczat-
kéw XXI w., zarys historii warszawskiego bibliotekoznawstwa akademic-
kiego (Dariusz Grygrowski), rozwazania na temat wspodtczesnej koncepcji
muzeologii (Dorota Folga-Januszewska), czy tez studium o bibliofilstwie
i zbiorach prywatnych autorstwa Anny Tokarskiej.

Tom esejow Splendor i wiedza. Biblioteka krélewska Stanistawa Augusta
(Dzigciot; Jakubowski, red. 2022) poswiecony zostal kolekcjonerskim pa-
sjom krola Stanistawa Augusta, wybitnego przedstawiciela o$wiecenia,
wszechstronnie wyksztatconego, o szerokich zamitowaniach kulturalnych.
,Biblioteka krdlewska, uporzadkowana wedle najwyzszych, obowiazu-
jacych dwczesnie standardow naukowych, byla jednym z najwigkszych
ksiegozbioréw krajowych. Gromadzono w niej dziela z kazdej dziedziny
— od historii politycznej, spolecznej, ekonomii, prawa, po literature, na-
uki $cisle, geografie, religioznawstwo, przy szczegdlnym uwzglednieniu
rzadkich polonikéw” (s. 21) — tak scharakteryzowata krélewska biblio-
teke Angela Soltys w otwierajacym tom szkicu , Rozwdj geniuszu mojego
narodu”, czyli o oSwieceniowym mecenacie Stanistawa Augusta. W publikacji
znalazly sie teksty prezentujace dzieje ksiegozbioru, sposdb opracowania,
przechowywania (Alina Dzigciot), opisujace historie gmachu biblioteki
(Przemystaw Watroba). Osobne artykuty poswigcono zbiorom specjal-
nym krolewskiej biblioteki, ktéra znajduje si¢ obecnie w Kijowie w Na-
rodowej Bibliotece Ukrainy im. W.I. Wernadskiego — inkunabutom, reko-
pisom i innym, a takze przechowywanemu w Bibliotece Uniwersyteckiej
w Warszawie krolewskiemu gabinetowi rycin.

Powstate przy polskich towarzystwach naukowych ogoélnych komisje
bibliograficzne w drugiej potowie XIX w. byly odpowiednikami euro-
pejskich towarzystw bibliograficznych i odegraly istotna role w rozwoju
prac bibliograficznych i w mniejszym stopniu — bibliologicznych badan
naukowych. Ich kontynuatorkami byty tez komisje powstate w Polsce po
IT wojnie $wiatowej. Jednej z nich poswiecona zostata monografia Bozeny
Koredczuk Badania nad ksiqzkq, bibliotekq i informacjq w kregu towarzystw na-
ukowych. Komisja Bibliologii i Bibliotekoznawstwa Wroctawskiego Towarzystwa
Naukowego (1953-2003) (Koredczuk, 2021). Cze$¢ pierwsza ksiazki ukazuje
kontekst historyczny powstania europejskich towarzystw bibliograficz-
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nych, bibliologicznych, bibliofilskich i polskich komisji bibliograficznych,
zarysowuje ich historie, dziatalnos¢, zwiazane z nimi postaci. W czesci
drugiej zostata szczegdtowo przedstawiona dziatalnos¢ Komisji Bibliolo-
gii i Bibliotekoznawstwa Wroctawskiego Towarzystwa Naukowego dzia-
tajacej w latach 1953-2003 oraz jej znaczenie dla rozwoju polskiego biblio-
tekoznawstwa i bibliologii.

Monografia autorstwa Veslavy Osinskiej Mapy nauki. Badania, potencjat
oraz wyzwania w przyktadach (Osinska, 2021) przybliza zjawisko mapowa-
nia nauki, majace dluga tradycje wywodzaca sie z bibliometrii i naukome-
trii i cieszace sie coraz wiekszym zainteresowaniem w ostatnich dziesie-
cioleciach. ,W odniesieniu do organizacji wiedzy (knowledge organization)
ogolne znaczenie MN jest zblizone do pojecia analizy dziedzin (domain
analysis). Mapowanie nauki w naukometrii najczesciej definiowane jest
jako catosciowy proces, w ktorym pozyskuje sie niezbedne dane, nastep-
nie wizualizuje sie je, aby ostatecznie przeprowadzi¢ kompleksowe anali-
zy” (s.20). Rozdzial pierwszy poswiecony zostal zagadnieniom teoretycz-
nym oraz cechom rozpoznawczym map nauki. W kolejnych rozdziatach
autorka opisuje warsztat projektowy map nauki oraz typologie analiz
i wizualizacji nauki. Jeden z rozdzialéw zostal poswigcony tekstowym
mapom nauki. W ostatnim rozdziale autorka scharakteryzowata katego-
rie problemdw, ktére towarzysza tworzeniu map nauki w trakcie trwania
calego procesu, od konceptualizacji do interpretacji wynikow.

Jednym z celéw badan o charakterze interdyscyplinarnym przedsta-
wionych w monografii Anny Maj Przemiany wiedzy w cyberkulturze. Ba-
dania nad kulturq, komunikacjq, wiedzq i mediami (Maj, 2021) bylto ukazanie
szerokich kontekstow kulturowych i komunikacyjnych przemian wiedzy
w cyberkulturze. Pierwsza czes¢ publikacji, poswiecona zostata trady-
cyjnym i wspotczesnym sposobom organizacji wiedzy, strategiom men-
talnym i praktykom poznawczym wypracowanym w réznych epokach
historycznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem cyberkulturowych prze-
mian kognitywnych i proceséw ukazujacych transformacje wiedzy pod
wplywem technologii. W cze$ci drugiej, autorka omawia liczne wybrane
konceptualizacje wiedzy pokazujac wielowatkowos$¢ myslenia o danych,
informacji i wiedzy. Ostatni rozdzial publikacji ,...przybliza sposoby
rozumienia terminow dane, informacja i wiedza w badaniach nad kultura,
komunikacjg i mediami w ujeciu wezszym, prezentuje bowiem wybrane
watki we wspolczesnym medioznawstwie” (s. 18).

W kolejnym poradniku wydawnictwa Wiedza i Praktyka zatytuto-
wanym Nauka, zabawa i spotkania w bibliotece (Bykowska & al., 2022) ad-
resowanym do bibliotekarzy bibliotek publicznych i szkolnych przedsta-
wiono sposoby przyciagniecia do biblioteki czytelnika w kazdym wieku,
o réznorodnych potrzebach kulturalnych czy edukacyjnych. W ksiazce
znalazly sie¢ wskazowki i porady o réznym stopniu szczegdétowosci, co
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daje wrazenie pewnego chaosu informacyjnego. Autorzy przedstawili
pomysly dzialan, zaje¢, aktywnosci skierowanych do dzieci, mtodziezy,
0s0b dorostych, seniorow. Szczegolnie interesujace wydaja sie pomysty,
scenariusze zajec, ktore zaprezentowat w roznych czesciach publikagji Pa-
wet Marchel z Biblioteki Publicznej w Solcu Kujawskim. Poradnik zamy-
ka rozdziat poswigcony poradom w zakresie finansowania omawianych
w ksiazce dziatan bibliotecznych.

Wydawnictwo albumowe Rekopisy z kolekcji Hieronima Eopaciriskie-
go w Narodowym Zasobie Bibliotecznym (Baran & al., 2022) przygotowane
w ramach obchodow 115-lecia powstania Wojewodzkiej Biblioteki Pub-
licznej im. Hieronima Lopacinskiego Lublinie prezentuje wybrane 102
rekopisy z wilaczonej w 2020 r. do Narodowego Zasobu Bibliotecznego
kolekgji najcenniejszych historycznych obiektow specjalnych Biblioteki.
Prezentowane rekopisy pochodza ze spuscizny po H. Lopaciniskim, a ich
zakres tematyczny obejmuje Lublin badz Lubelszczyzne. Oprdcz opisu
bibliograficznego wraz z sygnatura biblioteczng kazda jednostka zawie-
ra opis merytoryczny, takze w jezyku angielskim. ,, Autorzy, pracownicy
WBPL: Aleksander Baran, Grzegorz Figiel, Edyta Scibor naszkicowali za-
sadniczy sens badanych dokumentéw, a w przypadkach, w ktorych byto
to mozliwe — rowniez kontekst historyczny i biograficzny, odnoszacy sie
do przedstawionych zdarzen i osob. Praca zwiazana z krytyka zewnetrz-
na i wewnetrzna rekopisow niosta z soba satysfakcje, jaka daje poznanie
nietknietych przez nauke zrddet historycznych, gdyz znaczna czes¢ ana-
lizowanych jednostek nie zostata jeszcze przebadana przez specjalistow
i nie byla wykorzystana w literaturze fachowej” (s. 10). Opisy uzupetniaja
reprodukcje manuskryptow.

W serii Communicaire. Historia i Kultura Wydawnictwa Uniwersyte-
tu Warszawskiego ukazat sig, jak to okreslit autor, Pawel Majewski, esej
interpretacyjny zatytutowany Mantykora. Wczesna historia encyklopedii
(Majewski, 2022). ,,Przedmiotem analizy w tej ksiazce bedzie swoistosc
zarowno odzwierciedlenia, jak i organizowania rzeczywistosci przez
teksty encyklopedyczne. Jest bowiem oczywiste, ze jej tekst odzwier-
ciedla rzeczywisto$¢ inaczej niz tekst dzieta literackiego i organizuje te
rzeczywisto$¢ inaczej niz tekst kodeksu praw lub podrecznika do nauki
jakiejkolwiek umiejetnosci” (s. 12-13). Rozdziat pierwszy poswiecony zo-
stal roznym aspektom przewijajacego si¢ w historii kultury europejskiej
problemu ustanawiania relacji miedzy slowami i rzeczami w umystach
ludzkich za pos$rednictwem tekstu. Przeglad i analize wybranych tekstéw
encyklopedycznych tworzonych w epokach przednowoczesnych, charak-
terystyke ich autoréw, poczawszy od Hippiasza z Elidy, przeprowadzone
w oparciu o szerokie badania $wiatowe oraz wlasne ustalenia i interpre-
tacje badawcze autora monografii, zawiera rozdziat drugi. Ksiazke kon-
czy rozdziat trzeci, analizujacy fenomen opracowanej i wydanej w latach
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1751-1772 Encyklopedii albo stownika rozumowanego sztuk, nauk i rzemiost
(Encyklopedia Diderota) i fundamentalnych zmian jakosciowych w stosun-
ku do jej poprzednikéw.

Powstata na bazie rozprawy doktorskiej autorki publikacja Stuzba pra-
sowa w resorcie obrony narodowej. Miedzy potrzebami a mozliwo$ciami (Lewin-
ska-Krzak, 2021) jest jednym z nielicznych opracowan dotyczacych komu-
nikacji spotecznej w stuzbach mundurowych. Pierwszy, najobszerniejszy
rozdziat przedstawia historyczne procesy powstawania i ksztaltowania
si¢ wspotczesnej wojskowej stuzby prasowej, w rozdziale drugim autor-
ka szczegdlowo omowita przepisy prawa dotyczace stuzby prasowej Sit
Zbrojnych RP do 2020 r. Oparty w najwigkszym stopniu na wynikach ba-
dan sondazowych przeprowadzonych przez autorke wsrdd wojskowych
i cywilnych pracownikéw jednostek wojskowych rozdziat trzeci Personel
i wyposazenie komdrek komunikacji spofecznej uzupelnia rozdziat czwarty,
w ktorym autorka podjeta probe oceny dziatania stuzby prasowej z per-
spektywy wystepujacych w niej barier i zaktdcen. Ostatni rozdziat autorka
poswiecita metodologii przeprowadzonych badan.
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Barbara Korys
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Z LEKTUR ZAGRANICZNYCH

SYGNAL ZE LWOWA ***
Marta Ponomarienko: Widawnicza dijalnost’ Lwiwskoj
nacjonalnoj biblioteki Ukraini imieni W. Stefanika. Lwiw:

2021, Lwiwska nacjonalna naukowa biblioteka, s. 161.
ISBN 978-966-02-9640-4.

Wsréd gloséw zaszokowanych wybuchem naj-
Swiezszej wojny jest i ten ze Lwowa, odnoszacy sie do
Biblioteki im. Stefanyka — dawniej im. Ossolinskich.
To opis dzialalnosci bibliograficznej oraz wydaw-
niczej, w ostatnich latach mocno zredukowanej, ale
w wolnej Ukrainie odradzajacej si¢ nieco. Jak dalece oraz na jak dtugo?

Tego akurat obecnie nie dowiemy si¢ szerzej, bo autorka, Marta Po-
nomarienko — u nas znana pod panienskim nazwiskiem Pateriga (bywa-
fa tu na konferencjach i spotkaniach) - juz nie zyje. Ksiazke dokoniczyli
wspolpracownicy oraz maz. Ona tam kierowata dzialem informacyjno-
-bibliograficznym i byta wspdtautorka stosownych publikacji, a przy tym
znata si¢ na rzeczy; to sa merytorycznie bardzo dobre materiaty. W tym
tomie sygnalizuje wywolawczo publikacje wydawane we Lwowie przez
te biblioteke po 1940 r. w trzech réznych jezykach — rosyjskim, ukrain-
skim i polskim. Tematycznie natomiast przewazaty edycje klasykow
marksizmu. Innych materiatéw bylo niewiele.

Swoista atrakcje tej ksiazki stanowig fotografie; to rzadko$¢. Nie wiado-
mo, ktore z oséb na zdjeciach nadal Zyja, ani ktére budynki jeszcze stoja.
Trzeba mieé nadziejg, ze mozliwie liczne, bo to jednak Lwow a nie Kijow,
ale tego nikt nie wie. W kazdym razie ta ikonografia rejestruje stan mi-
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niony oraz ozywia relacje. Sa tam tez zdjecia autorki i jej rodziny, a takze
zespotow, z ktorymi pracowata.

Do 1941 r. nie bylo w tej bibliotece jednolitego katalogu, poniewaz bi-
blioteka nie byta scalona ani jednolita. Do wojny zas wydano trzy ksiazki:
W.I. Lenin, inna — w 85 rocznice $mierci Adama Mickiewicza, a ponadto
jeszcze w pierwsza rocznice wyzwolenia Ukrainy spod wiladzy Polski.
Pozniej opublikowano bibliografie miasta Lwowa za lata 1947-1980. Od
1972 r. biblioteka wydawata zbiory prac naukowych. Ale uwolnienie spod
naciskéw ideologicznych nastapito dopiero w 1990 r.

Pojawilo sie ciekawe czasopismo wilasne Zoria, a potem Bibliograficzni
wisti. Zaczgto wydawac materialy archiwalne, jak Ukrainiskie Karpaty. Inne
materialy to Zycie Tolstoja oraz Rocznik emigracji polskiej. Organizowano
rozne wystawy, w tym jedng bardzo glosna, bo polaczona z obrona pra-
cownika.

Z poczatkiem 1941 r. pracowato tam 150 oséb. Wybuch poprzedniej
wojny spowodowat wiele szkdd. A kiedy wladze sowieckie wrécily po
wojnie do Lwowa nikt nie mial ztudzen , ze bedzie lepiej. Pozwalniano
wielu specjalistow i zmieniono strukture biblioteki na gorsza.

W 1956 r. przygotowano publikacje Iwan Franko na 100-lecie urodzin.
Potem w trzech jezykach wydano bibliografie 700 lat miasta Lwowa. W tym
samym czasie objeto te biblioteke powinnosciami egzemplarza obowiaz-
kowego z obszaru calego ZSRR. Od 1972 r. biblioteka miata wtasne wy-
dawnictwo, a kierowali nim wylacznie Ukraincy lub Polacy. Natomiast
do druku przyjmowano wylacznie oferty recenzowane. Ale naktady pre-
zentowaly sie mizernie, a jakos¢ poligraficzna byla wyjatkowo kiepska.
Cokolwiek jednak powiedzie¢, ta biblioteka przeciez funkcjonowatla i to
coraz lepiej.

RETROSYGNAL Z BERLINA **#***

Kathy Peiss: Information Hunters. When Librarians, Sol-
diers, and Spies Banded Together in World War 11 Europe.
New York Oxford University Press, 2020, 277 s. ISBN
9780-1909-44696.

Ta ksigzka jest jakosciowo pod kazdym wzgledem

lepsza i warto$ciowsza. Autorka to profesor historii

USA na Uniwersytecie w Pensylwanii. Podczas wojny,

jak wiele innych oséb, ptywata do Europy ksiazkom

na ratunek. Jej wujek, prof. Ruben Peiss, robit to samo.

Gromadzit ksiazki gdzie sie dalo — gtéwnie w Portugalii, przede wszyst-
kim niemieckie, zwlaszcza nazistowskie i stworzyt sobie kolekcje wyjscio-
wa. Ale umart mtodo, wigc ona potem to kolekcjonerstwo kontynuowata.
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Po II wojnie 2 miliony obcych ksiazek i czasopism w rozmaitych je-
zykach wyladowaty nastepnie w Bibliotece Kongresu, w tym 180 tys. ju-
daikéw odebranych z Europy. Bo po takiej wojnie totalnej wszystkie in-
formacje uznano za narzedzia walki. Z jednej strony miato zatem miejsce
tupienie pisSmiennictwa zydowskiego, a z drugiej — nazistowskiego. I tu,
i tu pomagali takze Niemcy. Toczono dyskusje, czy oszczedzi¢ ksiazki
skrajnie faszystowskie.

Swietne rozpoznanie przeprowadzit MacLeish — w obronie przed fa-
szyzacja i z wykorzystaniem ksiazek jako zrddel informacji. Zostat potem
dyrektorem Biblioteki Kongresu. Starano sie¢ chroni¢ ksiazki przed bom-
bardowaniem oraz innymi formami zniszczen. Jakkolwiek dewastacja Bi-
blioteki Pruskiej w Berlinie az takich emocji nie wywotywata.

Praca w bibliotekarstwie stawala si¢ ryzykowna. W 1942 r. wysytano
ludzi do neutralnych miast w Europie. Bywaly przerzuty nawet przez
Tanger. Uzyteczna okazala sie niemiecka ksiegarnia w Lizbonie.

W dniu 25 sierpnia 1944 r. ludzie dotarli z ksigzkami do Paryza. Spiewa-
no Marsylianke, przepytywano niemieckich jericow. Ale straty w zbiorach
byty ogromne. Ujawniono wieksze zasoby zrabowanych ksiazek polskich,
rosyjskich oraz zydowskich. Potem obieg ksiazek wzrdst, a piwnice byty
pelne ksiegozbioréw. Ksigzki deponowano w piwnicach oraz w tunelach;
bardzo duzo bylo ksiazkowego czarnego rynku.

Powstata stosowna misja Biblioteki Kongresu, ale brakowato specja-
listoéw. Glownym osrodkiem przerzutu byl Berlin. W 1945 r. marszatek
Zukow zazadat zaostrzenia polityki antynazistowskiej. Zrobiono to jed-
nak tylko w strefie sowieckiej; w innych cze$ciowo, ale Amerykanie opo-
nowali. W ogole za$ pelno bylto ksiazek lansujacych przewage biatych, ale
za to nikt nie chciat placic.

Wysyp ksigzek byl wtedy niebywaty, bo to wciaz byty narzedzia walki.
Biblioteka Rotszyldow byta niby pod miejska kontrolg, ale budynek byt
dla niej za maty. A we Frankfurcie odnalezione zasoby selekcjonowali bi-
bliotekarze niemieccy.

Przejeto magazyn I.G. Farben i czeSciowo uporzadkowano, ale nie byto
pradu, wegla, ani swiatta. Za mato bylo personelu. Uczestniczyli w po-
rzadkowaniu Francuzi oraz Holendrzy, ale ci uznawali za swoje wszyst-
ko, co byto po francusku. Zasoby zydowskie zwracano do Jerozolimy.

Pod koniec 1947 r. znaleziono 20 samochodéw z ksiazkami, a potem
jeszcze 45 tys. ksiazek. Z konicem 1948 r. przejeto ponad 3 miIn ksiazek.
Z tego Instytut Zydowski przekazat 45% do Izraela, a 38% do USA. Do
Wschodniej Europy nie wrdcito nic.

Po wojnie poszukiwacze wybrali wlasne drogi. Wyjatkiem byty mikro-
filmy z Hiszpanii oraz z Wtoch na potrzeby amerykanskie. Potem wojna
napedzila wiele nowinek technicznych, juz takze komputerowych. Zimna
wojna zahamowata postep na jakie$ 50 lat, a z czasem pojawily sie wat-
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pliwosci co do prawnego umocowania konfiskaty ksiazek nazistowskich
oraz zydowskich.

Autorka niedokladnie wie co si¢ dziato. Wyglada, Zze armia sowiecka
spladrowata ksiegozbiory na Dolnym Slasku — doktadniej w Jeleniej Gorze
—1i zostaly tylko fragmenty. Po latach trudno to sprecyzowac.

SYGNALY Z BRATYSLAWY ***

Magda Petrjanosova (ed.): Nové médid a obcianska parti-
cipdcia na Slovensku. Bratislava: Veda, 2020, 134 s. ISBN
978-80-224-1847-8.

A oto blizej wspdtczesnosci. Czwoérka stowackich
psycholozek zabrata sie za analize reakcji publicznos-
ci na nowe media, ktére w koncu istnieja juz ponad
20 lat. Pytanie, czy na Stowacji wszyscy maja do nich
dostep podobny/zblizony i czy w sumie na tym polega
demokracja.

Tam to teraz jest gléwnie Facebook i sa proby nawiazywania stalej
Iacznosci. Z sugestia, ze w trybie tréjfazowym. Pierwsza faza ma polegac
na tym, ze internet catkowicie zmieni $wiat. Druga: ze wytworzy digital-
na przepas¢. Trzecig za$ ma by¢ bezkablowy juz dostep online. Badania
ujawniaja, ze z internetem nie radza sobie osoby w wieku ponad 65 lat.
A z mlodych — niektérzy do 24 roku zycia. Gléwnie Cyganie oraz osoby
wykluczone z komunikacji z przyczyn fizycznych. A nie korzysta 4%.

W ujeciu ogoélnym nie korzysta z internetu 48% uczniow szkdt sred-
nich, za$ az 8% studentéw. To wysoki odsetek absencji. A sposréd matych
dzieci wigkszosc¢ spedza przy internecie 1-3 godziny dziennie. Z tego dla
porozumienia si¢ 70%, a dla gier online 54%. Ale trzeba dopowiedzie¢, ze
proby badawcze byly bardzo niskie.

Uczniowie drugich i trzecich klas szkdt srednich mieli dostep do wtas-
nych urzadzen w domu. Aktywizujaco dzialaly zainteresowania, lokal-
nos¢ tresci oraz jej blisko$¢. Natomiast zniechecajaco — niska motywacja
oraz nadmiar falszywych sygnatéw. Zdaniem badaczy, w szkotach sred-
nich preferuje sie zabawowg funkcje medidw.

Ceniona jest bliskos¢ oraz wizualnos¢ mediow. Dziewczeta wolg prze-
kazy o modzie, chlopcy o sporcie i uzywa sie telefondw mobilnych, bo te
wszyscy majq przy sobie. Poza tym preferowane sa przekazy tekstowe,
a nie dzwiekowe.

Osobne rozpoznanie miato miejsce w srodowisku Romow i to wsrod
kobiet oczekujacych a poréd. Wazny byt dla nich bezptatny charakter
przekazu, bo to uboga grupa ludnosci. Chetnie przejmowaly tresci roz-
proszone, ale w ogole odbidr byl marny, bo nie maja internetu w domach.
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Probowano tworzy¢ lepsza atmosfere odbioru poprzez kontakty i zespoty
dyskusyjne, ale z miernym skutkiem. Podpowiedz gléwna: pobudzi¢ cie-
kawos¢ i tworzy¢ relacje osobowe.

Konkluzja podstawowa — oni zyja w nedzy i prawie o niczym nic nie
wiedza. Z wykorzystaniem internetu to miaty by¢ funkcje oswiatowa i ad-
wokacka, ale kiepsko to wychodzito. Dominowaty kontakty wsrod swoich
oraz nastawienia rozrywkowe. A bywaly tam tez opinie, ze kto sie¢ ak-
tywizuje, ten jest podejrzany. To ci co wierza, ze we wszystkim pomoze
zagranica.

To takie skrajne okruchy, ktore stowackie absolwentki psychologii pro-
bowaty rozgryz¢, ale to bylo bardzo trudne. Za duzo hamulcéw i prze-
szkod. Poza tym jest jeszcze uwaga specjalna: ksiazki zyja razem z wtasci-
cielami. W tym przypadku wiascicieli zabrakto.

Jacek Wojciechowski

Tekst wptynat do Redakcji 25 marca 2022 r.
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SPOTKANIA ZARZADU GEOWNEGO SBP

Podczas spotkania online w dniu 24 czerwca 2022 r. omawiano sprawy organi-
zacyjne dotyczace dziatalnosci Zarzadu Gléwnego w obecnej kadengji.

Ustalono opieke nad okregami wsrod cztonkéw ZG SBP:

Okreg SBP we Wroctawiu (woj. dolnoslaskie) — Katarzyna Pawluk

Okreg SBP w Toruniu (woj. kujawsko-pomorskie) — Joanna Szymczak-Ryczel

Okreg SBP w Lublinie (woj. lubelskie) — Joanna Potega

Okreg SBP w Zielonej Gorze (woj. lubuskie) — Lukasz Zaleski

Okreg SBP w Lodzi (woj. 16dzkie) — Marzena Przybysz

Okreg SBP w Krakowie (woj. matopolskie) — Anna Godowska

Okreg SBP w Warszawie (woj. mazowieckie) — Pawel Dobrzelecki

Okreg SBP w Opolu (woj. opolskie) — Tomasz Grabinski

Okreg SBP w Rzeszowie (woj. podkarpackie) — Bozena Lech-Jablonska

Okreg SBP w Biatymstoku (woj. podlaskie) — Barbara Budyriska

Okreg SBP w Gdyni (woj. pomorskie) — Jerzy Wozniakiewicz

Okreg SBP w Katowicach (woj. $laskie) — Barbara Budynska

Okreg SBP w Kielcach (woj. $wigtokrzyskie) — Bozena Chlebicka-Abramowicz

Okreg SBP w Olsztynie (woj. warminsko-mazurskie) — Artur Borzecki

Okreg SBP w Poznaniu (woj. wielkopolskie) — Andrzej Czapnik

Okreg SBP w Szczecinie (woj. zachodniopomorskie) — Pawet Pioterek

Ponadto przedstawione zostaty zadania i organizacja Biura Zarzadu Gléwne-
go SBP. To przede wszystkim: realizacja zadan zapisanych w Statucie i sformuto-
wanych we wnioskach przyjetych przez KZD; koordynacja dziatalnosci Zarzadu
Gléwnego, struktur terenowych SBP; wspdtpraca z Gtéwng Komisjg Rewizyjna,
Glownym Sadem Kolezenskim, sekcjami/komisjami/zespotami; wspdtpraca przy
sporzadzaniu opinii; obsluga organizacyjno-finansowa konferencji/seminariow/
warsztatow itp.; prowadzenie dziatalnosci wydawniczej; prowadzenie ogolno-
polskiego portalu sbp.pl oraz medidw spotecznosciowych SBP; pozyskiwanie
$rodkéw na dziatalno$¢ Stowarzyszenia.

Kolejne spotkanie cztonkéw ZG SBP zostalo zaplanowane na 6 pazdziernika
2022 r.
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SEMINARIA, WEBINARIA,SPOTKANIA

¢ Analiza Funkcjonowania Bibliotek — narzedzia, ktére utatwia Ci prace

27 czerwca 2022 r. Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich zorganizowato
bezptatne webinarium ,,Analiza Funkcjonowania Bibliotek — narzedzia, ktdre
utatwia Ci prace”, w ktérym wzieto udziat 240 bibliotekarzy. Spotkanie na plat-
formie Zoom poprowadzity Edyta Strzelczyk z Biblioteki Gtownej Politechniki
Warszawskiej oraz Magdalena Mrugowska z Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki
Publicznej w Bydgoszczy.

Celem webinarium byta prezentacja narzedzi, ktdre umozliwiaja bibliotekom
publicznym samodzielng analize oraz interpretacje wskaznikow funkcjonalnosci
wyznaczonych na podstawie gromadzonych corocznie danych statystycznych.

Na stronie projektu AFB https://afb.sbp.pl/ jest dostepne sprawozdanie ze spo-
tkania a takze nagranie oraz prezentacje prowadzacych webinarium.

Zachecamy do korzystania z materiatow.

e XLI Spotkanie Zespotu ds. Bibliografii Regionalnej ZG SBP

W dniach 9-10 czerwca 2022 r. w Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej im. Ema-
nuela Smotki w Opolu odbyto sie¢ XLI Spotkanie Zespotu ds. Bibliografii Regio-
nalnej ZG SBP. Tematem byta ,Specyfika regionéw — bibliografie i zbiory regio-
nalne”. W spotkaniu brato udzial ponad 40 przedstawicieli bibliotek publicznych,
bibliotek pedagogicznych, Biblioteki Narodowej oraz innych typow bibliotek.
Rozwazano kwestie bibliografii i zbioréw regionalnych oraz ich role¢ w dokumen-
towaniu niepowtarzalnosci poszczegdlnych regionéw Polski. Omawiano i pre-
zentowano rdozne typy zbiorédw, od ksiazek i czasopism po pocztéwki, etykiety
winiarskie i pienigdz zastepczy. Podkreslano potrzebe udostepniania unikalnych
dokumentéw w zasobach bibliotek cyfrowych. Uczestnicy dzielili si¢ swoimi
doswiadczeniami w zakresie wykorzystywania regionalnych zasobéw w dzia-
Talnosci edukacyjnej, kulturalnej i promocyjnej bibliotek.

e IV Ogdlnopolska Konferencja Bibliotekarzy i Pracownikéw Bibliotek Mu-
zealnych

W dniach 8-9 wrzesnia 2022 r. w Sali Koncertowej Zamku Krolewskiego
w Warszawie odbyta si¢ IV Ogdlnopolska Konferencja Bibliotekarzy i Pracow-
nikéw Bibliotek Muzealnych. W tym roku po raz pierwszy konferencja trwata
dwa dni, w trakcie ktérych miata miejsce wymiana doswiadczen, dyskusje i na-
wigzywanie przyjazni. 18 referatéw, ukazujacych zupeinie inne oblicze zbioréw
specjalnych w bibliotekach, 51 instytucji kultury i 79 uczestnikow - to bilans
Konferencji zorganizowanej przez Zamek Krolewski w Warszawie-Muzeum oraz
Sekcje Bibliotek Muzedw, Galerii i Instytucji Kultury przy Zarzadzie Gtéwnym
SBP. Uczestnicy zastanawiali si¢ nad statusem ksigzki oraz bibliotecznych zbio-
row specjalnych w muzeum oraz konsekwencjami prawnymi i organizacyjnymi
z nimi zwigzanymi. Jednoczesénie bibliotekarze opowiadali o swoich najwigk-
szych skarbach oraz o nieco innym podejsciu bibliotek muzealnych do pojecia
,zbiory specjalne”, ktore uzaleznione jest m.in. od profilu oraz specyfiki instytucji
muzealnej.
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o Jak wykorzystac potencjat danych AFB — badanie funkcjonalnosci i wptywu

bibliotek

Dnia 12 wrzesnia 2022 r. odbylo si¢ realizowane w ramach projektu AFB se-
minarium ,Jak wykorzysta¢ potencjal danych AFB — badanie funkcjonalnosci
i wptywu bibliotek”, w ktérym wzieto udziat 160 osob — dyrektorzy i biblioteka-
rze z wszystkich typdw bibliotek oraz zaproszeni goscie.

Seminarium odbywajace si¢ w formule online, podzielone zostalo na dwie
czesci. Pierwsza z nich, rozpoczeta si¢ od powitania uczestnikéw przez dr Barba-
re Budynska, przewodniczaca SBP. W krétkim wystapieniu podkreslita, jak cen-
ne jest wykorzystywanie przez biblioteki wszystkich typéw jednolitych metod
i narzedzi do systematycznej oceny ich pracy wypracowanych w projekcie AFB.
Zwrocita tez uwage na ogromna wartos¢ wynikéw analiz statystycznych w dzia-
falnosci bibliotek oraz w dziatalnosci Stowarzyszenia skierowanej do nich.

Prelegenci zabierajacy glos w tej czesci seminarium, skupili si¢ na przedsta-
wieniu przykladéw praktycznego wykorzystania wskaznikéw funkcjonalnosci
w bibliotekach publicznych, naukowych i pedagogicznych oraz zaprezentowa-
niu przyktadéw wptywu analizy wskaznikéw funkcjonalnosci na dziatanie bi-
bliotek. Matgorzata Domagata z Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Cypriana Norwida w Zielonej Gorze wystapita z referatem Profilaktyka — Dia-
gnoza — Wsparcie : AFB w praktyce bibliotecznej. Przedstawita m.in. wybrane przy-
ktady wykorzystania wskaznikéw funkcjonalnosci, w tym wskaznika satysfakcji
uzytkownikéw bibliotek. Zaprezentowata raport z badan prowadzonych w bi-
bliotece w ramach projektu AFB, podata szereg przyktadow dziatan promujacych
projekt w srodowisku (np. seminaria powiatowe). Wskazala tez inne ciekawe
przyktady wykorzystania zasobow AFB (np. w pismach do wtadz samorzado-
wych z informacjami dotyczacymi funkcjonowania bibliotek, opiniach odnosnie
zamiaru faczenia bibliotek z domami kultury, listach gratulacyjnych zwigzanych
z jubileuszami bibliotek) czy wsparciu instruktoréw w rozwigzywaniu biezacych
problemdéw (poprzez poréwnanie funkcjonowania bibliotek z placowkami dzia-
tajacymi w podobnych warunkach w podregionie zielonogérskim, wojewodz-
twie lub kraju, z uwzglednieniem wszystkich lub tylko wybranych wskaznikéw
funkcjonalnosci).

Jolanta Sobielga z Biblioteki Politechniki Swietokrzyskiej w Kielcach w wy-
stapieniu zatytulowanym Analiza zmian ustroju bibliotek za pomocq wskaznikéw
funkcjonalnosci skupita si¢ na poréwnaniu wybranych wskaznikéw dotyczacych
zbioréw i ustug analogowych oraz elektronicznych w latach 2013-2020. W pod-
sumowaniu stwierdzita, ze od roku 2020 nastapit zdecydowany rozwdj proceséw
bibliotecznych w formie elektronicznej, zarowno w zakresie ilosciowego stanu
zbioréw, jak i ustug bibliotecznych. Wedlug prelegentki proces zastgpowania
tradycyjnych zZrédet informacji oferowanych przez biblioteki zrédtami w formie
cyfrowej wydaje sie by¢ nieuchronny.

O mozliwosci wykorzystania danych AFBN przez dyrektorow bibliotek méwili: Da-
wid Kosciewicz z Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Edyta Strzel-
czyk z Biblioteki Gléwnej Politechniki Warszawskiej oraz Sandra Szczepanow-
ska z Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu. Praktyczne aspekty prezentowane
byly przez prelegentéw z dwoch perspektyw: konsultanta i zastepcy dyrektora
biblioteki — uczestnika projektu (Formularze i wskazniki AFBN jako narzedzie
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zarzadzania biblioteka) oraz konsultanta i ankietera (Formularze — zmiany war-
tosci w pandemii — widoczne szczegolnie w ustugach i korzystaniu z biblioteki).
W referacie pojawily sie tez wnioski po pandemii dotyczace funkcjonowania
biblioteki naukowej (sformutowane w oparciu o doswiadczenia Biblioteki UEW).

Wskazniki mierzqce poziom wykorzystania zasobdw i ustug bibliotecznych na przy-
ktadzie biblioteki pedagogicznej omowita Mariola Szymczak z Centrum Rozwoju
Edukacji Wojewddztwa Loédzkiego w Skierniewicach, Biblioteki Pedagogicznej
w Skierniewicach. Podczas wystapienia zaprezentowata przyktady praktycznego
wykorzystania wskaznikéw stuzacych pomiarowi poziomu wykorzystania zaso-
bow biblioteki i aktywnosci zwiazanej z realizacjg ustug bibliotecznych (wskaz-
niki i dane statystyczne do ich wyliczania, wizualizacja danych, przedstawienie
dobrych praktyk, sposoby wykorzystania).

Z referatem Czy po pandemii COVID-19 uzytkownicy powrdcili do bibliotek? wy-
stapita Edyta Strzelczyk z Biblioteki Gtéwnej Politechniki Warszawskiej. W opar-
ciu o metodologie i przyktady wykorzystania narzedzi do badania satysfakgcji
uzytkownikéw przedstawiata odpowiedzi na pytanie postawione w tytule wy-
stapienia. Rozpoczeta od przedstawienia strat wynikajacych z pandemii, zapre-
zentowata funkcjonowanie bibliotek w kryzysie za pomoca wskaznikéw funk-
gjonalnosci, omowita oferte ustug elektronicznych i zobrazowata nowe formy
korzystania z ustug bibliotecznych.

Ostatni z referatow, zatytulowany W blokach startowych — badanie pilotazowe
wplywu spotecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych przedstawita dr Magda-
lena Paul z Katedry Badan nad Bibliotekami i Innymi Instytucjami Kultury Wy-
dziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego.
Referentka rozpoczeta wystapienie od zdefiniowania wptywu spotecznego i eko-
nomicznego bibliotek publicznych, a nastepnie przedstawita wyniki prac zespo-
tu ds. badania wptywu bibliotek AFB SBP. W oparciu o doswiadczenia badawcze
zespotu scharakteryzowata badania pilotazowe, wskazata na co w ich trakcie na-
lezy zwraca¢ uwage i czego unika¢. Przedstawila tez plany na najblizsza przy-
sztos¢, zaktadajace badania lokalne i ogolnopolskie.

W podsumowaniu seminarium dr Barbara Budynska zapowiedziata jego ko-
lejna edycje w roku 2023.

e Forum Mtodych Bibliotekarzy

14. Forum Mlodych Bibliotekarzy pod hastem ,Biblioteka w sercu” odbyto
sie na Slasku w dniach 8-9 wrzeénia 2022 r., gromadzac blisko 130 uczestnikow
z catej Polski.

Pierwszy dzien zaplanowano w Zabrzu. Wydarzenie rozpoczeto sie od wysta-
pien gosci specjalnych — wiceprezydenta miasta Zabrze Krzysztofa Lewandow-
skiego, dr Barbary Budynskiej, przewodniczacej Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich, Agnieszki Magiery, wicedyrektor Biblioteki Slaskiej oraz dyrektora
MBP w Zabrzu, Tomasza Iwasiowa.

Jako pierwszy wystapit Lukasz Zywulski z MBP w Piekarach Slaskich. Z per-
spektywy 15-letniej pracy w réznego rodzaju bibliotekach opowiedzial o tym,
jak przeksztatci¢ prace w pasje i nie wypali¢ si¢ zawodowo. Nastepnie Dagmara
Smigiela z Zespotu Szkét Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Katowicach za-
prezentowata biblioteki z réznych zakatkow $wiata, koncentrujac si¢ na ich archi-



Z ZYCIA SBP 419

tekturze. Natalia Zelezik z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach oméwita
wizerunek bibliotekarza i bibliotek w wybranych filmach i serialach.

Kolejna sesja wykladéw byta realizowana w dwdch réwnolegltych panelach.
Jeden z nich odby? sie w Lazni Lanicuszkowej. Obejmowat on dwa wystapienia.
W pierwszym, Joanna Golczyk podzielita si¢ doswiadczeniami wykorzystania
e-bookow w Dolnoslaskiej Bibliotece Publicznej we Wroclawiu, w drugim, Anna
Rudnicka opowiedziata o réznych pokoleniach bibliotekarzy. Drugi panel miat
miejsce w Hali Sprezarek. Agata Zygmunt zachecata stuchaczy do wykorzysty-
wania komikséw w pracy z czytelnikami. Natomiast Zofia Bardziniska opowie-
dziata, jak krok po kroku wdrozy¢ i zrealizowac program mobilnosci w insty-
tucjach kultury. Po przerwie uczestnicy FMB przeniesli si¢ do Kopalni Guido,
aby wziac¢ udziat w panelu dyskusyjnym ,,B jak biblioteka”. Dzien zakonczyta
uroczysta kolacja 320 metrow pod ziemia.

Drugi dzien 14. FMB rozpoczatl si¢ w Szkole Filmowej im. Krzysztofa Kies-
lowskiego w Katowicach. Uczestnikow powitali prof. Krystyna Doktorowicz,
dziekan katowickiej Szkoty Filmowej oraz dr Radostaw Jez, zastepca dyrektora
Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickie;j.

Cze$¢ wykladowaq rozpoczeta Malgorzata Kopciat z Biblioteki Gtéwnej Woj-
skowej Akademii Technicznej, ktéra z perspektywy 25-letniej pracy opowiedziala
o tym, co zrobi¢, aby czu¢ si¢ spelnionym zawodowo. Nastepnie Magdalena Ku-
backa z Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Zbigniewa Herberta
w Gorzowie Wielkopolskim omdwita zagadnienie aesthetics w bibliotece. Poka-
zata zdjecia i filmiki ukazujace klimatyczne wnetrza bibliotek urzadzone w réz-
nych stylach.

W dalszej czesci Forum dr Barbara Budyniska wreczyta medale i odznaczenia
(Medal ,W dowdd uznania” dr Agacie Arkabus oraz Honorowa Odznake SBP
Marii Kycler) oraz nagrody dla laureatéw konkursu na najciekawsze wydarzenie
w ramach Tygodnia Bibliotek 2022. Milym akcentem dla komitetu organizacyjne-
go 14. FMB byty dyplomy podziekowania ztozone przez dr Budynska.

Nastepnie radna wojewddztwa slaskiego, Alina Nowak, wreczyla srebrne Od-
znaki Honorowe za Zastugi dla Wojewddztwa Slaskiego. Nagrody te otrzymali
Tomasz Iwasiow, dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej w Zabrzu, oraz Ewa
Chu¢, réwniez reprezentujaca zabrzanska biblioteke.

Ostatnim elementem czesciej wyktadowej byta dyskusja.

Po przerwie kawowej uczestnicy udali si¢ na warsztaty, ktére odbywaty sie
rownolegle w dwdéch miejscach. W Szkole Filmowej uczestnicy dowiedzieli sig,
jak skutecznie zarzadzac soba w czasie, jak by¢ kreatywnym bibliotekarzem, jak
animowac i zaciesnia¢ wiezi z uzytkownikami biblioteki oraz jak, bedac aser-
tywnym, zadbac o dobra komunikacje w miejscu pracy. W Centrum Informagji
Naukowej i Biblioteka Akademicka (CINIBA) poznali tajniki wykorzystywania
nowych technologii w promogji czytelnictwa oraz projektowania uniwersalnego
w bibliotece. Po przerwie obiadowej forumowicze mieli okazje zwiedzi¢ Centrum
Informacji Naukowej i Biblioteke Akademicka.

W trakcie catego trwania Forum swoje prezentacje mieli rOwniez przedstawi-
ciele firm sponsorujacych FMB — Sygnity Business Solutions, Fundacja Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego, EBSCO Information Services, HADATAP, Legi-
mi, PROGRA, IBUK Libra, MOL.
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KONKURSY

Rozstrzygnieto konkurs na najciekawsze wydarzenie organizowane w ra-
mach Tygodnia Bibliotek 2022

Jury Konkursu w sktadzie: Barbara Budyniska (przewodniczaca), Bozena Chle-
bicka-Abramowicz, Anna Godowska, Tomasz Grabinski, Joanna Potega, Joanna
Szymczak-Ryczel, Aldona Zawatkiewicz przyznato nastepujace nagrody:

I nagroda

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Gdansku - Filia w Malborku za
akcje Gra terenowa dla uczniéw malborskich szkét — Malbork miastem , tysigca”
bibliotek — sladem wiedzy w ksiggach zakletej

Il nagroda
e Sadecka Biblioteka Publiczna im. J6zefa Szujskiego w Nowym Saczu za ak-
cje Kolej na ksigzke

III nagroda ex aequo

¢ Gminna Biblioteka Publiczna w Starym Polu za akcje Biblioteka — Swiat bajek
w jednym miejscu

e Gminna Biblioteka Publiczna w Jakubowie za akcje WYgrajcie z bibliotekq!
Gra terenowa oraz quiz on-line

e Biblioteka Publiczna Gminy Ketrzyn w Czernikach za akcje Tydzien Bibliotek
w Gminie Ketrzyn

Nagrode Specjalna dla biblioteki z miejscowosci do 5000 mieszkancow otrzy-
maty ex aequo
e Zespot Szkolno-Przedszkolny z Oddziatami Integracyjnymi w Rojowie za
akcje Kolorujemy swiat w jednym miejscu
e Biblioteka Publiczna Gminy Piatnica - Filia w Jeziorku za akcje Mali odkryw-
cy — podrdz po swiecie biblioteki

Wyroéznienia otrzymaly trzy biblioteki:
e Miejsko-Gminna Biblioteka Publiczna w Sochocinie za akcje Infegracyjne
warsztaty podréznicze pt. , Swiat w jednym miejscu”
e Powiatowa Biblioteka Publiczna w Legionowie za akcje Swiaty wyobrazone
e Biblioteka Szkolna w Szkole Podstawowej im. Jana Pawta IT w Smiarach za
akcje Swiat naszymi oczami w jednym miejscu
Doceniajac wysoki poziom, oryginalno$¢ i réznorodnos¢ dziatan bibliotek
upowszechniajacych czytelnictwo Jury przyznato Wyréznienia dodatkowe, kto-
re otrzymuja:
e Polana Kultury Centrum Biblioteczno-Kulturalne w Orzyszu za akcje Pre-
miera filmu pt. ,Biblioteka — Swiat w jednym miejscu”
e Szkota Podstawowa nr 2 im. Jana Pawta II w Suchym Lesie za akcje JESTEM
ORYGINALEM!
¢ Biblioteka Gtéwna Akademii Morskiej w Szczecinie za akcje Jak to powiedzie¢
w Twoim jezyku?... (How to say it in your language?...)
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Wszystkim tegorocznym laureatom serdecznie pogratulowano.. Przekazano
takze wyrazy uznania wszystkim pozostatym bibliotekom, ktére zglosity sie do
Konkursu, za pelne oryginalnych pomystéw dziatania na rzecz popularyzacji
kultury czytania.

Dyplomy dla laureatow i wyréznionych wreczono 9 wrzesnia 2022 r. w Kato-
wicach podczas Forum Mlodych Bibliotekarzy. Przygotowano réwniez nagrody
ksiazkowe pozyskane od wydawnictw wspierajacych Tydzien Bibliotek.

Zapraszamy do odwiedzania strony projektu http://tydzienbibliotek.sbp.pl/.

Dofinansowano ze srodkow Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego pocho-
dzqcych z Funduszu Promocji Kultury

SZKOLENIA

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich realizuje kursy i szkolenia online,
z wykorzystaniem platformy ClickMeeting. Rejestracja i szczegoly dostepne sa
na stronie http://www.szkoleniadlabibliotekarzy.sbp.pl/.

Szczegolnej uwadze polecamy:

e Kurs online ,,Deskryptory Biblioteki Narodowej”

Uczestnicy kursu poznaja réznice miedzy zasadami obowigzujacymi niegdys
w Jezyku Hasel Przedmiotowych BN a Deskryptorami BN. Dzigki praktycznym
przyktadom opiséw i hasel wzorcowych kursanci zapoznaja si¢ z metodologia
funkcjonowania DBN w opisie bibliograficznym tak, by samodzielnie uzywac
tego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego. Podczas oémiu dwugodzinnych
spotkan zaprezentowane zostana poszczegolne typy deskryptoréow wraz z pola-
mi formatu MARC 21, w ktérych sq uzywane. Pokazane tez beda przyktadowe
i charakterystyczne opisy dla dokumentow tematycznie skupionych wokot réz-
nych dziedzin: literaturoznawstwa i literatury pigknej oraz publicystyki, psycho-
logii, socjologii, historii, historii sztuki, historii wojskowosci, politologii, inzynie-
rii i techniki, fizyki, matematyki, ekonomii, kulinariéw, rolnictwa i weterynarii,
biologii, kultury, religii, medycyny, prawa, jezykéw obcych.

e Kurs online , MARC 21”

Kurs przeznaczony jest dla wszystkich, ktérzy planujg rozpoczecie katalogo-
wania w Formacie MARC 21 lub zamierzaja doszkoli¢ si¢ w zakresie jego stoso-
wania. Uczestnicy kursu poznaja pola, podpola i wskazniki formatu MARC 21
oraz dowiedza sig, ktére z nich absolutnie musza znalez¢ si¢ w opisie, a ktore sa
opcjonalne. Beda takze mogli zobaczy¢, w jaki sposob elementy formatu przekta-
daja si¢ na poszczegdlne strefy opisu bibliograficznego oraz jak pozwalaja klasy-
fikowacd tres¢ dokumentu. W trakcie o$miu spotkart omowione i przec¢wiczone
zostana kolejne pola formatu z przyktadami ich zastosowania, a materiaty eduka-
cyjne pomoga korzysta¢ z MARCa 21 w codziennej pracy bibliotekarskiej.
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e Pakiety szkoleniowe

— 6 twarzy bibliotekarza

Kurs adresowany do bibliotekarzy i wszystkich innych, ktorzy wykorzystu-
jac swoje dotychczasowe doswiadczenia zawodowe szukaja inspiracji do nowych
dziatan, sa chetni do odkrywania nowych przestrzeni i wyzwan, w tworczy spo-
sob podchodza do zmiany.

Udziat w szkoleniach przetozy sie¢ na podniesienie ich kompetencji w obsza-
rach codziennej aktywnosci: swiadczenia ustug informacyjnych, prowadzenia
dziatan zgodnych z przepisami prawa, realizowania wysokiej jakosci spotkan
i szkolen grupowych, umacniania marki biblioteki, kreowania w bibliotece nowej
rzeczywistosci i elastycznosci w radzeniu sobie zaréwno w komunikacji z dru-
gim cztowiekiem, jak i zadbaniu o wtasny spokoéj i wytrzymatos¢. Realizowane
tematy:

Bibliotekarz infobrokerem

Bibliotekarz trenerem

Bibliotekarz prawnikiem

Bibliotekarz terapeutq

Bibliotekarz kreatorem

Bibliotekarz blogerem

— Pakiet szkolen dla kadry zarzadzajacej

Kurs pomyslany dla kazdego dyrektora, kierownika, menedzera w instytu-
i kultury, ale takze dla osob przygotowujacych sie do tej roli. Podczas szkolen
poruszane sa tematy dotyczace norm prawnych, zarzadzania zespotem, analizy
otoczenia oraz planowania diugo- i krotkoterminowego. Kazde ze szkolen zosta-
o wzbogacone o narzedzia ulatwiajace codzienng prace dyrektora. Realizowane
tematy:

Mapuje otoczenie

Wdrazam RODO i kontrole zarzadcza

Planuje rok dyrektora

Mam swj zespot

— Badz na biezaco z social media

Kurs pomyslany dla kazdego kto zajmuje sie promocja i marketingiem w me-
diach spotecznosciowych, a takze dla oséb przygotowujacych sie do tego zada-
nia. Podczas szkolen poruszone sa tematy dotyczace norm prawnych, przegladu
mediéw, wptywu trendéw promocyjnych na zasiegi czy praktycznego tworzenia
efektywnych i efektownych materialéw graficznych. Kazde ze szkolen zostato
przemyslane jako praktyczna realizacja tematu wzbogacona przyktadami i ¢wi-
czeniami aktywizujacymi. Realizowane tematy:

Efektowne i skuteczne social media — jak samodzielnie tworzy¢ materiaty gra-
ficzne

Badz czujny, zwigksz zasiegi — promocja biblioteki w social media

Uzywanie medidow spotecznosciowych zgodnie z przepisami prawa

Jak samemu badac¢ swoje media, by widzie¢ ich mocne i stabe strony?
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GRANTY

e Wydawanie czasopisma naukowego ,Przeglad Biblioteczny” w latach
2020-2022 i zwiekszenie zasiegu jego odbioru

Rok 2022 jest ostatnim rokiem realizacji grantu na wydawanie kwartalnika na-
ukowego , Przeglad Biblioteczny”. W ramach zwigkszenia zasiegu odbioru cza-
sopisma w $rodowisku miedzynarodowym, w niektérych numerach publikowa-
ne sa artykuly w jezyku angielskim, autoréw polskich i zagranicznych. Wszystkie
artykuty opublikowane w ,Przegladzie” majq abstrakty i stowa kluczowe w je-
zykach polskim i angielskim; w kazdym zeszycie thumaczony jest takze na jezyk
angielski spis tresci.

Czasopismo stopniowo umieszczane jest w otwartym dostepie w internecie
(na stronie dostepne sa bezptatnie zeszyty do 2019 r. wiacznie http://czasopisma.
sbp.pl/przeglad-biblioteczny/), a w systemie OJS wersja elektroniczna kazdego
numeru (zeszytu) ukazuje si¢ pol roku po wersji papierowej http://www.ojs.sbp.
pl/index.php/pb.

Dofinansowano ze srodkéw Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego pocho-
dzqcych z Funduszu Promocji Kultury

e Wydawanie czasopisma , Poradnik Bibliotekarza”, w wersji papierowej
i elektronicznej, w latach 2021-2023

Zadanie dotyczy wydawania w latach 2021-2023 ogolnopolskiego czasopi-
sma branzowego , Poradnik Bibliotekarza” (12 numeréw w roku), adresowanego
przede wszystkim do bibliotekarzy z bibliotek publicznych, szkolnych, pedago-
gicznych oraz instruktoréw z domoéw kultury. Miesiecznik, wydawany przez SBP
od 1949 r. prezentuje réznorodne tresci z zakresu szeroko pojetego bibliotekar-
stwa, jako elementu ksztattowania kultury wspoétczesnej, praktyczne aspekty za-
wodu bibliotekarza i jego wptyw na edukacje spoleczna. Od kilku lat specjalizuje
sie w upowszechnianiu literatury dla dzieci i mtodziezy (staly dziat Swiat Ksiaz-
ki Dziecigcej) oraz nowoczesnych form aktywizacji czytelnikéw i podnoszeniu
kompetencji bibliotekarzy w tym zakresie. W biezacym roku szczegdlna uwaga
bedzie zwrdcona na gry i quizy inspirowane literatura w zajeciach z czytelnikami.

Dofinansowano ze srodkéw Ministerstwa Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego pocho-
dzqcych z Funduszu Promocji Kultury
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¢ Rozbudowa i podniesienie jakosci dostepu do zasobéw naukowych Archi-

wum Cyfrowego Wydawnictwa SBP

Od roku 2021 trwa rozbudowa Archiwum Cyfrowego SBP. Jednym z celéw
podjetych dziatan jest poprawienie jakosci dostepu do wiedzy z zakresu nauk
o komunikacji spotecznej i mediach (do niedawna bibliologii i informatologii).
Charakterystyka przedmiotowa zasobu tworzona jest w oparciu o Deskryptory
Biblioteki Narodowej i jezyk stéw kluczowych. Jednolity sposéb opracowania za-
sobow zapewnia precyzyjng informacje o nich.

Nowe indeksy oraz mozliwos¢ wyszukiwania zaawansowanego wptywaja na
zwiekszenie skutecznosci docierania do poszukiwanych materiatéw.

Archiwum po modyfikacji ma szansg stac si¢ portalem zapewniajacym wolny
dostep do wiedzy naukowej i fachowej. Podniesienie jakosci dzielenia sie wiedza
z przedstawicielami srodowisk naukowych oraz bibliotekarzami wszystkich ty-
pow bibliotek spowoduje, ze Archiwum bedzie przydatne zaréwno $rodowisku
naukowemu, jak i praktykom bibliotekarstwa.

Nowa strona Archiwum Cyfrowego dostepna jest pod adresem: https://
ac.sbp.pl/

Projekt ,,Rozbudowa i podniesienie jakosci dostepu do zasobéw naukowych Archi-
wum Cyfrowego Wydawnictwa SBP” uzyskat dofinansowanie Ministra Edukacji i Na-
uki w ramach programu Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Nauki na podstawie umowy nr
SONP/SN/512254/2021; kwota dofinansowania 102 000,00 zi; catkowita wartos¢ projek-
tu 116 600,00 =t.

e Zrédta do badan fonografii polskiej — kontynuacja budowy bazy i zwiek-

szenie jej wykorzystania.

Celem projektu jest zgromadzenie informacji bibliograficznej o pisSmiennic-
twie omawiajacym nagrania utworéw polskich kompozytorow i nagrania pol-
skich wykonawcéw, publikacje dzwigkowe, ktérych wspdttwdrcami sa polscy
rezyserzy dzwigku, muzykolodzy lub graficy, a takze nagrania wydane przez
polskie lub dziatajace na terenie Polski firmy fonograficzne. Projekt uwzglednia
tez teksty poswiecone fonografii, ktorych autorami sa Polacy lub ktére ukazaty
sie¢ w jezyku polskim.

Ze wzgledu na forme tekstu obejmuje ksiazki, druki ulotne, niepublikowane
prace dyplomowe, artykuly z czasopism i inne rodzaje tekstow publicystycznych,
przede wszystkim réznego rodzaju noty i wzmianki, wreszcie, stanowiace naj-
liczniejsza grupe recenzje nagran. Zakres pracy nie ogranicza sie¢ do tekstéw na-
ukowych, ale uwzglednia takze teksty o innym charakterze.

Zakres przedmiotowy zgromadzonych zrédet obejmuje teksty o muzyce kla-
sycznej oraz innych rodzajach muzyki, w tym muzyce ludowej, jazzie i réoznych
gatunkach muzyki rozrywkowej. Ponadto zgromadzono materiat zrédtowy oma-
wiajacy zagadnienia techniki nagraniowej, w tym urzadzen i nosnikow audiowi-
zualnych.
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Elektroniczna forma wynikéw badan udostepniona zostata na portalu inter-
netowym Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich na dwujezycznej polsko-angiel-
skiej stronie https://fonografia.sbp.pl/index.php/pl/

Pozwala ona na bezptatny i nieograniczony dostep do zgromadzonego mate-
riatu.

Obecnie bibliografia liczy 17 tys. opiséw, ktére zebrano w dwoch bazach da-
nych — wykazach bibliograficznych: Artykuty, ksigzki i prace dyplomowe oraz Recen-
zje z czasopism. Pierwsza baza, obejmuje dane o publikacjach ksiazkowych, ma-
teriatach niepublikowanych (pracach licencjackich, magisterskich, doktorskich)
i artykutach z czasopism. Zawiera ok. 5500 pozycji zrédtowych. Druga baza, za-
wiera dane o recenzjach nagran utwordw polskich kompozytoréw i polskich wy-
konawcéw (podano réwniez zagranicznych wykonawcow polskich kompozycji,
jak rowniez nazwiska zagranicznych kompozytoréw, ktorych utwory wykony-
wali polscy muzycy). Zawiera ok. 11 500 pozycji.

Praca nad Bibliografiq fonografii polskiej trwa do kornica listopada br. Materialy
uzupetnianie sg o kolejne roczniki dotychczasowych czasopism, poszerzana jest
lista tytutdow. Do korica 2022 r. Bibliografia bedzie liczy¢ 21 tys. opisoéw.

Projekt ,, Zrédta do badari fonografii polskiej — kontynuacja budowy bazy i zwickszenie
jej wykorzystania” uzyskat dofinansowanie Ministra Edukacji i Nauki w ramach progra-
mu Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Nauki na podstawie umowy nr SONP/SN/514674/2021;
kwota dofinansowania 117 650,00 z#; catkowita wartos¢ projektu 131 150,00 zt.

¢ Informacja i komunikacja — popularyzacja badant naukowych i rozwiazan

technologicznych

Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich rozpoczyna w 2022 r. nowy projekt,
ktorego celem jest popularyzacja w srodowisku bibliotekarzy osiagnie¢ nauko-
wych z obszaru nauk o komunikacji spotecznej i mediach oraz innowacyjnych
rozwiazan technologicznych z tej dziedziny, ktére maja szerokie zastosowanie
w praktyce biblioteczne;j.

W ramach projektu odbedzie si¢ cykl 12 otwartych wyktadéw, opracowanych
i wygtoszonych przez badaczy komunikagji i mediéw z wiodacych osrodkow na-
ukowych w Polsce (Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Uniwersytet Slaski, Uniwer-
sytet Warszawski, Uniwersytet Lodzki, Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej).
Nagranych zostanie 12 podcastéw naukowych, ktére zostang udostepnione na
dedykowanej stronie zadania.

Zaplanowano 3 bloki tematyczne:

I. Informacja: modele kultury informacyjnej; zarzadzanie informacja; wizuali-
zacja informacji komunikowanych za pomoca mediéw spotecznosciowych; prze-
cigzenie informacyjne, wiarygodnos¢ informacyjna, ukryty Internet.

II. Komunikacja: socialreading w kontekscie nowych technologii; skuteczne
zarzadzanie projektami a kompetencje interpersonalne; humanistyka cyfrowa;
otwarty model publikowania naukowego, komunikacja bibliologiczna wobec
World Wide Web.
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I1II. Technologie: wykorzystanie Google Analitycs, rzeczywistos¢ rozszerzona
(AR) w warsztacie badacza informacji, blockchain.
Zakonczenie projektu planowane jest w 2023 1.

Projekt , Informacja i komunikacja — popularyzacja badann naukowych i roz-
wiazan technologicznych” uzyskat dofinansowanie Ministra Edukacji i Nauki w ra-
mach programu Spoteczna Odpowiedzialno$é Nauki.

e Rozwdj Czasopism Naukowych

Czasopisma , Przeglad Biblioteczny” i ,Zagadnienia Informacji Naukowej —
Studia Informacyjne” uzyskaly pozytywna ocenge w programie MEIN Rozwdj
Czasopism Naukowych. Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich czeka na decyzje
Ministra Edukacji i Nauki w sprawie dofinansowania.

WYDAWNICTWO NAUKOWE I EDUKACY]JNE SBP

Zachecamy do prenumeraty czasopism SBP na 2023 r.
Przy prenumeracie rocznej — wysyltka egzemplarzy GRATIS!
Do kazdej prenumeraty czasopism duzy Kalendarz Bibliotekarza GRATIS!
(liczba egzemplarzy ograniczona)
Zamowienia na czasopisma mozna sktada¢ w ciagu calego roku za posrednic-
twem:
¢ sklepu internetowego Wydawnictwa SBP https://wydawnictwo.sbp.pl/pre-
numerata,47,0.html
e e-mailem na adres: sprzedaz@sbp.pl
e listownie na adres: Dzial sprzedazy SBP, Al. Niepodlegtosci 213, 02-086
Warszawa

Nowosci wydawnicze

e Bibliografia pismiennictwa dla dzieci i mtodziezy 1940-1944 (Anna Babula)

Publikacja jest pierwszym wykazem pismiennictwa w jezyku polskim dla
mlodych czytelnikéw ukazujacego sie na ziemiach polskich i w osrodkach
uchodzczych w latach okupagji. Rejestruje beletrystyke, ksiazki popularnonau-
kowe, adaptacje, podreczniki, poradniki, sztuki teatralne, katechizmy, $piewni-
ki, czasopisma i druki ulotne. Obejmuje tez zawartos¢ zbioréw wierszy, basni,
czytanek i wypisow szkolnych. Dopelnieniem bibliografii sa: wstep o charakterze
historycznym, wykaz zrédet bibliograficznych, literatura przedmiotu oraz indek-
sy — osobowy, tytutowy i serii, a takze przyktady okfadek i ilustracji. Bibliografia
jest przeznaczona dla studentéw, badaczy oraz wszystkich zainteresowanych pi-
$miennictwem dla dzieci i mtodziezy oraz piSmiennictwem z lat II wojny $wia-
towe;j.
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o Kobiety Polsce — Polska Kobietom (red. Agnieszka Chamera-Nowak)

Tematyka ksiazki jednoznacznie wpisuje sie¢ w szeroki kontekst badani nad
wykluczeniami, badan srodowisk dyskryminowanych, takze historii zapomnia-
nych i niedocenianych. Z takich perspektyw patrza na obszar badan autorki i au-
torzy, starajac si¢ z roznych kierunkéw rzucac snop $wiatta na chronologicznie
bliskie i catkiem juz odlegte postaci kobiece, znane z imienia i nazwiska, nierzad-
ko o karierze i dorobku catkiem dobrze opisanym i udokumentowanym, czesto-
kro¢ jednak zupelnie juz zapomniane albo i nigdy dotad nieodkryte. Wciaz po-
brzmiewaja rozmaite deklaracje i zapewnienia, ktére si¢ pojawiaty przy okazji
stulecia praw wyborczych Polek, warto wiec z réznych perspektyw, nie tylko
tych jubileuszowych, popatrze¢ na ich aktywnos¢ wszelaka. Wydaje mi sie, ze
udalo sie w recenzowanej monografii te¢ wieloaspektowos¢ uchwyci¢, dokonujac
nieoczywistego ogarnigcia i problematyki zycia spoteczno-politycznego na naj-
wyzszych szczeblach wiladz, i aktywnosci spotecznej, organizacyjnej, kulturalnej,
ale tez i tej, ktéra dla wielu bohaterek zycia codziennego wcale nie musi taczyc¢ sie
z dziatalnoscia i troska inng niz ta, ktéra skupiajg na rodzinie, na mezach, dzie-
ciach i problemach ciasnego M-iles. I One znajduja tu miejsce i odzyskuja gtos.
Bardzo to wartosciowe, ze w o$wietlaniu jednej strony sceny zycia spotecznego,
nie zaciemnia sie innej (Z recenzji prof. dr. hab. Igora Borkowskiego).

Oprac.: dr Anna Grzecznowska,
Aldona Zawatkiewicz, Matgorzata Dargiel-Kowalska

Tekst wptynat do Redakcji 30 wrzesnia 2022 r.
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~Przeglad Biblioteczny” drukuje materialy oryginalne i tylko takie, ktorych au-
tor nie zamierza opublikowa¢ w innych czasopismach lub pracach zbiorowych.

Teksty artykutéw sg recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review.
Kazdy artykut recenzowany jest przez dwoch recenzentéw dobieranych sposrod
specjalistow problematyki w nim poruszanej, na podstawie jednolitego formula-
rza. Podstawowymi kryteriami oceny artykutu sa: zgodnos¢ tematu z profilem cza-
sopisma, warto$¢ merytoryczna tekstu, jego organizacja logiczna i forma jezykowa.
O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sa w ciggu 6-10 tygodni od
otrzymania go przez Redakcje.

Redakgja ,,Przegladu Bibliotecznego” uprzejmie prosi autoréw o przestrzega-
nie przedstawionych ponizej zasad przygotowania i przesytania materiatow do
publikacji.

1. ZASADY OGOLNE

Teksty powinny by¢ napisane w programie WORD w formacie RTF. Artykut nie
powinien przekraczac 36 000 znakéw (ze spacjami), a recenzja, sprawozdanie itp.
— 14 000 znakow (ze spacjami). Teksty nalezy nadsyla¢ w formie elektronicznej na
adres e-mail redakgji: przeglad.biblioteczny@uw.edu.pl, ewentualnie na ptycie CD/
DVD wraz z jednym egzemplarzem wydruku na adres: Redakgja ,, Przegladu Biblio-
tecznego”, Wydawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczynskiego 5/7.

Do kazdego artykutu nalezy dotaczy¢ streszczenie autorskie w jezyku polskim
o objetosci ok. 100 wyrazéw (ok. 1000 znakéw), stowa kluczowe oraz przeklad tytutu
artykutu i streszczenia na jezyk angielski. Streszczenie powinno zawiera¢ nastepu-
jace informacje: teza/cel artykulu, metody badan, najwazniejsze wyniki, wnioski.

Wydawnictwo SBP i Redakgja ,Przegladu Bibliotecznego” podpisata porozumie-
nie z redakgja ,The Central European Journal of Social Sciences and Humanities”
(CEJSH) w sprawie elektronicznej publikacji streszczen prac naukowych ukazujacych
sie¢ w ,, Przegladzie Bibliotecznym”. Przedsiewziecie to nie ma charakteru komercyj-
nego, a stuzy¢ ma popularyzacji polskiego dorobku naukowego. Jesli Autor nadsy-
fanego do ,PB” artykulu nie wyraza zgody na publikacje jego abstraktu w CEJSH,
prosimy o wyrazne okreslenie na pismie swego stanowiska.

Autorzy artykuldw proszeni sa o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawie-
rajacej tytul artykutu, nazwisko autora oraz adres do korespondengiji i e-mail. Zgod-
nie z zasadami przeciwdziatania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship. Redakgja
prosi rowniez, aby na tej stronie ujawnione zostaty nazwiska i afiliacje wszystkich
0s6b, ktore przyczynity sie do powstania artykutu, ich rola i udzial w przygotowa-
niu publikacji (kto jest autorem koncepdji, zatozen, metod itp. wykorzystywanych
w pracy zgloszonej do druku; procentowy udziat w przeprowadzonych badaniach
i opracowaniu artykutu). Redakcja zobligowana jest do poinformowania, iz ghostw-
riting i guest authorship sa przejawem nierzetelnosci naukowej, a wszelkie wykryte
przypadki musza by¢ przez Redakcje demaskowane, wiacznie z powiadomieniem
odpowiednich podmiotéw (instytucje zatrudniajace autoréw, towarzystwa nauko-
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we, stowarzyszenia edytorow naukowych itp.). Redakgja prosi takze o podanie infor-
madji o zrodtach finansowania publikacji, wktadzie instytucji naukowo-badawczych,
stowarzyszen i innych podmiotéw (financial disclosure).

Na pierwszej stronie artykulu powinien by¢ umieszczony jedynie tytul oraz
oswiadczenie Autora/Autorow, ze tekst przedstawiany redakcji ,Przegladu Bi-
bliotecznego”nie byl dotychczas opublikowany ani zgloszony do publikacji
w zadnym innym czasopi$mie. Jesli tekst byt prezentowany na konferencji, na-
lezy podac jej szczegotowe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikagji
materialow konferencyjnych. Jesli artykut jest czescig przygotowywanej do druku
ksigzki, nalezy podac jej dane oraz planowany termin publikacji. Zapewnienie ano-
nimowosci tekstow przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie artykutu
w zadnym miejscu nie byla umieszczona informacja umozliwiajaca identyfikacje
autora.

2. ZASADY SZCZEGOLOWE OPRACOWANIA ARTYKULU

Tekst artykutu powinien by¢ podzielony na nienumerowane podrozdziaty za-
opatrzone w tytuty. W pierwszej czesci zaleca sie umiesci¢ informacje wprowa-
dzajace w problematyke prezentowang w artykule. W czesci ostatniej — wnioski
koncowe i podsumowanie przedstawionych rozwazan.

Tytuly czasopism, wystaw, konferencji, programoéw itp. powinny by¢ zapisane
w cudzystowie; tytuly publikadji (ksiazek, artykutdéw itp.) nalezy wyrézni¢ kursywa.

Materialy ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w od-
cieniach szarosci z zaznaczeniem ich miejsca w tekscie; wszystkie ilustracje po-
winny mie¢ wlasna numeracje oraz tytuly (dopasowany stopien pisma legendy
danego rysunku czy wykresu [8 p. Arial]).

Przypisy powinny by¢ umieszczone na dole strony i ponumerowane liczbami
arabskimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypisow do niezbednego minimum.

Przypisy bibliograficzne zastepuje sie odestaniem do bibliografii zalaczni-
kowej, ktdra nalezy opracowac zgodnie z zasadami APA Style; odestanie w tek-
$cie umieszcza sie w nawiasie okraglym wg ponizszych zasad. Ogélne powotania
na literature w tekscie nalezy podawac¢ w formie:

— odestanie do jednego dzieta: (Kowalski, 1990) lub (Biblioteki..., 1976);

— odestanie do kilku dziet: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995) lub (Bi-
blioteki..., 1976; Jankowska & Majewski, 2004, Berners-Lee et al., 2001).

Odwotania do okreslonych stron cytowanych tekstow nalezy podawac¢ w for-
mie: (Iyer, 1995, p. 15) albo (Taradejna & Taradejna, 2004, s. 231-233) albo [Zybert,
red., 2004, s. 18].

Opisy bibliograficzne wykorzystanych zrédel nalezy umiesci¢ na konicu tekstu
w bibliografii zatacznikowej w uktadzie alfabetycznym autorow. Prace zbiorowe
nalezy umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora. Jesli brak w zrédle nazwy autora
lub redaktora pracy zbiorowej, na pierwszym miejscu umieszcza sie tytut. W opi-
sach dziel wydanych za granicaq obowigzuje pisownia stron, numerdéw, skrotéw
w jezyku tekstu (np. ,W” w jezyku polskim ,In” w jezyku angielskim, ,s.” wjezy-
ku polskim ,,p.” w jezyku angielskim). Opisy prac tego samego autora powinny
by¢ uporzadkowane wedtug chronologii wystepujacej, a w kazdym z nich nalezy
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powtorzy¢ nazwisko i imig¢ (imiona) autora. Prace tego samego autora opubli-
kowa ne w tym samym roku nalezy oznacza¢ wg zasady: Dembowska, Maria
(1976a)..., Dembowska, Maria (1976b)..., itd. Przyklady redagowania opiséw bi-
bliograficznych przedstawiono ponize;j.

KSIAZKA

Dembowska, Maria (1991). Nauka o informacji naukowej: organizacja i problematy-
ka badan w Polsce. Warszawa: IINTE.

Iyer, Hamalata (1995). Classificatory structures. concepts, relations and representa-
tion. Frankfurt/Main: Indeks Verlag.

Taradejna, Malgorzata; Taradejna, Ryszard (2003). Dostep do informacji publicz-
nej a prawna ochrona informacji dotyczqcych dziatalnosci gospodarczej, spotecznej i za-
wodowej oraz zycia prywatnego. Torun: Wydaw. Adam Marszatek.

PRACA ZBIOROWA

Biblioteki publiczne wojewddztwa torutnskiego: informator (1976). Torun: Woje-
woddzka Biblioteka Publiczna i Ksigznica Miejska im. M. Kopernika.

Burgess, Robert G., ed. (1993). The research process in educational settings : ten case
studies. London: Falmer Press.

Zybert, Elzbieta B., red. (2002). Ksigzka i biblioteka w Srodowisku edukacyjnym.
Warszawa: Wydaw. SBP.

ARTYKUL W CZASOPISMIE

Augustyniak, Anna (2004). Miedzynarodowa Federacja Informacji i Dokumen-
tacji. Przeglgd Biblioteczny, z. 1/2, s. 3-21.

Dervin, Brenda; Nilan, Michael (1986). Information Needs. Annual Review of
Information Science and Technology, vol. 21, pp. 3-31.

ARTYKUL W PRACY ZBIOROWE]

Gawrysiak, Piotr (2000). W stroneg inteligentnych systeméw wyszukiwaw-
czych. W: Multimedialne i sieciowe systemy informacyjne. Materiaty konferencyjne
pod red. Cz. Danitowicza. Wroctaw: Oficyna Politechniki Wroctawskiej, s. 59-69.

Hartley, Joellen T.; Harker, Judith O.; Walsh, David A. (1980). Contemporary is-
sues and new directions in adult development of learning and memory. In: Aging
in the 1980’s : Psychological issues. Ed. by L. W. Poon. Washington, DC: American
Psychological Association, pp. 239-252.
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ARTYKUL W CZASOPISMIE ELEKTRONICZNYM

Berners-Lee, Tim; Hendler, James; Lassila, Ora (2001). The Semantic Web. Scien-
tific American [online], May [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW: <http://www.
sciam.com/article.cfm?articlelD=00048144-10D2-1C70-84A9809EC588EF21>.

Frederickson, B.L. (2000). Cultivating positive emotions to optimize health and
well-being. Prevention & Treatment [online], vol. 3 [dostep: 11.12.2001]. Dostepny
w WWW: <http://journals.apa.org/ prevention/volume3/pre0030001a.htmI>.

Glapa, Janusz (2002). Informacja gospodarcza w Ksiaznicy Pomorskiej. EBIB Elek-
troniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy [online], nr 11 (40); [dostep: 11.03.2003].
Dostepny w WWW: <http://ebib.oss.wroc.pl/2002/40/glapa.php>.

DOKUMENT Z WITRYNY INSTYTUC]JI, ORGANIZACJI LUB
OSOBY PRYWATNE]

APA (1995). APA public policy action alert: Legislation would affect grant recipients [on-
line]. American Psychological Association [dostep: 25.01.1996]. Dostepny w WWW:
<http://www.apa.org/ppo/istook.html>.

Chou, Luyen; McClintock, Robbie; Moretti, Frank; Nix, Don. H. (1993). Techno-
logy and education; Choosing pasts and imagining educational futures [online]. Colum-
bia University, Institute for Learning Technologies; [dostep: 25.11.1996]. Dostepny
w WWW: <http://www ilt.columbia.edu/publications/papers/newwinel html>.

MENI]S (2004). PISA 2003 — Informacja przygotowana przez OECD [online]. Minister-
stwo Edukacji Narodowej i Sportu; [dostep: 14.12.2004]. Dostepny w WWW: <http://
www.men.waw.pl/wspolpraca/biezace/ pisa_oecd.php>.

Smith, Brian (2004). Ontology and information systems [online]. The Buffalo Univer-
sity, Department of Philosophy; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW: <http://
ontology.buffalo.edu/ontology.doc> .

US NLM (2004). Unified Medical Language System [online]. US National Library of
Medicine. National Institutes of Health; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW:
<http://www.nlm.nih.gov/research/umls/ umlsmain. html>.

Po przyjeciu artykutu do druku autorzy proszeni sg o przestanie swojej fotografii
o dobrej rozdzielczosci (elektronicznie, w formie pliku JPG lub TIF, ewentualnie
poczta, w formie odbitki o dobrej jakosci) oraz krotkiej informacji biograficznej (do
70 stéw), ktéra powinna zawieraé nastepujace elementy: tytul/stopiert naukowy lub
zawodowy autora, aktualne miejsce pracy i zajmowane stanowisko; specjalnosci
naukowe lub zawodowe, najwazniejsze publikacje (maks. 3).

Redakcja nie przyjmuje tekstow, ktére nie sq opracowane zgodnie z powyzszy-
mi wskazdwkami i zastrzega sobie prawo skracania tekstow oraz wprowadzania
zmian w uzgodnieniu z Autorem. Redakcja nie zwraca przestanych materiatéw.
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The editors of , Library Review” accept only manuscripts that have not been publi-
shed before and are not planned to be published in other journals or collective works.

Papers are reviewed through a double-blind peer review process. Each paper is
reviewed with a standard review form filled in by two referees selected from pro-
fessionals with expertise in appropriate domain. The reviewers use the following
evaluation criteria: compatibility of the subject discussed with the journal profile,
scientific merit, appropriate text arrangement and correct language use.

The editors of , Library Review” kindly requests Authors to follow the journal
guidelines while preparing and sending papers for publication.

1. GENERAL GUIDELINES

Papers should be submitted as RTF (Rich Text Format) files with maximum of
36,000 characters including spaces per paper and 14,000 characters including spa-
ces per review, report, etc. Papers saved as RTF files should be sent by e-mail to:
przeglad.biblioteczny@uw.edu.pl. Files saved on CD or DVD together with one
printed copy of the paper may also be mailed to: Redakcja Przegladu Biblioteczne-
go, Wydawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczyriskiego 5/7.

Each paper should be accompanied by keywords and an abstract maximum 100
words/1000 characters long prepared by the author. The abstract should present
a thesis/objective of the paper, research methods applied, most important re-
sults and conclusions.

Wydawnictwo SBP (Polish Librarians Association Publishing House) and the
editors of “Library Review” have signed an agreement with the editors of “The
Central European Journal of Social Sciences and Humanities” (CEJSH) concerning
electronic publishing of abstracts of papers published in “Library Review”. This
agreement is non-commercial and focused on the promotion of Polish scientific
achievements. The Authors of papers sent to “Library Review” who do not give
their consent to the publication of their abstracts in CEJSH are kindly asked to
express their view in written form.

Authors are expected to prepare a separate title page including the title of the
paper, the Author’s name, mailing and e-mail address. Furthermore, in compliance
with the policy against ghostwriting and guest authorship Authors are requested
to reveal names and affiliations of all persons who contributed to the paper and the
extent of their contribution (the author of the concept, assumptions, methods, etc.
used in the submitted manuscript; the percentage of the author’s contribution to
the research and the paper preparation). Ghostwriting and guest authorship are
the mark of scientific dishonesty and all their occurrences have to be brought to
public attention by the editors even if appropriate institutions need to be informed
(institutions employing authors, scientific associations, associations of scientific
editors, etc.) Authors are also requested to describe sources of founding that have
supported the work and the financial involvement of research institutes, associa-
tions and other entities (financial disclosure).
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First page of the submitted paper should include only the title and Authors’
statement that the text presented to “Library Review” has neither been publi-
shed nor considered for publication in any other journal. If the paper was pre-
sented at a scientific meeting, Authors should provide detailed information abo-
ut the event and the conference proceedings. If the paper is planned as a part of
a book, Authors should provide its metadata and planned publishing date. In or-
der to ensure the anonymity of the review process, Authors are asked not to place
any information in the text that could be used to iden tify the author.

2. DETAILED GUIDELINES FOR PAPER PREPARATION

The text should be organized into unnumbered subtitled sections. It should
start with an introductory overview and end with conclusions and the summary
of the discussion.

Titles of journals, exhibitions, conferences, programs, etc. should be put in do-
uble quotation marks; titles of publications (books, journal papers, etc.) should be
italicized.

Illustrative content (tables, graphs, etc.) should be saved as greyscale or
black-white pictures and their place within the text should be clearly marked;
all illustrations should be numbered and entitled.

Footnotes should be placed at the bottom of appropriate pages and numbered
with Arabic numerals; it is recommended to limit the number of footnotes to the
most indispensable ones.

Bibliographic footnotes should be replaced with references to the end-of-
-work bibliography prepared according to APA Style; references within the
body of the paper should be placed in brackets according to the rules provided
below. General references to literature within the body of the paper should be
formed as follows:

— the reference to one work: (Kowalski, 1990) or (Biblioteki..., 1976);

— the reference to several works: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995)

or (Biblioteki..., 1976; Jankowska & Majewski, 2004, Berners-Lee et al., 2001.

The references to the specified pages of publications cited in the text sho-
uld be written as follows: (Iyer, 1995, p. 15) or (Taradejna & Taradejna, 2004,
pp. 231-233).

Bibliographic descriptions of the sources cited in the paper should be placed in
the end of the text as a bibliography ordered alphabetically by authors. Collective
works should be ordered by the name of the editor. If the work lacks the name of
the author or the editor, it should be ordered by title. The descriptions of foreign
publications should include page numbering, numbers and abbreviations in the
language of the text (e.g. “W” in Polish “In” in English, “s.” in Polish “p.” in En-
glish). The descriptions of several works by the same author should be ordered by
the year of publication, ascending, and each of these descriptions should include
the last and first name of the author. Several works of the same author published
in the same year should be additionally marked with letters added to the year of
publication, e.g. Dembowska, Maria (1976a)..., Dembowska, Maria (1976b)..., etc.
See below the examples of correct bibliographic descriptions.
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BOOKS

Dembowska, Maria (1991). Nauka o informacji naukowej: organizacija i problematy-
ka badan w Polsce. Warszawa: IINTE.

Iyer, Hamalata (1995). Classificatory structures. concepts, relations and representa-
tion. Frankfurt/Main: Indeks Verlag.

Taradejna, Malgorzata; Taradejna, Ryszard (2003). Dostep do informacji publicz-
nej a prawna ochrona informacji dotyczqcych dziatalnosci gospodarczej, spotecznej i za-
wodowej oraz zycia prywatnego. Torun: Wydaw. Adam Marszatek.

COLLECTIVE WORKS

Biblioteki publiczne wojewddztwa torunskiego: informator (1976). Torun: Woje-
wddzka Biblioteka Publiczna i Ksigznica Miejska im. M. Kopernika.

Burgess, Robert G., ed. (1993). The research process in educational settings : ten case
studies. London: Falmer Press.

Zybert, Elzbieta B., red. (2002). Ksigzka i biblioteka w srodowisku edukacyjnym.
Warszawa: Wydaw. SBP.

JOURNAL PAPERS

Augustyniak, Anna (2004). Miedzynarodowa Federacja Informacji i Dokumen-
tacji. Przeglgd Biblioteczny, z. 1/2, s. 3-21.

Dervin, Brenda; Nilan, Michael (1986). Information Needs. Annual Review of
Information Science and Technology, vol. 21, pp. 3-31.

PAPERS IN COLLECTIVE WORKS

Gawrysiak, Piotr (2000). W strone inteligentnych systeméw wyszukiwaw-
czych. W: Multimedialne i sieciowe systemy informacyjne. Materiaty konferencyjne
pod red. Cz. Danitowicza. Wroctaw: Oficyna Politechniki Wroctawskiej, s. 59-69.

Hartley, Joellen T.; Harker, Judith O.; Walsh, David A. (1980). Contemporary is-
sues and new directions in adult development of learning and memory. In: Aging
in the 1980’s : Psychological issues. Ed. by L. W. Poon. Washington, DC: American
Psychological Association, pp. 239-252.

ELECTRONIC JOURNAL PAPERS

Berners-Lee, Tim; Hendler, James; Lassila, Ora (2001). The Semantic Web. Scien-
tific American [online], May [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW: <http://www.
sciam.com/article.cfm?articleID=00048144-10D2-1C70-84A9809EC588EF21>.

Frederickson, B.L. (2000). Cultivating positive emotions to optimize health and
well-being. Prevention & Treatment [online], vol. 3 [dostep: 11.12.2001]. Dostepny
w WWW: <http://journals.apa.org/ prevention/volume3/pre0030001a.html>.
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Glapa, Janusz (2002). Informacja gospodarcza w Ksiaznicy Pomorskiej. EBIB Elek-
troniczny Biuletyn Informacyjny Bibliotekarzy [online], nr 11 (40); [dostep: 11.03.2003].
Dostepny w WWW: <http://ebib.oss.wroc.pl/2002/40/glapa.php>.

DOCUMENT FROM THE WEBSITE OF AN INSTITUTION,
ORGANIZATION OR INDIVIDUAL

APA (1995). APA public policy action alert: Legislation would affect grant recipients [on-
line]. American Psychological Association [dostep: 25.01.1996]. Dostepny w WWW:
<http://www .apa.org/ppo/istook.html>.

Chou, Luyen; McClintock, Robbie; Moretti, Frank; Nix, Don. H. (1993). Techno-
logy and education; Choosing pasts and imagining educational futures [online]. Colum-
bia University, Institute for Learning Technologies; [dostep: 25.11.1996]. Dostepny
w WWW: <http://www ilt.columbia.edu/publications/papers/newwinel . html>.

MEN:IS (2004). PISA 2003 — Informacja przygotowana przez OECD [online]. Minister-
stwo Edukacji Narodowej i Sportu; [dostep: 14.12.2004]. Dostepny w WWW: <http://
www.men.waw.pl/wspolpraca/biezace/ pisa_oecd.php>.

Smith, Brian (2004). Ontology and information systems [online]. The Buffalo Univer-
sity, Department of Philosophy; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW: <http://
ontology .buffalo.edu/ontology.doc> .

US NLM (2004). Unified Medical Language System [online]. US National Library of
Medicine. National Institutes of Health; [dostep: 30.06.2004]. Dostepny w WWW:
<http://www.nlm.nih.gov/research/umls/ umlsmain.htmI>.

When the paper is accepted for publication, the Authors are asked to send in
their high resolution photographs (by e-mail, as JPG or TIF files, or by regular
mail, as high resolution printouts) and short biographical notes of maximum 70
words which should include the Authors’ scientific/professional titles, current
employers and positions occupied, scientific/professional specializations and
most important publications (max. 3).

The editors do not accept texts which do not follow the guidelines listed above
and stipulate the right to reduce texts and introduce changes accepted by the au-
thors. The editors do not return materials sent to “Library Review”.






