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BIBLIOTEKI AKADEMICKIE W NOCY
CZ.2-DOSWIADCZENIA POLSKIE

Dariusz Grygrowski, dr hab., adiunkt w Katedrze Badan nad Bi-
bliotekami i Innymi Instytucjami Kultury na Wydziale Dziennikar-
stwa, Informacji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego. Autor
ksiazek Dokumenty nieksigzkowe w bibliotece (Warszawa: Wydaw.
SBP, 2001) i Biblioteki i pienigdze (Warszawa: Wydaw. SBP, 2015).
Od 2013 r. redaktor kwartalnika , Przeglad Biblioteczny”.

SELOWA KLUCZOWE: Biblioteki akademickie — organizacja i za-
rzadzanie. Biblioteki akademickie — godziny otwarcia. Biblioteki

akademickie — nocna obstuga uzytkownikéw. Biblioteki uniwersy-
teckie w Polsce. Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie.

ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — W czasie intensywnych przygotowan do egzaminéw
studenci chetnie korzystaja z bibliotek uczelnianych, stwarzajacych odpowiednie warunki
do studiowania i pracy naukowej. Pojawia si¢ wtedy potrzeba wydtuzania godzin pra-
cy bibliotek do péznych godzin wieczornych, a nawet na calg noc. Celem artykutu jest
potwierdzenie zasadno$ci wprowadzania do praktyki polskich bibliotek akademickich
nocnej obstugi uzytkownikdw w czasie sesji egzaminacyjnych. Metody badan — Anali-
za pisSmiennictwa uzupelniona zostata informacjami ze stron WWW polskich bibliotek
uniwersyteckich. Czes$¢ empiryczna polegata na obserwacji uczestniczacej podczas let-
niej akgji ,BUW dla s6w” i pomiarach liczby nocnych uzytkownikéw Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Warszawie. Wyniki i wnioski — Liczba uzytkownikéw korzystajacych
z BUW podczas zimowych i letnich akcji ,BUW dla séw” pokazuje, Ze zainicjowanie
dekade temu tej akgji byto korzystna innowacjq. Kwestia do dyskusji jest tylko pytanie,
czy wobec tego, idac za przykladem niektdrych bibliotek akademickich za granica, BUW
powinien dazy¢ do okresowego wprowadzania w czasie sesji egzaminacyjnych sytemu
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pracy 24/7. Notowana po godzinie 2:00 w nocy liczba 0oséb przebywajacych w Bibliotece
w celach naukowych nie przemawia za takim rozwigzaniem.

Korzystanie z bibliotek w nocy jest w Polsce zjawiskiem stosunkowo
nowym i wciaz przede wszystkim moze si¢ kojarzy¢ z przedsiewzieciami
kulturalno-popularyzatorskimi organizowanymi w ramach akgji ,, Noc bi-
bliotek”. Powoli jednak mozliwo$¢ spedzenia nocy w bibliotece przestaje
by¢ kojarzona tylko z okoliczno$ciowq dziatalnoscig promocyjna, a staje
si¢ udogodnieniem wynikajacym z odpowiednich rozwiazan organizacyj-
nych w pracy bibliotek. Dotyczy to przede wszystkim bibliotek akademic-
kich, w ktérych zgodnie z rosnacymi oczekiwaniami studentéw wydtuza
sie godziny otwarcia biblioteki nie dla jednorazowej rozrywki, a dla regu-
larnej nauki. Najczesciej taka mozliwos¢ pojawia sie w bibliotekach aka-
demickich w okresach szczegdlnie wzmozonego ruchu, czyli w okresie
sesji zimowej i letnie;j.

W pierwszej czesci artykulu pt. Biblioteki akademickie w nocy' omowio-
ne zostaly doswiadczenia bibliotek zagranicznych, gtéwnie z Ameryki
Pin., ktére w odpowiedzi na oczekiwania i zadania studentow daja do-
step do swoich zbioréw i pomieszczen w godzinach nocnych. Wsrod tych
bibliotek mozna wskaza¢ wiele takich, ktore czas pracy wydtuzaja do
maksimum, wprowadzajac obstuge calodobowa — najczesciej okresowo,
bardzo rzadko permanentnie. W Polsce takich bibliotek, ktére mogtyby
rekomendowac swoje ustugi z uzyciem hasta 24/7, jeszcze nie ma. Chodzi
oczywiscie o takie uzycie tego symbolu, w ktéorym 6w prosty zapis po-
jawialby sie nie tylko w rozumieniu calodobowej dostepnosci pewnych
ustug bibliotecznych w trybie online (przegladanie bazy katalogowej
i innych baz danych, sktadanie zaméwien, prolongata wypozyczen itd.),
ale rowniez w sensie ogdlnym, oznaczajacym mozliwos¢ nie tylko wir-
tualnego, ale tez fizycznego przebywania w bibliotece o dowolnej porze
dnia i nocy. Pomijajac nawet aspekt pracy calodobowej, mozna w ogole
stwierdzi¢, ze pod wzgledem dostepnosci godzinowej polskie biblioteki —
z akademickimi na czele — wyraznie ustepuja bibliotekom zagranicznym.

GODZINY OTWARCIA BIBLIOTEK W DANYCH GUS
I W RAPORTACH BN

W roczniku 2017 anglojezycznego periodyku Biblioteki Narodowej pt.
,Polish Libraries” znalazt sie artykut przekrojowo omawiajacy sytuacje
w bibliotekarstwie polskim w roku 2015. Jeden z zamieszczonych tam
wykresow prezentuje godzinowa dostepnos¢ poszczegélnych typow bi-

1 Zob. D. Grygrowski: Biblioteki akademickie w nocy — cz. 1 — doswiadczenia zagraniczne. ,Przeglad
Biblioteczny” 2019, z. 4, s. 433-464 .
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bliotek i osrodkéw informacji w podziale na cztery zakresy: do 20 godzin
w tygodniu, od 20 do 40, od 41 do 60 oraz powyzej 60 godzin (Budyn-
ska & Jezierska, 2017, p. 33). Podobnie, ale z podziatem na siedem za-
kresow czasowych, dane o godzinach pracy bibliotek publicznych i na-
ukowych prezentowane sa w kolejnych szczegdétowych raportach BN
o stanie bibliotek w Polsce: Stan bibliotek w Polsce. Raport 2012 (2016), Stan
bibliotek w Polsce. Raport 2013 (2017) i Stan bibliotek w Polsce. Raport 2014
(2019). W tych raportach zastosowano taki sam sposob podziatu bibliotek
wedlug godzin pracy, jaki stosuje GUS w rocznikach statystycznych do-
tyczacych obszaru kultury, a mianowicie podziat na zakresy: od 1 do 10
godzin, od 11 do 20, od 21 do 30, od 31 do 40, od 41 do 50, od 51 do 60 oraz
powyzej 60 godzin®. Zatem ten drugi sposéb informowania o czasie pracy
bibliotek jest bardziej szczegoétowy, ale w sumie oba sposoby zamykaja
si¢ w tym samym tacznym zakresie czasowym, przyjmujac jako ostatnia
uwzgledniang kategorie te biblioteki, ktore w tygodniu sg dostepne przez
wiecej niz 60 godzin. W przypadku bibliotek otwartych w godzinach noc-
nych lub nawet przez calq dobe ograniczenie sprawozdawczosci do czte-
rech zakreséw godzinowych, z ostatnim zakresem na poziomie 60 godzin,
wydaje si¢ niewystarczajace. Wystarczy bowiem policzy¢, ze biblioteka
pracujaca w systemie 24/7 jest dostepna przez 168 godzin w tygodniu,
wiec dla statystycznej miarodajnosci brakowatoby jej skali.

Zastosowany we wspomnianym anglojezycznym artykule Budynskiej
i Jezierskiej czterozakresowy podziat bibliotek w Polsce wedtug godzin
pracy nie jest przypadkowy, gdyz jest zgodny z zaleceniami Miedzyna-
rodowej Federacji Stowarzyszen Bibliotekarskich IFLA, ktéra wspdlnie
z Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjng (ISO) oraz Instytutem
Statystyki UNESCO opracowata zestaw wskaznikéw pomocnych w ujed-
noliceniu migdzynarodowej statystyki bibliotecznej (Ellis, Heaney, Me-
unier & Poll, 2009). W zestawie statystycznych wskaznikéw IFLA/ISO/
UNESCO pt. ,,Global Library Statistics” oprécz podanych wcze$niej czte-
rech zakreséw godzinowych jest tez ogolna definicja godzin otwarcia bi-
blioteki, ktéra w ttumaczeniu brzmiataby nastepujaco: ,Godziny otwarcia
- godziny w normalnym tygodniu, kiedy podstawowe ustugi biblioteki
(np. ustugi informacyjne, wypozyczenia i czytelnie) sa dostepne dla uzyt-

2 W innym miejscu w raportach za lata 2013 i 2014, przy informacji dotyczacej poszczegélnych
wojewodztw, zastosowany zostat podziat czterozakresowy jak w anglojezycznym artykule w ,,Polish
Libraries”, ale jednak dokonany nieco inaczej i cokolwiek nierdéwnomiernie, bo z zakresami: do 10
godzin, 11-40, 41-60, powyzej 60 godz. (zob. np.: Stan bibliotek w Polsce. Raport 2014. Oprac. Barbara
Budynska, Matgorzata Jezierska. Warszawa: BN 2019, s. 193). Natomiast w raporcie dotyczacym
2012r. podzial byl trzyzakresowy i nie dotyczyl godzin, ale dni w tygodniu: do dwéch dni, od trzech do
pieciu i od szesciu do siedmiu dni. To wynika z faktu, ze GUS, na ktérego danych opieraja sie raporty
BN, gromadzi informacje na oba sposoby. Biblioteka, ktéra wypelnia formularz sprawozdawczy K-03,
podaje bowiem zardéwno liczbe dni otwarcia biblioteki w tygodniu, jak tez liczbe godzin pracy.
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kownikow” (Global Library Statistics, 2008)°. Ta definicja godzin otwarcia
biblioteki powtarza definicje zawarta w normie ISO 2789 — Information
and documentation — International library statistics, w wydaniu z 2006
r. Identyczne brzmienie miata tez definicja godzin otwarcia biblioteki we
wczesniejszym (trzecim) wydaniu normy ISO 2789 z 2003 r. Natomiast
w ostatnim dostepnym wydaniu tej normy z roku 2013 (ed. 5) jest nie-
wielka, cho¢ istotna zmiana, gdzie w sformulowaniu , main services of
the library” po stowie , main” dodano stowo , physical” (ISO 2789:2013,
p. 18)*. Chodzito zapewne o to, by jednoznacznie ustali¢, Ze w sprawoz-
daniach statystycznych godziny otwarcia biblioteki dotycza mozliwosci
fizycznego w niej przebywania, a nie wirtualnego. Zdarza si¢ bowiem,
ze w publikacjach na temat dostepnosci ustug bibliotecznych pod hastem
24/7 pojawiaja sie tez informacje o mozliwosci nieograniczonego czasowo
korzystania z r6znych ustug bibliotecznych, tyle ze w trybie online.

Nalezy tez dodac, co jest istotne w kontekscie niniejszego artykutu, ze
w piatym wydaniu normy ISO 2789 — Information and documentation
— International library statistics z 2013 r., oprécz doprecyzowania defini-
qGji terminu , opening hours”, znalazla si¢ tez definicja terminu, ktérego
wczesniejsze edycje normy ISO 2789 nie uwzgledniaty. Chodzi o termin
,unstaffed opening hours”. W ttumaczeniu definicja brzmi nastepujaco:
,Godziny otwarcia bez personelu — godziny, w ktorych biblioteka lub
okreslony obszar biblioteki jest otwarty dla kontrolowanego dostepu, bez
obecnosci personelu, ale z ulatwieniami do samoobstugi” (ISO 2789:2013,
p- 18)°.

Pojawienie si¢ tego terminu w normie dotyczacej statystyki biblio-
tecznej jest znakiem czasu, waznym dla rozwazan na temat wydtuza-
nia godzin pracy bibliotek, a zwlaszcza na temat pracy nocnej, czy na-
wet catodobowej. Oznacza to bowiem znaczacq innowacje obserwowana
w funkcjonowaniu wspotczesnych bibliotek, a polegajaca na catkowi-
tej nieobecnosci personelu bibliotecznego w pewnych porach, gtéwnie
w nocy. Jest to coraz czesciej praktykowane.

Zatem zgodnie z zaleceniami migedzynarodowymi IFLA, ISO i UNE-
SCO w polskiej statystyce bibliotecznej uwzglednia sie czterozakresowy
zestaw wskaznikow godzinowej dostepnosci biblioteki w ciaggu tygodnia.
Dla ogolnego opisu sytuacji w polskim bibliotekarstwie, a konkretnie
w kwestii godzin otwarcia, te cztery zakresy w zasadzie wystarcza. Nie-

3 Oryg.: Opening hours — hours in a normal week when the main services of the library (e.g. reference and
loan services, reading rooms) are available to users.

* Definicja godzin otwarcia w tym nowym brzmieniu zostata tez uzyta w normie Informacja
i dokumentacja — wskazniki funkcjonalnosci bibliotek (zob. ISO 11620:2014 Information and documen-
tation — Library performance indicators, p. 7).

° Oryg.: Unstaffed opening hours — hours when a library, or a specified library area, is open to controlled
access, without staff present but with facilities for self-service.
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liczne bowiem biblioteki w Polsce majq czas pracy istotnie diuzszy niz
60 godzin w tygodniu. Natomiast z perspektywy niektérych krajow za-
chodnich (cho¢ takze niektdrych dalekowschodnich i afrykanskich),
w takim sposobie oceny dostepnosci godzinowej bibliotek moze brako-
wac piatego albo wrecz szostego i siddmego zakresu godzinowego, gdyz
jest wiele bibliotek, ktore w tygodniowym bilansie przekraczaja znaczaco
liczbe 60 godzin pracy, a wigc sa dostepne powyzej 90, a nawet 100 go-
dzin. Bibliotekami, ktére w Polsce wykazuja najwyzsze w tym zakresie
wskazniki funkcjonalnosci, sa biblioteki naukowe, a przede wszystkim
biblioteki szkét wyzszych. Jednak nieliczne z nich znaczaco przekraczaja
poziom 60 godzin pracy w tygodniu. Poza tym, z dostepnych zestawient
statystycznych wynika, ze liczba bibliotek szkdét wyzszych, ktére w tygo-
dniu otwarte sg dtuzej niz 60 godzin, powoli w Polsce spada. W roku 2013
takich bibliotek byto 81, w 2015 bylo ich 61, zas w 2017 r. juz tylko 59°.

Zatem w przypadku niektérych bibliotek w krajach zachodnich,
zwlaszcza bibliotek akademickich, dla pelnej przejrzystosci danych sta-
tystycznych potrzebne bylyby jeszcze przynajmniej trzy zakresy godzi-
nowe — od 60 do 80 godzin, od 80 do 100 i powyzej 100 godzin. To w tych
zakresach zostalyby uwzglednione biblioteki (przede wszystkim akade-
mickie), ktore rzeczywiscie sq otwarte dla uzytkownikéw w czasie po-
nadstandardowym. W Polsce za przyktad takiej biblioteki postuzy¢ moze
Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, ktora w przecietnym tygodniu
roku akademickiego otwarta jest przez 87 godzin, a w okresach egzami-
nacyjnego wzmozenia wydtuza swdj tygodniowy harmonogram jeszcze
o ponad 30 godzin. W Polsce bibliotek akademickich, ktére w zwyklym
tygodniu (poza okresami sesji egzaminacyjnych) sa otwarte w wymiarze
ponad 100 godzin, praktycznie nie ma. W bibliotekarstwie zagranicznym
takie przyktady fatwiej wskaza¢, choc takze tam nie jest to zjawisko szcze-
golnie rozpowszechnione.

Lektura zagranicznych publikacji, dotyczacych nocnej obstugi uzyt-
kownikéw bibliotek, uswiadamia duza rozbieznos$¢ miedzy rozwiazania-
mi stosowanymi w tym zakresie w bibliotekach polskich a praktyka
obserwowana w bibliotekach akademickich za granica, zwlaszcza w bi-
bliotekach uczelni amerykanskich. Przykladéw do poréwnan z bibliote-
kami w Polsce znalez¢ za granica mozna bardzo duzo i wcale nie musza
to by¢ biblioteki pracujace catodobowo — czy to w systemie 24/7 czy 24/5.
Takim przykladem moze by¢ Memorial Library — Biblioteka Uniwersyte-
tu Stanowego (MSU) w miejscowosci Mankato w stanie Minnesota. Do
2007 r. Biblioteka MSU otwarta byta od niedzieli do czwartku do 23:45,
ale w okresie wiosennych i jesiennych sesji egzaminacyjnych wydtuzano

¢ Zob. tablice szczegdtowe w roczniku GUS Kultura w 2017 r. oraz w rocznikach za lata 2013 i 2015.
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godziny pracy na okres tygodnia do 2:00 w nocy. Duzy odzew frekwen-
cyjny ze strony studentéw, potwierdzajacy zainteresowanie korzystaniem
z biblioteki w godzinach nocnych, spowodowal, ze postanowiono na pro-
be wprowadzi¢ prace do 2:00 w nocy w wiekszym wymiarze — rdwniez
do planu godzin otwarcia poza okresami sesji (Lawrence & Weber, 2012,
p. 528). Realia polskie s3 w tym kontekscie zupelnie inne. W praktyce
polskiej w czolowych bibliotekach akademickich nalezaloby na pocza-
tek przetestowac wydtuzenie godzin pracy do 22:00. Tam, gdzie pomiary
frekwencyjne dawalyby podstawy do dalszych w tym zakresie innowa-
Gji, mozna by rozwazy¢ wydluzenie czasu otwarcia do 24:00, a dopiero
w przyszlosci, w nastepnej fazie rozwoju zastanawiac si¢ nad kolejnym
krokiem i opcja wydtuzenia godzin pracy w niektorych bibliotekach poza
okresami sesji do godziny 2:00.

Prostym wyjasnieniem réznic w czasie dostepu do bibliotek, gdy po-
réwna sie biblioteki amerykanskich uczelni z polskimi, moga by¢ dane
wskazujace na duzo wigksze zwigzanie amerykanskiego studenta z bi-
blioteka uczelniang. Amerykanski student ze swojej biblioteki uczelnia-
nej po prostu czesciej korzysta, spedza w niej wiecej czasu, a tez nierzad-
ko dorabia w niej sobie na czesci etatu. Jako przyktad potwierdzajacy te
stwierdzenia mozna wskazac¢ Belk Library — biblioteke uczelniang w Ap-
palachian State University w Karolinie Péinocnej. Appalachian State Uni-
versity to sredniej wielkosci publiczny amerykanski uniwersytet, z ogoélna
liczba ok. 19 tys. studentéw’, co przewyzsza ogolna liczbe mieszkaricow
miasta Boone, w ktorym ma siedzibe ta uczelnia! Ale wedtug danych bi-
blioteki gtéwnej (Belk Library & Information Commons) notuje si¢ tam
rocznie 1,2 miliona oséb odwiedzajacych biblioteke. MozZna wobec tego
te dane z przecietnego amerykanskiego uniwersytetu zestawi¢ z danymi
z najwigkszego polskiego uniwersytetu — Uniwersytetu Warszawskiego.
Studiuje w nim na poziomie licencjackim i magisterskim ponad 42 tys.
studentéw?®, a wiec ponad dwa razy wiecej niz w Boone, ale roczna liczba
wejs¢ do biblioteki gtéwnej UW wynosi troche ponad 700 tys. (wedtug
danych z systemu Virtua za rok 2018 — 734 tys. wejs¢’), a wiec wyraznie
mniej niz w Boone. Nawet jesli do tej liczby dodatoby sie liczbe udostep-
nie na miejscu w bibliotekach wydziatowych sieci UW, to i tak suma
nie przekroczylaby miliona. To pokazuje, jak waznym dla amerykan-
skiego studenta miejscem, regularnie odwiedzanym w okresie studidw,

7 Appalachian State University — About: <https://www.appstate.edu/about/> [dostep: 20.08.2019].

8 UW — Fakty i liczby: <https://www.uw.edu.pl/uniwersytet/fakty-i-liczby/> [dostep: 20.08.2019).

¢ Srednia miesieczna wejé¢ do BUW w 2018 t. to 61 tys. — z najwigkszymi wskazaniami w maju
(110 204) i w czerwcu (115 505), za$ z najmniejszymi w okresie wakacyjnym, a wiec w lipcu (17 610)
i w sierpniu (18 188). Po wydtuzeniu godzin pracy w okresie wakacyjnym w 2019 r. wskazniki z lipca
isierpnia z pewnoscia beda wyzsze.
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jest biblioteka uczelniana'. Zapewne wtasnie dlatego tak wiele bibliotek
w amerykanskich uczelniach wyzszych jest dostepnych w szerokim za-
kresie godzinowym nie tylko w okresach sesji egzaminacyjnych — jesli nie
w systemie pracy 24/7, to cho¢by w systemie 24/5 lub 24/4.

Polskie biblioteki uczelniane w ostatnich latach podejmuja proby wy-
dtuzania godzin otwarcia w okresach sesji egzaminacyjnych, ale innowa-
cje te sg nieliczne i wciagz raczej na etapie eksperymentéw. W awangardzie
tych zmian podaza Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie (BUW). Jak
wynika z ponizszego zestawienia, BUW jest najdtuzej w ciagu roku otwar-
ta bibliotekg wsrdd wszystkich bibliotek dziatajacych w 18 polskich uni-
wersytetach publicznych''. Jest wigec prawdopodobnie w ogole najdtuzej
dostepna w ciagu roku biblioteka wsrod wszystkich bibliotek szkot wyz-
szych w Polsce, ktorych taczna liczba wedtug , Rocznika Statystycznego”
GUS za rok 2018 wynosita 677.

BUW ma zatem najdtuzsze godziny pracy w przecietnym tygodniu
roku akademickiego, a przewaga nad niektdrymi bibliotekami uniwer-
syteckimi przekracza w tym zakresie nawet 30 godzin tygodniowo, co
w niektérych przypadkach oznacza ponad 50%. Jeszcze bardziej ta roz-
nica objawia w okresach sesji. Cho¢ niektore biblioteki uniwersyteckie
rowniez wydtuzaja godziny pracy w czasie egzamindw semestralnych,
zadna nie robi tego w tak szerokim zakresie, jak Biblioteka Uniwersytec-
ka w Warszawie. Rowniez w okresie wakagji letnich BUW jest zdecydo-
wanie na czele zestawienia. Gdy inne biblioteki skracaja godziny pracy
lub nawet zawieszajg prace na okres sierpnia, BUW w 2019 r. znaczaco
wydtuzyt czas pracy w okresie letnim. Fakt, ze BUW jest biblioteka naj-
wigkszej z czotowych polskich uczelni, ma w tym zestawieniu niewat-
pliwie znaczenie. Ale jesli czas pracy BUW w niektorych okresach roku
nawet dwukrotnie przewyzsza czas pracy bibliotek w innych czotowych
polskich uczelniach, nie mozna wszystkiego tlumaczy¢ tylko wielkoscia
i prestizem macierzystej uczelni.

Jedna wstepna uwaga ogodlna, poprzedzajaca umieszczone nizej zesta-
wienie godzin otwarcia polskich bibliotek uniwersyteckich, dotyczy spo-
sobu poinformowania o godzinach otwarcia biblioteki. Serwisy interneto-
we bibliotek to oczywiscie narzedzie wielofunkcyjne i s ré6zne powody,
dla ktorych uzytkownicy z nich korzystaja. Ale jednym z gtéwnych powo-
doéw jest wilasnie sprawdzenie godzin otwarcia biblioteki. Dlatego wazne
jest, by zostato to podane w sposdb dobrze widoczny i z mozliwoscia uzy-

10O bliskim zwiazku studentéw Appalachian State University z biblioteka uczelniang swiadczy
tez fakt, ze Belk Library oferuje w ciagu roku zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu pracy dla
ponad 120 studentéw (Belk Library and Information Commons — Employment: <https://library.
appstate.edu/about/employment> [dostep: 20.08.2019].

1 Zestawienie pomija wiec Katolicki Uniwersytet Lubelski jako uczelnie niepubliczng oraz tzw.
uniwersytety przymiotnikowe (techniczne, przyrodnicze, pedagogiczne, medyczne itd.).



12 ARTYKULY

skania szczegotowej informacji o godzinach pracy poszczegolnych agend
biblioteki w poszczegdlnych dniach i tygodniach. Zatem nalezy przyznac
i doceni¢, ze w wigkszosci polskie biblioteki uniwersyteckie umieszczaja
te informacje w sposob widoczny i ze szczegotami. Informacja o godzi-
nach otwarcia jest wiec najczesciej wyeksponowana i czesto prowadzi do
podstrony z podziatem na informacje o godzinach pracy w czasie roku
akademickiego i w czasie wakacji. Sq jednak biblioteki, ktdre te informacje
podaja mniej dobitnie, a dostep do nich uzyskuje si¢ dopiero po odnalezie-
niu odpowiedniego punktu w menu gléwnym. Niestety, zadna z polskich
bibliotek uniwersyteckich nie udostepnia interaktywnych narzedzi infor-
mujacych o godzinach otwarcia w poszczegolnych dniach roku akademic-
kiego z wyprzedzeniem kilkutygodniowym, a nawet kilkumiesiecznym'.

Ponizej podane godziny otwarcia w przecietnym tygodniu roku aka-
demickiego dotycza najdtuzej w ciggu doby dostepnych agend bibliotek,
a wiec najczesciej sa to godziny otwarcia strefy wolnego dostepu, czytelni
glownej i wypozyczalni.

1. Biblioteka Uniwersytetu L.odzkiego — strefa wolnego dostepu i wypo-
zyczalnia czynne sg od poniedziatku do soboty w godzinach 08:00-20:00,
a w niedziele w godzinach 09:00-14:00. Pod hastem ,BUbLa do péinocy”
Biblioteka Uniwersytetu L.odzkiego w okresie sesji egzaminacyjnych wy-
dtuza czas pracy do godziny 24:00.

2. Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu — czytelnie sa otwarte od po-
niedziatku do pigtku w godzinach 9:00-20:00, w soboty od 10:00 do 17:00,
a w niedziele w godzinach 10:00-13:00. Cyklicznie pod hastem ,Nocne
Rendez-BU” w okresach sesji egzaminacyjnych Biblioteka Uniwersytecka
w Poznaniu otwarta jest do potnocy.

3. Biblioteka Jagielloriska — czytelnia gtéwna i inne czytelnie od ponie-
dziatku do piatku czynne sa w godzinach 8:15-20:50, a w soboty w godz.
9:00-16:00. W niedziele Biblioteka jest nieczynna. Od kilku lat Biblioteka
Jagiellonska wydtuza godziny pracy w okresie letniej i zimowej sesji egza-
minacyjnej, ale na krétkie okresy. Np. w czasie sesji letniej 2019 r. w sumie
w ciggu tylko czterech czerwcowych dni czytelnia BJ byta dostepna do
godziny 0:30.

4. Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka Uniwer-
sytetu Slaskiego w Katowicach pracuje od poniedziatku do soboty
w godzinach 8:00-20:00. W niedziele Biblioteka jest nieczynna. Od 2015 r.
w czasie zimowych i letnich sesji egzaminacyjnych CINiBA prowadzi ak-
gje ,,CINiBA noca nataduje moca!”. Wowczas ze zbioréw w wolnym do-
stepie i z czytelni mozna korzysta¢ do godziny 23:00.

12 Zob. D. Grygrowski: Biblioteki akademickie w nocy — cz. 1 — doswiadczenia zagraniczne. ,Przeglad
Biblioteczny” 2019, z. 4, s. 446-447.
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5. Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego przez wigkszos¢ dni w roku
akademickim jest czynna w godzinach 8:00-20:00, a w soboty i w niedziele
do godziny 15:00. W czasie sesji egzaminacyjnych BUG wydluza godziny
pracy do 22:00.

6. Biblioteka Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
w roku akademickim pracuje od poniedziatku do soboty w godz. 8:00-
20.00. W niedziele jest zamknigta. Od 2014 r. w tygodniu poprzedzajacym
sesje egzaminacyjne i w czasie samej sesji Biblioteka wydtuza czas pracy
do 22:00.

7. Biblioteka Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy — stre-
fa wolnego dostepu i wypozyczalnia czynne sg od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:30-19:00, a w soboty w godzinach 10:00-17:00. W niedziele
Biblioteka jest nieczynna. Od 2014 r. Biblioteka w czasie sesji zimowych
i letnich ogtasza akcje ,SOWa - Studencie Ogarnij Wiedze”. Wowczas nie-
kiedy tylko przez jeden dzien, a czasem przez kilka dni Biblioteka pracu-
je dluzej. Poczatkowo wydluzano czas pracy do 24:00. W sesji zimowe;j
2017 r. podjeto nawet probe pracy catonocnej. Jednak w 2018 r. powro-
cono do godziny 24:00 jako momentu zakonczenia pracy, zas w 2019 r.
wydluzenie ,uleglo dalszemu skrdéceniu” i w sesji zimowej, przez dwa
dni, gdy obowiagzywaty dtuzsze godziny pracy, Biblioteka zamykana byta
juz o0 22:00.

8. Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu — czytelnia gléwna i wypo-
zyczalnia czynne sg od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:30-20:00,
w soboty od 9:00 do 17:00, a w niedziele od 9:00 do 14:00.

9. Biblioteka Uniwersytecka w Bialymstoku — czytelnia ogdlna od po-
niedziatku do pigtku dostepna jest w godzinach 8:00-18:00, a w soboty od
10:00 do 17:00. W niedziele Biblioteka jest zamknieta.

10. Biblioteka Uniwersytecka we Wroclawiu — czytelnia jest dostepna
od poniedziatku do piagtku w godzinach 8:00-19:00, a w soboty od 9:00 do
14:00. W niedziele Biblioteka jest nieczynna.

11. Biblioteka Gtiéwna UMCS w Lublinie — czytelnia ogolna i wypozy-
czalnia przez wigkszos¢ dni w roku akademickim otwarte sa w godzinach
8:00-20:00. W niedziele jest zamknigte.

12. Biblioteka Uniwersytetu Szczeciniskiego w czasie roku akademic-
kiego czynna jest od poniedzialtku do piatku w godzinach 9:00-19:00,
a w soboty do 14:00. W niedziele biblioteka jest zamknigta. Na stronie bi-
blioteki podana jest jednoczesnie zaskakujaca informacja, ze w okresie se-
sji biblioteka jest zamykana takze w soboty!

13. Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Opolskiego — czytelnia i wypozy-
czalnia czynne sa w godzinach 8:00-19:00, a w soboty do 14:00. W niedzie-
le Biblioteka nie pracuje.

14. Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Kardynala Stefana Wyszynskiego
w Warszawie w roku akademickim pracuje od poniedziatku do pigtku
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w godzinach 8:00-18:00, a w soboty w godzinach 10:00-15:00. Niedziela
jest dniem wolnym.

15. Biblioteka Uniwersytetu Rzeszowskiego — czytelnie czynne sg od
poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-18:30 (wypozyczalnia pracuje
pot godziny krdcej), a w soboty od 8:00 do 15:00. Agendy Biblioteki nie
pracuja w niedziele.

16. Biblioteka Uniwersytetu Zielonogorskiego pracuje od poniedziatku
do piatku od 8:00 do 19:00, a w soboty w godzinach 9:00-17:00. W niedzie-
le Biblioteka jest zamknieta.

17. Biblioteka Uniwersytecka w Kielcach jest otwarta od poniedziatku
do piatku w godzinach 9:00-19:00, zas w soboty od 9:00 do 14:00. Bibliote-
ka nie pracuje w niedziele.

18. Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie w przecietnym tygodniu
roku akademickiego jest otwarta od poniedziatku do pigtku w godzinach
8:00-22:00, w soboty od 9:00 do 21:00, a w niedziele od 15:00 do 20:00. Roz-
wigzania godzinowe proponowane przez BUW w okresie sesji egzamina-
cyjnych sa w szczegdtach opisane ponizej.

Z przedstawionego w powyzszych punktach opisu godzin otwarcia bi-
bliotek publicznych uniwersytetéw ogolnych wynika, ze tylko 1/3 z nich
ma pewne do$wiadczenia na polu okreslonym w tytule artykutu. Ale tylko
jedna z nich — Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie — moze z calg pew-
noscig podawac, ze wprowadza okresowo nocng obstuge uzytkownikow,
bo tylko ta biblioteka wydtuza godziny otwarcia znaczaco poza godzine
24:00. Pozostate biblioteki z doswiadczeniami w pracy nocnej sg jednak
zamykane albo wtasnie o pdtnocy, albo nawet 1-2 godziny wczesnie;j.

Z powyzszego opisu wynikaja jeszcze dwa ogolne problemy, z ktérych
pierwszy mozna uja¢ pod hastem ,sierpient”, a drugi pod hastem ,nie-
dziela”.

W 2019 r. biblioteki uniwersyteckie w Kielcach, w Biatymstoku, we
Wroctawiu, w Opolu i w Rzeszowie w sierpniu byly nieczynne, za$ przez
dwa tygodnie sierpnia zamkniete byly takze biblioteki uniwersytetow
w Lodzi, w Bydgoszczy oraz CINiBA w Katowicach. Lipiec i sierpien to
rzeczywiscie okres, kiedy liczba studentow korzystajacych z bibliotek
uczelnianych znaczaco si¢ zmniejsza. Jednak wciaz jest niemata liczba stu-
dentéw, ktorzy w tym czasie intensywnie przygotowuja si¢ do wrzesnio-
wych egzamindéw poprawkowych albo tez letni czas chca cho¢by w czesci
wykorzysta¢ na pisanie pracy dyplomowej. Zatem, odpowiadajac na to
zapotrzebowanie, te biblioteki uczelniane, ktére tradycyjnie zamykaja sie
w sierpniu, powinny jednak rozwazy¢ utrzymanie ciaggtosci pracy z ewen-
tualnym zmniejszeniem wymiaru godzinowego.

Jesli za$ chodzi o niedziele, to zwraca uwage, ze w badaniach pro-
wadzonych w zagranicznych bibliotekach akademickich niedziela nie
okazuje si¢ wcale tym dniem w tygodniu, kiedy notuje si¢ najmniejsza



BIBLIOTEKI AKADEMICKIE W NOCY -CZ.2-DOSWIADCZENIA POLSKIE 15

liczbe uzytkownikow. Weekend jest rzeczywiscie czasem, kiedy liczba
uzytkownikéw wyraznie spada, ale dotyczy to przede wszystkim piatku
i soboty (Breakenridge, 2017). W bibliotekach, w ktdérych przyjeto system
pracy okreslany jako 24/5 czesto jest wilasnie tak, ze biblioteka pracuje
nieprzerwanie przez pie¢ dni w tygodniu, a cigg ten konczy sie w pia-
tek wieczorem, kiedy studenci mniej sq zainteresowani przebywaniem
w bibliotece uczelnianej. W soboty wobec tego godziny pracy tez sa od-
powiednio krétsze, ale niedziela jest juz dniem, gdy wraca si¢ do syste-
mu pracy calodobowej. Tymczasem w polskich bibliotekach uniwersytec-
kich w wigkszosci niedziela jest traktowana jako dzien w catosci wolny
od pracy®. Z zestawienia ,Stan bibliotek w Polsce 2017” wynikato, ze
w kategorii bibliotek naukowych, wsrod ktérych zdecydowang wigekszos¢
stanowig biblioteki szkdt wyzszych, 101 bibliotek byto dostepnych w nie-
dziele, co stanowilo 11% wszystkich 896 polskich bibliotek naukowych
wowczas funkcjonujacych (Stan bibliotek w Polsce, 2017, s. 25). Doda¢
przy tym mozna, ze otwarta w niedziele biblioteka akademicka jest czesto
jedyna dostepna lokalnie tego dnia biblioteka i dotyczy to nawet duzych
osrodkéw akademickich'. Nie mozna bowiem powiedzie¢, ze biblioteki
publiczne daja w tym zakresie bibliotekom uczelnianym znaczace wspar-
cie. Placowki otwarte w niedziele stanowig zaledwie 0,4% wszystkich
bibliotek publicznych w Polsce (Stan bibliotek w Polsce, 2017, s. 11). Co
wiecej, niedzielna dostepnos¢ bibliotek publicznych nie ma wcale ten-
dencji wzrostowej. Zestawienie ,Stan bibliotek w Polsce 2017” podawa-
fo mianowicie liczbe 31 bibliotek publicznych otwartych w tym roku
w niedziele (Stan bibliotek w Polsce, 2017, s. 11), a podobne zestawienie
z 2015 r. podawato, ze 35 placowek dostepnych bylo w niedziele (Stan
bibliotek w Polsce, 2015, s. 8).

BUW WYDLUZA GODZINY PRACY

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie nie poprzestaje na tym, ze jest
obecnie biblioteka najdtuzej pracujaca w tygodniu wsrdéd wszystkich pol-
skich bibliotek uniwersyteckich. Stopniowo Biblioteka wydtuza godziny
swojej pracy i nie dotyczy to tylko okreséw sesji egzaminacyjnych, ale tak-
ze zwyklych tygodni w semestrze letnim i zimowym. Znaczgca zmiana
w tym zakresie miata miejsce na jesieni 2017 r., gdy system BUW wystat

13 Uwaga dotyczy przede wszystkim bibliotek gtéwnych, bowiem niektére biblioteki wydziatowe
bywaja otwierane w niedziele. Przykladem moga by¢ Biblioteki Wydzialu Ekonomicznego oraz
Prawa i Administracji w UMCS otwarte w niedziele do wczesnego popotudnia, mimo Ze Biblioteka
Gléwna jest zamknieta.

4 Wyjatkiem jest na pewno Warszawa, gdzie oprocz BUW i Biblioteki m.st. Warszawy w niedziele
dostepna jest takze Biblioteka Gléwna Politechniki Warszawskiej i Biblioteka Szkoty Gtéwnej
Handlowej.
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zarejestrowanym uzytkownikom Biblioteki maila z informacja, Ze od paz-
dziernika tego roku Biblioteka bedzie otwarta od poniedziatku do piat-
ku w godzinach 8:00-22:00, a w soboty w godzinach 9:00-21:00. Wczesniej
we wszystkie dni powszednie Biblioteka pracowata w godzinach 9:00-
21:00. Bez zmiany pozostaly wiec godziny pracy w soboty (9:00-21:00)
i w niedziele (15:00-20:00). Oznaczato to zwigkszenie tygodniowej licz-
by godzin pracy biblioteki az o dziesige¢ godzin (w ujeciu procentowym
0 13%).

Kolejna istotna pod tym wzgledem zmiana nastapita po sesji letniej
2019 r. W latach poprzednich, w okresie wakacyjnym (w lipcu i w sierp-
niu) Biblioteka skracata znaczaco godziny pracy w poréwnaniu z pozo-
stalymi miesigcami i otwierana byta w poniedziatki i wtorki po potudniu
(w godzinach 14:00-21:00), za$ w srody, czwartki i piatki do popotudnia
(w godzinach 9:00-16:00). W soboty i niedziele Biblioteka byta zamknie-
ta. Nie byt to system przyjazny dla uzytkownika, bo jesli kto$ nie pa-
mietal, w ktoére dni mozna bylo is¢ do Biblioteki w pierwszej czesci dnia,
a w ktore po potudniu, a nie sprawdzit tego na stronie WWW, to mégt by¢
niemile zaskoczony, gdy we wtorek np. o 13:00 stawat przed zamkniety-
mi drzwiami biblioteki. Wiele bibliotek robi podobnie i skraca znaczaco
swoj czas pracy w okresie wakacyjnym, wlasnie poprzez wprowadzenie
zmiennego planu pracy z réznymi godzinami w kolejnych dniach tygo-
dnia. Ale z punku widzenia uzytkownikdéw jest to rozwigzanie ucigzliwe,
wiec ujednolicenie godzin pracy jest wskazane. Zmiana wprowadzona
w BUW w okresie lipiec-sierpien 2019 r. polegata wtasnie na ujednoliceniu
godzin pracy od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-21:00. Ozna-
czalo to zatem znaczace zwigkszenie tygodniowej liczby godzin pracy bi-
blioteki w lipcu i w sierpniu w poréwnaniu z latami poprzednimi az o 25
godzin w kazdym z tych miesiecy (71%)".

W lipcu i w sierpniu w srodkowej czesci dnia w czytelni gtownej BUW
przebywato przecietnie ok. 20 0s6b, co nie jest liczbg duza, bo odpowiada
ok. 1/5 wszystkich miejsc w tej czytelni. Nalezy to czesciowo ttumaczy¢
faktem, Ze w letnich miesigcach czytelnia gléwna BUW jest mocno nasto-
neczniona, przez co dluzsze przebywanie tam moze by¢ dla niektorych
uzytkownikéw niekomfortowe. Zwlaszcza ze wykorzystanie pozosta-
tych, mniej nastonecznionych przestrzeni czytelnianych BUW jest w tym
czasie wyzsze i najczesciej przekracza 30% ogolnej liczby miejsc w danym
miejscu. W poréwnaniu z liczba uzytkownikéw notowanych w okresie se-

5 Nalezy doceni¢ to organizacyjne udogodnienie, cho¢ bez zadnej krytyki mozna wyrazi¢
jednoczesnie drobny zal, ze nie bylo organizacyjnych mozliwosci zapewnienia dostepu do BUW
— chocby nawet w mniejszym zakresie godzinowym - takze w soboty. Z cala pewnoscia wielu
uzytkownikow z takiej mozliwosci by skorzystato, o czym przekonuje fakt, ze w otwartej w wakacyjne
soboty czytelni Biblioteki Narodowej (tymczasowej na czas remontu w 2019 r.) przez duza czes¢ dnia
prawie wszystkie miejsca — sposrdd 90 tam dostepnych — byty zajete.
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sji egzaminacyjnych to wcigz nie jest szczegolnie duzy odsetek, ale jednak
na tyle znaczacy, by uzasadni¢ potrzebe otwarcia Biblioteki w miesigcach
wakacyjnych w wymiarze przynajmniej dziesigciu godzin dziennie. Jest
bowiem wielu studentéw, ktérzy mimo wakacyjnej pory chetnie odwie-
dzaja biblioteke uczelniana, szukajac miejsca, by napisac kolejny rozdziat
swojej dyplomowej dysertacji lub przygotowac sie¢ do wrzesniowych eg-
zaminow poprawkowych. Bez watpienia zatem BUW mozna wskazac
jako przyklad biblioteki, starajacej si¢ sukcesywnie dostosowywac godzi-
ny swojej pracy do potrzeb i oczekiwan réznych uzytkownikéw, cheacych
korzystac z Biblioteki w réznych porach dnia i w réznych okresach roku,
takze w czasie wakagji.

Nalezy tez zaznaczy¢, Ze unormowanie i wydtuzenie godzin pracy
BUW w okresie letnim zwigzane bylo z wprowadzeniem tzw. systemu
bezobstugowego, okreslanego w bibliotekarstwie anglo-amerykaniskim
jako ,unstaffed hours”. W BUW polega to na tym, ze w poniedziatki
i wtorki przed godzing 14:00, a w $rody, czwartki i piatki po godzinie 16:00
nie tylko wypozyczalnia jest zamknieta, ale dyzurujacych bibliotekarzy
nie ma rowniez w czytelni gléwnej oraz w punkcie informacyjnym. To jest
rewolucyjna zmiana i zasadnicza réznica w poréwnaniu z okresami, gdy
BUW jest dostepny w porze nocnej. Bo wowczas jednak jeden dyzurujacy
bibliotekarz jest obecny w czytelni gtéwnej, a druga osoba sposrod perso-
nelu bibliotecznego dyzuruje tez w informatorium. System bezobstugo-
wy jest w polskiej praktyce rozwigzaniem nowatorskim, ale za granica od
dawna praktykowanym — zwlaszcza w godzinach popoludniowych i noc-
nych. Na przykiad we wspomnianej juz Belk Library w Appalachian State
University w praktykowanym tam systemie 24/5 duza czes¢ pracy nocnej
odbywa sie bez udziatu etatowych pracownikow biblioteki, gdyz przyjeto,
ze ostatni pracownik z kategorii bibliotekarzy bedzie opuszczat biblioteke
o godzinie 21:00, zas ostatni z pracownikéw obstugi bedzie koniczyt prace
o godzinie 2:00. Zatem studentom przebywajacym w bibliotece po tej go-
dzinie towarzysza juz tylko pracownicy ochrony (Johnson & McCallister,
2015, p. 88). System ,, unstaffed” jest rozwigzaniem nie pozbawionym kon-
trowersji. Na pewno w porze nocnej ma to ekonomiczne uzasadnienie.
Wydaje si¢ jednak, ze w duzej bibliotece uczelnianej w kazdej porze pracy
biblioteki zasadna bytaby obecnos¢ dyzurnego bibliotekarza, ktory bedzie
gotow wesprzec mniej zorientowanych uzytkownikow, nie w pelni radza-
cych sobie z obstuga systemu wyszukiwawczego biblioteki lub gubigcych
sie w systemie klasyfikacyjnym w wolnym dostepie do potek.

W odniesieniu do BUW wprowadzenie systemu bezobstugowego
mozna by podsumowac stwierdzeniem, ze w okresie letnim po godzinie
16:00 w BUW jest wielu uzytkownikéw, ale nie ma zadnego bibliotekarza.
Tyle ze faktycznie tak powiedzie¢ nie mozna, bo jednak jeden bibliote-
karz jest obecny, gdyz pomaga... w obstudze selfcheckéw. To zabawny
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dos¢ paradoks, ze urzadzenia, ktore miaty wyeliminowac bibliotekarza
jako posrednika w obstudze wypozyczen, powoduja, ze akurat ten je-
den bibliotekarz musi jednak na dyzurze pozosta¢. Przypomina to troche
sytuacje obserwowane w hipermarketach, ktore uruchomity ustuge self-
service checkout, czyli kasy samoobstugowe. Tam réwniez zazwyczaj dy-
zuruje pracownik, ktéry pomaga klientom mniej wprawnym w obstudze
takich nowoczesnych kas. I w handlu, i w bibliotekach urzadzenia genera-
qji self sa stosunkowa nowoscia. Nalezy wiec oczekiwac, ze niebawem od-
setek 0sOb sprawnie obstugujacych takie urzadzenia bedzie na tyle duzy,
ze pomoc do ich obstugi nie bedzie potrzebna. To sprawi, ze biblioteka
akademicka, nie liczac kilku pracownikéw ochrony, bedzie mogta w pew-
nych porach dnia faktycznie stac¢ sie biblioteka bezobstugowa. Jesli wiec
gloszone czasem koncepcje pod hastem ,library without books” zastuze-
nie poddaje si¢ krytyce, to akurat koncepcja ,library without librarians”
wlasnie sie ziszcza.

BUW DLA SOW

Najlepszym jednak przykltadem dostosowywania godzin pracy BUW
do oczekiwan uzytkownikdw jest organizowana od kilku lat, dwukrotnie
w ciagu roku w czasie sesji egzaminacyjnych, akcja pod nazwa ,BUW dla
sow” (dalej tez ,Bds”), gdy Biblioteka wydtuza czas pracy do godziny
5:00 rano. Mimo ze akcja prowadzona jest od dekady'é, w polskim biblio-
tekarstwie moze wciaz by¢ rozpatrywana jako organizacyjne novum. Po-
zostale biblioteki uniwersyteckie, a Scislej te, ktore wprowadzaja dtuzsze
godziny pracy w okresie sesji egzaminacyjnych, przewaznie nie wykra-
czaja w tych udogodnieniach poza godzine 24:00. Sposrdd innych pol-
skich bibliotek uczelnianych nalezy w tym kontekscie wymieni¢ Bibliote-
ke Szkoly Gtéwnej Handlowej w Warszawie, ktéra idac $ladem BUW od
pieciu lat rowniez wydluza godziny pracy w okresie zimowych i letnich
sesji egzaminacyjnych, a robi to nawet w wiekszym zakresie niz BUW.
Podobnie bowiem jak w BUW godzine zamkniecia biblioteki ustalono
w SGH na 5:00 rano, ale réznica polega na tym, ze w czasie trwania akcji
— nazwanej oryginalnie ,InNSGHomnia” — w Bibliotece SGH mozna zosta¢
do 5:00 réwniez w soboty. To praktycznie oznacza, ze w 2019 r. w sesji
letniej Biblioteka SGH byta otwarta do godziny 5:00 przez 23 dni, podczas
gdy BUW pracowata w ten sposdb przez 20 dni.

16 Po raz pierwszy akcja ,,Bds”, poczatkowo pod nazwa ,BUW dla séw i nocnych markéw”, odbyta
sie¢ w styczniu 2010 r. Zob. adz: Puchacze i uszatki w nocnym BUW [online]. Biblioteka Uniwersytecka
w Warszawie — Styczen w Bibliotece 2010 [dostep: 23.07.2019]. Dostepny w WWW: <http://archiwalna.
buw.uw.edu.pl/images/BUW_PDF/Biuletyn_BUW/styczen2010.pdf>, s. 2.
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Praca w systemie 21 godzin na dobe, nawet jesli tylko w czasie sesji
egzaminacyjnych, w sposob znaczacy przybliza BUW do systemu prakty-
kowanego w bibliotekarstwie akademickim za granica jako system 24/5.
Skiania to wiec do postawienia pytan dotyczacych problemoéw organiza-
cyjnych, a przede wszystkim zasadniczego pytania, czy stopien wykorzy-
stania BUW w godzinach nocnych przekonujaco uzasadnia znaczace wy-
dtuzenie godzin pracy Biblioteki.

W tej czesci artykutu znalazla sie wiec analiza danych pozwalajacych
stwierdzi¢, jak duza liczba uzytkownikéw przebywa w Bibliotece w go-
dzinach nocnych i z jakich czesci Biblioteki oni gtéwnie korzystajg. Po-
dobne analizy prezentowane w pismiennictwie zagranicznym bywaja
wspierane badaniami ankietowymi lub wywiadami z uzytkownikami,
co pozwala uzyska¢ dodatkowe dane na temat uzytkownikéw, a doty-
czace ich wieku, plci, przynaleznosci wydziatowej, roku studidow, zain-
teresowan, oczekiwan i powoddw korzystania z biblioteki w godzinach
nocnych’. Przedstawiona ponizej analiza nie byla wsparta ankietami
i jest wylacznie efektem trzech obserwacji przeprowadzonych w maju
i w czerwcu 2019 r., ktérych celem byto ustalenie stopnia wykorzystania
Biblioteki w kolejnych godzinach pracy nocnej. Bezposrednia nocna obser-
wacja wykorzystania miejsc w najwigkszych przestrzeniach czytelnianych
Biblioteki zostata uzupelniona analiza danych systemowych z czytnikow
kart bibliotecznych znajdujacych sie przy wejsciu do Biblioteki. Nie moz-
na zatem miarodajnie wypowiedziec¢ si¢ w kwestii wieku i ptci nocnych
uzytkownikéw BUW, jednakze ogdlne spostrzezenia dokonane podczas
trzech opisanych ponizej obserwacji pozwalaja stwierdzi¢, ze w zdecydo-
wanej wiekszo$ci nocnymi uzytkownikami s osoby ponizej 30 roku zycia,
bez wyraznego wskazania na dominujaca pteé. Z kolei dane systemowe
dziela uzytkownikéw na studentéw UW, pracownikéw UW i osoby spoza
UW, wiec w tej kwestii wsparcie analizy ankietg nie bylto konieczne.

W kolejnych latach liczba dni, kiedy BUW otwarta jest do 5:00 rano
sukcesywnie sie¢ zwigksza, cho¢ wtasciwie dotyczy to okreséw dtuzsze-
go otwarcia w czasie sesji letnich. W zimowych sesjach egzaminacyjnych
bowiem (w zaleznosci od uktadu kalendarza w styczniu lub na przetomie
stycznia i lutego) liczba dni, kiedy biblioteka otwarta jest od godziny 8:00
do 5:00 nastepnego dnia, utrzymuje si¢ na staltym poziomie. Zatem w sesji
zimowej z 2019 r. w czasie trwania akcji ,BUW dla sow” taczna liczba dni,
gdy biblioteka byta dostepna w godzinach od 8:00 do 5:00, wyniosta tak
jak w latach poprzednich dziesie¢ dni.

W sesjach letnich wyglada to inaczej. Liczba dni, gdy biblioteka jest
otwarta do 5:00 rano, jest w tych okresach wigksza i stale sie powigksza.

17 Zob. np. A. Curry: Opening Hours. The contest between diminishing resources and a 24/7 world. ,The
Journal of Academic Librarianship” 2003, vol. 29, no. 6, pp. 375-385.
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Jeszcze w sesjach letnich z lat 2013-2015 Biblioteka byta dostepna w godzi-
nach 8:00-5:00 tak, jak w sesjach zimowych, a wigc kazdorazowo Iacznie
przez dziesie¢ dni. Ale w sesji letniej 2016 r. byto to juz 12 dni. Z kolei w se-
sji letniej 2017 r. BUW byt dostepny do 5:00 tacznie juz przez 14 dni, nato-
miast w sesji letniej 2018 r. ta liczba zwigkszyta sie do 15 dni. Duzy postep
nastapil pod tym wzgledem w kolejnym roku, gdy w czasie trwania akgji
,Bds” na przetomie maja i czerwca 2019 r. faczna liczba dni w kolejnych
tygodniach trwania akgji (liczac od poniedziatku do soboty), kiedy biblio-
teka byta otwarta od godziny 8:00 do 5:00 nastepnego dnia, wyniosta 20
dni. W sumie wigc w obu sesjach egzaminacyjnych w 2019 r. liczba dni,
w ktérych BUW byta otwarta przez 21 godzin w ciaggu doby, wyniosta
rekordowe 30 dni. To oczywiscie wcigz zbyt mato, by pod tym wzgledem
mozna byto Biblioteke UW przyréwnywac do najdtuzej otwartych biblio-
tek akademickich w krajach bardziej rozwinigtych, ale to na pewno stawia
BUW w tej konkurencji na czofowym miejscu wérod bibliotek polskich.

Nalezy doda¢, Ze terminy akgji ,BUW dla séw” nie pokrywaja sie
w pelni z terminami sesji egzaminacyjnych na Uniwersytecie War-
szawskim. Dla przykfadu: sesja zimowa na UW w 2019 r. odbywata sie
w dniach 26 stycznia - 8 lutego, natomiast akcja ,Bds” obejmowata okres
od 21 stycznia do 2 lutego. Podobnie bylo w tym roku w czasie ses;ji let-
niej — sesja na UW zaplanowana zostata w dniach 10-30 czerwca, ale akcja
,BUW dla séw” odbylta si¢ w dniach 20 maja — 14 czerwca. Mozna za-
tem stwierdzi¢, ze akcja przypada nie tyle na sesjg, co na czas najwigksze-
go ,wzmozenia” egzaminacyjnego. Akcja zaczyna sie bowiem kilka dni
przed sesja, a konczy kilka dni przed zamknigciem sesji. To stuszna i or-
ganizacyjnie przemyslana decyzja dyrekgji Biblioteki, bo sprawia, ze BUW
dostepna jest w zwigkszonym wymiarze godzinowym w czasie faktycz-
nie najwigkszego zainteresowania ze strony studentéw. W kulminacyjnej
fazie sesji, w sSrodkowej czesci dnia znalezienie wolnego miejsca do pracy
w czytelniach BUW jest duzym problemem. W koncowece sesji to zainte-
resowanie maleje i znalezienie wolnego miejsca w czytelni Biblioteki sta-
je sie¢ zdecydowanie fatwiejsze. To wynika ze zwyczajowego planowania
harmonogramu sesji przez studentéw i wykladowcow w ten sposob, by
wiekszos¢ egzamindw i zaliczen odbyta sie w pierwszym tygodniu sesji
(a nawet w tzw. terminie zerowym), tak by wiecej wolnego czasu przypa-
dto na przerwe miedzysemestralng. Ta praktyka jest wigc jeszcze jednym
argumentem za tym, by godziny otwarcia bibliotek dostosowywac do fak-
tycznego i potwierdzonego analizami wskaznikow frekwencyjnych, zain-
teresowania ustugami bibliotek.

W danych systemowych BUW, pokazujacych liczbe osob, ktore
w kolejnych godzinach pracy nocnej wchodza do biblioteki i z niej wy-
chodza, zwraca uwage podziat na osoby z UW (z dodatkowym podzia-
fem na studentéw i pracownikoéw) oraz osoby spoza UW. Warto pod-
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kredli¢ i doceni¢, ze w godzinach nocnych BUW nie ogranicza prawa
wstepu do biblioteki tylko do 0sob z macierzystej uczelni, cho¢ takie roz-
wigzanie bywa praktykowane w uczelniach zagranicznych, i to nawet
w szerszym zakresie, bo nie tylko w porze nocnej. Przyktadem moze by¢
The Diamond, jedna z dwdch przestrzeni bibliotecznych Uniwersytetu
w Sheffield pracujacych w systemie 24/7 (druga to Information Com-
mons). Otoz z informacji o godzinach dostepnosci The Diamond wynika,
ze w czasie, gdy Biblioteka po godzinie 17:00 pracuje w trybie unstaffed,
moga z niej korzystac¢ tylko uzytkownicy z Uniwersytetu. Uzytkownicy
spoza uczelni (external members) maja prawo wstepu tylko w czasie staffed
hours'®.

UDZIAL UZYTKOWNIKOW W AKCJI ,BUW DLA SOW” — WSTEPNE
ZALOZENIA

Mozna domniemywacd, ze godzing zasadniczej zmiany wsrdd uzyt-
kownikéw biblioteki w czasie trwania akcji ,BUW dla séw” bedzie go-
dzina 22:00, a wiec stala godzina zamkniegcia Biblioteki w dzien powsze-
dni poza okresami sesji. Zalozy¢ bowiem mozna, ze z jednej strony,
o tej porze czes$¢ uzytkownikow zdecyduje sie zakonczy¢ swoj ,, dzienny”
pobyt w bibliotece, a jednoczesnie z drugiej strony, mozna oczekiwac, ze
w tym samym czasie pojawi sie¢ przy wejsciu do Biblioteki wigksza grupa
0sob, planujacych prace w godzinach nocnych. Poczucie zblizajacego sie
momentu przelomowego wiasnie o 22:00 dodatkowo wzmacniaja powta-
rzane co kwadrans komunikaty o planowym zamknieciu wypozyczalni
i szatni. Dlatego w trzech wybranych dniach w pierwszej kolejnosci pod-
dane zostaly obserwacji wejscia i wyjscia z BUW tuz przed godzing 22:00.
Mozna byto bowiem zatozy¢, ze w miare zblizania sie godziny 22:00 ruch
przy wejsciu bedzie si¢ intensyfikowat, co tez si¢ potwierdzito. Kolejnym
momentem, w ktorym zostato poddane obserwacji wejscie do Biblioteki,
byla zblizajaca si¢ pdinoc.

Aby stwierdzi¢, ze utrzymanie otwarcia Biblioteki przez cala noc jest
uzasadnione, w trzech wybranych dniach po godzinie 22:00, w réwnych
2-godzinnych odstepach poddane zostaty obserwacji najwigksze czytel-
nie Biblioteki pod katem liczby uzytkownikow przebywajacych w okres-
lonym momencie w konkretnej przestrzeni czytelnianej. Przedstawiona
analiza jest nawiazaniem do pomystu Marka Michalskiego, ktory podczas
jednej z pierwszych akcji ,Bds” w 2011 r. opisywat w ,Biuletynie BUW”
malejaca liczbe uzytkownikdw w poszczegolnych dziatach Biblioteki (Mi-
chalski, 2011, s. 3).

'8 The Diamond opening hours 2018-2019 [online]. The University of Sheffield — The University
Library [dostep: 26.07.2019]. Dostepny w WWW: <https://www.sheffield.ac.uk/library/libsites/dia-
mondopen>.
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Projekt BUW przewidywat ok. 1000 miejsc dla czytelnikow. Potowa
z tych miejsc znajduje sie¢ w ulokowanych w réznych czesciach budynku
przestrzeniach czytelnianych z czytelnia gléwna na czele, znajdujaca sie
na II poziomie. W BUW jest dziesie¢ przestrzeni czytelnianych z liczba
co najmniej 20 miejsc w kazdej z nich, a w sumie oferujacych blisko 500
miejsc. Poza tym niemata liczba miejsc dla czytelnikow znajduje sie tez
w mniejszych przestrzeniach czytelnianych liczacych od kilku do kilkuna-
stu stanowisk, a ulokowanych np. przy Informatorium, przy wypozyczal-
ni, przy katalogach kartkowych, przy Gabinecie Rycin, czy przy Bibliote-
ce Austriackiej. Ogdlna liczbe miejsc dla czytelnikéw uzupelnia znaczaca
liczba pojedynczych stanowisk umiejscowionych wsréd regaléw z wol-
nym dostepem. Te liczne, ale rozsiane po calym budynku Biblioteki sta-
nowiska, ze wzgledu na trudnos$¢ w obserwacji nie zostaly uwzglednione
w niniejszej analizie, jednakze mozna ogdlnie zaobserwowad, ze po
22:00 wiele z tych miejsc jest jeszcze zajetych. Jednoczesnie nie jest pro-
blemem znalezienie o tej porze bezposrednio w wolnym dostepie wol-
nego miejsca do pracy, co w ciggu dnia (np. ok. 15:00) tuz przed sesja
i w czasie sesji byloby trudne. Natomiast po poéinocy te pojedyncze miej-
sca (czasem rzeczywiscie osamotnione) pustoszeja, a wcigz aktywni uzyt-
kownicy skupiajq si¢ jednak w wiekszych przestrzeniach czytelnianych,
w sasiedztwie innych uzytkownikow.

Do pomiaru liczby uzytkownikéw korzystajacych z BUW w nocy zo-
stato wybranych dziesie¢ najwigekszych przestrzeni czytelnianych:

— czytelnia gtéwna na II poziomie z liczba miejsc 106,

— czytelnia pétnocna na II poziomie z liczba miejsc 39,

— czytelnia poinocna od strony ogrodu BUW na II poziomie z liczbg
miejsc 49,

— czytelnia potudniowa przy ksiegozbiorze z dzialu sztuka na II pozio-
mie z liczbg miejsc 42,

— czytelnia czasopism biezacych na Il poziomie z liczbg miejsc 63,

— czytelnia wschodnia w ksiegozbiorze bibliologicznym na II poziomie
z liczbg miejsc 55,

— czytelnia wschodnia przy ksiegozbiorze D' na I poziomie z liczbg
miejsc 36,

— czytelnia poludniowa przy ksiegozbiorze DS/DK na I poziomie z licz-
ba miejsc 26,

— czytelnia poéinocna przy ksiegozbiorze BL na I poziomie z liczbag
miejsc 54,

— czytelnia pdtnocna od strony ogrodu BUW na I poziomie z liczbg
miejsc 27.

19 Oznaczenia literowe dzialéw Klasyfikacji Biblioteki Kongresu: D — historia ogélnie, DS/DK -
historia Azji i Europy Wschodniej, BL - religioznawstwo.
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OBSERWACJA I

Wyniki pomiaréw w nocy 20-21 maja 2019 r., w pierwszym dniu trwa-
nia akgcji ,,Bds”, ale na 20 dni przed sesjq letnia, sa nastepujace:

—w godzinach 21:30-21:45 do Biblioteki weszto 38 0sdb, a wyszty z niej
74 osoby;

- w godzinach 21:45-22:00 do Biblioteki weszto 57 0sdb, a wyszty z niej
82 osoby.

W sumie wigc, w pierwszym dniu akcji ,BUW dla séw” w maju 2019
r., podczas 30 minut poprzedzajacych godzine 22:00 do BUW weszlo 95
0soOb, a opuscito Biblioteke 156 osob. Niektore z tych wejs¢ i wyjsé nale-
zatoby potraktowad neutralnie, gdyz cze$ciowo ruch na bramkach gene-
rowatly osoby, ktore z Biblioteki wychodzily tylko na chwilg, by nieba-
wem wroci¢. Byly to np. osoby wychodzace po to, by kupi¢ co$ w jednej
z dwdch kafejek otwartych o tej porze w tzw. uliczce (jedna do 24:00, dru-
ga do 5:00) lub w automatach z napojami. Nie zmienia to faktu, ze gene-
ralnie potwierdza sie¢ wstepne zalozenie, iz godzina 22:00 jest momentem,
w ktorym grupa uzytkownikéw ,,dziennych”, konczacych prace w Bi-
bliotece, bedzie przewazadé nad tymi, ktoérzy zaplanowali wziecie udziatu
w akgcji ,BUW dla séw” i skorzystanie z mozliwosci nocnej pracy w Biblio-
tece. Z przedstawionego pomiaru wynika jednak, Zze przewaga liczebna
tych, ktérzy ok. 22:00 w naturalny sposob koncza swojq dzienna aktyw-
nosc¢ i opuszczaja biblioteke, nad tymi, ktérzy w tym samym czasie za-
czynaja aktywnos¢ nocna, nie jest szczegdlnie znaczaca. O znaczacej prze-
wadze mozna by méwi¢, gdyby liczba oséb wchodzacych do biblioteki
stanowila nieduzy procent liczby oséb wychodzacych, np. mniej niz 20%.
Skoro jednak ten odsetek w okolicach godziny 22:00 wynosi ok. 60%, to
nalezy ten fakt potraktowad jako silny argument przemawiajacy za de-
cyzja o przediuzeniu godzin pracy Biblioteki na pore nocna. Po godzinie
22:00 ruch na bramkach wyraznie stabnie. Wobec tego nasuwa si¢ pyta-
nie, czy liczba 0s6b przebywajacych w Bibliotece w kolejnych godzinach
nocnych bedzie utrzymywala si¢ na poziomie, ktéry pozwoli uzna¢, ze
dtuzsze otwarcie Biblioteki jest rzeczywiscie uzasadnione.

W godzinach 23:45-24:00 opuscito Biblioteke 36 osdb, a weszto do niej
dziewie¢ oséb. Zatem liczba os6b wchodzacych stanowila juz wyraznie
mniejszy odsetek w stosunku do liczby 0s6b wychodzacych w poréwna-
niu z godzing 22:00 i wynosila juz tylko 25%. Nalezy poza tym przyja¢, bo
w pewnym stopniu wynika to z zachowania 0s6b obserwowanych przy
bramkach, ze osoby wychodzace z Biblioteki o tej porze to w wigkszo-
$ci uzytkownicy ostatecznie opuszczajacy Biblioteke tego dnia, natomiast
wsrod wchodzacych ,nowi” czytelnicy stanowia zdecydowana mniej-
sz0s¢, bo wigkszos¢ z tych, ktorzy wchodza, to osoby, ktdre tylko wyszty
na chwile, zeby np. kupi¢ cos w automacie lub oddac sie¢ przez chwile
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niezdrowemu natogowi na powietrzu. Faktycznie zatem stosunek liczby
0s0b wchodzacych do liczby wychodzacych bedzie jeszcze bardziej nie-
korzystny niz 1:4.

Podane w tabelach liczby oséb przebywajacych w czytelniach BUW
w kolejnych godzinach pracy nocnej dotycza tylko 0séb zajmujacych miej-
sca siedzace i skupionych na pracy. Nie uwzgledniaja osob przebywaja-
cych w czytelniach, ale $pigcych na pufach. Tej grupie poswiecony jest
jeden z kolejnych akapitow.

Tabela 1

Najwieksze przestrzenie czytelniane Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i ich wykorzystanie
w czasie akcji ,BUW dla séw” w nocy 20-21 maja 2019 r.

Uzytkownicy
Czytelnia BUW z liczba miejsc w kolejnych godzinach
22:30 | 0:30 | 2:30 | 4:30

Czytelnia gtéwna na Il poziomie — 106 49 28 7 5
Czytelnia péinocna na II poziomie — 39 21 8 2 2
Czytelnia pénocna na Il poziomie od strony ogrodu —49 23 11 1 1
Czytelnia poludniowa na Il poziomie w dziale sztuka-42 | 17 5 2 0
Czytelnia czasopism biezacych na II poziomie — 63 23 8 2 0
Czytelnia wschodnia od strony Wisty na Il poziomie — 55 43 13 4 2
Czytelnia wschodnia na I poziomie w dziale D — 36 12 6 1 0
Czytelnia poludniowa na I poziomie w dziale DS/DK -26 12 6 4 2
Czytelnia pdtnocna na I poziomie w dziale BL — 54 25 8 4 0
Czytelnia pdinocna na I poziomie od strony ogrodu —27 11 3 1 0

Z danych zawartych w tabeli 1, pokazujacych liczbe uzytkownikéw
Biblioteki przebywajacych w nocy 20-21 maja 2019 r. w poszczegdlnych
czytelniach, wynikaja dwa proste wnioski. Po pierwsze, w kolejnych go-
dzinach pracy nocnej wyraznie spada liczba 0séb zajmujacych miejsca w
czytelniach. Po drugie zas, juz o godzinie 22:00 w niektorych przestrze-
niach czytelnianych liczba zajetych miejsc nie przekracza 50% ogodlnej licz-
by miejsc dostepnych w danym miejscu, a o poétnocy w zadnej przestrzeni
czytelnianej liczba zajetych miejsc nie jest wigksza niz 25% ich ogdlnej licz-
by w danej czytelni. W kolejnych za$ godzinach, a wiec po godzinie 2:00,
a juz zwlaszcza po godzinie 4:00 w niektorych czytelniach wskaznik ten
spada do zera.
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O godzinie 22:00 nie byla wykorzystywana zadna z 20 kabin pracy
indywidualnej ulokowanych na poziomie III. Znajdowaly si¢ w nich co
prawda rzeczy osob, ktére ,wypozyczyly”® kabiny na przystugujacy
czas, ale w zadnej z nich ani o0 22:00, ani w kolejnych godzinach nie byto
zadnego z uzytkownikéw. Puste byly tez kabiny do pracy indywidual-
nej w zachodniej czesci poziomu II w liczbie siedmiu. Natomiast o 22:00
i o péinocy zajete byly obie sale do pracy grupowej (s. 264-265) w tej samej
czesci na II poziomie.

W podobnych analizach korzystania z bibliotek akademickich w nocy
z oczywistych powoddéw uwzgledniane s takze osoby z kategorii sleep-
ing. Z obserwagji prowadzonych w BUW podczas akgji ,,Bds” wynika, ze
0 22:00 praktycznie nie ma osob spigcych czy drzemiacych. Jednak
w pozniejszych godzinach takie osoby mozna spotka¢. Poczatkowo ich
liczba jest znikoma w poréwnaniu z liczba 0sob pracujacych w czytelniach.
W dziesigciu przestrzeniach czytelnianych poddanych obserwacji 20-21
maja o godzinie 22:30 i 0:30 nie spat nikt, po godzinie 2:30 byto takich os6b
raptem trzy, ale ok. 4:30 spigcych oséb bylo szes¢. Liczba szes¢ wydaje
sie mata, jednak w zestawieniu z liczba 0sob wciaz o tak pdznej (wczes-
nej?) porze aktywnych i zajmujacych miejsca w dziesigciu przestrzeniach
czytelnianych jest juz liczba znaczaca. Pobiezny przeglad stanowisk
ulokowanych bezposrednio przy poétkach z wolnym dostepem pozwala
stwierdzi¢, ze ok. 4:30 te miejsca nie sa juz zajmowane. W sumie wiec, jesli
policzy¢ osoby pracujace ok. 4:30 w dziesigciu przestrzeniach czytelnia-
nych, to aktywnych uzytkownikéw bylo o tej porze 12. Skoro zatem na
roztozonych w réznych czesciach biblioteki pufach spato szes¢ osob, to
odsetek 0sob $piacych w ogodlnej liczbie osob przebywajacych w Bibliotece
(poza personelem) jest znaczacy, skoro stanowi az 33%.

Jest w pewien sposob zrozumiate, Ze miejsca ulokowane bezposrednio
w wolnym dostepie nie sa juz ok. 4:30 zajmowane przez osoby pracuja-
ce o tej porze w Bibliotece. Ci nieliczni, wciaz jeszcze aktywni, skupiaja
si¢ bowiem w wigkszych przestrzeniach czytelnianych, gdzie sg tez inni
czytelnicy, a $wiatlo jest wigczone stale. Bezposrednio w wolnym doste-
pie, gdzie dzialaja czasowe wylaczniki swiatta, co pewien czas wokdt osob
zajmujacych tamte miejsca robi si¢ po prostu ciemno. Mozna wigc zro-
zumie¢, ze niektorzy moga sie poczu¢ nieswojo w duzym, opustoszatym
gmachu, gdzie w poblizu nie ma innych uzytkownikoéw, a jedynym zro-
dlem $wiatla jest lampka nad biurkiem.

2 Kabiny do pracy indywidualnej rezerwuje sie tak jak pozostate zbiory, wybierajac jedna z nich
z katalogu Biblioteki.
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OBSERWACJA II

Kolejna obserwacja intensywnosci wykorzystania miejsc dla czytelni-
kéw podczas akeji ,,BUW dla sow” w semestrze letnim 2019 r. miata miej-
sce w nocy z 4 na 5 czerwca. Nie byt to jeszcze czas sesji, ktora zaczynata
sie¢ dopiero szes¢ dni pdzniej, ale byl to czas intensywnej pracy studentéw
przygotowujacych sie do sesji lub zdajacych egzaminy w tzw. terminie
Zerowym.

Wyniki obserwacji oséb wchodzacych do Biblioteki przed godzina
22:00 i ja opuszczajacych sa nastepujace:

—w godzinach 21:30-21:45 do Biblioteki weszto 101, a wyszlo z niej 81;

—w godzinach 21:45-22:00 tendencja si¢ odwrdcita, bo do Biblioteki we-
szly 72 osoby, a wyszly z niej 102,

Podane liczby wskazuja, ze ok. 21:30 w Bibliotece pojawia si¢ wiecej
0sOb zamierzajacych spedzi¢ tu pdzny wieczdr, a moze nawet noc. Jed-
nak w kolejnych kwadransach liczba oséb przybywajacych do Biblioteki
z minuty na minute spada, a zaczynaja liczebnie przewazac osoby opusz-
czajace Biblioteke po skoniczonej pracy. W sumie wiec, w nocy 4-5 czerwca
2019 r., podczas 30 minut poprzedzajacych godzine 22:00 weszty do Bi-
blioteki 173 osoby, a opuscily ja 183. Potwierdzita si¢ wiec obserwacja
z 20 maja, wskazujaca, ze godzina 22:00 to moment przelomowy, w kto-
rym co prawda pojawiaja si¢ licznie w Bibliotece osoby planujace udziat
w akcji ,,BUW dla séw”, ale ci, ktérzy opuszczaja Biblioteke, zaczynaja
liczebnie przewazac. Ponownie jednak wyniki pomiaréw z 4-5 czerw-
ca pokazaty, ze przewaga liczebna oséb wychodzacych z Biblioteki ok.
22:00 nad osobami wchodzacymi do niej nie jest znaczaca, a nawet —
W porownaniu z pomiarem z 20 maja — wskaznik ten jeszcze si¢ poprawit,
bo stosunek liczby wchodzacych do liczby wychodzacych wyniost 95%
(poprzednio 60%)>.

Kolejnym momentem, w ktérym zostalo poddane obserwacji wejscie
do Biblioteki, byta zblizajaca si¢ poinoc. Z obserwacji ruchu na bramkach
ok. 22:00 wynikalo, ze w poréwnaniu z poniedziatkiem 20 maja we wto-
rek 4 czerwca liczba 0oséb opuszczajacych o tej porze Biblioteke byta nie-
wiele wieksza niz liczba wchodzacych. Nalezato sie zatem spodziewac,
ze kolejny pomiar dokonany o pdéinocy pokaze, iz w szczytowym okresie
akgji ,Bds” osoby opuszczajace Biblioteke juz tak znaczaco nie przewa-
zaja liczebnie nad wchodzacymi. I rzeczywiscie, w godzinach 23:45-24:00

' W kolejnym kwadransie (22:00-22:15) tendencja sie potwierdzita i pogtebita, gdyz do Biblioteki
weszlo 59 os6b, a wyszto 114 0sdb.

2 Nie bez znaczenia moze by¢ fakt, ze 20 maja — pierwszy dzien letniej akcji ,Bds” w 2019 r. —
byl w Warszawie dniem chtodnym i deszczowym, niezachecajacym do opuszczenia domu i udania
sie na nocna nauke do Biblioteki. Dla studentéw — zapewne w wiekszosci niezmotoryzowanych
i korzystajacych z komunikacji miejskiej — pogoda bedzie istotnym czynnikiem w podjeciu decyzji
o nocnej wyprawie do biblioteki.
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opuscily Biblioteke 74 osoby, a weszty do niej 43. Liczba wchodzacych
stanowita zatem w tym pomiarze 58% liczby wychodzacych (2 tygodnie
wczesniej ten sam wskaznik wynosil tylko 25%). Te liczby jeszcze bardziej
potwierdzaja zasadnos¢ decyzji o wydluzeniu godzin pracy Biblioteki
w godzinach nocnych i pokazuja, ze zainteresowanie pracg nocng w Bi-
bliotece wzrasta w miare zblizania sie sesji.

Tabela 2

Najwieksze przestrzenie czytelniane Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i ich wykorzystanie
w czasie akgji ,BUW dla séw” w nocy 4-5 czerwca 2019 r.

Uzytkownicy

Czytelnia BUW z liczba miejsc W kolejnych godzinach

22:30 | 0:30 | 2:30 | 4:30
Czytelnia gtéwna na Il poziomie — 106 74 37 15 1
Czytelnia pdéinocna na II poziomie — 39 26 13 7 1
Czytelnia pdinocna na Il poziomie od strony ogrodu —49 24 16 9 1
Czytelnia poludniowa na Il poziomie w dziale sztuka — 42 25 12 6 0
Czytelnia czasopism biezacych na II poziomie — 63 38 18 9 2
Czytelnia wschodnia od strony Wisty na Il poziomie — 55 23 10 3 0
Czytelnia wschodnia na I poziomie w dziale D - 36 25 12 3 2
Czytelnia potudniowa na I poziomie w dziale DS/DK -26 8 4 1 0
Czytelnia péinocna na I poziomie w dziale BL — 54 36 13 5 3
Czytelnia péinocna na I poziomie od strony ogrodu —27 24 3 4 3

Tak, jak podczas obserwacji dokonanej w nocy 20-21 maja, tak tez
w nocy 4-5 czerwca zadna z kabin do pracy indywidualnej na poziomie III
nie byla wykorzystywana. To samo dotyczy kabin na poziomie II. Nato-
miast podobnie, jak dwa tygodnie wczesniej, obie sale do pracy grupowej
na Il poziomie miaty wewnatrz uzytkownikow.

Poszukiwanie 0sob z kategorii sleeping pozwolito ponownie stwierdzic,
ze w dziesigciu przestrzeniach czytelnianych poddanych obserwacji po
godzinie 22:00 i po 24:00 nie spat nikt, o godzinie 2:30 byto takich oséb sie-
dem, a 0 4:30 w sumie tylko cztery. Zwazywszy jednak, ze o 4:30 oséb ak-
tywnych i skupionych na pracy bylo w dziesieciu czytelniach tylko 13, to
ponownie daje to dos¢ znaczacy odsetek Spiacych w ogodlnej liczbie oséb
przebywajacych w czytelniach, wynoszacy 24%.
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OBSERWACJA 1II

Kolejna obserwacja intensywnosci wykorzystania miejsc dla czytelni-
kéw podczas akeji ,,BUW dla sow” w semestrze letnim 2019 r. miata miej-
sce w nocy z 11 na 12 czerwca. Byt to dopiero drugi dzien sesji egzamina-
cyjnej, ale jednoczesnie jedna z ostatnich nocy letniej akcji ,,Bds”.

Wyniki obserwacji osob wchodzacych do Biblioteki i ja opuszczajacych
przed godzing 22:00 sa nastepujace:

— w godzinach 21:30-21:45 do Biblioteki weszly 83 osoby, a wyszlo
z niej 111 osdb;

—w godzinach 21:45-22:00 do Biblioteki weszto 105, a wyszto 112 0sob*.

Potwierdzily si¢ wiec dane z dwoch poprzednich obserwacji, méwia-
ce ze przed godzina 22:00 w Bibliotece pojawia si¢ wiecej 0sob zamierza-
jacych spedzi¢ tu wieczér, a nawet noc. W nocy 11-12 czerwca, podczas
30 minut poprzedzajacych godzine 22:00 weszto do Biblioteki 188 osdb,
a opuscily ja 223 osoby. Potwierdzita sie wigc po raz kolejny obserwacja,
ze okolice godziny 22:00 to czas przelomowy, w ktéorym w znacznej liczbie
pojawiaja sie w Bibliotece osoby biorace udzial w akcji ,BUW dla sow”,
ale ci, ktérzy opuszczaja Biblioteke, zaczynajq liczebnie przewazad. Jed-
nak jeszcze raz wyniki pomiaréw z 11-12 czerwca pokazaly, ze przewaga
liczebna 0s6b wychodzacych z Biblioteki ok. 22:00 nad osobami wchodza-
cymi do niej nie jest duza, a stosunek liczby wchodzacych do liczby wy-
chodzacych wynidst 84% (podczas pomiaru z 4-5 czerwca bylto to 95%)*.

Jeszcze raz tego dnia poddane zostaly obserwacji osoby wchodzace do
Biblioteki tuz przed godzina 24:00. Pomiar przeprowadzony o pdinocy
z 11 na 12 czerwca potwierdzil obserwacje sprzed tygodnia, Zze w godzi-
nach 23:45-24:00 osoby opuszczajace Biblioteke nie przewazaja znaczaco
liczebnie nad osobami wchodzacymi do Biblioteki. W tym czasie opusci-
o Biblioteke 58 0sob, a weszto do niej 35 os6b. W tym pomiarze liczba
wchodzacych stanowita 60% liczby wychodzacych (tydzien wczesniej ten
sam wskaznik wynosit 58%). Skoro wiec ruch obserwowany o pdtnocy
przy wejsciu do Biblioteki wskazuje, ze mimo statego spadku liczby oséb
przebywajacych w Bibliotece wciaz jest jednak wiele oséb, ktore do niej
wchodza lub tez wracaja po krdotkim pobycie poza Biblioteka, to jeszcze
raz potwierdzita si¢ zasadnos¢ decyzji o wydluzeniu godzin pracy Biblio-
teki przynajmniej do péinocy.

2 W kolejnym kwadransie (22:00-22:15) tendencja sie potwierdzita i pogtebita, gdyz do Biblioteki
weszlo 78 oséb, a wyszty 103 osoby.

% Ponownie nie bez znaczenia dla wynikéw pomiaréw mogl by¢ fakt, ze podobnie, jak noc 4-5
czerwca noc 11-12 czerweca, byla takze bardzo ciepla.
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Tabela 3

Najwigksze przestrzenie czytelniane Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie i ich wykorzystanie
w czasie akdji ,BUW dla sow” w nocy 11-12 czerwca 2019 r.

Uzytkownicy

Czytelnia BUW z liczba miejsc w kolejnych godzinach

22:30 | 0:30 | 2:30 | 4:30

Czytelnia gtéwna na II poziomie - 106 69 36 9 4

Czytelnia péinocna na II poziomie — 39 22 11 8 1

Czytelnia pdinocna na II poziomie od strony ogrodu —49 23 14 10 4

Czytelnia potudniowa na Il poziomie w dziale sztuka—42 | 28 11

—_

Czytelnia czasopism biezacych na II poziomie — 63 44 28
Czytelnia wschodnia od strony Wisly na II poziomie — 55 26 13

Czytelnia wschodnia na I poziomie w dziale D - 36 22 15

Czytelnia potudniowa na I poziomie w dziale DS/DK - 26 17 8

Czytelnia péinocna na I poziomie w dziale BL — 54 41 21

N (0| QW || |
N | N[ =] 3]0

Czytelnia pdnocna na I poziomie od strony ogrodu — 27 16 7

W nocy z 11 na 12 czerwca, a wigc w konicowej fazie akcji ,Bds”, ale
w poczatkowej czesci sesji egzaminacyjnej, po godzinie 4:00 miata miejsce
sytuacja inna niz podczas dwdch poprzednich pomiaréw. Oté6z 21 maja
i 5 czerwca po godzinie 4:00 byly przestrzenie czytelniane, w ktorych
nie przebywat juz zaden czytelnik. W maju takich przestrzeni bylo pie¢,
a podczas pierwszego pomiaru czerwcowego bylo ich trzy. Natomiast 12
czerwca takiej przestrzeni nie byto. To by moglo z jednej strony przema-
wiac na korzy$¢ rozwigzania, w ktérym BUW w czasie sesji egzaminacyj-
nej pozostaje otwarty do 5:00. Jednak z drugiej strony w $rode 12 czerwca
0 4:30 w potowie przestrzeni czytelnianych przebywaty najwyzej jedna
-dwie osoby, a wiec do$¢ mato, zeby traktowac to jako mocny argument
na korzys$¢ rozwigzania z godzing 5:00 jako czasem zamkniecia Biblioteki.
Dodatkowym argumentem ostabiajacym to rozwiazanie jest fakt, ze po
godzinie 4:00 wsrod osob przebywajacych w Bibliotece co trzecia-czwarta
osoba po prostu $pi.

Tak jak podczas dwoch poprzednich obserwagji tak tez w nocy 11-12
czerwca zadna z kabin do pracy indywidualnej na poziomie III i Zadna
z kabin na poziomie II nie byta wykorzystywana, natomiast — podobnie
jak w dwodch poprzednich obserwacjach — sale do pracy grupowej na
IT poziomie byty zajete. Skoro zas z kabin do pracy indywidualnej nie
moga korzysta¢ studenci, a tylko , profesorowie, doktorzy habilitowani
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i doktorzy zatrudnieni na UW oraz samodzielni pracownicy nauki spo-
za UW zameldowani w Warszawie”?, to nasuwa sie wniosek, ze starsi
pracownicy nauki nie sg zainteresowani spedzaniem nocy w bibliote-
ce. Jak wynika z omowionych dalej danych systemowych, pracownicy
naukowi nader rzadko spedzaja noc w bibliotece. Rozwijajac to mozna
stwierdzi¢, ze wsrdd osob korzystajacych w nocy z bibliotek uczelnianych
przewazaja studenci nizszych rocznikéw. Z badan przeprowadzonych
w Bibliotece Uniwersytetu Stanowego w Mankato (Minnesota) wynika,
ze czesciej nocnymi uzytkownikami biblioteki uczelnianej sa studenci stu-
didéw licencjackich, a ich liczba kilkukrotnie przewyzsza liczbe stuchaczy
studiow magisterskich (Lawrence & Weber, 2012, p. 533).

W nocy 11-12 czerwca w dziesieciu przestrzeniach czytelnianych BUW
o godzinie 22:30 nie spat nikt, o godzinie 0:30 byly dwie osoby korzysta-
jace z puféw i ewidentnie spigce. O godzinie 2:30 bylo takich osob cztery,
a 0 4:30 spato dziewiec¢ 0sdb. Osoby spigce najczesciej korzystaja z pufow.
Nasuwa si¢ wobec tego pytanie, co by byto, gdyby kilka lat temu BUW nie
zainwestowal w to udogodnienie. Czy spiacych nie byloby wcale, czy tez
czesciej pojawiatyby sie osoby w $piworach, co tez si¢ zdarza?

Pobiezny przeglad stanowisk ulokowanych bezposrednio przy pot-
kach z wolnym dostepem znéw pozwolit stwierdzi¢, ze ok. 4:30 zdecy-
dowana ich wigkszo$¢ jest pusta. We wszystkich przestrzeniach czytel-
nianych zajmowane sg o tej porze tylko pojedyncze miejsca bezposrednio
w wolnym dostepie. Jesli wigec uwzgledni sie tylko osoby pracujace tuz
po godzinie 4:00 w dziesieciu przestrzeniach czytelnianych, to w nocy 11-
12 czerwca aktywnych uzytkownikow bylo o tej porze 28. To najwieksza
liczba z trzech nocy, w ktérych zostaly poddane obserwacji najwigksze
przestrzenie czytelniane BUW zanotowana o 4:30, ale procentowo daje to
mimo wszystko maty wskaznik wykorzystania wszystkich miejsc w czy-
telniach. Jednoczesnie tej nocy o tej samej porze w przestrzeniach czytel-
nianych spato (w sposob niepodlegajacy watpliwosci) az dziewiec osob.
To oznacza taki sam odsetek (24%) $piacych w ogdlnej liczbie 0séb prze-
bywajacych we wczesnych godzinach rannych w Bibliotece, jak podczas
obserwagji 5 czerwca i kilka procent mniejszy niz podczas obserwagji z 21
maja, a wiec jest to wcigz odsetek znaczacy.

ANALIZA DANYCH SYSTEMOWYCH

Do interesujacych wnioskéw prowadza tez dane z sytemu Virtua, po-
kazujace liczbe 0os6b wchodzacych do Biblioteki w kolejnych przedziatach
godzinowych. Na potrzeby tej analizy wybrane zostaty zestawienia da-

% Zob. Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie — Regulaminy. Zasady korzystania z kabin pracy
indywidualnej dla pracownikéw naukowych: <https://www.buw.uw.edu.pl/informacje-praktyczne/
regulaminy/>.
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nych z pieciu nocy (szesciu dni), kiedy zimowa i letnia akcja ,Bds” pokry-
wala si¢ z czasem sesji, a wigc z okresu 28 stycznia - 2 lutego oraz 10-15
czerwca 2019 r.

Pierwszy wniosek bedzie stwierdzeniem bardzo duzego znaczenia
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie dla oséb spoza Uniwersytetu.
BUW bowiem, zgodnie ze swojq 200-letnia tradycja i zapisem w statucie
uczelni, jest publiczna bibliotekgq naukowa, otwartg réwniez dla oséb nie-
nalezacych do spotecznosci UW. Warto zatem jeszcze raz podkresli¢, ze
w odrdznieniu od wielu bibliotek zagranicznych (co zostato szerzej opi-
sane w pierwszej czesci artykutu®*) BUW nie zamyka w porze nocnej do-
stepu do swoich czytelni osobom spoza uczelni, a udzial oséb spoza UW
w akcji ,Bds” jest bardzo duzy. Na przyktad w dniach 10-15 czerwca
2019 r. w godzinach 22:00-5:00 system biblioteczny zarejestrowat tacznie
3634 wejscia do Biblioteki, a 1924 z nich dotyczyly osob spoza UW, to zas
oznacza 53% udzial tych oséb w akcji ,Bds” (w czasie calej letniej akcji
,Bds” ten odsetek wynidst 47%, a w czasie catej akcji zimowej 42%).

Drugi ciekawy wniosek dotyczy pracownikéw UW. Otoéz z danych sys-
temowych wynika, ze z akgji ,BUW dla séw” pracownicy UW praktycz-
nie nie korzystaja. Oto kilka przykladow z akgji letniej:

— 10 czerwca po godzinie 23:00 wszedt do BUW jeden pracownik UW,
a potem do rana juz nikt z tej kategorii,

— 11 czerwca po godzinie 22:00 nie wszedt do BUW zaden pracownik
UW i do rana juz tak zostalo,

— 12 czerwca po godzinie 21:00 weszto do BUW dwoch pracownikow
UW, ale od 22:00 do rana nie wszedt juz zaden inny pracownik uczelni.

Podobnie niskie wskazniki obecnosci pracownikéw UW podczas akgji
,Bds” zanotowano w edycji zimowej. W ciggu pieciu nocy od 28 stycznia
do 2 lutego, kiedy akgja ,Bds” pokryta si¢ z okresem sesji zimowej, system
w godzinach 22:00-5:00 zarejestrowal w sumie tylko sze$¢ wejs¢ pracow-
nikow UW do BUW, z czego cztery wejscia mialy miejsce w nocy z 1 na 2
lutego. Jesli jednoczesnie spojrzy sie na taczna liczbe wejs¢ do BUW w tym
samym okresie, w tych samych godzinach miedzy 22:00 a 5:00, a wynosza-
cg 5332, to stwierdzi¢ mozna, ze obecnos¢ pracownikéw UW w bibliotece
uczelnianej podczas akgji ,Bds” liczona jest w promilach. W ciggu dnia
pracownicy UW pojawiaja sie¢ w BUW jednak czesciej, cho¢ i tak nie sa
to duze liczby. W uwzglednionym okresie sesji zimowej 2019 r., w ciagu
szesciu dni od 28 stycznia do 2 lutego, w czasie gdy notuje si¢ najwieksze
liczby 0s6b wchodzacych do Biblioteki, a wiec od 13:00 do 20:00, system
BUW zarejestrowat tacznie 23 178 wejs¢, z czego 289 dotyczylo pracowni-
kéw UW, co daje udziatl 1,2%.

% D. Grygrowski: Biblioteki akademickie w nocy — cz. 1 — doswiadczenia zagraniczne. ,Przeglad
Biblioteczny”, 2019, z. 4, s. 433-464.
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Jeszcze jeden wniosek méwi o tym, ze uzytkownicy BUW w wiegkszej
liczbie pojawiaja si¢ w Bibliotece w p6znych godzinach wieczornych niz
w pierwszych godzinach porannego otwarcia biblioteki. Podczas akgji let-
niej w ciggu pigciu dni od 10 do 14 czerwca, w godzinach 8:00-11:00 sys-
tem zarejestrowat 3128 wejs¢ do Biblioteki, a w godzinach 21:00-24:00 do
Biblioteki weszto 4106 0s6b. Oczywiscie najwieksze liczby wchodzacych
do Biblioteki notuje sie¢ w srodku dnia, ale w konkurengji przedpotudnie
-wieczOr wyraznie wygrywa wieczor. Szeroki zakres godzinowy pracy
Biblioteki sprawia, ze moga by¢ pod wzgledem czasowym zaspokojone
potrzeby wszystkich. I tych, ktérzy wola lub musza pracowac rano, jak
i tych, ktérzy preferuja prace wieczorem i w nocy. Zwtaszcza tych dru-
gich, skoro stanowia wiekszos¢.

PODSUMOWANIE OBSERWAC]I, WNIOSKI

Przeprowadzone obserwacje prowadza do kilku ogdlnych wnioskow.
Po pierwsze, w zdecydowanej wigkszosci nocnymi uzytkownikami BUW
sq ludzie mtodzi. W grupie uzytkownikow z UW zdecydowanie przewa-
zaja studenci, nalezy wiec zalozy¢, ze w grupie spoza UW sa to studen-
ci innych warszawskich uczelni. Zaobserwowa¢ mozna nieliczne osoby
w wieku powyzej 30 roku zycia, a osoby wyraznie starsze, a wigc powy-
zej 50 roku zycia stanowia znikomy odsetek. To si¢ potwierdza w innych
badaniach. Na przyklad w badaniu oméwionym przez Ann Curry, a do-
tyczacym uzytkownikow Biblioteki Uniwersytetu Kolumbii Brytyjskiej
w Vancouver, stwierdzono, ze tylko 2% nocnych uzytkownikow stanowi-
ly osoby powyzej 55 roku zycia (Curry, 2003, p. 380). Jeszcze nizszy wynik
uzyskano w badaniu uzytkownikéw Biblioteki Uniwersytetu Santa Clara
w Kalifornii, gdzie ponad 90% osob korzystajacych z biblioteki w nocy
stanowili studenci w wieku od 18 do 26 lat, natomiast osoby w wieku
powyzej 30 lat stanowily tylko ok. 2% uzytkownikow (Chrzastowski &
Nutefall, 2016, p. 184). Gdyby przeprowadzi¢ szczegélowe badanie an-
kietowe wsérdd nocnych uzytkownikéw BUW, m.in. z pytaniem o wiek
respondenta, ten odsetek bylby zapewne jeszcze nizszy”.

Na podstawie obserwacji uzytkownikow mozna sprobowac opisac
sposob ich pracy. Otéz w zdecydowanej wigkszosci uzytkownicy Biblio-
teki maja na pulpitach przed sobg ekrany wilasnych laptopdéw. Sa tez oso-
by korzystajace ze stacjonarnych komputeréw bibliotecznych. Natomiast
do bardzo nielicznych naleza osoby, przed ktérymi nie ma widocznego
urzadzenia z ekranem, i ktdre pracujg przede wszystkim z materiatami

7 Wynik, jaki uzyskano w badaniu uzytkownikéw biblioteki w Szkole Prawa Karnego Uniwersytetu
w Nowym Jorku, gdzie osoby powyzej 30 roku zycia stanowity ok. 11% nocnych uzytkownikéw tej
biblioteki, nalezy uznac za wyjatkowy. Zob. Maureen Richards (2016, p. 13).
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drukowanymi i wlasnymi notatkami. Jednak nawet te osoby, mimo ze
laptopow przed nimi nie ma, trudno z calym przekonaniem zaliczy¢ do
uzytkownikéw ,tradycyjnych”, pozostajacych catkowicie w srodowisku
analogowym. Cze$¢ z tych osob korzysta bowiem ze smartfonow, a dla
wielu z nich jest to po prostu zminiaturyzowany komputer, stuzacy nie
tylko do wysytania sms-6w i aktywnosci na portalach spotecznosciowych,
ale tez do poszukiwania informacji na stronach internetowych i czytania
rowniez wigekszych tekstow. Mozna zatem stwierdzi¢, ze obecnie uzyt-
kownikow biblioteki akademickiej faktycznie pozostajacych offline i pra-
cujacych wylacznie z drukowanym podrecznikiem i papierowymi notat-
kami, jest bardzo mato.

Jak nalezato si¢ spodziewa¢, natezenie ruchu przy wejsciu do Biblioteki
od godziny 22:00 powoli stabnie, ale nie znaczaco, a przewaga liczebna
0s6b wychodzacych z Biblioteki nad liczbg 0sdb, ktore do niej wchodza,
notowana okoto pdtnocy w srodkowej i koncowej fazie 20-dniowej ak-
i ,Bds”, jest stosunkowo niewielka i wynosi kilkanascie procent. Jesli
zatem potaczy sie dwa wskazniki, a wiec liczbe os6b przebywajacych
o okreslonej porze w Bibliotece i réznice miedzy liczba wchodzacych
i wychodzacych, to twierdzenie o potrzebie utrzymywania dostepnosci
Biblioteki przynajmniej do péinocy bedzie w pelni uzasadnione. O tej po-
rze, a zwlaszcza w tej fazie akgji ,Bds”, gdy zbiega si¢ ona z poczatkiem
letniej sesji egzaminacyjnej, w Bibliotece przebywa ponad 200 uzytkowni-
koéw, a liczba 0s6b wychodzacych z Biblioteki nie przewaza znaczaco nad
liczba 0s6b wchodzacych.

Jak wynika z danych zawartych w tabeli 4, wykorzystanie miejsc
w dziesieciu najwiekszych czytelniach BUW w ujeciu procentowym jest
jeszcze okoto poinocy stosunkowo duze. Najwyzsze pod tym wzgledem
wyniki zostaly zanotowane w nocy z 11 na 12 czerwca. Wykorzystanie
33% miejsc we wszystkich czytelniach o godzinie 0:30 nalezy uznac za sto-
sunkowo wysoki wynik, a pamieta¢ przy tym trzeba, ze o tej porze dos¢
licznie obecni sa w Bibliotece takze uzytkownicy zajmujacy pojedyncze
stanowiska bezposrednio w wolnym dostepie. Miejsca te zaczynaja pusto-
sze¢ dopiero po godzinie 2:00.

Tabela 4

Wykorzystanie miejsc w najwiekszych przestrzeniach czytelnianych BUW w ujeciu procentowym,
w kolejnych godzinach pracy nocnej.

Odsetek uzytkownikéw
Wykorzystanie 497 miejsc w najwiekszych w kolejnych godzinach

czytelniach BUW w ujeciu procentowym
22:30 0:30 2:30 | 4:30

Obserwacja w nocy z 20 maja na 21 maja 47% 21% 5,6% | 2,4%

Obserwacja w nocy z 4 czerwca na 5 czerwca 61% 28% 12% | 2,6%

Obserwacja w nocy z 11 czerwca na 12 czerwca 62% 33% 14% | 5,6%
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Nalezatoby tez uzna¢, ze kolejny, zanotowany o 2:30 wskaznik 14%
miejsc zajetych w czytelniach réwniez jest wynikiem przekonujacym.
Jesli bowiem uwzgledni sie w sumie wszystkie osoby przebywajace
w dziesieciu najwigkszych czytelniach, ale takze osoby zajmujace miejsca
w mniejszych skupiskach i pojedyncze osoby korzystajace jeszcze ze stano-
wisk w wolnym dostepie, to bedzie to oznacza¢, ze w Bibliotece przebywa
o tej porze przynajmniej setka uzytkownikdw. A to jest liczba na tyle duza,
zeby na pytanie o sens utrzymywania dostepnosci Biblioteki o godzinie
2:00 odpowiadac¢ twierdzaco. Natomiast przekonanie to stabnie ok. go-
dziny 4:00. Jesli o tej porze przebywa w Bibliotece przecigtnie mniej niz
25 0s6b, z czego 1/4 nie zajmuje juz miejsc siedzacych tylko $pi, to musi
pojawic sie watpliwos¢, czy utrzymywanie w tym czasie pelnej funkcjo-
nalnosci technicznej duzego gmachu i kilkuosobowego zespotu obstugi
i ochrony jest rzeczywiscie uzasadnione.

ZAKONCZENIE

Kolejne sprawozdania roczne BUW pokazuja spadajace wskazniki ko-
rzystania z biblioteki przez studentéw. Co roku notuje si¢ zmniejszajaca
sie liczbe 0sob odwiedzajacych biblioteke oraz liczbe wypozyczen. Doty-
czy to zaréwno biblioteki gtéwnej UW, jak tez bibliotek wydziatowych.
Jednoczesnie rosnie zainteresowanie oferta cyfrowa dostepna online
w serwisach BUW i bibliotek wydziatowych. Obserwuje si¢ jednak wciaz
wysoka intensywnos¢ odwiedzin BUW — tych rzeczywistych, a nie wir-
tualnych — w okresach sesji egzaminacyjnych, a znalezienie w tym cza-
sie wolnego miejsca w czytelni w pewnych porach dnia bywa trudne.
To nie oznacza, ze poza sesjami biblioteka pustoszeje, bo cho¢ wskazni-
ki odwiedzin spadaja, to jednak nie sa niskie. W ,, zwyklych” miesigcach,
jak listopad czy kwiecien, znalezienie miejsca w czytelni gtownej lub
w jednej z kilkunastu mniejszych przestrzeni czytelnianych rzeczywi-
Scie nie jest problemem, wiasciwie o zadnej porze dnia. Natomiast nawet
w ,,zwyklych” miesigcach nie jest wcale tak tatwo zaja¢ pojedyncze miej-
sce wérod regaldow z wolnym dostepem w bezposrednim kontakcie ze
zbiorami. Wciaz znaczaca liczba oséb spedzajacych w bibliotece czasem
dtugie godziny, przy jednoczesnie spadajacej liczbie udostepnien zbiorow
z wolnego dostepu i z magazynu, pokazuje tez, jak waznym dla uzytkow-
nikow jest nie tylko zgromadzony w bibliotece ksiegozbior, ale tez sama
przestrzen biblioteki, sprzyjajaca intensywnej, efektywnej i dlugotrwatlej
pracy naukowej i studiowaniu.

Praktyka funkcjonowania bibliotek w godzinach nocnych najdobitniej
pokazuje, Ze istotne jest nie tylko to, co biblioteka posiada w swych zbio-
rach, ale na rowni z tym sam budynek biblioteki — idealna przestrzen do
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nauki i studiowania. W godzinach nocnych bowiem czes¢ ustug realizo-
wanych ,,za dnia” nie jest dostepna. A jednak, mimo zamknigcia wypozy-
czalni i niemoznosci zamawiania materiatow z magazynu, wiekszosci stu-
dentéw w zupelnosci wystarcza to, ze w porze nocnej znajda w bibliotece
przede wszystkim miejsce sprzyjajace uczeniu sig, dajace pewien komfort
pracy, miejsce z odpowiednim oswietleniem, z mozliwoscig podiaczenia
wlasnych urzadzen do sieci elektrycznej i ewentualnie w poblizu zbiorow
w wolnym dostepie.

Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, od lat udanie praktykuja-
ca dostep do zbioréw w godzinach nocnych, wéroéd polskich bibliotek
najbardziej zbliza si¢ do systemu pracy calodobowej. Nasuwa si¢ zatem
pytanie, czy BUW moze rzeczywiscie sta¢ si¢ pierwsza polska bibliote-
ka pracujaca w systemie 24/7. Dyrektorka Biblioteki, Anna Wotodko,
w wywiadzie udzielonym uczelnianemu miesiecznikowi nie wykluczy-
ta takiego scenariusza, a czynnikiem temu sprzyjajacym miat by¢ zakup
do Biblioteki urzadzen do samodzielnych wypozyczen (Wotodko, 2018, s.
14). Jedli jednak dostep catodobowy miatby obowiazywac tylko w krétkich
okresach sesji egzaminacyjnych, moze nalezaloby rozwazy¢ rozwiazanie
alternatywne, w ktorym biblioteka w czasie sesji bytaby otwarta nie przez
cala noc, a nawet nie do 5:00 rano, jak obecnie, ale do godziny 2:00, za to
przez wigcej dni. Zatem, zamiast wprowadzac system pracy, w ktérym
BUW bylby otwarty przez 30 dni po 24 godziny, mozna by zastanowic¢
sie nad rozwigzaniem, w ktérym Biblioteka przez 40 dni pracowataby po
18 godzin. W obu rozwigzaniach iloczyn jest ten sam, ale w tym drugim
rozwigzaniu studenci chetni do pozostawania w Bibliotece po pdinocy,
mogliby to robi¢ czescie;j.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — While preparing to sit their exams, students prefer doing
that at the academic libraries as the latter offer appropriate studying environment. That
results in a need to extend regular library hours to make libraries available nearly 24 hours
a day. The article aims to confirm the usefulness of overnight library services in Polish
academic libraries during exams. Research methods — The analysis of the literature was
complemented with information taken from Polish academic library websites. The empi-
rical part of the research covered the participant observation during the summer edition
of ,BUW dla séw (University of Warsaw Library for owls)” and the night users count.
Results and conclusions — The number of the users present at the Library during winter
and summer editions of ,BUW dla séw” proves this initiative (started a decade ago) to be
a valuable innovation. However, it is disputable if the Library should be open 24/7 during
exams as the number of the users remaining onsite past 2 am is quite low and does not
confirm such a necessity.
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ABSTRAKT: Teza/cel — Przedmiot artykutu stanowi koncepcja quantified self. Celem jest
okreslenie jej potencjatu dla projektowania ustug bibliotecznych. Metoda — Zastosowano
metode analizy i krytyki pi$miennictwa. W oparciu o wyszukiwanie prowadzone w kata-
logu Biblioteki Narodowej i katalogu Worldcat, bazie abstraktowej LISTA, repozytorium
ELIS oraz wybranych bazach wielodziedzinowych (np. Science Direct, Wiley Online Li-
brary) okreslono stan badan nad koncepcja quantified self. Pod uwage wzigeto wylacznie
prace opublikowane w jezyku polskim i angielskim w latach 2010-2018. Wyniki — Omo¢-
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wiono gldwne zatozenia koncepdji quantified self, jej zwiazki z przetwarzaniem wielkich
danych (ang. big data) oraz miniaturyzacjg sprzetu elektronicznego i rozwojem wearable
computing, a takze zwiazki z koncepcja Internetu Rzeczy (ang. Internet of Things). Okres-
lono mozliwo$ci wykorzystania zatozen podejScia quantified self w projektowaniu ustug
bibliotecznych. Wnioski — Przeprowadzona analiza pokazuje duzy potencjat koncepcji
quantified self dla projektowania innowacyjnych ustug bibliotecznych, a takze dla proceséw
ich ewaluacji, doskonalenia i promogji.

WSTEP

Biblioteki, jak wszystkie instytucje nastawione na $wiadczenie ustug
dla klientéw, podlegaja silnie trendom ekonomicznym, spolecznym
i technologicznym. Jak pisze Jacek Wojciechowski: ,Biblioteka jest insty-
tucja ustugowa i otwarta na publiczno$¢ oraz na swiat, ktory zmieniat sie
i zmienia. Zatem réwniez w bibliotekarstwie rozmaite zmiany byly, sa
i beda. Trzeba je rozpoznad, zrozumied, przewidziec (...)” (Wojciechow-
ski, 2014, s. 13). Sledzenie otoczenia biblioteki, wychwytywanie nowych
tendencji w zachowaniach uzytkownikow i diagnozowanie ich zmieniaja-
cych sie potrzeb stanowia zatem niezbedne elementy planowania dziatan
bibliotek. Z tego powodu wiele instytucji o charakterze profesjonalnym,
takich jak fundacje czy stowarzyszenia bibliotekarskie, podejmuje proby
przewidywania tendengji istotnych dla instytucji kultury. Jednym z tren-
dow spotecznych wskazywanych m.in. przez The New Media Consor-
tium jest koncepcja quantified self (NMC..., 2015), obecnie funkcjonujaca
takze jako: lifelogging i self-tracking, ktdérej zarys opublikowali w 2007 r.
Gary Wolf i Kevin Kelly, redaktorzy czasopisma ,Wired magazine”, obec-
nie prowadzacy Quantified Self Institute (Quantified..., 2016). Koncepcja
quantified self jest szeroko opisywana na gruncie wielu dyscyplin huma-
nistycznych i spolecznych jako podejscie sprzyjajace optymalizacji i po-
prawie efektywnosci, a takze jako element budowania motywacji i zwiek-
szania atrakcyjnosci dziatann czlowieka. Pozostaje zastanowi¢ sig, w jaki
sposob koncepcja quantified self moze wptynac na sposob projektowania
i sSwiadczenie ustug bibliotecznych.

PRZEDMIOT I CEL

Przedmiot artykulu stanowi koncepcja quantified self. Celem jest okre-
slenie jej potencjalu dla projektowania ustug bibliotecznych. Do celéw
szczegdtowych mozna zaliczy¢:

— scharakteryzowanie zatozen quantified self,

- wskazanie zwigzkow miedzy koncepcja quantified self a rozwojem
technologii wearable computing i Internetu Rzeczy,
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— wskazanie zwigzkow miedzy koncepcja quantified self a analiza wiel-
kich danych,
— omowienie glownych obszaréw wykorzystania koncepcji quantified
self,
— wskazanie mozliwosci i sposobow wykorzystania koncepgji quanti-
fied self w projektowaniu ustug bibliotecznych.

METODA

Zastosowano metode analizy i krytyki piSmiennictwa. W oparciu
o wyszukiwanie prowadzone w katalogu Biblioteki Narodowej i katalogu
WorldCat, bazie abstraktowej LISTA, repozytorium ELIS oraz wybranych
bazach wielodziedzinowych (np. Science Direct, Wiley Online Library)
okreslono stan badan nad koncepcja quantified self. Pod uwage wzieto wy-
Iacznie prace w jezyku polskim i angielskim opublikowane od poczatku
2010 1. do sierpnia 2018 r. Celem analizy zaréwno polskiej, jak i angloje-
zycznej literatury przedmiotu bylo z jednej strony zauwazanie ewentual-
nych réznic w podejsciu do tematu, jak rGwniez wskazanie ewentualnych
luk w rozwazaniach.

Przeprowadzona analiza stanu badan pokazata, ze koncepcja quantified
self jest tematem chetnie poruszanym na gruncie wielu dyscyplin, takich
jak: socjologia, psychologia, pedagogika, informatyka, medycyna czy za-
rzadzanie. W wielu pracach podkresla sie korzysci ptynace z biezacej reje-
stracji danych na temat dziatan cztowieka i potencjat rozwiazan quantified
self dla réznych obszaréw aktywnosci, takich jak: sport, zdrowie czy edu-
kacja. Trudno jednak odnalez¢ publikacje, szczegolnie polskie, w ktorych
koncepcja quantified self bytaby omawiana z punktu widzenia bibliologii
i informatologii. Jednym z nielicznych polskich artykuléw poruszajacych
ten problem jest tekst autorstwa Lukasza Iwasinskiego Quantified Self.
Self-tracking a problem tozsamosci (Iwasinski, 2017), w ktérym autor poru-
sza problematyke quantified self z perspektywy informatologicznej i socjo-
logicznej, skupiajac si¢ na zagadnieniach zwigzanych z ksztaltowaniem
tozsamosci cztowieka pod wptywem nowych koncepdji rejestracji danych.
Brakuje jednak w polskim pismiennictwie naukowym prac omawianych
potencjat quantified self dla ustug bibliotecznych.

W pracach anglojezycznych koncepcja quantified self jest niekiedy, cho¢
wcigz rzadko, omawiana z perspektywy bibliotekoznawczej. Tego typu
artykuty publikowane sg przede wszystkim w czasopismach kierowa-
nych do pracownikéw bibliotek akademickich, w tym szczegdlnie uczelni
medycznych. Przyktadem prac pokazujacych zastosowanie quantified self
w medycynie moga by¢ artykuly: The Quantified Self Movement and Hospi-
tal Librarians (Bushhousen, 2014) czy The Quantified Self: Operationalizing
the Quotidien (Prince, 2014). Do najciekawszych prac, z punktu widze-
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nia celow tego artykutu, mozna zaliczy¢: Designing a personal informatics
system for users without experience in self-tracking: a case study (Rapp et al
2018),Quantified academic selves: the gamification of research through social net-
working services (Hammarfelt, Rijcke & Rushforth, 2016) oraz The Quanti-
fied Self: Balancing Privacy and Personal Metrics (Becker, 2014). W wymie-
nionych tekstach odniesiono sie do koncepdji quantified self z perspektywy
ich potencjatu dla uzytkownikow elektronicznych systemow informacyj-
no-wyszukiwawczych i uzytkownikow bibliotek naukowych. Zwrécono
uwage na bariery mogace spowalnia¢ wdrazanie rozwigzan z zakresu
monitorowania danych (Rapp et al., 2018), podkreslono potencjat biezacej
rejestracji danych dla procesow grywalizacji (Hammarfelt, Rijcke & Ru-
shforth 2016) oraz poruszono problemy zwigzane z zachowaniem réwno-
wagi miedzy monitorowaniem aktywnosci a zachowaniem prywatnosci
uzytkownikéw (Becker, 2014). Wymienione teksty, cho¢ interesujace, nie
poruszaja jednak wprost problematyki wykorzystania koncepcji quantified
self w ustugach bibliotek.

ZAELOZENIA KONCEPCJI QUANTIFIED SELF

Koncepcja quantified self zaktada, w najogdlniejszym sensie, mozliwos¢
biezacego rejestrowania przez czlowieka jego aktywnosci podejmowa-
nych najczesciej w diuzszym odcinku czasu, celem analizowania uzy-
skiwanych rezultatéw i samodoskonalenia w wybranej dziedzinie. Reje-
stracja danych odbywa sie¢ wspodtczesnie najczesciej za pomoca urzadzen
elektronicznych, szczegdlne urzadzen mobilnych réznego typu, w tym
takze tych noszonych bezposrednio na ciele lub ubraniu. Zebrane dane
moga by¢ wizualizowane, zestawiane, przetwarzane lub udostepniane in-
nym uzytkownikom (Lupton, 2016).

Dane zebrane w dluzszym odcinku czasu moga stanowi¢ podstawe
ewaluacji postepow uzytkownika w okreslonej dziedzinie, diagnozowa-
niu problemdéw czy $ledzeniu wilasnych osiagnie¢ na tle rezultatéw uzy-
skiwanych przez innych. Idea quantified self opiera si¢ na dobrowolnosci,
pomiary maja motywowa¢, utatwiac¢ kontrole postepdw lub po prostu
uatrakcyjnia¢ wykonywanie okreslonych czynnosci, np. poprzez opcje
grywalizacji. Sam pomyst nie jest nowy, jak podkresla P. Hauptmann, sa-
moobserwacja wynika z natury cztowieka i jego ciekawosci, nowe sa jedy-
nie narzedzia umozliwiajace tatwiejsza, doktadniejsza i bardziej wszech-
stronna rejestracje danych (Hauptmann, 2015). Wedtug M. Swan quantified
self mozna zatem zdefiniowad jako: ,(...) proaktywna postawe zwigzana
z pozyskiwaniem informacji i podejmowaniem dziatann w oparciu o nie”*

! Cytowany fragment w oryginale: ,(...) proactive stance toward obtaining information and acting
on it” (Swan 2013, p. 85).
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(Swan, 2013, p. 85). W definicji M. Swan podkreslono, ze quantified self to
przede wszystkim sposob myslenia, ktory ma sprzyjac¢ optymalizacji dzia-
tan cztowieka w oparciu o gromadzone dane. W takim wiasnie znaczeniu
pojecie quantified self bedzie rozumiane w tym artykule.

QUANTIFIED SELF A WEARABLE COMPUTING I INTERNET RZECZY

Rozwoj koncepdji quantified self jest w literaturze przedmiotu czesto
laczony z postepujaca miniaturyzacja sprzetu komputerowego, a co za
tym idzie z mozliwoscia jego noszenia bezposrednio na ciele lub ubraniu.
Sprzet komputerowy przybierajacy forme funkcjonalnych elementow,
takich jak bransoletki, gogle, buty czy zegarki okresla sie mianem wear-
able computing® (Wojcik, 2016c). Mozliwos¢ fatwego rejestrowania danych
i monitorowania aktywnosci uzytkownikéw za pomoca matych, przeno-
$nych urzadzen, ktdre moga by¢ caly czas noszone na ciele lub ubraniu
bez watpienia przyczynia si¢ do popularyzacji koncepcji quantified self.
Urzadzenia wearable computing umozliwiaja state rejestrowanie aktyw-
nosci uzytkownika w sposob, ktéry nie wymaga od niego wysitku czy
podejmowania specjalnych dziataii. Uzytkownik korzystajacy np. z bran-
soletek czy specjalnych wlepek (ang. patches) przyklejanych bezposrednio
na ciele moze - przynajmniej teoretycznie — bezwiednie rejestrowac dane
cala dobe.

W szerszym kontekscie koncepcja quantified self jest takze laczona
z rozwojem Internetu Rzeczy. Koncepcja Internetu Rzeczy zaktada, ze
przedmioty codziennego uzytku wyposazone w specjalne czujniki moga
przesytaé miedzy soba dane i na tej podstawie automatyzowac¢ dziatania
uzytkownikéw (Wojcik, 2016b). Dane zbierane w ramach quantified self za
pomoca urzadzen wearable computing i innych urzadzen mobilnych moga
by¢ nastepnie przekazywane do urzadzen wyposazonych w czujniki, tak
by na tej podstawie automatycznie personalizowac otoczenie uzytkow-
nika (np. w tzw. inteligentnych domach — dostosowywanie temperatury,
muzyki, oswietlenia do aktualnego planu dnia czy samopoczucia uzyt-
kownika) lub wykonywac¢ okreslone czynnos$ci np. automatycznie zama-
wiac brakujace w domu produkty.

QUANTIFIED SELF A BIG DATA

W literaturze przedmiotu podkresla sie zwiazki koncepcji quantified self
z analiza wielkich danych, definiowanych tutaj jako duze, nieuporzadko-

2 Termin wearable computing jest niekiedy tlumaczony na jezyk polski jako ,ubieralny sprzet
komputerowy”, jednak ze wzgledu na mata popularnos¢ tego ttumaczenia zdecydowano sie uzywac
lepiej rozpowszechnionego w literaturze przedmiotu terminu anglojezycznego
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wane zbiory danych pochodzace z réznych zrdédel, ktorych ze wzgledu
na ich specyficzne cechy nie da si¢ przetwarzac za pomoca zwyklych baz
danych, a jedynie za pomoca specjalnego oprogramowania. Analityka
wielkich danych jest dynamicznie rozwijajacym si¢ sektorem uzytecznym
dla prognozowania zjawisk i wspierania procesow decyzyjnych tak w fir-
mach, jak i w instytucjach publicznych (Wdjcik, 2016).

Dane rejestrowane przez uzytkownikéw w ramach quantified self moga
sie sta¢ — przynajmniej teoretycznie — wartosciowym zZrodtem analiz big
data. Mnogos¢ urzadzent monitorujacych ludzka aktywnos¢ i fatwos¢ au-
tomatycznej rejestracji danych powoduje gwattowny przyrost danych
imoze generowac trudnosci w ich przetwarzaniu za pomoca tradycyjnych
narzedzi, stad koniecznos¢ rozwazania potencjatu rozwiazan analityki
wielkich danych dla danych pochodzacych z urzadzen i aplikacji moni-
torujacych. Koncepcja quantified self jest postrzegana przez niektdrych au-
torow jako czes¢ analityki big data — nowsza i nie w petni rozwinieta, wy-
magajaca wypracowania rozwigzan umozliwiajacych bardziej efektywne
zbieranie i przetwarzanie danych (Swan, 2013). Z jednej strony zatem,
dane rejestrowane samodzielnie przez uzytkownikéw moga zasilac¢ zaso-
by big data i stwarza¢ nowa baze do analiz, z drugiej — dojrzate rozwia-
zania analityki wielkich danych moga znalez¢ zastosowanie i usprawnic¢
przetwarzanie danych zbieranych w ramach ruchu quantified self.

OBSZARY WYKORZYSTANIA KONCEPCJI QUANTIFIED SELF

Koncepcja quantified self jest wspotczesnie szeroko wykorzystywana
w réznych obszarach dziatalnosci cztowieka. Jednym z dynamicznie roz-
wijajacych sie sektoréw, w ktoérych wykorzystywane jest monitorowanie
danych o uzytkowniku jest medycyna. Specjalne opaski lub obraczki sa
wykorzystywane do monitorowania stanu zdrowia pacjentéw oraz ich
postepdw w rehabilitacji, co jest szczegdlnie przydatne podczas rekon-
walescengji pacjentow w domu (Gimpel, Nissen & Gorlitz, 2013; Sharon,
2017). Doktadnos¢ tego rodzaju rozwigzan jest niekiedy kwestionowana
— odczyty moga nie by¢ miarodajne i wprowadza¢ personel medyczny,
rodzine chorego lub samego pacjenta w btad. W portalach branzowych
i literaturze przedmiotu opisywane sa przyktady niefortunnych wdro-
zen tego rodzaju monitorowania stanu zdrowia, ktére w wyniku niedo-
ktadnosci pomiaru lub opdznien w odczycie danych uruchamialy alar-
my powiadamiajace na przyklad o krytycznym stanie zdrowia pacjenta.
Wedtug niektorych autoréw procent btednych odczytéw lokuje sie nawet
na poziomie 25-30% (Al-Azwani & Aziz, 2016), niemniej jednak potencjal-
ne korzysci ptynace z mozliwo$ci monitorowania w czasie rzeczywistym
zdrowia pacjentéw sprawiaja, ze tego typu rozwigzania sa intensywnie
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rozwijane. Zdecydowanie mniej kontrowersyjne jest stosowanie rozwia-
zan z zakresu quantified self w sporcie i fitnessie, szczegolnie w kontekscie
dzialari podejmowanych hobbystycznie. Czujniki umieszczane w butach
sportowych czy opaski typu Fitbit to tylko niektdére przyklady zastoso-
wania podejscia quantified self do mierzenia poziomu aktywnosci fizycz-
nej, w tym na przyktad liczby przebytych kilometrow, spalonych kalorii
czy wykonanych ¢wiczen (Shin, Cheon & Jarrahi, 2015; Gilmore, 2016).
Koncepcja quantified self jest takze coraz czesciej wykorzystywana w edu-
kacji, zardwno formalnej, jak i w procesach samoksztalcenia. Mozliwos¢
pomiaru biezacego poziomu osiggniec i opcje grywalizacji (np. zbieranie
punktéw, odznaczen, $ledzenie swojego miejsca w rankingu) pozwalaja
uatrakcyjnic proces edukacji, a takze pomagaja przyzwyczai¢ uczniow do
pracy z danymi i pomé6c w ksztaltowaniu ich kompetengji analitycznych
(Lee, 2013; Morschheuser, 2014). Koncepcja quantified self jest takze nie-
kiedy wykorzystywana w biznesie, gtéwnie jako narzedzie do $ledzenia
i optymalizacji wybranych dzialan, przede wszystkim w obszarach, ktore
fatwo poddaja sie kwantyfikagji, a takze jako narzedzie poprawy warun-
kéw pracy (np. w kontekscie dostosowania poziomu hatasu, temperatury
czy o$wietlenia do preferencji pracownikéw) (Mathur, et al., 2015). Wresz-
cie, jednym z najszerszych sektoréw wykorzystania koncepcji quantified
self jest szeroki obszar dziatalnosci hobbystycznej i samorozwoju. Rozwia-
zania z zakresu monitorowania aktywnosci uzytkownikéw sa uzywane
m.in. w sporcie, fitnessie i odzywianiu, nauce jezykdéw obcych itp.

Quantified

Rys. 1 Gtéwne obszary wykorzystania koncepcji quantified self
Zrédto: oprac. wiasne, 2018.
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Przytoczone przyklady pokazuja, ze koncepcja quantified self znajdu-
je szerokie zastosowanie w wielu obszarach dziatalnosci cztowieka, tak
w sferze dziatan zawodowych, jak i hobbystycznych. Podsumowujac
mozna stwierdzi¢, ze biezace rejestrowanie osobistych danych jest przy-
datne wszedzie tam, gdzie konieczne jest systematyczne $ledzenie i anali-
zowanie wybranych parametréw celem poprawy efektywnosci podejmo-
wanych dziatan.

QUANTIFIED SELF W PROJEKTOWANIU USELUG BIBLIOTECZNYCH

Biblioteki stale modyfikuja swoja oferte ustugows, tak by lepiej od-
powiadala na potrzeby uzytkownikéw, czerpiac inspiracje do dziatan
z r6znych Zrdédet. Bazuja przy tym zaréwno na informacjach otrzymywa-
nych bezposrednio od uzytkownikow (np. w toku badan ankietowych czy
konsultacji spotecznych), jak i na sledzeniu nowych zjawisk spotecznych,
ekonomicznych czy technologicznych. Mozna zaklada¢, ze nowe trendy,
takie jak koncepcja quantified self moga i powinny znajdowac odzwiercie-
dlenie w procesach projektowania ustug bibliotecznych.

Koncepcja quantified self moze znalez¢ zastosowanie zaro6wno w pro-
jektowaniu nowych typow ustug, jak i w modyfikowaniu i doskonale-
niu ustug juz istniejacych. Opcje rejestracji danych dostepne za pomoca
nowoczesnych urzadzen i aplikacji moga np. pomdc w sledzeniu liczby
i rodzaju przeczytanych ksiazek czy sprzyja¢ wyrabianiu nawykow zwia-
zanych z czytaniem (np. czytanie codziennie przez minimum 20 minut).
Opcje monitorowania aktywnosci w polaczeniu z elementami grywa-
lizacji (np. systemem punktéow czy nagrod) moga stanowi¢ podstawe
dla projektowania ciekawych ustug informacyjnych dla czytelnikow.
W projektowaniu tego rodzaju ustug mozna si¢ wzorowac na juz istnieja-
cych produktach typu self-logging przeznaczonych dla czytelnikow, takich
jak np. aplikacja Nellodee 2.0, ktdra ulatwia osiaganie zdefiniowanych ce-
16w czytelniczych (Yoo, Lemos & Finn, 2017). Elementy rejestracji danych
moga takze pomaga¢ w modyfikacji juz istniejacych ustug umozliwiajac
ich wigksza personalizacje na podstawie danych uzyskiwanych od uzyt-
kownikow.

W tym kontek$cie na szczegdlng uwage zasluguja kwestie prawne
zwiazane z poszanowaniem prywatnosci uzytkownikéw. W przypadku
korzystania z danych zbieranych w ramach podejécia quantified self, po-
dobnie jak w przypadku zbierania jakichkolwiek danych klientéw insty-
tucji, konieczne jest uzyskanie zgody uzytkownikdw na przetwarzanie
i wykorzystanie zgromadzonych informagji.

Oferowanie ustug opartych o koncepcje quantified self moze stac sie cie-
kawym sposobem na promocje oferty biblioteki, szczegdlnie wsrod pew-
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nych grup uzytkownikéw — oséb mtodych, pracujacych w srodowiskach
technologicznych i kreatywnych, a takze wsrod osdb zainteresowanych
sportem, zdrowym trybem zycia czy samoksztalceniem przyzwyczajo-
nych do rejestrowania swoich aktywnosci. Mozliwos¢ sledzenia dziatan
podejmowanych przez uzytkownikow moze takze stac si¢ wartosciowym
narzedziem ewaluacji ustug, co z kolei moze przyczyniac si¢ do projekto-
wania nowych rozwigzan lub modyfikowania juz wdrazanych pomystow.

Frojektowanie Modyfikacja

Ewaluacja Promocja

Rys 2. Gtéwne konteksty wykorzystania koncepgji quantified self w ustugach bibliotecznych

Zrodio: oprac. wlasne, 2018.

W ten sposdb tworzy sie cykl doskonalenia jakosci ustug obejmujacy
etap projektowania nowej ustugi lub modyfikacji ustugi juz istniejacej
oraz etapy promocji nowego rozwiazania i jego ewaluacji, co prowadzi do
kolejnej fazy projektowania i doskonalenia ustug.

WNIOSKI

Omowiono gléwne zalozenia koncepcji quantified self, jej zwiazki z prze-
twarzaniem wielkich danych oraz rozwojem wearable computing i Interne-
tu Rzeczy. Scharakteryzowano gldwne obszary wykorzystania koncepcji
quantified self, zwracajac uwage na jej przydatnos¢ w medycynie, sporcie,
edukacji, biznesie i dziataniach hobbystycznych stuzacych samorozwo-
jowi. Podsumowujac, mozna wysnu¢ wniosek, ze biezace rejestrowanie
danych przez uzytkownikoéw znajduje zastosowanie w kazdej sytuacji,
w ktorej konieczne jest regularne sledzenie i analizowanie wybranych da-
nych celem poprawy efektywnosci podejmowanych dziatan.
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Przeprowadzona analiza mozliwosci wykorzystania monitorowania
danych przez uzytkownikéw w dziataniach bibliotek pokazuje duzy po-
tencjal koncepdji quantified self dla projektowania innowacyjnych ustug bi-
bliotecznych. Nowoczesne mozliwosci monitorowania aktywnosci uzyt-
kownikow moga sta¢ sie zrodlem inspiracji dla projektowania nowych
typoéw ustug oraz dla modyfikowania, usprawniania i personalizacji ustug
juz istniejacych. Koncepcja quantified self moze sie rdwniez okazac uzy-
teczna dla procesow promocji i ewaluacji ustug, co w dtuzszej perspekty-
wie sprzyja poprawie ich ogdlnej jakosci. Wydaje sie, ze koncepcja quan-
tified self jest spotecznym trendem, ktéry moze stanowi¢ dobra podstawe
dla doskonalenia jakosci ustug bibliotecznych i sta¢ si¢ podstawa zaréwno
interesujacych badan bibliotekoznawczych, jak i elementem praktycznych
dziatan bibliotek.
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ryzowanych w wielu przypadkach nie daje petlnej wiedzy o jego prawdziwych intencjach
i potrzebach. Wedlug antropolozki Margaret Mead ,To co ludzie méwig, to, co robig, i to,
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co mowig, ze robig, to trzy catkowicie rézne rzeczy”. Artykut prezentuje techniki UX, za
pomoca ktérych udaje sie poznac niewidoczne i niewypowiedziane potrzeby uzytkowni-
kéw oraz stawia pytania o mozliwos¢ zaimplementowania takich badan w Polsce. Metody
badan — Dokonano analizy literatury anglojezycznej i polskiej w zakresie UX z ostatnich
10 lat, odwotujac sie réwniez do starszych publikacji z zakresu etnologii i antropologii,
ktére to dziedziny, jak wykazano, maja zasadniczy zwiazek z badaniami jako$ciowymi.
Kwerenda wykazata, ze tematyka UX w kontekscie bibliotek pojawia sie gtéwnie w bada-
niach dotyczacych instytucji zagranicznych, a w Polsce jedynie sporadycznie. Na podsta-
wie zrodet przedstawiono przeglad technik UX w ujeciu pojeciowym wraz z przyklada-
mi. Przemyslenia poparto wlasnym doswiadczeniem pozyskanym podczas warsztatow
UXLibs w Sheffield w 2018 roku. Wyniki i wnioski — Przedstawione techniki sprawdzaja
si¢ w badaniach bibliotek na $wiecie, a uzyskane w ten sposéb dane moga by¢ doskonatym
uzupetnieniem badan ilosciowych, do tej pory przewazajacych w polskich bibliotekach.

Biblioteki to instytucje ustugowe, ktére zaspokajanie potrzeb informa-
cyjnych, kulturalnych, literackich, spotecznych i wielu innych' swoich
uzytkownikéw maja wpisane w swoja misje. W literaturze fachowej ist-
nieje ogromna liczba artykutéw dotyczacych préb ich zdefiniowania (np.
Kotakowska, 2017; Kaminska, 2008) oraz badan satysfakcji uzytkowni-
kéw z ustug bibliotecznych (np. Derfert-Wolf, Sobielga, Strzelczyk, Za-
walkiewicz, 2018). Wiele z publikacji zdaje sie jednak jedynie , dotykac”
problemu z bezpiecznej odleglosci, przedstawiajac pozyskiwana wiedze
jako wynik zadawanych uzytkownikowi pytan dotyczacych korzystania
przez niego z ustug bibliotecznych, przyjmujacy najczesciej forme liczb
i wskaznikéw. Wydawatoby sie, Ze jest to wlasciwy kierunek. Obie strony
maja poczucie spelnionego obowigzku: uzytkownik udziela odpowiedzi
na postawione w ankiecie pytania, biblioteka analizuje jego odpowiedzi
i uzyskuje informacje na temat oceny jakosci swoich ustug, stabe punkty
dziatalnosci instytucji wskazane przez badanego moga by¢ poprawione.

Mimo tak licznych opracowan dotyczacych badania potrzeb uzytkow-
nika mozna jednak odnie$¢ wrazenie, ze nadal o naszym uzytkowniku
wiemy niewiele poza tym, co sam nam chce powiedziec.

Podkresli¢ nalezy, ze pozyskiwana z badan ankietowych wiedza jest
niewatpliwie cenna i z pewnos$cia wzbogaca wiedze o ustugobiorcach bi-
blioteki. Nie chodzi o to, aby ja odrzuca¢, ale raczej uzupetnia¢ o nowe
perspektywy i sposoby badania uzytkownikow.

Oprdcz pozyskiwania informacji na temat satysfakcji korzystania z bi-
bliotek i ich zbioréw, warto poszerzy¢ badania o techniki, ktére dostar-
czq nam wiedzy szerszej, niz wspomniane badania ankietowe i wywiady
standaryzowane. By¢ moze pokaza one, ze czesto zalozenia, przyjmowane
przez bibliotekarzy, dotyczace motywoéw dziatania uzytkownikéw moga
by¢ btedne. Dlatego tez motto kazdego bibliotekarza powinno brzmie¢

!' W ostatnich latach pojawia sie tak wiele nowych ustug $wiadczonych przez biblioteki, ze trudno
wrecz pokusic sie o zawezenie tej listy.
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»,Nie jestem swoim uzytkownikiem”. Oznacza to, ze bez wzgledu na to,
w jaki sposob uzytkownik korzysta z naszych ustug, powinnismy po-
wstrzymac sie od ocen.

Réwniez inne dane ilosciowe, takie jak liczba wypozyczen, Sciggniec
plikow elektronicznych, wyswietlen strony czy wreszcie obserwatoréw
instytucji w mediach spofecznosciowych sa niejednokrotnie traktowane
jako wyznacznik spetniania potrzeb uzytkownikéw, a przeciez nie do-
starczaja one odpowiedzi na temat tego, jakim doswiadczeniem jest dla
nich kontakt z biblioteka i jej zasobami (Appleton, 2016). Mozna do opisu
tej sytuacji wykorzysta¢ nastepujaca analogie: ,,(...) O ile wyniki badan
ilosciowych poréwnac¢ mozna do fotografii z lotu ptaka, to wyniki badan
jakosciowych sa filmem kreconym z poziomu widzenia cztowieka. (...)”
(Kostera, 2003, s. 25). Takie spojrzenie jest niezwykle cenne i odstania wie-
cej, niz dostarczaja same tylko dane liczbowe. Powyzsza analogia wydaje
sie¢ tym bardziej stuszna, ze User Experience (UX) i jego techniki pojawiaja
si¢ literaturze wlasnie w kontekscie badan jakosciowych w etnografii,
antropologii czy psychologii (Nunnally, Farkas 2017, s. 62).

User Experience to badania, ktdre ,(...) obejmujg wszystkie aspekty in-
terakgji uzytkownika z firma, jej ustugami i produktami. (...)” (Norman,
Nielsen, 2019). Projektowanie [ustug] zgodne z UX to takie, w wyniku
ktérego interakcja uzytkownika z produktem wywotuje pozytywne do-
$wiadczenie (Lipiec, 2007). Poczatkowo termin ten stosowany byl w od-
niesieniu do relacji cztowiek-komputer (Lipiec, 2007), ale obecnie cechuje
go interdyscyplinarno$¢ na pograniczu antropologii, psychologii, ergo-
nomii, marketingu i innych dziedzin, do ktérych moze by¢ adaptowany.
UX wpisuje si¢ takze w koncepcje ekonomii doswiadczen, ktora definiuje
»projektowanie i dostarczanie doswiadczenia jako niezaleznej wartosci”
(Wojcik, 2016, s.104). Funkcjonalnos¢ i uzytecznos¢ jakie leza u podstaw
UX nie sa obecnie jedynymi atrybutami UX. Wspodtczesnie UX obejmuje
catos¢ podejmowanych dziatan, ktorych celem jest osiagniecie satysfakcja
uzytkownika z ustugi. Te dziatania wymagaja obrania okreslonej drogi
postepowania, aby dowiedzie¢ sie jakie sa potrzeby uzytkownika. W tym
celu stosuje si¢ koncepcje myslenia projektowego (design thinking), ktérego
elementami sa immersja (poznanie problemu z perspektywy klienta), ide-
acja (opieranie si¢ na wynikach immers;ji i tworzenie pomystu projektu)
oraz prototypowanie (stworzenie prototypu i testowanie) (Moscichowska,
Rogos-Turek, 2019 s. 36). Sama koncepcja myslenia projektowego nie be-
dzie przedmiotem niniejszego artykutu, ale jest niezbedna do odnotowa-
nia, poniewaz techniki UX wystepuja w kazdej z jej czesci sktadowych.

Idea stosowania technik UX w bibliotekach nie jest przypadkowa. Bi-
bliotekarze ze swojaq wszechstronng wiedza i umiejetnosciami w zakresie
architektury informacji sa wrecz predestynowani do stania sie specjalista-
mi w tym zakresie (Nunnally, Farkas, 2017). Tym bardziej zatem badania
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UX powinny wpisac si¢ w dziatalnos¢ biblioteki jako staty element co-
dziennej pracy.

Badania doswiadczen/wrazen uzytkownika biblioteki moga dotyczy¢
jego kontaktu z ustuga w przestrzeni fizycznej oraz wirtualnej. Od tego,
jaka przestrzen chcemy obja¢ badaniem, zalezy dobér odpowiednich tech-
nik, ktére moga by¢ stosowane oddzielnie lub uzupehniac si¢. Nalezy jed-
nak zaznaczy¢, ze przedstawione w artykule techniki nie wyczerpuja li-
sty potencjalnych mozliwosci, a jedynie sg proba zaprezentowania takich
z nich, ktdre zostaly z sukcesem zastosowane w praktyce bibliotecznej.

UX obejmuje zaréwno badania behawioralne (dotyczace zachowan,
bez dokonywania ich oceny), jak i badania postaw (wyrazania opinii, my-
sli czy odczu¢). Oba podejscia sa uzywane komplementarnie.

1. BADANIA BEHAWIORALNE

1.1. OBSERWACJA

Obserwacja jest jedna z podstawowych metod etnografii. Jest to metoda
o tyle trudna, Ze wymaga od badacza duzej dozy obiektywizmu. Badacz
moze by¢ jednoczes$nie uczestnikiem badania (obserwacja uczestniczaca)
badz jest obserwatorem zewnetrznym (obserwacja nieuczestniczaca). Oba
rodzaje niosa za sobg okreslone implikacje (Kostera, Krzywokrzeka, 2012).
Obserwacja jest metoda, ktéra pozwala dostrzec zachowania obiektéw
w ich naturalnym $rodowisku, dajaca mozliwo$¢ wyodrebnienia regut
izasad, jakie sa stosowane. Stosunkowo nieduzy wptyw badacza na przed-
miot badan przektada si¢ na dos¢ dobre odwzorowanie rzeczywistosci
(Moscichowska I., Rogos-Turek B. 2019, s.137) Przykiadem stosowania
obserwagji jako czesci projektu UX w bibliotece jest Biblioteka University
of the Arts w Londynie (Appleton, 2017), ktdra wykorzystata obserwacje
studentow i sposobow ich poruszania sie w przestrzeni biblioteki, jedno-
cze$nie obserwujac konkretne miejsca w bibliotece i to, w jaki sposdb sa
wykorzystywane przez uzytkownikow.

1.2. MAPOWANIE BEHAWIORALNE

Technika ta polega na obserwacji i analizie zachowania uzytkownikow
w rzeczywistej przestrzeni bibliotecznej przy pomocy obserwatoréw badz
urzadzen (np. kamer). Dane, jakie zostaja w ten sposob pozyskane, sa
nanoszone na mape¢ pomieszczen odzwierciedlajacq sposob, w jaki uzyt-
kownicy korzystaja z biblioteki, a takze gdzie tworzy sie tzw. desire line /
desire path, czyli trasa, ktora uzytkownicy poruszaja si¢ najczesciej (Priest-
ner, 2018). Uzyskana mapa pokazuje takze strefy, ktore nie sa uzywane,
z jakichs powodow nie spetniajace swojej roli lub tez takie, ktore sa nad-
miernie obtozone. Takie wnioski sa niezwykle cenne i pozwalaja zoptyma-
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lizowac przestrzen, dostosowujac ja do realnych potrzeb uzytkownikow.
Po dokonanych modyfikacjach mozna powtérzy¢ badanie, sprawdzajac,
w jaki sposob zmienito si¢ korzystanie uzytkownika z przestrzeni.

Mapowanie behawioralne jest dos¢ czesto stosowane (np. Gullikson,
2016), nie tylko w odniesieniu do przestrzeni biblioteki, ale przy projek-
towaniu wszelkiego rodzaju przestrzeni publicznych (Poniatowski, 2012)
lub obiektéw handlowych. Jezeli zas chodzi o obiekty biblioteczne to nad-
zwyczaj interesujacym przykladem mapowania behawioralnego sa ba-
dania przeprowadzone w Dunskim Uniwersytecie Technicznym (DTU)
(Hald, Just Nordholdt, 2018), w ktérym oprocz obserwatora liczacego ile
0s0b podchodzi do bibliotecznej lady, jak dtugo oczekuja na bibliotekarza
oraz jakie sg ich reakgje, zastosowano kamery do analizy ruchu uzytkow-
nikow (nie rejestrujace zapisu wideo, a jedynie ruch osoby).

1.3. TESTOWANIE FUNKCJONALNOSCI

Funkcjonalno$c¢ stanowi podstawe UX. Jej podstawy to znajdowalnos¢,
wiarygodnos¢ dostepnosé i uzytecznos¢ (Morville, Rosenfed, 2003, s. 28).
Mozna zatem powiedzieé, ze funkcjonalnos$¢ miejsca czy ustugi jest na
wysokim poziomie wowczas, kiedy uzytkownik bez wzgledu na to, jakie
ma przygotowanie do korzystania z nich, umie sprawnie (bez ingerencji
zewnetrznej) poruszacd sie¢ w ich obszarze i otrzymuje doktadnie to, po co
przyszed!. ,Nie kaz mi mysle¢!” — tak o funkcjonalnosci stron interneto-
wych pisze Steve Krug (Krug, 2003) i hasto to doskonale odzwierciedla
idee funkcjonalnosci w ogoéle. Uzytkownik powinien by¢ zwolniony z my-
$lenia na temat kolejnosci podejmowania kolejnych krokoéw, intuicyjnosé
miejsca / ustugi powinna w bezproblemowy sposob umozliwi¢ mu przej-
Scie przez najbardziej nawet skomplikowane procesy. Testowanie funk-
cjonalnosci jest podstawa dziatalnosci podmiotéw komercyjnych, takich
jak instytucje ustugowe czy sklepy internetowe. Jakie dzialania podejmuje
sig, aby przeprowadzac testowanie funkcjonalnosci?

Moga to by¢ zadania, ktdre wykonuje uzytkownik w oparciu o przy-
gotowany scenariusz (np. wyszukaj ksiazke, znajdz czasopismo) i ob-
serwacja jego krokow w celu sprawdzenia, czy jego droga do celu jest
dokladnie taka, jaka zatozyliSmy projektujac produkt czy ustuge. W przy-
padku testowania ustug elektronicznych duzym ulatwieniem jest uzycie
oprogramowania, ktére éledzi ruch na ekranie (np. Activity Monitor lub
Camtasia), ale w potaczeniu z prowadzeniem rozmowy z uzytkownikiem
(Friberg, 2017) i sprawdzaniem jego reakcji. Do testowania uzytecznosci
mozna postuzy¢ sie takze badaniami eyetrackingowymi i facetrackingo-
wymi (Jasiewicz, 2018).

Przykladem polaczenia aspektow przestrzeni i $wiata cyfrowego jest
badanie Atkins Library Ethnography Project — ALEP, przeprowadzone
w Bibliotece J. Murrey Atkins (Wu, Lanclos, 2011), gdzie jednoczesnie
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postanowiono zaja¢ sie zmiang aranzacji jednego z pieter biblioteki oraz
zaprojektowaniem nowej strony www (Wolanska, 2018, s. 228-229). Uzy-
skane doswiadczenia pozwolily na spojrzenie na biblioteke jak na prze-
strzen, w ktorej zmiany (w obu wymiarach) sa naturalng konsekwencja
zmieniajacych sie potrzeb uzytkownikow.

1.4. TOUCHSTONE TOURS?

Jest to rodzaj wycieczki po bibliotece, w ktorej w role oprowadzajacego
wciela si¢ uzytkownik, a oprowadzanym jest osoba prowadzaca badanie.
Skala takiego przedsiewzigcia zalezy od organizatoréw: moze by¢ to prze-
kaz uzytkownika na temat okreslonego miejsca w bibliotece (np. biurka,
ktore zazwyczaj zajmuje), lub oprowadzenie bibliotekarza po wszystkich
pomieszczeniach bibliotecznych. W trakcie badania jest prowadzona roz-
mowa, tworzone sa szkice, notatki, mozna takze rejestrowac cale dziatanie
(Martin; Hannington, 2012, s. 84). Celem jest uzyskanie najbardziej subiek-
tywnego punktu widzenia uzytkownika i zebranie jak najwigekszej liczby
informacji oraz sugestii dotyczacych obszaru, w jakim si¢ porusza uzyt-
kownik (Appleton, 2017, s. 72). Nalezy podkresli¢, ze ta technika moze
by¢ rowniez stosowana w $wiecie wirtualnym, np. do zbadania, w jaki
sposob uzytkownik korzysta z zasobow elektronicznych biblioteki, badz
katalogu (Stiles, 2017, s. 129). Przykladem zastosowania opisanej techni-
ki jest m.in. badanie przeprowadzone w Bibliotece Uniwersytetu Guelph
w Kanadzie, z ktérego raport jest dostepny w sieci (Mc Laughlin; Ray-
ment, 2018).

BADANIA POSTAW

Badania postaw (attitudinal research) to badania oparte na punkcie wi-
dzenia badanych (Flick, 2010, s.23). Badania postaw daza do uzyskania od
uzytkownikéw wypowiedzi, niekoniecznie nawet zwigzanych z samymi
ustugami bibliotecznymi (cho¢ tego oczywiscie nie wykluczaja, jak poka-
z3 ponizsze przyklady).

2.1.WYWIAD

Technika dobrze znana, czesto stosowana w przypadku badan uzyt-
kownikéw. ,Prowadzenie wywiadu jest procesem kierowania rozmowa
w celu zebrania informacji” (Angrosino, 2010, s. 88). Wedtug tej defi-
nigji wywiad to rozmowa, a wiec powinna mie¢ charakter otwarty, nie
zamykajaca si¢ w sztywnych ramach, ale raczej stwarzajaca mozliwosci

2 Z ang. touchstone: probierz, miernik, wskaznik; tours: wycieczki, przechadzki [W literaturze
termin wystepuje w liczbie mnogiej]. Z uwagi na trudnos¢ w doktadnym ttumaczeniu pozostawiono
wersje oryginalna.
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swobodnej wypowiedzi (oczywiscie w pewnych moderowanych przez
prowadzacego wywiad ramach). Idealng forma wywiadu jest stosowany
w badaniach terenowych (etnograficznych) wywiad niestandaryzowany
i jednoczesnie niestrukturalizowany. Oznacza to, Ze nie stosuje si¢ takich
samych pytan dla wszystkich badanych, a takze nie precyzuje sie ich
w taki sposob, aby odpowiedz miata z goéry przyjeta przez badajacego
forme (Kostera, Krzywokrzeka, 2012 s. 175).

W polskich bibliotekach dominuje stosowanie kwestionariuszy za-
mknietych. Nawet aktualny Poradnik dla bibliotekarzy dotyczacy bada-
nia satysfakcji uzytkownikow (Strzelczyk, Zawatkiewicz, 2018) wsréd
rekomendowanych metod wymienia jedynie standaryzowany kwestio-
nariusz (Strzelczyk, Zawatkiewicz, 2018, s. 8), a mozliwo$¢ modyfikacji
pytan dotyczy jedynie réznic w funkcjonowaniu typow bibliotek. Tym-
czasem ,(...) sekret dobrego wywiadu (...) polega na tym, aby podazac
za tokiem wypowiedzi rozmoéwcy. To on lub ona decyduje, jakie watki
i w jakiej kolejnosci chce poruszy¢. My powinni$my zajmowac jak najmniej
przestrzeni w tej wymianie — stuchac i ograniczy¢ swoje wypowiedzi do
minimum. (...)” (Kostera, Krzywokrzeka, 2012, s. 176). Standaryzowane
kwestionariusze z pytaniami zamknigtymi nie dadza nam wiedzy o uzyt-
kownikach, jaka przyniostaby bezposrednia rozmowa w formie otwartej.
Nie oznacza to jednak, Ze prowadzacy rozmowe zadawac ma przypadko-
we pytania, a raczej positkujac sie przygotowana lista zagadnien, modero-
wac jej przebieg. Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze prowadzenia wywia-
du nie jest sprawa prosta.

Koncepcja badan etnograficznych w bibliotekach pojawia sie¢ w li-
teraturze wielokrotnie (Asher, Miller, 2011; Lanclos, 2013), a jej techniki
sa chetnie stosowane (User Experience in libraries: Applying etnhno-
graphy..., 2016). Jak pisze Bryony Ramsden, badaczka zajmujaca si¢ sto-
sowaniem metod etnograficznych w bibliotekach, ,(...) uzytkownicy bi-
bliotek tworza osobna kulture, charakteryzuja si¢ odrebna tozsamoscia,
ktéra moze dostarczy¢ nam informagji o ich wzorcach uzytkowania [bi-
blioteki]” (Ramsden, 2016, p. 10).

2.2. MAPOWANIE KOGNITYWNE

Jest to technika graficzna, majaca swoje korzenie w psychologii. Przy
jej pomocy analizuje si¢ relacje miedzy elementami, opisujacymi zagad-
nienie /problem do rozwiazania. W tej technice najwazniejsze jest odkry-
cie, w jaki sposéb kolejne etapy badanego procesu wptywaja na siebie
ijakie wystepuja w nim zmienne niekontrolowane (Sobczak, 2007). Uczest-
nik badania na kartce papieru opatrzonej nagtéwkiem zagadnienia ma za
zadanie w krotkim czasie (szes¢ minut) stworzy¢ ,mape”, zmieniajac co
dwie minuty kolor narzedzia do pisania. Kolory to wazny aspekt — kazdy
z nich oznacza stopien waznosci dla badanego. Termin , mapa” to okres-
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lenie umowne - to, co stworzy badany, moze mie¢ dowolna forme gra-
ficzna. Waznym elementem tego badania jest pdzniejsza dyskusja: oprocz
tego, co zostalo zawarte w wypowiedzi badanego, istotne jest rowniez to,
co si¢ tam nie znalazlo. Technika pozwala na uzyskanie informacji doty-
czacych nie tylko doswiadczen badanego w korzystaniu z biblioteki, ale
réowniez na temat jego funkcjonowania poza nig (Ramsden, 2016, p.15).

Mapowanie kognitywne jest technika wielokrotnie stosowana w bi-
bliotekach na swiecie, m.in. w duzym projekcie ERIAL: Ethnographis Re-
search in Illinois Academic Libraries (Asher, Miller, 2011). Przyktadowo,
jezeli przedmiotem badania jest przestrzen, w jakiej studenci spedzaja czas
uczac sig, informacje o tym, gdzie jeszcze oprdcz biblioteki to robia i dla-
czego ta przestrzen jest dla nich wazna, bedzie kluczowa dla okreslenia
polityki dotyczacej planowania instytucjonalnego (na réznym poziomie)
(Lanclos, 2016, s. 33). Istotng kwestia bedzie rowniez zadanie wlasciwych
pytan badawczych: w przypadku przestrzeni bibliotecznej moga one
brzmie¢ nie tylko , Gdzie (w jakiej przestrzeni rzeczywistej) studenci naj-
chetniej sie ucza”, ale réwniez , Dlaczego okreslona przestrzenn w biblio-
tece nie jest przez nich wykorzystywana?” lub ,,W jaki nieprzewidziany
i niezaplanowany przez nas sposob korzystaja z okreslonej przestrzeni?”
(Ramsden, Jensen, Beech, 2015). Interesujacym przyktadem, oprocz weze-
sniej wymienionych, jest badanie uzytkownikow niewielkiej Biblioteki
Wolfson College, University of Cambridge (Westbury, 2014), ktore zaowo-
cowato znacznymi zmianami w organizacji przestrzeni i bardzo ciekawy-
mi spostrzezeniami dotyczacymi uzytkownikéw. Wspomniane badanie
przy uzyciu mapowania kognitywnego jest dla nas warto$ciowe rowniez
z innego powodu: pokazuje, ze do pogtebiania wiedzy o uzytkowniku nie
sq potrzebne specjalne zasoby finansowe, dodatkowy czas czy specjalne
umiejetnosci. Polityka matych krokéw cechuje wlasciwie catq sfere UX —
nie chodzi tu o prowadzenie badant w duzej skali, ale raczej o niewielkie
dziatania, ktére zaangazujq bibliotekarza i zaowocuja nowa, motywujaca
go wiedza i realnymi zmianami (Schmidt, 2015).

2.3. SORTOWANIE KART

Ta technika polega na ukladaniu przez badanego tematéw, zagadnien
i innych elementéw umieszczonych (przez niego lub wczesniej przygo-
towanych) na kartkach w zestawienia, zgodne z wlasnym zrozumieniem
danych. Sortowanie moze mie¢ charakter otwarty (uczestnicy badania
sami porzadkuja karty) lub zamkniety (maja do dyspozycji przygotowa-
ne wczesniej grupy lub kategorie) (Nunnally, Farkas, 2017, s. 55). Istnie-
je takze mozliwo$¢ tworzenia tzw. wolnej listy (Moscichowska, Rogos-
-Turek, 2019 s.205), kiedy to badani nadaja nazwy kategoriom. Wolna li-
sta moze by¢ stosowana jako etap wstepny przed sortowaniem otwartym
lub zamknietym. Sortowanie moze by¢ przeprowadzane w niewielkich
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grupach, indywidualnie a nawet zdalnie (przy pomocy specjalnych pro-
gramow np. Optimal Sort czy Web Sort) (Moscichowska, Rogos-Turek,
2019, s. 207). Niezwykle wazne jest omdwienie (lub tzw. my$lenie na glos
w trakcie badania) dokonanych podzialéw, aby zrozumie¢ sposob two-
rzenia grup danych i przestanki, jakie za nim stoja. Warto zaznaczy¢, ze
tworzone podzialy nie maja za zadanie dostarczenia gotowych rozwigzan
w zakresie tworzonej struktury — maja by¢ jedynie proba wskazania przez
badanych kategorii danych, ktdre s przez nich uznane za najwazniejsze.
Te informacje moga by¢ nastepnie wykorzystane jako jeden z elementéw
dalszego projektowania.

Metoda ta moze by¢ zastosowana przykladowo przy projektowaniu
strony biblioteki (Hepburn, Lewis, 2008), funkcjonalnosci OPAC lub prze-
strzeni bibliotecznej.

2.4. FOTO-PAMIETNIKI

Jest to rodzaj techniki wizualnej i autoetnograficznej, ktora polega na
tym, ze badany fotografuje przez okreslony czasu wybrane aspekty rze-
czywistosci, w jakiej funkcjonuje. Technika foto-pamietnikéw moze by¢
niezwykle uzyteczna dla bibliotekarza — poznanie nawykow, postaw, mo-
tywacji i zachowan uzytkownika poza biblioteka oznacza wtasnie wspo-
mniane wczesniej okreslenie, czy i w jaki sposob biblioteka wpisuje si¢ ze
swoja oferta w jego podroz do wiedzy.

Trzeba zaznaczy¢, ze tego typu badanie nie moze zawiera¢ wczesniej
przyjetej hipotezy lub pytania badawczego (Banks, 2009, s. 32) Jest to ro-
dzaj techniki eksploracyjnej, ktéra ma na celu rozpoznanie do tej pory nie-
zbadanego wycinka rzeczywistosci, w ktorej porusza si¢ uzytkownik.

Po wykonaniu zdje¢ badany ma za zadanie opowiedzie¢ o tym, co
przedstawiajg. Przykladem takiego dzialania bylo prowadzenie foto-
-pamietnikdw zwigzanych z miejscem do nauki w czasie catego semestru
przez amerykanska Biblioteke J. Murrey Atkins (Lanclos, 2016, p. 25 ). Ob-
serwacje na podstawie zebranych zdje¢ pozwolily m.in. na stwierdzenie,
ze podczas nauki studenci nie tylko korzystaja z krzeset czy foteli, ale w
trakcie pisania prac korzystaja z kanap a nawet t6zek. To zréznicowanie
miejsc nauki dato impuls do wprowadzenia zmian w przestrzeni biblio-
tecznej. Foto-pamietniki to technika, ktora moze by¢ czescig wigkszego
badania okreslanego , sonda kulturowa” (Cultural Probe), w ramach kté-
rego badany zbiera dane jednoczesnie poprzez rézne kanaty np. nagrania
dzwigkowe, wideo, pisanie notatek (Forsberg, 2017, p. 133).

2.5. SONDA KULTUROWA

Jak juz wspomniano wyzej technika ta jest wielokanatowym badaniem
uzytkownika, majacym na celu zaangazowanie go w badanie, a jednocze-
$nie pobudzenie jego kreatywnosci i autorefleksji. Sonda kulturowa moze
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faczy¢ w dowolny sposob inne techniki UX, aby poszerzy¢ obraz uzyt-
kownika o r6zne perspektywy i punkty widzenia.

Niezwykle interesujagca sonda kulturowa zostala przeprowadzona
na Uniwersytecie Cambridge w ramach projektu Snapshot (Migawka)
(Priestner, Marshall, 2016) badajacego osoby po doktoracie (tzw. post-do-
cow) tej uczelni (reprezentujace rézne dyscypliny, zard6wno nauki Sciste,
jak i humanistyczne). Kazdy z badanych otrzymat pakiet materiatow,
w ktorych znalazly sie takie elementy jak: dziennik zawierajacy pytania
na kazdy dzien’, koperty z zadaniami (ktdre uczestnik miat otworzy¢
w okreslonych dniach trwania badania), materialy do mapowania kogni-
tywnego, pendrive do zapisywania zdjec¢ (robienie ich bylo jednym z za-
dan z koperty)*. Do zadan nalezalo rowniez napisanie , Listu mitosnego /
zrywajacego” (o tej technice ponizej).

Warto podkresli¢, ze projekt Snapshot byt projektem otwartym, nie sta-
wiajacym na wstepie hipotez badawczych. W tym sensie mozna powie-
dzie¢, ze tego typu badanie dokladnie pokazuje, czym jest UX. Wyniki,
jakie uzyskali prowadzacy badanie, byly bardzo ciekawe oraz inspiruja-
ce (Priestner, Marshall, 2016, s. 20). W zdecydowany sposob wptynety na
zmiany w sposobie patrzenia na ustugi biblioteczne przez samych biblio-
tekarzy. Jest to wartos¢ dodana, ktorej nie datoby sie pozyska¢ poprzez
ankiety czy badania ilosciowe.

2.6. LIST MILOSNY / ZRYWAJACY

Zabieg antropomorfizacji biblioteki poprzez pisanie krétkich tekstow
w formie ,listu mitosnego” wyrazajacego to, co wg badanego jest naj-
bardziej przez niego doceniane lub w formie , listu zrywajacego”, ktory
mowi o tym, co uzytkownikowi najbardziej przeszkadza i jest powodem
dla unikania kontaktu z biblioteka. Biblioteka jest w tych tekstach osoba,
do ktdrej bezposrednio zwraca si¢ badany. Forma wypowiedzi to listy/
kartki, ktore badany wrzuca do skrzynki (Green, 2012) lub zapis na przy-
gotowanych tablicach. Technika ta moze by¢ rozszerzana o inne sposoby
otrzymania tresci (np. poprzez media spotecznosciowe, strone www itp.).
Listy moga by¢ skierowane nie tylko do biblioteki jako takiej, ale dotyczy¢
jej ustlug badz innych aspektow dziatalnosci (np. dziatania katalogu bi-
bliotecznego czy organizacji przestrzeni).Niewatpliwa zaletq tej techniki
jest jej prostota.

W Polsce podjeto prébe takich badan w Centrum Informacyjno-Biblio-
tecznego Uniwersytetu Medycznego w Lodzi (Milewska, 2018). Tego typu

® Przykladowe pytania i zagadnienia: ,Co motywuje/demotywuje cie do prowadzenia badan?”
,Opowiedz o swoich przerwach w pracy. Jak dtugo trwaja? Jak spedzasz podczas nich czas? Jaki maja
wpltyw na twoja prace?”

* Zdjecia réwniez miaty okreslone tematy np. ,Jak wyglada sukces?” ,Jak wyglada porazka?”
,,Co$, co pomaga ci przetrwac dzien.” ,,Co$ inspirujacego.” ,Co$ zaskakujacego.”
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dzialanie odgrywa szczegdlna role w budowaniu empatii i projektowaniu
spersonalizowanych ustug, poniewaz pozwala uchwyci¢ zagadnienia dla
uzytkownikéw najwazniejsze z ich punktu widzenia (Martin, Hanington,
2012, s. 114).

PODSUMOWANIE

Techniki przedstawione w tekscie to jedynie proba przedstawienia
mozliwosci, jakie stwarza stosowanie UX w bibliotekach. Ich cecha wspol-
na jest przede wszystkim zaangazowanie uzytkownikéw. Kazda z nich
w inny sposéb wiacza badanych w organizacje biblioteki i daje im po-
czucie realnego wplywu na to, jak beda wyglada¢ ustugi biblioteczne,
z ktorych korzystaja. Mnogos¢ przykladdéw zagranicznych’® dobitnie poka-
zuje, ze UX w bibliotekach juz od lat ma si¢ dobrze i daje doskonate wy-
niki w postaci ustug skrojonych na miare ich uzytkownikow. Co wiecej,
przedstawione techniki moga by¢ ze soba taczone na rozmaite sposoby,
dostosowujac sie do realiow okreslonej biblioteki.

W Polsce, poza nielicznymi wyjatkami techniki UX nie sa stosowane®,
cho¢ temat UX zaczyna pojawiac¢ si¢ w referatach i artykutach’. Mozna
zadad pytanie, dlaczego tak stabo sa w naszym kraju wykorzystywane?
Czy problemem jest skracanie dystansu miedzy bibliotekarzem a uzyt-
kownikiem, co wymaga umiejetnosci interpersonalnych, ktérych brakuje
polskim bibliotekarzom? Czy tez powodem jest lek przed ,nieznanym”?
Problem moze by¢ bardziej ztozony i dotyczy¢ po pierwsze faktu, ze ba-
dania jakoSciowe trudno jest ubra¢ w liczby i stupki, a jak pisze Andy
Priestner (Priestner, 2017, s. 7) (...) w UX chodzi wtasnie o niewiadoma,
o to, ze nie wiesz, co odkryjesz i jest to jak najbardziej prawidtowe (...).
A przeciez jesli otrzymujemy dane ilo$ciowe w wyniku badania statystyk
oraz ankiet, badania jakosciowe moga zweryfikowac otrzymane informa-
cje w przykltadach z zycia wzietych (Appleton, 2017).

Druga kwestig jest niewiedza, czym jest UX i staba orientacja w sposo-
bie prowadzenia badan oraz analizowania ich wynikéw (co jest odrebna
kwestia, nieujeta w niniejszym artykule, ale nie mniej istotna). Inna spra-
wa jest czasochtonnos$¢ i zapewnienie odpowiedniej obsady do prowadze-
nia badan, podczas gdy trzeba zapewnic biezaca obstuge uzytkownikow.
Przekladajac to na polskie realia, by¢ moze konieczne bytoby upowszech-
nienie wiedzy o tym, czym tak naprawde sa takie badania wsrdd kadry

®> Wiele z doswiadczen bibliotecznych zakresie UX jest prezentowana rokrocznie na konferencji
i warsztatach UXLibs: www.uxlibs.org

¢ W Bibliotece Jagiellonskiej prowadzony jest pilotaz badan UX, ale brak szczegdétéw dotyczacych
tego projektu.

7 Matopolskie Forum Bibliotek w 2019 r. byto poswiecone zagadnieniom UX w bibliotekach.



USLYSZECNIEWYPOWIEDZIANE. DOSTRZEC NIEWIDOCZNE... 61

decyzyjnej polskich bibliotek, aby oswoi¢ UX na rodzimym gruncie i po-
kazad, jakie korzysci przynosza.

UX to réwniez zaproszenie do dyskusji, w jaki sposob wprowadzac
w bibliotekach nowosci zwigzane z aranzacja przestrzeni realnej czy wir-
tualnej, a takze w jaki sposéb dokonywac ewaluacji funkcjonujacych juz
rozwigzan. Z pewnoscig stosowanie technik UX moze odpowiedzie¢ na
wiele pytan, ktdre chcieliby$Smy zada¢ uzytkownikom bibliotek, rowniez
na takie, ktore nigdy nie pojawityby sie, gdyby nie uzytkownik, ktéry nas
na nie naprowadzil. Gratyfikacja jednak jest wiedza, ktorej nie da sie ujac
liczbami, a ktora nada naszym ustugom bibliotecznym ,ludzka twarz”.
I pod tym wzgledem jest to niezaprzeczalna wartos¢ UX.

BIBLIOGRAFIA

Angrosino, Michael (2010) Badania etnograficzne i obserwacyjne. Warszawa: Wy-
daw. Naukowe PWN.

Appleton, Leo (2016) User Experience (UX) in Libraries: Let’s Get Physical
(and Digital). Insights [online] 29 (3): 224-27. [dostep: 20.08.2019]. Dostepny
w WWW: https://insights.uksg.org/articles/10.1629/uksg.317/.

Appleton, Leo (2017) Qualitative methods for engaging students in performance
measuement. Information and Learning Science. Vol. 119, no. 1/2, s. 64-76.

Asher, Andrew; Miller, Susan (2011) So you want to do anthropology in your library?
or A Practical Guide to Ethnographic Research in Academic Libraries [online], [do-
step: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: http://www .erialproject.org/wp content/
uploads/2010/05/Toolkit_Draft_1.pdf.

Banks, Marcus (2009) Materiaty wizualne w badaniach jakosciowych. Warszawa: Wy-
daw. Naukowe PWN.

Derfert-Wolf, Lidia; Sobielga, Jolanta; Strzelczyk, Edyta; Zawatkiewicz, Aldona
(2018) Ogdlnopolskie badania satysfakcji uzytkownikéw bibliotek szkét wyzszych
w 2017 r. [online]. Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich [dostep: 20.08.2019],
Dostepny w WWW: http://pliki.sbp.pl/afb/afbn/new/Sprawozdanie_akade-
mickie_2018.pdf.

Flick, Uwe (2010) Projektowanie badania jakosciowego. Warszawa: Wydaw. Nau-
kowe PWN.

Forsberg, Asa (2017) Basing arguments on evidence: the unexpected outcome of
a cultural probe. In: User Experience in Libraries: [stories, techniques, insights].
Yearbook 2017 edited by Andy Priestner, pp. 132-136.

Friberg, Anneli (2017). Why continuous usability testing can and should be part of
regular library activity — from UXlibrarian’s point of view. Revy, no. 1, pp. 9-11.

Green, Clare (2017) Love and brek-up letters to the Library. [online], [dostep:
20.08. 2019]. Dostepny w WWW: https://blogs.kent.ac.uk/isux/2017/02/21/love
-and-break-up-letters-to-the-library/.

Gullikson, Shelley; Meyer, Kristin (2016) Collecting Space Use Data to Improve
UX in Library Space. Weave. Journal of Library User Experience [online], vol.1,
nr 5 [dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: https://quod.lib.umich.edu/w/



62 ARTYKULY

weave/12535642.0001.502/-collecting-space-use-data-to-improve-the-ux-of-
library-space?rgn=main;view=fulltext;ql=behavioral.

Hald, Peter; Just Nordholdt, Melissa (2018) Comparative study of UX and sensor
data from the perspective of behavioural mapping. In User Experience in Libraries: [in-
clusivity, diversity, belonging]. Yearbook 2018 edited by Andy Priestner, p. 210-215.

Hepburn, Peter; Lewis, Krystal M. (2008) What's in a Name? Using Card Sorting
to Evaluate Branding in an Academic Library’s Web Site. College and Resarch
Libraries, May, pp. 242-249.

Jasiewicz, Justyna (2018) Eyetracking i facetracking rekopisow iluminowanych.
Potencjat zastosowania metod badan biometrycznych w bibliologii. Naukowy
Przeglgd Dziennikarski nr 3, s. 27-50.

Kaminska, Anna (2017) Badanie satysfakcji uzytkownikéw Biblioteki Politechniki
Slqskiej w Gliwicach. Raport dla uzytkownikéw. [online], [dostep: 20.08.2019].
Dostepny w WWW: https://www.polsl.pl/Jednostki/RJO1BG/Documents/Do-
kumenty%20tekstowe/raport_badanie_satysfakgji.pdf.

Kotakowska, Joanna (2008) Badanie potrzeb uzytkownikéw biblioteki. Annales
Academiae Paedagogicae Cracoviensis. Folia 61 Studia ad Bibliothecarum Scientiam
Pertinentia V1 s. 128-137.

Kostera, Monika (2003) Antropologia organizacji. Metoda badan terenowych. Warsza-
wa: Wydaw. Naukowe PWN.

Kostera, Monika; Krzywokrzeka, Pawet (2012) Etnografia. W: Badania jakoSciowe
i obserwacyjne. Podejscia i teorie. T. 1. Red. Dariusz Jemielniak. Warszawa: Wy-
daw. Naukowe PWN, s. 167-187.

Krug, Steve (2005) Nie kaz mi mysle¢! O zyciowym podejéciu do funkcjonalnosci stron
internetowych. Gliwice: Helion.

Lanclos, Donna M. (2013) The Anthropologist in the Stacks: Playing with Cognitive
Mapping: [online], [dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: http://atkinsan-
thro.blogspot.com/2013/11/playing-with-cognitive-mapping.html.

Lanclos, Donna M (2016) Embracing an ethnographic agenda: context, collabora-
tion and complexity In: User Experience in Libraries: Applying Ethnography and
Human-Centered Design. Edited by Andy Priestner and Matt Borg, pp. 21-37.

Lipiec, Maciej (2007) Architektura pozytywnych doswiadczer. [online], [dostep: 20.
08.2019]. Dostepny w WWW: https://uxdesign.pl/architektura-pozytywnych
-doswiadczen.

Martin, Bella; Hanington, Bruce (2012) Universal Methods of Design: 100 ways to
Research Complex Problems, Develop Innovative Ideas, and Design Innovative Solu-
tions. Beverly, Mass.: Rockport.

McLauglin, Juliene; Rayment, Erik (2018) Touchstone Tours UX Study - Final
Report. [online], [dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: https://atrium.lib.
uoguelph.ca/xmlui/bitstream/handle/10214/14759/Touchstone_Tours_UX_
Study_Final_Report.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

Milewska, Paulina (2018) Comys$la uzytkownicy bibliotek? Refleksje po badaniach
uzytkownikéw Centrum Informacyjno-Bibliotecznego Uniwersytetu Medycz-
nego w Lodzi Biuletyn EBIB, nr 5 (182) [online], [dostep: 20.08.2019]. Dostepny
w WWW: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/659/802.

Morville, Peter; Rosenfeld, Leo (2003) Architektura informacji serwisach interneto-
wych. Gliwice: Helion.



USLYSZECNIEWYPOWIEDZIANE. DOSTRZEC NIEWIDOCZNE... 63

Moscichowska I.; Rogos-Turek B. (2019) Badania jako podstawa projektowania User
Experience. Warszawa: PWN.

Norman, Don; Nielsen, Jacob The Definition of User Experience (UX) [online],
[dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: www.nngroup.com/about/userex-
perience.html.

Nunnally, Brad; Farkas, David. (2017) Badanie UX. Praktyczne techniki projektowa-
nia bezkonkurencyjnych produktéw. Gliwice: Helion, O'Reilly.

Poniatowski, Bartosz (2016) Wykorzystanie mapowania behawioralnego w pro-
jektowaniu i ewaluacji przeksztalcen przestrzeni publicznych. Studium przy-
padku Placu Wolnosci w Lodzi. Studia KPZK, nr 168, s. 158-173.

Priestner, Andy; Borg, Matt (2016) ed. User Experience in Libraries: Applying Ethnog-
raphy and Human-Centered Design. New York: Routledge.

Priestner, Andy; Marshall, David (2016) Snapshot: A cultural probe study exploring
the research and information behaviour of postdocs and PhD students at the Univer-
sity of Cambridge. [online], [dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: https://
futurelib.files.wordpress.com/2016/09/the-snapshot-project.pdf.

Priestner, Andy (2017) Approaching maturity? UX adoption in libraries. In: User
Experience in Libraries: [stories, techniques, insights]. Yearbook 2017, ed. by Andy
Priestner. Cambridge: UXIib.

Priestner, Andy (2018) Behavioural mapping: decisions and desires. [online],
[dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: https://andypriestnertraining.files.
wordpress.com/2019/08/ipm-behaviouralmapping.pdf

Ramsden, Bryony (2016) Using ethnographic methods to study library use. In:
User Experience in Libraries: Applying Ethnography and Human-Centerd Design.
Edited by Andy Priestner and Matt Borg. pp. 9-20.

Ramsden, Bryony; Jensen, Kathrine; Beech, Megan (2015) Cognitive mapping and
collaborating. [online], [dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: https://ukan-
throlib.wordpress.com/2015/11/16/cognitive-mapping-and-collaborating/

Schmidt, Aaron (2015) The User Experience. UX means You. Library Journal, Oc-
tober 1, pp. 21.

Sobczak, Andrzej (2007). Zastosowanie rozmytych map kognitywnych w pla-
nowaniu rozwoju zorientowanej na ustugi architektury systeméw informa-
tycznych. W: Zarzqdzanie rozwojem organizacji. Pod red. Stefana Lachiewicza
Tom 1, £6dz: Wydaw. Politechniki L.odzkiej, s. 592-601.

Stiles, Keren (2017) UX research with distance learners. In: User Experience in
Libraries: [stories, techniques, insights] edited by Andy Priestner. pp. 127-131.

Strzelczyk, Edyta; Zawaltkiewicz, Aldona (2018) Jak przeprowadzi¢ badania sa-
tysfakcji uzytkownikéw biblioteki? Poradnik dla bibliotekarzy, [online], SBP
[dostep: 20.08.2019]. Dostepny w WWW: http://pliki.sbp.pl/afb/jak-przepro-
wadzic-badania-satysfakcji.pdf.

Westbury, Meg (2014) Students these days, Part 1 [online], [dostep: 20.08.2019].
Dostepny w WWW: https://ukanthrolib.wordpress.com/2014/05/27/students-
these-days-part-i/.

Westbury, Meg (2014) Students these days, Part 2 [online], [dostep: 20.08.2019].
Dostepny w WWW: https://ukanthrolib.wordpress.com/2014/06/03/students-
these-days-part-ii/.

Wu, Kim Somaly; Lanclos, Donna (2011) An ethnographic approach to web
usability and space design. Reference Service Review. Vol. 39, nr 3. pp. 369-389.



64 ARTYKULY

Wolanska, Agnieszka (2018) Metoda etnograficzna i UX usability testing w bada-
niach uzytkownikéw bibliotek. Badania jakosciowe kontra kult statystyki. An-
nales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis. Folia 257. Studia ad Bibliothecarum
Scientiam Pertinentia 16, s. 220-235.

Wojcik, Magdalena (2016) Ekonomia doswiadczen a ustugi informacyjne. Bi-
bliotheca Nostra. Slgski Kwartalnik Naukowy, nr 2 (44), s. 101-111.

Artykut w wersji poprawionej wptynagt do Redakcji 16 stycznia 2020 .

AGNIESZKA WOLANSKA

Willy Brandt Center for German and European Studies
University of Wroctaw

e-mail: agnieszka.wolanska@uwr.edu.pl

HEAR THE UNSPOKEN, NOTICE THE UNSEEN.
UX (USER EXPERIENCE) TECHNIQUES IN LIBRARY USER
RESEARCH. OPPORTUNITIES AND PERSPECTIVES

KEYWORDS: Library. User research. Qualitative research. UX. User experience. UX tech-
niques. Cognitive mapping. Behavioral mapping. Card sorting. Cultural probe. Interview.
Attitude research. Behavior research. Touchstone tours. Observation.

ABSTRACT: Thesis/Objective — If one builds his knowledge of library users with most
frequently employed surveys or structured interviews, in many cases he misses the full
picture of the user’s real intentions and needs. According to the anthropologist Margaret
Mead “What people say, what they do and what they say they do, these are three comple-
tely different things.” The author focuses on UX techniques used to discover the unseen
and unspoken user needs and discusses the possibility of implementing the research with
the use of those techniques in Polish environment. Research methods — The author analy-
zed English and Polish literature on UX techniques published in the last decade and re-
ferred to earlier publications in the field of ethnology and anthropology, the disciplines
tightly related to qualitative research. The analysis shows that UX in libraries is usually
discussed in the context of foreign institutions, remaining virtually non-existent in Polish
literature of the field. The author used analyzed sources to present a spectrum of UX tech-
niques with respective examples. She confirmed her conclusions with experience acquired
at UXLibs workshop run in Sheffield in 2018. Results and conclusions — UX techniques
presented in the article prove to be useful in international library research and data obta-
ined that way may significantly enhance quantitative research, so far prevailing in Polish
library environment.
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ABSTRAKT: Teza/cel artykulu — Artykut prezentuje informacje o polskim dorobku pis-
mienniczym pracownikéw naukowych z dyscypliny bibliologia i informatologia za lata
2013-2016. Celem badania jest wskazanie najpopularniejszych w dyscyplinie czasopism,

wydawnictw i konferencji naukowych oraz okreslenie ich znaczenia w kolejnym procesie

ewaluacji (2021). Pozwala to na wyciagniecie wstepnych wnioskéw dotyczacych realizagji
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polityki naukowej w zakresie bibliologii i informatologii. Metody badan — Materiat opra-
cowany zostal na podstawie danych z ankiet jednostek, ktére oceniane byly w procesie
parametryzacji w 2017 r. Stosujac metody analityczne wyodrebniono informacje o dorob-
ku pis$mienniczym pracownikéw reprezentujacych dyscypline. Dane o czasopismach, wy-
dawnictwach i konferencjach zostaty uszeregowane metoda rankingowania. Wzieto pod
uwage réznorodne zapisy danych przez sprawozdajacych, ktdre to zapisy zostaty ujedno-
licone na potrzeby artykutu. Wyniki/wnioski — Z analizy wynika, ze znaczna cze$¢ naj-
cenniejszego dorobku piSmienniczego w badanej dyscyplinie straci znaczenie w ewaluacji.
Zwrocono uwage na konieczno$¢ dostosowania sie¢ do nowych zasad ewaluacji w celu
podniesienia znaczenia dorobku naukowego. Wskazano, ze reprezentatywnos¢ analizo-
wanych publikacji w dorobku naukowym badanej dyscypliny jest tylko czeSciowa.

WSTEP

Ewaluacja dziatalno$ci naukowej odbywa si¢ w Polsce co cztery lata.
W 2017 r. przeprowadzono ocene dorobku naukowego z lat 2013-2016.
Ocena poszczego6lnych osiagnie¢ dokonana zostata przez zespoly ewa-
luacji powolane przez przewodniczacego Komitetu Ewaluacji Jednostek
Naukowych (KEJN). Po zakoniczeniu szczegotowej oceny osiagniec prze-
wodniczacy KEJN wystapil do ministra nauki i szkolnictwa wyzszego
z wnioskiem o przyznanie jednostkom kategorii naukowej wynikajacej
z oceny dorobku naukowego. Minister przyznal kategorie naukowe
w drodze decyzji (Skoczen, 2018).

ZASADY EWALUAC]I 2017

Podstawq prawng oceny parametrycznej przeprowadzonej w 2017 r.
byty:

—ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki;

— rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 12
grudnia 2016 r. w sprawie przyznawania kategorii naukowej jednostkom
naukowym i uczelniom, w ktorych zgodnie z ich statutami nie wyodreb-
niono podstawowych jednostek organizacyjnych;

— rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 29
czerwca 2015 r. w sprawie Systemu Informacji o Nauce.

Ewaluacja przeprowadzona w 2017 r. objeta 993 jednostki naukowe,
ktore w terminie zlozyly ankiete jednostki zawierajaca szczegdty osia-
gnie¢ naukowych z lat 2013-2016. Osiagniecia oceniane byty w zakresie
czterech kryteriow:

— kryterium I obejmujace osiagniecia naukowe i tworcze jednostki;

— kryterium II obejmujace potencjat naukowy jednostki;

— kryterium III obejmujace praktyczne efekty dziatalnosci naukowej
i artystycznej jednostki;
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— kryterium IV obejmujace pozostale efekty dziatalnosci naukowej
i artystycznej. Odrdzniato sie ono od pozostatych tym, ze w jego zakresie
dokonywana byta ocena ekspercka.

Analiza obejmuje jedynie osiggnigcia z kryterium I, konkretnie doro-
bek pismienniczy:

1. Publikacje naukowe:

a) zamieszczone w czasopismach naukowych z czesci A wykazu
czasopism naukowych Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego;

b) zamieszczone w czasopismach naukowych z czesci B wykazu;

c) zamieszczone w czasopismach naukowych z czesci C wykazu;

d) zamieszczone w zagranicznych czasopismach naukowych spoza
wykazu;

e) zamieszczone w materialach z konferencji miedzynarodowych,
uwzglednionych w bazie Web of Sciences (WoS) (MNiSW, 2017).

2. Monografie naukowe i rozdzialy w monografiach naukowych.

W analizie nie zostaly uwzglednione pozostate osiggniecia z kryte-
rium I. W przypadku grupy nauk humanistyczno-spotecznych (obej-
mujacej m.in. jednostki naukowe specjalistow w dyscyplinie bibliologia
i informatologia) sa to przede wszystkim osiagniecia w dziatalnos$ci inno-
wacyjnej (patenty, wdrozenia wynalazkow, prawa ochronne i autorskie)
(Skoczen, 2016).

CEL BADANIA

Przeprowadzona analiza ma na celu:

- stworzenie rankingu czasopism, ktdére byly najpopularniejsze wsrod
pracownikéw naukowych z dyscypliny bibliologia i informatologia —jako
miejsce publikacji wynikéw wiasnych badan;

- ocena ilosciowa monografii naukowych i rozdziatéw opublikowa-
nych przez pracownikow naukowych z tejze dyscypliny;

- stworzenie rankingu wydawnictw, ktére opublikowaty te monografie;

- wskazanie najbardziej prestizowych konferencji naukowych, na kto-
rych pracownicy z badanej dyscypliny zaprezentowali swe prace;

— okres$lenie przewidywanej oceny wartosci dorobku pismienniczego
wg zasad kolejnej ewaluagji.

BADANE JEDNOSTKI NAUKOWE I ICH CHARAKTERYSTYKA

W badaniu zostaty wziete pod uwage jednostki naukowe, w ktorych
zatrudnione i wliczone do liczby N byly osoby przypisane do dyscypliny
bibliologia i informatologia. Przypisanie to zostalo wykazane w ankie-
tach jednostek zlozonych na potrzeby oceny parametrycznej w 2017 r.
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Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszarow wiedzy, dziedzin nauki
i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych, dyscyplina ta nalezata
do dziedziny nauk humanistycznych w obszarze nauk humanistycznych.

Badanie objeto dorobek pi$mienniczy pracownikéw naukowych 29
jednostek zatrudniajacych facznie 194 pracownikéw z badanej dyscypli-
ny. W poszczegolnych jednostkach pracowato ich od 1 do 39.

Jednostki zatrudniajgce najwiecej bibliologdéw i informatologdw to:

1. Uniwersytet Warszawski; Wydziat Historyczny (39).

2. Uniwersytet Warszawski; Wydzial Dziennikarstwa, Informacji i Bi-
bliologii (35).

3. Uniwersytet Slaski w Katowicach; Wydziat Filologiczny (31).

4. Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu; Wydzial Nauk Histo-
rycznych (21).

5. Uniwersytet Wroctawski; Wydzial Filologiczny (18).

6. Uniwersytet Jagielloniski w Krakowie; Wydziat Zarzadzania i Komu-
nikacji Spotecznej (16).

7. Uniwersytet £.6dzki; Wydziat Filologiczny (13).

8. Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Kra-
kowie; Wydziat Filologiczny (9).

9. Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach; Wydzial Humani-
styczny (8).

10. Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy; Wydziat Admi-
nistracji i Nauk Spotecznych (8).

11. Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie; Wydzial Huma-
nistyczny (4).

12. Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu; Wydzial Neofi-
lologii (3).

13. Muzeum Sztuki Wspodtczesnej w Krakowie MOCAK (3).

Po dwoch specjalistow z tej dyscypliny zatrudniaty:

— Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w Kra-
kowie; Wydziat Pedagogiczny;

— Uniwersytet Szczecinski; Wydziat Filologiczny;

- Uniwersytet w Bialymstoku; Wydziat Filologiczny;

- Instytut Logistyki i Magazynowania.

Po jednym specjaliscie:

— Uniwersytet Gdanski; Wydziat Filologiczny;

— Instytut Ceramiki i Materiatow Budowlanych;

— Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie; Wydzial Humanis-
tyczny;

— Instytut Chemii i Techniki Jadrowej;

— Uniwersytet Zielonogorski; Wydziat Pedagogiki, Psychologii i Socjo-
logii;
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— Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu; Wydzial Finansow i Zarzadza-
nia w Toruniu;

— Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu; Wydziat Pedago-
giczno-Artystyczny w Kaliszu;

— Instytut Transportu Samochodowego;

— Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach; Filia w Piotrkowie
Trybunalskim; Wydziat Filologiczno-Historyczny;

— Akademia im. Jakuba z Paradyza; Wydzial Humanistyczny;

— Miedzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu we Wrocta-
wiu; Wydziat Logistyki i Transportu;

— Uniwersytet Warszawski; Centrum Europejskie Uniwersytetu War-
szawskiego.

Wyzej wymienione jednostki wykazaty facznie 228 specjalistow z oma-
wianej dyscypliny, jednakze nalezy zaznaczy¢, ze:

1. Dwie czolowe jednostki wykazaly w ankietach za okres sprawoz-
dawczy 32 te same osoby, co jest zwigzane z utworzeniem w 2016 r. Wy-
dziatu Dziennikarstwa, Informagji i Bibliologii. Tyle wiasnie osob przeszio
z Wydzialu Historycznego do wydziatu nowo utworzonego (wg danych
ankiety).

2. Jedna osoba z Wydziatu Historycznego UW zostata wykazana réw-
niez w ankiecie Centrum Europejskiego UW.

3. Jedna osoba z Wydziatu Nauk Historycznych UMK w Toruniu zna-
lazta si¢ rowniez w ankiecie Wydziatu Finansow i Zarzadzania Wyzszej
Szkoty Bankowej w Toruniu.

Faktyczna ilos¢ bibliologéw i informatologéw we wszystkich jednost-
kach wynosi zatem 194. Ich procentowy udziat w poszczegdlnych jednost-
kach przestawiat si¢ nastepujaco.

Tylko w pieciu jednostkach pracownicy ci stanowili powyzej 10% skla-
du osobowego:

1. Uniwersytet Warszawski; Wydziat Dziennikarstwa, Informagji i Bi-
bliologii (41%).

2. Muzeum Sztuki Wspoélczesnej w Krakowie MOCAK (18%).

3. Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu; Wydzial Nauk Histo-
rycznych (15%).

4. Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy; Wydzial Admini-
stracji i Nauk Spotecznych (15%).

5. Uniwersytet Warszawski; Wydziat Historyczny (13%).

Na koniec okresu sprawozdawczego Wydziat Dziennikarstwa, Infor-
magji i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego pozostaje w kraju niekwe-
stionowanym liderem w reprezentowaniu dyscypliny, jaka jest bibliologia
i informatologia. Zatrudniat on najwieksza liczbe przedstawicieli dyscy-
pliny. Stanowili oni nieporéwnywalnie najwyzszy odsetek (41%) wsrod
wszystkich jednostek, poza tym —jest to jedyna jednostka z grupy uczest-
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niczacych w parametryzacji majaca w nazwie zadeklarowana dyscypline
bibliologia i informatologia.

W piegciu jednostkach pracownicy dyscypliny stanowili od 5 do 7%,
w jedenastu — od 1 do 4%, w o$miu — ponizej 1%. Czyli w wigekszosci ba-
danych jednostek stanowili zaledwie margines.

DOROBEK PISMIENNICZY BADANYCH PRACOWNIKOW

Sposrdd 194 pracownikéw reprezentujacych dyscypling, dorobkiem
pismienniczym wykazato sie 148 osob (76%).

Ogotem jednostki naukowe zadeklarowaty do oceny dorobek pismien-
niczy osob z badanej grupy w postaci:

— 433 artykuléw ze 109 czasopism naukowych,

— 116 monografii sprawozdanych w catosci,

— 557 rozdzialéw z 217 monografii (18 monografii zostato sprawozda-
nych — w zaleznosci od jednostki — zaréwno catos$ciowo, jak i czesciowo
—w formie rozdziatow),

— czterech publikacji w materiatach konferencyjnych bedacych pokto-
siem czterech konferencji naukowych.

Na jednego pracownika w badanej dyscyplinie w okresie czteroletnim
przypadlo wiec 5,7 publikacji. Jesli wziaé pod uwage wytacznie pracowni-
kéw aktywnie publikujacych, na osobe przypadato prawie 7,5 publikagji.

Najpopularniejsze wsrdd polskich pracownikéw naukowych z badanej
dyscypliny czasopisma naukowe jako miejsce publikacji wiasnych badan
przedstawione zostaty w Tabeli 1. Formy zapisu danych czasopism poda-
ne niekiedy przez sprawozdajacych w réznorodny sposéb zostalty ujed-
nolicone.

Czasopisma naukowe zostaty ujete calo$ciowo, bez podziatu na po-
szczegodlne czesci wykazu Ministra, jednak w kazdym przypadku wy-
kaz zostal oznaczony. Podano réwniez punktacje z wykazu czteroletnie-
go, liczbe artykutéw opublikowanych przez pracownikéw z dyscypliny
(podstawa szeregowania w rankingu), a takze profil czasopisma w opar-
ciu o dyscypliny z najnowszego rozporzadzenia. Oznaczono réwniez, czy
czasopismo znalazto si¢ w wykazie z 2019 r. oraz punktacje na potrzeby
parametryzacji 2021 (MNiSW, 2019d).

Do stworzenia rankingu wziete zostaty pod uwage materialy konferen-
cyjne opublikowane w czasopismach, cho¢ te do celéw ewaluacji nalezato
sprawozdac¢ w odrebnej grupie.
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Ranking najpopularniejszych czasopism dla dyscypliny bibliologia i informatologia

Tabela 1
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Zrédto: oprac. whasne.

Sposréd 20 najpopularniejszych czasopism zawierajacych powyzej
trzech sprawozdanych artykuléw, niemal wszystkie (19) to czasopisma
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polskie, odnotowane w wykazie 4-letnim na liScie B z punktacja od 4 do 14.
Sposrdd nich tylko osiem znalazto si¢ w nowym wykazie czasopism: dwa
z tytulu programu Wsparcia dla Czasopism Naukowych (najbardziej zna-
ne w branzy bibliotekarskiej naukowe czasopisma: , Przeglad Bibliotecz-
ny” i ,Zagadnienia Informacji Naukowej”) z wartoscig po 20 pkt. szes¢
natomiast zostato dodanych z listy ERTH+, z reguly z wartoscia 20 pkt. za$
jedno (,,Rocznik Historii Prasy Polskiej”) z wartoscia 40 pkt.

Zdecydowana wigkszo$¢ z nich byta scisle zwigzana bibliologia i in-
formatologia. Na podstawie najnowszych przepiséw, przy zmniejszeniu
liczby dyscyplin naukowych, utworzono nowga (nauki o komunikacji spo-
tecznej i mediach), faczaca bibliologie i informatologie z dyscyplinami po-
krewnymi. Wigkszos¢ czasopism ujetych w powyzszej tabeli zakwalifiko-
wana zostala wytacznie do tej wiasnie dyscypliny. Z kolei dwa sposréd
nich to czasopisma interdyscyplinarne, kolejne dwa zostaly odmiennie
sklasyfikowane.

Ewenementem jest czasopismo, ktore zajeto w rankingu ex aequo po-
zycje 19-20 — ,,Qualitative and Quantitative Methods in Libraries”. Jest to
czasopismo wydawane w Gregji, ktdre nie znalazlo sie w wykazie 4-let-
nim. (Za publikacje w takim czasopi$mie przyznawano 5 pkt.) Do naj-
nowszego wykazu, gdzie zastosowano ostre kryteria doboru, trafito ono
jednak z racji posiadania wskaznikéw bibliometrycznych w bazie WoS
Przyznano mu najnizsza w wykazie wartos¢ 20 pkt.

Warto réwniez wspomnie¢, ze na dalszych miejscach w rankingu,
wsrod czasopism, gdzie naukowcy z badanej grupy zamiescili po 2-3 ar-
tykuly, znalazly sie:

— czasopisma z bazy WoS (,,e-mentor”; ,Journal of Information Sci-
ence”),

— czasopisma z bazy Scopus (, Kwartalnik Historii Nauki i Techniki”;
,Journal of Information Science”),

— czasopisma z listy ERIH+ (,Przeglad Historyczno-O$wiatowy”;
,Klio”; ,Roczniki Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu”),

— czasopisma z programu Wsparcie dla Czasopism Naukowych (,,Bi-
bliotekarz Podlaski”; ,,Studia Medioznawcze”; , Archiwa Biblioteki i Mu-
zea Koscielne”; , Przeglad Historyczny”).

Najwyzej punktowane sposrod nich wg nowego wykazu jest czasopi-
smo ,Journal of Information Science” odnotowywane w obydwu najbar-
dziej prestizowych bazach, ktéremu przyznano w wykazie 100 pkt.

Celem wprowadzenia nowych przepiséw jest zmotywowanie pra-
cownikéw naukowych do prezentowania swoich prac w czasopismach o
wyzszej renomie — na poziomie swiatowym. Z kolei wydawcy czasopism
chcacy otrzymac wysoka punktacje powinni stara¢ si¢ odnotowywac je
w bazach WoS, Scopus lub ERIH+, czy cho¢by bra¢ udziat w konkursach
ministerialnych w celu wpisania swojego czasopisma do wykazu.
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Nikt zapewne przy ocenie nie zakwestionuje naukowego charakteru
nizej punktowanych dotychczas czasopism z listy B, wiec publikowane
w nich artykuly beda mogly otrzymac po 5 punktéw. Nalezy jednak pa-
mietad, ze brak publikacji danego pracownika w czasopismie pochodza-
cym z wykazu skutkowat bedzie dla podmiotu naukowego zmniejsze-
niem dozwolonej liczby sprawozdanych prac, co z kolei obnizy koncowy
wynik. Zasady te zostaly opublikowane w najnowszym rozporzadzeniu
dotyczacym ewaluacji (MNiSW, 2019a).

Kolejna grupa osiggnie¢ w zakresie dorobku pismienniczego to mono-
grafie naukowe oraz zamieszczone w nich rozdzialy. Monografie spra-
wozdawane calosciowo lub czesciowo (poprzez pojedyncze rozdzialy)
z reguly klasyfikowaly sie¢ w dyscyplinie bibliologia i informatologia.

W dotychczas przeprowadzanej ewaluagji nie miato znaczenia, z jakie-
go wydawnictwa pochodzita monografia. W nowej ewaluacji znaczaca
liczba punktow zostanie przyznana tylko w przypadku monografii po-
chodzacych od wydawcéw odnotowanych w ministerialnym wykazie.
Warto wiec przeanalizowac monografie pod tym katem. Zostaly tu wziete
pod uwage jedynie te sprawozdane catosciowo, ale gdyby uwzglednic tu
réwniez monografie sprawozdane tylko w postaci pojedynczych rozdzia-
6w, kolejnos¢ w rankingu bytaby zblizona. Przy poszczegdlnych wydaw-
nictwach podano, czy zostaly one ujete w nowym wykazie opracowanym
na potrzeby przyszlej ewaluacji oraz liczba punktéw dla monografii i roz-
dziatu za publikacje. (MNiSW, 2019c).

Tabela 2 przedstawia ranking wydawnictw, w ktdrych zostaty opubli-
kowane monografie autorstwa pracownikéw z badanej dyscypliny. Po-
dobnie jak w przypadku czasopism, ujednolicono zapisy podane przez
sprawozdajacych w réznorodny sposob.

Pracownicy naukowi wydaja swoje monografie najczesciej w wydaw-
nictwach prowadzonych przez rodzime uczelnie. Nalezy jednak zwrocic¢
uwage na pierwsze miejsce w rankingu, na ktérym uplasowato sie Wy-
dawnictwo Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich. Publikacje SBP sa zna-
ne i cenione przez pracownikéw bibliotek (nie tylko uczelnianych), innych
instytucji kultury czy osrodkéw informacji. Ma to niewatpliwy wptyw na
poczytnos¢ w Srodowisku zawodowym tresci naukowych powstalych
w ramach prac uczelni. Upowszechnienie dorobku naukowego w gospo-
darce i spoteczenistwie to jedno z kryteridw, ktore bedzie mie¢ duze zna-
czenie w kolejnej ewaluacji.

Dwie sposréd monografii zbadanej grupy pochodza z wydawnictw uje-
tych w wykazie ministerialnym na poziomie II -, Palgrave Macmillan UK”
oraz ,Peter Lang GmbH". Zasadnicza punktacja dla tych wydawcéw to 200
pkt za monografie i 50 za rozdzial. Warto zaznaczy¢, ze w dziedzinie nauk
humanistycznych punktacja ta bedzie podwyzszona o 50% i bedzie wyno-
si¢ 300 pkt za monografie i 75 pkt za rozdziat (MNiSW, 2019b, s. 44-45).
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Tabela 2
Ranking najpopularniejszych wydawnictw dla dyscypliny bibliologia i informatologia.
—
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Zrédto: oprac. whasne.

Dorobek zaprezentowany w ewaluacji jako materiaty konferencyjne
podlegat ostrzejszym kryteriom oceny. Do tej grupy (wzglednie wysoko
punktowanej) mogty zostac zaliczone tylko te prace, ktére zostaly odnoto-
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wane w bazie WoS. To pozwala na wyodrebnienie z calego szeregu konfe-
rencji tych najbardziej prestizowych.

W dorobku pracownikéw naukowych z dyscypliny bibliologia i infor-
matologia zostaly sprawozdane jedynie cztery kwalifikowane materiaty
konferencyjne z czterech réznych konferengji. Byly to dwa artykuly z cza-
sopism oraz dwa rozdzialy w monografiach. Konferengje, z ktérych spra-
wozdano materiaty to:

— 4th International Conference of the CLEF Initiative ,Information ac-
cess evaluation: multilinguality, multimodality, and visualization”. Hisz-
pania — Valencia, 23-26.09.2013;

— 9th International Conference on Natural Language Processing. Polska
— Warszawa, 17-19.09.2014;

— 15th International Society of Scientometrics and Informetrics Confer-
ence. Turcja — Istanbul, 29.06 — 03.07.2015;

—Federated Conference on Computer Science and Information Systems
2015, Polska — £.6dz, 13-16.09.2015.

Zadna z wymienionych konferendji nie znalazta sie¢ w najnowszym
ministerialnym wykazie. Nowy wykaz zawiera jedynie konferencje
uwzglednione w bazie informatycznych konferencji naukowych CORE
(The Computing Research and Education Association of Australasia),
a wiec dotyczace nauk informatycznych. Warto jednak zaznaczy¢, ze czes¢
konferengji ujetych w wykazie ma charakter interdyscyplinarny. Niektore
z nich dotycza informacji naukowej, a wigc stanowig przedmiot zaintere-
sowania bibliologdéw i informatologéw. Stwarza to w tej grupie naukowej
szans¢ na wysoko punktowane publikacje (MNiSW, 2019b, s. 30-31).

WNIOSKI

Na podstawie zebranego materialu z oceny parametrycznej istnieje
mozliwo$¢ zaprezentowania szeregu wykazow pismiennictwa zwigza-
nych z bibliologia i informatologia, ktére tacznie stanowityby materiat do
bibliografii przekraczajacej znacznie objetos¢ pojedynczego artykutu:

— wykaz opublikowanych artykutéw (bibliografie zawartosci czaso-
pism),

—wykaz wszystkich czasopism, w ktorych publikowali pracownicy na-
ukowi,

- wykaz monografii z dyscypliny bibliologia i informatologia,

— wykaz opublikowanych rozdzialéw w monografiach,

— bibliografie¢ prac naukowych wypracowanych przez pracownikow
naukowych z tej dyscypliny bez wzgledu na forme¢ wydawnicza.

Ze sprawozdanego materialu mozna réwniez sporzadzi¢ zestawienia
dotyczace innych osiagnie¢ naukowych niz tylko piSmiennicze (wykazy
projektow, patentow, wdrozen).
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Przy sporzadzaniu analizy zaprezentowanej w niniejszym tekscie wy-
chodzimy z zatozenia, ze w ankietach jednostki zawarte sa wszystkie
najwazniejsze osiggniecia polskiej nauki. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage
na pewne aspekty, ktdre ograniczaja kompletnos¢ dorobku naukowego
w ocenianym materiale:

1. Wybitne publikacje naukowe tworzone przez specjalistow moga
powstawa¢ w ramach prac instytucji, ktérych nie ma na liscie jednostek
naukowych. W bibliotekarskich czasopismach branzowych czesto ukazu-
ja sie wartosciowe i odkrywcze teksty autorstwa bibliotekarzy bedacych
pracownikami instytugji niepodlegajacych ewaluacji.

2. Tworcy mogli afiliowac swoje publikacje w innych instytucjach niz
macierzyste, o ktorych bylo wiadomo, ze poddadza si¢ ocenie. Nie zawsze
jednak z tego korzystali. Stad cenne prace bibliologdw i informatologéw
mogly zosta¢ przypisane na konto jednostek naukowych (lub innych in-
stytugji), ktore nie uczestniczyly w parametryzacji. Nie zostaty wiec wy-
kazane w tym procesie.

3. Jednostki naukowe nie mialy obowigzku poddawania si¢ procesowi
ewaluagji. Ocena parametryczna prowadzona byta na ich wniosek. Publi-
kacje pracownikéw jednostek, ktdre nie zglosity swojego dorobku do oce-
ny nie byly brane pod uwage. Mogly wiec zosta¢ pominiete w zaliczeniu
do catkowitego krajowego dorobku naukowego.

4. Jednostki naukowe czesto nie sprawozdawaty w ankietach catosci
dorobku pi$mienniczego, a jedynie najwyzej punktowane publikacje. Spo-
wodowane to bylo ograniczeniami ilosciowymi wynikajacymi z zapisow
rozporzadzenia dotyczacego ewaluacji. Osiggniecia nisko punktowane
podawane byly tylko przez te jednostki, ktére miaty w dorobku stosun-
kowo niewiele prac badz byly one nizszej jakosci. Natomiast w przypad-
ku duzej liczby wysoko punktowanych publikacji istniato duze prawdo-
podobienstwo odrzucenia w procesie oceny tych mniej wartosciowych,
wigc ich zamieszczanie w ankiecie bytoby dla wielu jednostek strata czasu
(Kulczycki, 2017; Kulczycki, 2015).

Dlatego tez ocena ogdtu osiagnie¢ na podstawie danych z ewaluagji
jako catego krajowego dorobku bytaby w duzym stopniu niemiarodajna.
Tak wyglada sytuacja, kiedy popatrzymy na problem od strony teoretycz-
nej. Patrzac od strony praktycznej, zdajemy sobie sprawe, ze pracownicy
uwzglednieni w artykule to wtasnie ci, ktorzy w pewien sposob ksztattuja
polska polityke naukowa w dyscyplinie bibliologia i informatologia.

W chwili obecnej (sierpien 2019) gotowe sa juz nowe przepisy doty-
czace ewaluagji nauki, przewidzianej na 2021 r. Z jednej strony, odcho-
dzi sie od oceniania samych jednostek w ramach podmiotu (uczelni badz
instytutu), a ocenia¢ si¢ bedzie dorobek pracownikéw poszczegdlnych
dyscyplin, zdefiniowanych nowym rozporzadzeniem. Pozwoli to wspdl-
nie oceni¢ dorobek wszystkich pracownikow calego podmiotu w obrebie
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danej dyscypliny — bez wzgledu na przynaleznos$¢ do konkretnej jednost-
ki. Z drugiej zas$ strony, wymagane bedzie do przeprowadzenia oceny
kadrowe minimum (12 pracownikéw z danej dyscypliny w podmiocie),
co z kolei stanowi ograniczenie — dorobek czesci pracownikdéw zostatby
pominiety. Jednakze zakres tematyczny podstawowych dyscyplin bedzie
rozszerzony. Bibliologia i informatologia beda oceniane w ramach dys-
cypliny nauka o komunikagji spotecznej i mediach, co utatwi zebranie
minimum. Ale moze tez doj$¢ do sytuacji, kiedy uzyskanie minimum w
jednostce zwigzane bedzie ze zmiang przez pracownikéw deklarowanej
dyscypliny (MNiSW, 2019b, s. 15-16).

Dorobek pismienniczy zglaszany do ewaluacji zostanie poddany wigk-
szym ograniczeniom ilosciowym. Pozwoli to na wyodrebnienie najcen-
niejszych publikagji z danej dyscypliny, ale ograniczy role ewaluadji jako
zrédta wiedzy o calosci produkgji pismienniczej (Kulczycki 2018; Skoczen
2019).

Niemniej kazda informacja o dorobku piSmienniczym pozwala na
wyciagniecie wnioskdw o poziomie prac naukowych w poszczegdlnych
dyscyplinach, co z kolei moze pomdc w planowaniu i realizacji polityki
naukowej w polskich uczelniach i instytutach.

Analiza materiatu sprawozdanego przez jednostki naukowe w ankie-
tach do ewaluacji pozwala nie tylko na ich oceng, ale rowniez na pewne
przewidywania odnosnie efektow kolejnej parametryzacji. Dzigki opra-
cowaniu zasad ewaluacji z odpowiednim wyprzedzeniem, instytugcje
naukowe (juz nie jednostki, ale podmioty) beda sie mogty odpowiednio
przygotowac i wdrozy¢ u siebie wtasciwa polityke naukowsq, dotyczaca
m.in. prowadzenia badan i prezentacji ich wynikéw we wlasciwy sposob.

Autorzy prac naukowych szczegdlng uwage powinni zwroci¢ na za-
wartos¢ opublikowanych w 2019 r. wykazéw wydawnictw i czasopism
naukowych. Natomiast wydawcy monografii i czasopism na biezaco po-
winni sledzi¢ przepisy dotyczace zasad tworzenia tych wykazow, jesli
chca zachowac prestiz swych publikacji.
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ABSTRACT: The author discusses publications of Polish academic staff in the field of book
studies and information studies that appeared between 2013 and 2016. Thesis/Objec-
tive — The author aims to indicate the most popular academic journals, publications and
conferences in the field under discussion and define their significance for the incoming
evaluation period (2021). That may allow for some preliminary conclusions on how the
academic policy has been implemented in the field of book studies and information stu-
dies. Research methods — The article is based on the data collected from the surveys an-
swered by the units evaluated in 2017. The analysis enabled the author to extract informa-
tion on publications of the academic staff affiliated to the field being discussed. Data on
journals, publications and conferences were ordered with ranking method. Data recorded
in varying formats were harmonized for the article purposes. Results/Conclusions — The
analysis shows that a significant number of most valuable publications in the field under
research will become unimportant in the incoming evaluation process. The author empha-
sizes that the academic staff have to adjust to new evaluation rules in order to enhance the
value of their publications. He stresses that the analyzed publications are only partially
representative for the overall output of the discipline under discussion.
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W ksiegach spoczywa duch wszystkich czasow przesztych, styszalny

i wyrazny glos przesztosci. [...]

Wszystko, czego ludzkosé dokonata, co przemyslata, zdobyta, czym byta —
wszystko to spoczywa niby zaklecia w kartkach ksigg.

Thomas Carlyle

STO LAT NA WIEJSKIE]J 1919-2019
Jubileuszowe Seminarium z okazji stulecia Biblioteki Sejmowej

(Warszawa, 26 wrzesnia 2019 1.)

Przesztos¢ odzwierciedla si¢ niemal w kazdym przedmiocie i zjawisku, ktdre
trwa do dzis. W konsekwencji no$nikiem pamieci o przesziosci moga by¢ réw-
niez same daty. Podtrzymuja one pamig¢ o minionych wydarzeniach, dzigki
obyczajowi $wietowania rocznic'. I tak, bieg wydarzen historycznych sprawit, ze
w 2019 r. przypada 100. rocznica utworzenia Biblioteki Sejmowej, najstarszej jed-
nostki organizacyjnej Kancelarii Sejmu, swiadka odrodzenia panstwowosci pol-
skiej, od poczatku swego istnienia niezmiennie stuzgcej potrzebom polskich izb
ustawodawczych.

Powstanie Biblioteki Sejmowej splata si¢ z odzyskaniem przez Polske nie-
podlegtosci w 1918 r. oraz z wyborami do Sejmu Ustawodawczego w 1919 r. Juz
w marcu tegoz roku, miesiac od ukonstytuowania si¢ pierwszego Sejmu w odro-
dzonej Polsce, poset Jan Dabski wraz z grupa postéw PSL ,Piast” zwrocit sie do
marszatka Sejmu z wnioskiem o ,,utworzenie bibljoteki Sejmowej, zaopatrzenie
jej w dzieta na razie najkonieczniejsze i stopniowe jej powigkszanie”. Wniosek ten
stanowit wyraz uswiadomionej potrzeby i troski ustawodawcow o zorganizowa-
nie zaplecza naukowego i dokumentacyjnego niezbednego przy pracach legisla-
cyjnych majacych nadac¢ ksztatt odradzajacemu sie panstwu. Nie bez znaczenia
byto réwniez doswiadczenie parlamentarne kilku sposréd postéw wnioskodaw-
cow, ktorzy wcezedniej zasiadali w austriackiej Radzie Paristwa oraz w Sejmie

! M. Kula: Noéniki pamieci historycznej. Warszawa 2002, s. 7-8.
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Krajowym galicyjskim? Kancelaria tego Sejmu wsrod wielu agend administracyj-
nych miescita takze biblioteke, ktdra uzna¢ mozna za pierwsza polska biblioteke
parlamentarng. Po odzyskaniu przez Polske niepodlegtosci czes¢ jej ksiegozbioru
zostata wiaczona do zbioréw Biblioteki Sejmowej.

Biblioteka Sejmowa byta i jest nierozerwalnie zwigzana z siedziba Sejmu, co
determinuje jej status i tozsamos¢. Mozna stwierdzi¢, ze jest $wiadkiem dzie-
jow polskiego parlamentaryzmu i dzieli jego losy. W okresie miedzywojennym,
po licznych zmianach organizacyjnych, petnita funkcje zaréwno biblioteki, jak
i archiwum Sejmu oraz Senatu, wykonujac takze prace o charakterze analitycz-
no-eksperckim, znacznie wykraczajace poza zadania biblioteczne. Juz wowczas
stanowita dynamiczng placéwke informacyjno-naukowa, znakomicie przystoso-
wana do zaspakajania potrzeb obu izb parlamentu. Prawie doszczetnie zniszczo-
na w czasie II wojny swiatowej, ponownie podjeta dziatalnos¢ jesienia 1946 r.,
odbudowujac niemal od podstaw swéj ksiegozbior.

W obecnym ksztalcie organizacyjnym nawiazuje do okresu II Rzeczypospo-
litej, pelnigc funkcje biblioteki, archiwum oraz muzeum. Posiada systematycz-
nie rozbudowywany, bogaty ksiegozbioér wydawnictw o tematyce prawnej, spo-
lecznej, ekonomicznej i historycznej. Zaréwno zbiory, w tym cenne archiwalia
imuzealia, jak i ustugi dostepne sa dla parlamentarzystéw oraz dla pracownikéw
urzedow i instytucji panstwowych, a takze ludzi nauki i wszystkich zaintereso-
wanych problematyka prawno-polityczna. Biblioteka Sejmowa angazuje sie takze
w upowszechnianie pamieci o tradycji polskiego parlamentaryzmu. Organizuje
wystawy historyczne, konferencje naukowe, wydaje publikacje, prowadzi cyfro-
we repozytoria. Swa pozycje zawdzigcza wysitkowi kilku pokolen, ktére podej-
mujac trud jej zatoZenia i prowadzenia, kierowaty sie ideg stuzby publiczne;j.

W roku stulecia Dyrekcja Biblioteki Sejmowej, pragnac podkresli¢ wyjatkowy
charakter jubileuszu, zaprosilta szerokie grono oséb zwigzanych ze swiatem bi-
bliotek oraz archiwow zaréwno polskich, jak i zagranicznych na uroczyste semi-
narium poswigcone zagadnieniom zwigzanym z tradycyjnymi i nowoczesnymi
formami przechowywania zasobow bibliotecznych oraz archiwalnych. Zaprosze-
nie przyjeli przedstawiciele bibliotek parlamentarnych oraz stuzb badawczych
parlamentéw Austrii, Czech, Stowacji i Wegier, a takze polskich bibliotek, archi-
wéw, muzeow oraz innych instytucji kultury. Seminarium zgromadzito licznych
stuchaczy — zaré6wno pracownikéw Kancelarii Sejmu, jak i Senatu, uzytkowni-
kéw Biblioteki oraz osoby w réznoraki sposob z nia zwiazane, a takze jej bytych,
niejednokrotnie wieloletnich pracownikéw.

Uroczyste Seminarium odbylo si¢ w dniu 26 wrzesnia 2019 r. w Sali Kolum-
nowej im. Kazimierza Puzaka, w gtéwnym gmachu Sejmu®. Wydarzenie swym
honorowym patronatem objeta Marszalek Sejmu Elzbieta Witek. Wsréd gosci ho-
norowych obecna byta wicemarszatek Sejmu Matgorzata Gosiewska, szef Kance-
larii Sejmu Agnieszka Kaczmarska oraz szef Kancelarii Senatu Jakub Kowalski,
a takze zastepcy szefa Kancelarii Sejmu — Dariusz Salamonczyk i Adam Podgoérski.

Marszatkowie obu izb parlamentu wystosowali z tej okazji uroczyste listy gra-
tulacyjne. Marszatek Sejmu Elzbieta Witek, w liScie odczytanym przez wicemar-

2 W. Kulisiewicz: 100 lat Biblioteki Sejmowej. Tradycja i nowoczesno$é. W: Sto lat na Wiejskiej. Biblioteka
Sejmowa 1919-2019. Warszawa 2019, s. 15-16.
? Relacja wideo z wydarzenia dostepna jest na stronie internetowej — https://www.sejm.gov.pl.



SPRAWOZDANIA 83

szalek Malgorzate Gosiewska, wskazata na dluga tradycje Biblioteki Sejmowe;j,
ktora jest najstarsza jednostkq organizacyjna wspierajaca swa dziatalnoscia Sejm,
Senat oraz ich organy. Zwrdcita tez uwage na niezmiennos¢ charakteru Biblio-
teki, ktora w obecnym ksztalcie nawiazuje do okresu II Rzeczypospolitej i nadal
,po 100 latach istnienia jej misja pozostaje wspieranie procesu legislacyjnego [...],
jego dokumentowanie oraz udostepnianie dokumentéw powstatych w toku dzia-
falnosci Sejmu i Senatu”. Podkreslita tez wage Biblioteki Sejmowej jako ,,cenio-
nego w kraju i za granica centrum edukacji o polskim parlamentaryzmie, ktdre
od dekad popularyzuje jego historie”. Marszatek Senatu Stanistaw Karczewski,
w liScie odczytanym przez szefa Kancelarii Senatu Jakuba Kowalskiego, wskazat
na bogactwo oraz unikalny charakter zbioréw ksigznicy, w tym tych szczegolnie
cennych, o historycznym znaczeniu, jak dzieta sztuki, dokumenty, numizmaty
i fotografie obrazujace historie polskiego parlamentaryzmu, zgromadzone w Wy-
dziale Muzealiow. , Biblioteka Sejmowa jest jednym z tych miejsc, w ktérym do-
konania przesztych pokolen zaklete w ksiggach, rycinach, czy drukach ulotnych
stuza dzisiejszemu pokoleniu” — napisat w swym liScie. Zaznaczyl tez, ze taki
jubileusz sktania nie tylko do refleksji nad przesztoscia, ale przede wszystkim sta-
nowi inspiracje do dziatan majacych na celu upowszechnianie wiedzy przysztym
pokoleniom.

Seminarium uroczyscie otworzyl Wojciech Kulisiewicz, wieloletni dyrektor
Biblioteki Sejmowej. W swym wystgpieniu podzielit si¢ refleksjami na temat
ostatnich trzech dekad funkcjonowania placéwki, naznaczonych wieloma zmia-
nami majacymi na celu dostosowanie jej dziatalnosci do wymogoéow wspodtczesne-
go spoteczenistwa informacyjnego. Wsrdd najwiekszych osiagnie¢ tego okresu
wskazal automatyzacje — wdrozenie zintegrowanego systemu bibliotecznego,
retrokonwersje oraz stworzenie wlasnego, precyzyjnego jezyka informacyjno
-wyszukiwawczego opartego na tezaurusie Parlamentu Europejskiego, ktory
po wejsciu Polski do Unii Europejskiej stat sie podstawa oficjalnej polskiej wer-
sji tezaurusa EuroVoc. Wspomnial tez o rozbudowie ksiegozbioru oraz wpro-
wadzeniu nowych zrédet informacji stuzacych uzytkownikom. Dyrektor zaak-
centowal réwniez role Biblioteki jako archiwum, przypominajac, iz wilaczenie
w 1993 r. w jej struktury Archiwum Sejmu byto swiadomym nawiazaniem do
tradycji przedwojennej, kiedy to Biblioteka tworzyta jedng jednostke wraz z za-
sobami archiwalnymi. Wyeksponowal réwniez funkcje Biblioteki jako muzeum,
ktore nie tylko gromadzi, opracowuje i konserwuje artefakty zwiazane z historig
polskiego parlamentaryzmu, ale tez prowadzi dziatalno$¢ wystawiennicza, na-
ukowa i wydawnicza, bedac zaréwno depozytariuszem, jak i krzewicielem pa-
mieci o polskim parlamentaryzmie. Na zakonczenie zaprosit gosci do obejrzenia
krotkiego filmu dokumentalnego, zrealizowanego z okazji jubileuszu 100-lecia
Biblioteki Sejmowej, ukazujacego dzieje Biblioteki, proces ksztattowania zbiorow,
ich wyjatkowy charakter oraz réznorodne formy dziatalnosci placéwki — infor-
macyjna, dokumentacyjna, wydawnicza oraz muzealnicza, a takze jej role jako
komorki organizacyjnej Kancelarii Sejmu, stanowiacej zaplecze naukowe i doku-
mentacyjne obu izb parlamentu.

Jubileusz stat sie tez inspiracja dla przygotowania okolicznosciowej publikacji
— Sto lat na Wiejskiej. Biblioteka Sejmowa 1919-2019, ktora zgromadzeni goscie otrzy-
mali w podarunku. Pragnieniem jej autoréw byto krétkie ukazanie loséw oraz
dorobku Biblioteki nierozerwalnie zwigzanych z siedziba Sejmu przy ul. Wiej-
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skiej. Wszystkie teksty zamieszczone w tomie pod redakcja dr. Wiestawa Staskie-
wicza, wicedyrektora Biblioteki Sejmowej, wyszly spod pidra jej pracownikow,
a ich réznorodnos¢ w petni odzwierciedla ztozonos¢ i wielokierunkowo$¢ dzia-
an Biblioteki. Pomieszczone w niej tresci, a takze liczne fotografie pozwalaja za-
chowa¢ miniony oraz obecny obraz ksiaznicy, a takze pamie¢ o ludziach, ktorzy
ja tworzyli. Wyjatkowq szate graficzna publikacja zawdziecza Maciejowi Busze-
wiczowi, profesorowi zwyczajnemu Akademii Sztuk Pigknych w Warszawie, jed-
nemu z najbardziej cenionych grafikéw polskich.

Podczas sesji otwierajacej seminarium glos zabrala rowniez Elisabeth
Dietrich-Schultz, dyrektor Austriackiej Biblioteki Parlamentarnej, obchodzacej
w tym roku 150-lecie swego istnienia. W wystapieniu, kreslac rys historyczny oraz
profil dziatalnosci kierowanej przez siebie placowki, szczegdlny akcent polozyla
na aspekt wspotpracy miedzy bibliotekami parlamentarnymi Europy Srodkowej,
wskazujac na wieloletnie, siggajace lat 70. XX w., wspodtdziatanie pomiedzy Au-
strig a panistwami Grupy Wyszehradzkiej. Efektem tych dziatan jest Europejskie
Centrum Badan i Dokumentacji Parlamentarnej (European Centre for Parliamen-
tary Research and Documentation) — platforma stworzona pod patronatem Parla-
mentu Europejskiego oraz Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy, stano-
wiaca jedno z najpowazniejszych osiagniec europejskiej wspotpracy (nowoczesna
strona internetowa, seminaria, publikacje) zrzeszajaca kilkadziesiat izb parlamen-
tarnych z ponad 50 panistw oraz — biblioteka cyfrowa parlamentéw Grupy Wy-
szehradzkiej oraz Austrii (V4 Digital Parliamentary Library+) — kolejna platforma
wspolpracy miedzyparlamentarnej, uruchomiona w 2012 r., oferujaca dostep do
dokumentéw parlamentarnych krajow V4 oraz Austrii, a takze informacje z za-
kresu historii parlamentaryzmu tych panstw, jak i jego wspolczesny obraz.

Elisabeth Dietrich-Schulz przekazata w darze dla Biblioteki Sejmowej odnale-
zione przez siebie w zbiorach ksigznicy parlamentu austriackiego relacje Marka
Twaina z pobytu w Wiedniu, ktére po latach zapomnienia, dzigki jej staraniom
zostaty opublikowane w formie ksiazkowej (wraz z audiobookiem) i zatytuto-
wane ,Reportagen aus dem Reichsrat 1898/1899”. Pisarz, ktdoremu $wiatowy
rozglos przyniosty opowiadania o przygodach Tomka Sawyera i Hucka Finna,
byt réwniez kronikarzem swoich czaséw. U schytku XIX w. spedzit dwa lata
w stolicy imperium Habsburgdw, obserwujac i dokumentujac prace parlamen-
tarne w Radzie Panistwa. Jego relacje stanowia krytyczny, lecz niepozbawiony
humoru opis i komentarz do 6wczesnych sesji parlamentu. Dietrich-Schulz po-
darowata roéwniez faksymile dokumentéw z lat 20. XX w. dotyczacych wspdtpra-
cy miedzy Polska a Austria, zaczerpniete z austriackich archiwéw wiaczonych
przed kilkoma laty do Biblioteki Parlamentu Austrii oraz ksiege wydana z oka-
zji jubileuszu 150-lecia istnienia Austriackiej Biblioteki Parlamentarnej. Podkre-
Slajac dlugoletnie dobre relacje miedzy naszymi krajami, wskazata na obecnos¢
w Polsce szesciu Bibliotek Austriackich, powotanych na podstawie porozumienia
miedzy Austrig a polskimi bibliotekami uniwersyteckimi, ktére stanowia piekne
przyktady dialogu europejskiego.

Kolejna sesja seminarium poswiecona byta zagadnieniom archiwistyki — pro-
blemom gromadzenia, przechowywania oraz udostepniania dokumentéw. Mo-
deratorem tej czesci spotkania byta Agata Karwowska-Sokotowska, dyrektor Biu-
ra Analiz, Dokumentacji i Korespondencji Kancelarii Senatu.
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Sesje otworzyto wystapienie Magdy Gatach, dyrektora Departamentu
Ksztaltowania Narodowego Zasobu Archiwalnego w Naczelnej Dyrekcji Ar-
chiwéw Panstwowych (w tym roku réwniez obchodzacych stulecie istnienia).
W referacie Przechowywanie w archiwach — tradycja i nowoczesnos¢ ukazata, w jakim
zakresie te dwa elementy przenikaja sie¢ w funkcjonowaniu archiwéw panstwo-
wych. Wskazata na wyzwania stojace przed archiwami panstwowymi, zwiaza-
ne gléwnie z powiekszajacym sie¢ w ostatnich latach zasobem archiwaliéw, takie
jak — program rozbudowy infrastruktury archiwéw panstwowych, zapewnienie
bezpieczenstwa przechowywania dokumentéw zaréwno tradycyjnych, jak i cy-
frowych, budowa systemu archiwizacji dokumentéw cyfrowych , Archiwum Do-
kumentéw Elektronicznych”, umozliwiajacego sprawne przejmowanie i zarza-
dzanie materialami archiwalnymi w postaci elektronicznej, a takze budowanie
nowoczesnych serwerowni zapewniajacych bezpieczenstwo przejmowanym ma-
teriatom elektronicznym oraz zdigitalizowanym kopiom materiatéw archiwal-
nych w postaci papierowej.

Nastepnie glos zabrata Teresa Gallewicz-Dolowa, kierownik Sekcji Ksztatto-
wania i Ewidencji Zasobu Archiwalnego Instytutu Pamieci Narodowej. W wy-
stapieniu IPN —wyzwania z zakresu gromadzenia i przechowywania zasobu wykazata,
iz wspdélnym mianownikiem owych wyzwan jest suma trzech poje¢, jakimi sa —
czas (walka z jego uptywem), miejsce (koniczaca si¢ przestrzen gromadzenia) oraz
ustawa okreslajaca dziatanie tej instytucji (problem z dookresleniem podmiotéw
oraz rodzaju dokumentéw przekazywanych do archiwum). Zaprezentowala tez
autorski projekt Instytutu — , Archiwum petne pamieci”. Jego idea jest zachecanie
0s6b prywatnych do podzielenia si¢ i przekazania do zasobu Archiwum swoich
dokumentéw, ktére pozwola utrwali¢ pamiec o losach Polski i Polakéw w ubie-
glym stuleciu oraz wspoéttworzy¢ pamie¢ narodu.

Z ramienia Kancelarii Senatu, glos zabrata Justyna Orysiak, dyrektor Biura
Archiwizacji i Zarzadzania Dokumentacja Kancelarii Senatu. Prezentacja zaty-
tutowana Od dokumentacji analogowej do elektronicznego zarzqdzania dokumentacjg
w Archiwum Senatu poswiecona byta zagadnieniom wdrazania w Kancelarii Sena-
tu elektronicznego systemu zarzadzania dokumentacja (EZD), ktéry ma zastapic
papierowe akta spraw, najpierw w trybie wspomagajacym, by z czasem stac sie
podstawowym systemem wykonywania czynnosci kancelaryjnych. Oznacza to,
ze wszystkie te czynnosci realizowane beda rowniez w systemie EZD na natural-
nym dokumencie elektronicznym. Dokumenty elektroniczne, ktérymi postuguja
sie nie tylko pracownicy Kancelarii, ale takze senatorowie, podlegaja archiwiza-
i cyfrowej (zamiast archiwum — modut systemu teleinformatycznego). Obecnie
Kancelaria prowadzi kilkadziesiat spraw, dla ktdrych nie powstaje juz teczka ak-
towa, a sprawy realizowane sa wylacznie w systemie teleinformatycznym. Biuro
zabiega o wiaczenie do tego obiegu kolejnych proceséw, tacznie z obstuga pro-
cesu legislacyjnego oraz gromadzeniem dokumentacji posiedzen Senatu i jego
organow. Archiwum Senatu zarzadza zaréwno dokumentacjg tradycyjna, jak
i dokumentem elektronicznym.

Sesje poswigcona archiwom zamknelo wystapienie Bartosza Borkowskie-
go reprezentujacego Dzial Nadzoru nad Narastajacym Zasobem Archiwalnym
Polskiej Akademii Nauk Archiwum w Warszawie oraz kanat w serwisie inter-
netowym YouTube -, Oblicza XX w.”, ktdrego jest zatozycielem. Tematem prze-
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wodnim jego referatu byty Dobre praktyki w archiwizowaniu dokumentacji cyfrowej.
Podczas prezentacji zapoznat uczestnikow ze skutecznymi metodami zabezpie-
czania materiatéw, nie tylko dokumentdw pisanych, ale rowniez fotografii oraz
plikéw audiowizualnych. Omoéwit tez tradycyjne oraz nowoczesne noéniki dla
danych zapisanych cyfrowo, wskazujac ich mocne strony oraz niebezpieczen-
stwa zwiazane z ich stosowaniem. W podsumowaniu wystapienia, podkreslajac
jak istotne znaczenie dla zachowywania dokumentéw ma przenoszenie ich ze
starych nosnikéw na coraz nowsze, przywotal fragment z Mistrza i Matgorzaty
Buthakowa, w ktérym mistrz méwi — ,,skoro nie ma dokumentu, to nie ma row-
niez cztowieka”. Stowa te wydaja sie trafnym podsumowaniem sesji poswigeconej
problemom wspodtczesnej archiwistyki.

Nastepna sesja Seminarium poswiecona zostata zagadnieniom cyfryzacji zbio-
réow bibliotecznych oraz nowym formom ich udostgpniania. Moderatorem tej
czesci obrad byl Btazej Poptawski, wicedyrektor Biblioteki Sejmowej.

Pierwszym prelegentem byl Jedrzej Lesniewski, dyrektor Biblioteki Politech-
niki Wroctawskiej oraz wyktadowca tej uczelni. W wystapieniu Biblioteka bez ksig-
zek. Wplyw cyfryzacji na prace bibliotekarzy zwrocit uwage na konieczno$¢ zmiany
paradygmatu w pojmowaniu roli biblioteki we wspdtczesnym, dynamicznym
Swiecie, w ktérym najistotniejszy jest czas dotarcia do informacji, a nie do samej
ksiazki jako obiektu bibliotecznego oraz udostepnienie tej informacji w miejscu
i w czasie wybranym przez uzytkownika. Wykazal, ze biblioteka uczelni tech-
nicznej moze z powodzeniem funkcjonowac bez ksigzki drukowanej. Obserwa-
¢ja rynku potrzeb uzytkownikow, jak i mozliwosci, jakich dostarcza rozwijajacy
sie $wiat ustug informacyjnych — powoduja przesuniecie wydatkéw publicznych
na zasoby elektroniczne i rozwijanie infrastruktury teleinformatycznej. Realiza-
cja tej koncepdiji jest powotany do zycia przez Politechnike Wroctawska projekt
,Bibliotech” — nowoczesne centrum wiedzy, daleko wykraczajace poza funkcje
klasycznej biblioteki naukowej. Obejmuje ono nowoczesna biblioteke cyfrowa
wraz z jednostkami informacji patentowej, normalizacyjnej, informacji o nowych
technologiach oraz zespot laboratoridéw prowadzacych badania w obszarze pozy-
skiwania, gromadzenia, przetwarzania i udostepniania danych. Centrum wspie-
ra prowadzenie prac badawczych w dziedzinie nauk $cistych i technicznych oraz
zapewnia dostep do wynikéw tych prac przedsigbiorstwom. Podkreslit tez, ze
zmiana roli biblioteki pociaga za soba rowniez zmiane roli bibliotekarza. W przy-
padku bibliotek akademickich, szczegdlny nacisk w jego pracy polozony zostaje
na wykonywanie analiz nauko- i bibliometrycznych, wspieranie uzytkownikéw
w wykorzystaniu menedzeréw bibliografii, zabieganie o uzytkownika oraz za-
pewnienie mu blyskawicznego dostepu do profesjonalnie opisanych zasobdw,
a tym samym odejscie od ochrony zbiorow w ich fizycznej postaci na rzecz , roz-
dawnictwa zasobow”. Niezwykle istotna jest otwartos¢ na zmiane, projekty ogol-
nopolskie oraz sprawne zarzadzanie zbiorami danych. W nowej rzeczywistosci
bibliotekarz staje si¢ przewodnikiem po $wiecie informacji i wsparciem w reali-
zacji potrzeb informacyjnych uzytkownika. Konczac wystapienie, nawiazat do
dyrektywy unijnej o ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego
(re-use), ktorg wspiera czes¢ uczelni, w tym Politechnika Wroclawska realizujac
projekt ,,Atlas Zasobow Otwartej Nauki” (AZON), pozwalajacy na otwarte ko-
rzystanie z zasobow réznych uczelni nie tylko ludziom nauki, ale i wszystkim
zainteresowanym.
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Nastepnie glos zabrata Katarzyna Slaska, wicedyrektor ds. zbioréw specjalnych
Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Podczas prezentacji Pomiedzy bibliotekq
a uczelniq — akademickie repozytoria cyfrowe w Polsce i za granicq oméwila miejsce
i role repozytoriéw cyfrowych w procesach badawczych oraz we wspdtczesnej
komunikacji naukowej. Wskazata na réznice w zakresie pojeciowym miedzy bi-
blioteka cyfrowa (elektroniczne rozszerzenie ustug bibliotecznych, udostepnianie
publikacji posiadanych przez dana biblioteke) a repozytorium cyfrowym (ma-
gazyn depozytowy dokumentéw cyfrowych, gromadzenie i rozpowszechnianie
dorobku intelektualnego konkretnej spotecznosci naukowej lub instytucji). Scha-
rakteryzowata tez relacje faczace repozytoria i biblioteki oraz kategorie gromadzo-
nych przez nie dokumentéw (poza ksiazkami i artykutami naukowymi — rézne
wersje tego samego tekstu i wersje posrednie dokumentujace etapy pracy, pre-
printy i postprinty, surowe dane badawcze, kody programéw komputerowych,
notatki z badan, zdjecia, pliki pomocnicze, filmy i nagrania dokumentujace prace
naukowe, pliki muzyczne). Wskazata na cele tworzenia repozytoriow cyfrowych
— przechowywanie i archiwizacje prac naukowych, dokumentacje procesu ba-
dawczego oraz skrdcenie procesu publikacyjnego, co umozliwia szybkie dzielenie
sie wynikami prac badawczych. Ma to istotne znaczenie szczegdlnie w naukach
Scistych, gdyz daje szanse na wieksza liczbe cytowan. Zaprezentowatla najwieksze
polskie repozytoria cyfrowe: Politechniki Warszawskiej, Instytutow Naukowych
Polskiej Akademii Nauk (RCIN), Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Po-
znaniu (AMUR), Uniwersytetu Warszawskiego, Politechniki Krakowskiej (SUW)
i Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego oraz zagraniczne,
nieporownanie obszerniejsze, majace dtuga tradycje, takie jak — Oxford Univer-
sity oraz Stanford University, bedace wirtualnymi przestrzeniami wspotpracy
zarowno pojedynczych naukowcdw, jak i catych zespoléw badawczych. Na za-
koniczenie naswietlita takze sposoby wyszukiwania w nich informagji.

Kolejnym prelegentem byt Tomasz Gruszkowski, kierownik Zaktadu Zbiorow
Cyfrowych Biblioteki Narodowej. W wystapieniu Nowoczesne udostepnianie zaso-
béw bibliotecznych w Bibliotece Narodowej wskazat na konieczno$¢ dostosowania sie
bibliotek do nowoczesnych wymogdw uzytkownikow — dostepnosci do , wszyst-
kiego i zawsze”. Odwotat si¢ przy tym do kilku sposrod wyzwan zawartych
w dokumencie IFLA, zatytulowanym , Globalna Wizja”, stanowigcym zrédto in-
spiracji dla podejmowanych dziatan. W odpowiedzi na te wyzwania, Biblioteka
Narodowa podazajac za zmianami technologicznymi pragnie maksymalizowac
dostep do dziedzictwa pismienniczego. Nie zapominajac o tradycyjnych formach
udostepniania, dokonuje masowej digitalizacji zbioréw, przy zachowaniu wy-
sokiej jakosci odwzorowania. Biblioteka stworzyla nowy interfejs prezentujacy
obecnie miliony obiektow (dane dostepne za posrednictwem API). Udostepnia
znaczaca cze$¢ utwordéw znajdujacych sie w domenie publicznej. W bibliotece
cyfrowej POLONA (obecnie najnowoczesniejszym tego typu portalu w Polsce
i jednym z najnowoczesniejszych na $wiecie) prezentuje zaséb zdigitalizowa-
nego pismiennictwa polskiego, m.in stare druki, ksiazki z XIX i XX w., ry-
ciny, druki ulotne, nuty, rekopisy, zbiory kartograficzne oraz czasopisma
wraz ze wszystkimi danymi dotyczacymi tych obiektéw oraz mozliwoscia tatwe-
go pobierania wysokiej jakosci obrazow (pliki cyfrowe w otwartych formatach
dostepne do pobrania za darmo, bez ograniczen), a za posrednictwem systemu
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,Academica” (cyfrowej wypozyczalni publikacji naukowych pelniacej takze
funkgje biblioteki cyfrowej) udostepnia zbiory spoza domeny publicznej, chro-
nione prawem autorskim. Ponadto Biblioteka Narodowa udostepnia wszelkie
dane bibliograficzne w sposéb w petni otwarty. Podsumowujac wystapienie pod-
kreslil, iz obecne przyspieszenie tempa Zycia sprawia, ze trudno jest nadazy¢ za
oczekiwaniami, co dobrze ilustrujg przywolane w prezentacji stowa, zaczerpniete
z Alicji po drugiej stronie lustra Lewisa Carrolla — ,,Bo widzisz, TUTA] musisz biec
tak szybko, jak tylko potrafisz, zeby zosta¢ w tam samym miejscu. A jak chcesz
dostac si¢ w inne miejsce, musisz biec dwa razy szybciej!”.

Kolejne wystapienie nalezatlo do Aleksandry Losik-Sidorskiej — kierownika
Dziatu Udostepniania Zbioréw Biblioteki Kérnickiej PAN. W wystapieniu Cyfro-
we udostepnianie zasobéw Polskiej Akademii Nauk — Biblioteki Kérnickiej przedstawita
zatozenia projektu unijnego , Cyfrowe udostepnianie zasobow Polskiej Akademii
Nauk Biblioteki Kdrnickiej”, ktdrego celem byto wprowadzenie nowego sposobu
udostepniania zbioréw, czyniacego z biblioteki nowoczesng placowke dostoso-
wang do wymogdéw wspdtczesnych uzytkownikéw. Realizacja projektu wyma-
gala przewartosciowania w podejsciu do digitalizacji, gdyz jej celem byto nie tyle
uzyskanie przestrzeni w sieci umozliwiajacej udostepnianie zbioréw, a przede
wszystkim zintegrowanie w jednym procesie opracowania, konserwacji i digi-
talizacji, a nastepnie zaopatrzenie wszystkich tych obiektéw w takie metadane
inarzedzia do wyszukiwania, ktére pozwola na korzystanie ze zbioréw rowniez
osobom spoza srodowiska naukowego. W ramach projektu udostepniono najstar-
sze i najcenniejsze zbiory, ktére wymagaja szczegolnej dbatosci o ich zachowanie:
rekopisy sredniowieczne do 1530 r., dokumenty pergaminowe do 1530 r., reko-
pisy staropolskie (XVI-XVIII w.), inkunabuty (druki XV-wieczne), obiekty z po-
czatkow drukarstwa polskiego (XVI w.) oraz zbiory kartograficzne. Digitalizacji
poddano takze muzealia — malarstwo oraz dokumenty ikonograficzne, prezento-
wane w siedzibie rodu Dziatyniskich, , w ktorej zachowat si¢ wystrdj nadany jej
przez wlascicieli”. Wyzwaniem byta nie tylko konserwacja zachowawcza niezwy-
kle cennych obiektéw, ale tez uwzglednienie w procesie digitalizacji potrzeb sro-
dowiska naukowego, ktore poza zwiekszeniem jakosci odwzorowania oryginatu,
oczekuje takze odpowiedzi na coraz bardziej rozbudowane pytania badawcze
(informacja o cechach fizycznych, takich jak np. papier czy znaki wodne). Wy-
chodzac naprzeciw oczekiwaniom, do opracowania zbioréw zostali zatrudnieni
przedstawiciele srodowiska naukowego (co zaowocowato dodatkowo odnale-
zieniem XV-wiecznego ksylografu Ars moriendi — jednej z dwoch zachowanych
w Polsce ksiazek ksylograficznych (blokowych), w ktoérej zardwno obrazy, jak
i tekst objasniajacy odbite zostaly z jednego klocka drzeworytniczego). Stworzono
takze autorski system udostepniania -, Platforme Cyfrowa Biblioteki Kornickiej”
— odpowiadajacy wymogom uzytkownikow tej placowki, ktdra stuzy nie tylko
srodowisku naukowemu, ale tez wszystkim pragnacym poszerzac¢ swoja wiedze.

Sesje zamknelo wystapienie Tadeusza Staweckiego, dyrektora Wojewodz-
kiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima Lopacinskiego w Lublinie, bytego posta
na Sejm 1I, V i VI kadencji — Narodowy zasob biblioteczny w Wojewddzkiej Bibliotece
Publicznej im. Hieronima Lopacinskiego w Lublinie, w ktérym przedstawil kolekcje
zbioréw specjalnych z ksiegozbioru H. Lopaciniskiego, ktére w 2019 r. zostaty
zaliczone do Narodowego Zasobu Bibliotecznego. Podkreslit, iz Biblioteka w Lu-
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blinie jest pierwsza biblioteka na Lubelszczyznie, ktdrej zbiory specjalne — tacz-
nie 5479 jednostek, co stanowi niespelna 1% catosci zbiorow biblioteki — zyska-
ly miano zabytkdéw majacych szczegdlna wartos¢ dla dziedzictwa narodowego.
Podczas wystapienia zaprezentowal kilka znaczacych egzemplarzy z kolekcji,
w ktorej sktad wchodza: rekopisy, stare druki, kartografia, grafiki, dokumenty
zycia spotecznego, pocztéwki oraz fotografie. Wsrod przedstawionych cymeliéw
byly m.in.: tzw. paski Lopacinskiego — fragment rekopisu polskiego, prawdopo-
dobnie kazania lub komentarza do liturgii Bozego Narodzenia z XIV w.; doku-
ment krola Wiadystawa Jagielty ustanawiajacy wtorkowe targi w Wawolnicy
z pocz. XV w.; Cronica Polonica z pocz. XVI w., ktérej zasadnicza czes¢ stanowi
XIV-wieczna Kronika Dzierzwy; starodruk Jakoba Lochera — Sand Parysa Krolowi-
ca Troianskiego z XVI w. — najstarszy drukowany utwor dramatyczny w jezyku
polskim, zachowany tylko w jednym egzemplarzu; kompendium wiedzy lekar-
sko-przyrodniczej Stefana Falimirza — O ziotach i 0 mocy ich z XVI w. oraz ,Plan
miasta Lublina” Karola Bekiewicza z XVII w. Omoéwit takze projekt ,e-ustuga
OMNIS”, dzigki ktéremu polaczono katalogi bibliotek, takich jak Biblioteka Na-
rodowa, Biblioteka Jagielloniska, Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Witolda
Gombrowicza w Kielcach oraz prezentowana — Wojewddzka Biblioteka Publicz-
na im. Hieronima Lopaciniskiego w Lublinie. Pozwala on takze na przeszukanie
Archiwum Instytutu Literackiego Kultura w Maisons-Laffitte, bibliografii réz-
nych typow, polonicoéw XVI-XVIII w. z bibliotek rzymskich oraz innych zasobdéw
bibliotek wspdtpracujacych z Biblioteka Narodowa.

Dyrektor Tadeusz Stawecki uhonorowat Biblioteke Sejmowa, przekazujac na
rece dyrektora Wojciecha Kulisiewicza jubileuszowy medal pamiatkowy wybi-
ty przez Mennice Polska z okazji 110. rocznicy powstania Biblioteki Publicznej
im. H. Lopacinskiego w Lublinie. W zalaczeniu wystosowat list gratulacyjny,
w ktorym podkreslajac unikalnosc¢ Biblioteki Sejmowej jako swiadka II i III Rze-
czypospolitej, zaznaczyt, iz jest ona nie tylko zrodlem wiedzy, ale przede wszyst-
kim ,,miejscem oparcia dla tych, ktorzy pamietajac o przesztosci ksztattujq teraz-
niejszos$¢ z mysla o przysztosci”.

Na zakoniczenie sesji wyjatkowa laudacje na czes¢ dyrektora Wojciecha Kuli-
siewicza, w ktorej podkreslono jego niezwykla erudycje, wiedze, kulture, a takze
otwartos¢ na nowe rozwigzania, wyglosita w imieniu bytych oraz obecnych pra-
cownikéw Biblioteki Sejmowej Ewa Chmielewska-Gorczyca, wieloletni pracow-
nik, tworca systemu tezauruséw Biblioteki Sejmowe;j.

Ostatnia sesja prowadzona przez Wojciecha Kulisiewicza, dyrektora Bibliote-
ki Sejmowej, poswigcona zostata zaréwno tradycyjnym, jak i nowoczesnym for-
mom udostepniania zbioréw.

Otworzy? ja referat Julii Wlodarczyk, reprezentujacej Gtéwna Biblioteke Le-
karska im. Stanistawa Konopki w Warszawie, zatytutowany Droga do Narodowego
Instytutu Historii Medycyny. W wystapieniu przedstawita wizjonerska koncepcje
centralnej biblioteki medycznej i muzeum lekarskiego autorstwa Stanistawa Ko-
nopki — lekarza, profesora historii medycyny, bibliografa, wreszcie inicjatora po-
wotania Gléwnej Biblioteki Lekarskiej, ktorej byt pierwszym dyrektorem. Omo-
wila realizacje tej koncepcji oraz zaprezentowata plany Biblioteki zmierzajace do
rozwiniecia wizji dyrektora Konopki poprzez utworzenie Narodowego Instytutu
Historii Medycyny. Stanowilby on realizacje wizji biblioteki jako warsztatu ba-
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dawczego, w pelni wykorzystujacego swoje zasoby w celu ksztalcenia kolejnych
adeptow sztuki medycznej w Polsce. Wobec braku w Polsce placéwki o randze
instytutu po$wieconego zagadnieniom medycyny, powolanie takiej instytucji
w oparciu o Gtowna Biblioteke Lekarska zapetnitoby te luke. Osrodek aktywizo-
walby prace naukowo-badawcze korzystajac z najnowszych publikacji z zakresu
nauk medycznych oraz materialéw historycznych, przyczyniajac sie do rozwoju
wiedzy i doskonalenia medycyny w naszym kraju. Powstanie instytutu odegrato-
by istotng role w procesie ksztalcenia studentéw nauk medycznych, wspodtpracy
miedzyuczelnianej i migdzynarodowej oraz gromadzenia zasobow. Zgromadzo-
ne przez Biblioteke zbiory muzealne stalyby sie¢ integralng czescia instytutu i mo-
glyby zosta¢ w petni spozytkowane, jako narzedzie naukowo-badawcze i dydak-
tyczne. Mozna przypuszczaé, ze powolanie takiego instytutu byloby realizacja
wizji prof. Stanistawa Konopki.

Nastepnie glos zabrat Mariusz Dworsatschek reprezentujacy Zaktad Narodo-
wy im. Ossolinskich. Podczas wystapienia Zbiory Ossolineum — miedzy Lwowem
i Wroctawiem ukazat losy zbiorow bibliotecznych i muzealnych gromadzonych w
dziatajacym we Lwowie Zaktadzie Narodowym im. Ossolinskich. Zbiory te po II
wojnie Swiatowej zostaly rozdzielone, wskutek 6wczesnych decyzji w znakomitej
wiekszosci pozostaty we Lwowie, a tylko mata ich cze$¢ zostata przewieziona do
Wroctawia. Podzielone kolekcje zbiorow o istotnym znaczeniu kulturalnym i na-
ukowym funkcjonowaty w dwoéch krajach w odmienny sposob — mialy inny sta-
tus, dostepnos¢ i warunki przechowywania. Po 1989 r. problem pozostawionych
dobr kultury znalazt swdj wyraz we wnioskach rewindykacyjnych i stal si¢ przed-
miotem rozmoéw polsko-ukrainskich w ramach komisji miedzyrzadowej. Kluczo-
we znaczenie mialy dziatania podejmowane ze strony samego Ossolineum, ktdre
nawiazato dobre stosunki z Lwowska Narodowa Naukowa Biblioteka Ukrainy
im. W. Stefanyka. Kolejne umowy zaowocowaty trwajacym od 2004 r. procesem
digitalizacji zbioréw we Lwowie, dzieki ktoremu pozyskano dotychczas ponad
4,5 mIn skandéw rekopisow, czasopism i rysunkow. Jak zauwazyl Dworsatschek,
program digitalizacyjny stanowi forme cyfrowego taczenia rozdzielonych kolek-
gji. Aby przezwyciezy¢ skutki podziatu zbioréw, podjeto takze wspodtprace przy
projektach badawczych i wydawniczych zmierzajacych do opracowania poszcze-
gélnych kolekgji. Podkreslit tez dziatania Ossolineum na rzecz poprawy warun-
koéw przechowywania jego historycznych zbioréow, takie jak wsparcie dla prowa-
dzonych we Lwowie remontéw budynkdéw i wyodrebniania polskich kolekgji.

Kolejno glos zabraly — Anna Gruszecka dyrektor Biblioteki Raczynskich oraz
Agnieszka Luczak, petlnomocnik biblioteki ds. zbioréw specjalnych i muzeum Bi-
blioteki Raczynskich. W wystapieniu Konserwacja i digitalizacja cennych zasobéw
bibliotecznych finansowana w ramach projektu ,Modernizacja budynku Biblioteki Ra-
czynskich w Poznaniu” zaprezentowaly plan zabezpieczenia i zachowania cennych
zasobdw Biblioteki Raczynskich, ktéry realizowany jest w ramach prowadzonego
od 2017 r. projektu ochrony dziedzictwa kulturowego oraz poprawy dostepnosci
do débr i ustug kultury poprzez rozwijanie infrastruktury i polepszenie warun-
kéw funkcjonowania instytucji kultury. W ramach projektu modernizacji pod-
dano historyczny budynek Biblioteki Raczynskich, ufundowanej w 1829 r. przez
hrabiego Edwarda Raczynskiego. Gmach ten, wzorowany na wschodniej fasadzie
Luwru, byl pierwszym na ziemiach polskich budynkiem wzniesionym specjalnie
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na cele biblioteczne. Po modernizacji ma powroci¢ do pelnienia swej pierwotnej,
bibliotecznej funkcji, a takze stanowi¢ przestrzen dla dziatan artystycznych i edu-
kacyjnych. Projekt objat tez konserwacje i digitalizacje cennych zbioréw biblio-
tecznych. Do konserwacji wytypowano najcenniejsze i jednoczesnie najbardziej
zagrozone zbiory kartograficzne, atlasy i zbiory map z XVI-XIX w., w tym m.in.
pierwszy nowozytny atlas Swiata Theatrum orbis terrarum Abrahama Orteliusa,
wydany w Antwerpii w 1595 r. oraz najcenniejszy w zbiorach, stanowiacy unikat
w skali krajowej, dziesieciotomowy atlas Novus atlas absolutissimus Jana Janssoniu-
sa, wydawany w Amsterdamie w latach 1647-1658. Na zakonczenie prelegentki
podkreslity, ze w realizacji zatozen programu, dyrekcja oraz pracownicy Biblio-
teki kieruja si¢ dazeniem samego fundatora, by zgromadzone zbiory zachowac
w jak najlepszym stanie i przekazac je nastepnym pokoleniom.

Ostatnie wystapienie, koficzace uroczyste seminarium, nalezato do Joanny
Ciepluch, starszego bibliotekarza Dzialu Zbiorow Gléwnych Centralnej Biblio-
teki Wojskowej. W referacie zatytutowanym Przechowywanie zbioréw w Centralnej
Bibliotece Wojskowej im. Marszatka Jozefa Pitsudskiego ukazata sposoby i formy prze-
chowywania niezwykle réznorodnych, czesto nietypowych zbioréw Biblioteki
Wojskowej, ktéra w tym roku réwniez obchodzi jubileusz 100-lecia istnienia. Bi-
blioteka ta, powotana rozkazem ministra spraw wojskowych 13 czerwca 1919 r.,
przejela bogaty dorobek i doswiadczenia bibliotekarstwa wojskowego od czasow
Szkoty Rycerskiej. W zbiorach gtéwnych ksigznicy znajdujg si¢ wydawnictwa
XIX-wieczne, miedzywojenna prasa wojskowa, prasa konspiracyjna, mikrofilmy
oraz wydawnictwa wspolczesne. Najcenniejsze zas i najciekawsze obiekty tworza
zbiory specjalne, do ktdrych naleza: stare druki, rekopisy, zbiory ikonograficzne
(grafiki, pocztéwki, ekslibrisy, fotografie), dokumenty Zycia spotecznego (ulotki,
plakaty, afisze, znaczki), medale, muzykalia oraz zbiory kartograficzne. Joanna
Cieptuch zaznaczyla, ze zabezpieczenie zbiordw o tak zréznicowanym charakte-
rze, formie, rozmiarze i stanie zachowania wymaga zapewnienia odpowiednich
warunkdw i sposobow przechowywania (temperatura, Swiatto, kontrola dostepu,
bezkwasowe opakowania, pudta, teczki i fastykuly chronigce najcenniejsze obiek-
ty, ksiazki i czasopisma). Podkreslita tez, ze zgodnie ze wspolczesnymi wymoga-
mi dotyczacymi ochrony zbioréw bibliotecznych, w Centralnej Bibliotece Woj-
skowej, w ramach konserwacji prewencyjnej zbiory sa skanowane, a nastgpnie
zabezpieczane i przetwarzane na potrzeby biblioteki cyfrowej. Dziata tez Komisja
Ochrony, Konserwagji i Digitalizacji Zbiorow, ktora jako ciato doradcze Dyrek-
tora Biblioteki, podejmuje decyzje w sprawie sposobu zabezpieczania i ochrony
zasobow bibliotecznych.

Mitym akcentem zakoniczenia obchoddéw bylo przekazanie na rece dyrektora
Wojciecha Kulisiewicza medalu przyznanego Bibliotece Sejmowej przez Zarzad
Gloéwny Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich ,w dowdd uznania za zastugi dla
bibliotekarstwa oraz Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich”. Wreczajac odzna-
czenie, Joanna Pasztaleniec-Jarzynska, przewodniczaca SBP, podkreslita wktad
calego pokolenia bibliotekarzy Biblioteki Sejmowej nie tylko w rozwijanie dzia-
talnosci biblioteki parlamentu, ale takze w rozwdj polskiego bibliotekarstwa oraz
aktywne uczestnictwo w pracach Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich.

Stowa wdzigcznosci oraz serdeczne gratulacje z okazji 27-lecia petnienia funk-
qji dyrektora Biblioteki Sejmowej, w imieniu wszystkich pracownikow Biblioteki
przekazatl dr Btazej Poplawski, wicedyrektor Biblioteki Sejmowe;.
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Dokonujac zamkniecia uroczystego seminarium, dyrektor Wojciech Kulisie-
wicz serdecznie podziekowal wszystkim za przyjecie zaproszenia na ten szcze-
gblny dla Biblioteki Sejmowej jubileusz i, z wlasciwym sobie poczuciem humoru
zapewnil, iz ,mimo uptywu lat starsza Pani czuje sie¢ dobrze, i ma szerokie plany
dotyczace zaréwno digitalizagji, jak i unowoczesniania ustug informacyjnych”.

Katarzyna Gralak
Biblioteka Sejmowa

Tekst wptynat do Redakcji 13 listopada 2019 r.

,KOBIETY POLSCE, POLSKA KOBIETOM 1918-2019"
Ogodlnopolska Konferencja Naukowa
(Warszawa, 19-20 listopada 2019 r.)

Sto lat temu w Polsce kobiety po raz pierwszy

wziety udziat w wyborach parlamentarnych.
Rocznica ta jest okazjq do refleksji nad rolg kobiet

w zyciu politycznym, kulturalnym, naukowym

i obywatelskim w réznych okresach Rzeczypospolitej,
przed odzyskaniem niepodlegtosci,

w 1I Rzeczypospolitej, okresie 11 wojny Swiatowej
oraz w PRL i po 1989 r.!

W dniach 19-20.11.2019 r. w Warszawie odbyta sie¢ Ogdlnopolska Konferen-
cja Naukowa , Kobiety Polsce, Polska kobietom 1918-2019”. Jej organizatorami
byli: Katedra Ksiazki i Historii Mediow Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji
i Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego oraz Polskie Towarzystwo Bibliolo-
giczne, Oddzial Warszawski, zas partnerem Polskie Wydawnictwo Rolnicze. Or-
ganizatorzy zaplanowali nastepujace bloki tematyczne:

1. Polityka panstwa wobec kobiet.

Historia ruchéw kobiecych na ziemiach polskich.
Kobiety w ruchu ludowym i na rzecz wsi.

Kobiety w polityce.

Kobiety w konspiracji i w walce zbrojnej.

Kobiety w kulturze, w swiecie ksiazki, prasy i mediow.

AL

! Materiaty Komitetu Organizacyjnego Konferencji, [dostep: 22.11.2019.]. Dostepny w WWW: http://
www lis.uw.edu.pl/badan/?page_id=974.
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7. Kobiety w kregu nauki.

8. Zycie codzienne Polek w latach 1918-2019.

Debata adresowana byta do szerokiego grona zainteresowanych: zaréwno bi-
bliologow, medioznawcdw, jak i historykdéw oraz socjologow. Zgtoszono 78 re-
feratéw, z czego wygloszono 72. W konferencji wzigli udziat przedstawiciele 47
osrodkow: bibliotek, uczelni wyzszych, instytutow PAN i innych.

Obrady otworzyt Dziekan Wydziatu Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologii
UW, Janusz Adamowski.

Konferencje rozpoczely referaty w sesji plenarnej, ktorej przewodniczyt Da-
riusz Kuzmina (UW). Jako pierwsze wystapily Monika Stanny i Sylwia Michalska
(PAN, Warszawa), prezentujac dotychczasowe badania zwigzane z problematyka
zycia kobiet na wsi. Nastepnie glos zabrat Robert Kotowski (UW), omawiajac wy-
chowanie dziewczat w okresie 20-lecia miedzywojennego na tle zachodzacych
w owym czasie przemian obyczajowych. Z kolei na temat problemow Zzycia co-
dziennego w latach 1948-1980, opisywanych przez kobiety w listach skierowa-
nych do wiladz centralnych, mowit Dariusz Jarosz (PAN, Warszawa). Wizerunek
kobiety, kreowany na tamach periodykow adresowanych do dzieci mtodszych
w czasach PRL przedstawila Bogumita Staniéw (UWr). Za podstawe badawcza
postuzyta referentce zawarto$¢ dwdch czasopism: , Misia” i ,Swierszczyka”. Ko-
lejny prelegent, Zbigniew Romek (Akademia Finansow i Biznesu Vistula), przed-
stawit sylwetke prof. Krystyny Sreniowskiej, wieloletniej wyktadowczyni, specja-
listki od dziejéw mysli historycznej. Natomiast o roli kobiet w kulturze Polski do
wieku XIX méwita Anna Kamler (UW). Refleksja na temat tworczosci wybranych
polskich pisarek wspoétczesnych (Ewy Lipskiej, Wistawy Szymborskiej, Olgi To-
karczuk i Magdaleny Tulli) podzielita sie¢ z obecnymi Danuta Kiinstler-Langner
(UMK). Po wygloszeniu tego referatu rozpoczeta sie ozywiona dyskusja wokoét
poruszonych tematéw. Szczegdlne zainteresowanie wsrdd stuchaczy wzbudzi-
ly spostrzezenia, zawarte w wystapieniu dotyczacym badan nad sytuacja kobiet
wiejskich na przestrzeni ostatnich stu lat. Zwrdcono m.in. uwage na fakt, w jak
duzym stopniu zmiany spoteczno-ekonomiczne i polityczne zachodzace w Pol-
sce wptynely na role i aktywnos¢ kobiet, mieszkajacych na wsi.

Po przerwie obrady toczyty si¢ w trzech rownoleglych sesjach?.

W sesji I, ktérej przewodniczyla Bogumita Staniow (UWTr), wygloszono siedem
referatow. Dziatalnos¢ Warszawskiej Czytelni dla KobietJ6zefy Bojanowskieji Pau-
liny Kuczalskiej-Reinschmit (zatozycielki m.in. feministycznego periodyku , Ster”)
w latach 1898-1915 omdéwila Agata Zawiszewska (US), podkreslajac, ze Czytelnia
»Stanowila wazne centrum ruchu emancypacyjnego o sympatiach lewicowych,
skoncentrowanego na walce o prawa wyborcze kobiet”. O roli, jaka odegratly ko-
biety w swiecie ksiazki kaliskiej przelomu XIX i XX w., méwil Krzysztof Walczak
(PWSZ im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu). Lata 20-lecia
miedzywojennego i dzialalnos¢ kobiet w tym czasie w zakresie rozwoju kultury
polskiej staty sie z kolei przedmiotem analizy Agnieszki Luszpak (UWTr). Pozo-
stajac w kregu lat miedzywojnia Grazyna Lewandowicz-Nosal (Instytut Ksiazki
i Czytelnictwa Biblioteki Narodowej) zaprezentowatla dzialalnos¢ Marii Gutry,

2Ze wzgleduna duzaliczbe referatéw, a takze ograniczenia objetosciowe niniejszego sprawozdania
przedstawiono tylko wybrane wystapienia.
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Zofii Wedrychowskiej-Papuziniskiej i Stawy Labanowskiej na tle funkcjonowania
Biblioteki Wzorowej dla dzieci. O tym, w jaki sposdb zmieniato sig czytelnictwo ko-
biet od drugiej potowy wieku XX, opowiedziata Magdalena Paul (UW), przyjmujac
w swej analizie perspektywe klas spotecznych wedtug Pierre’a Bourdieu.

W sesji 11, ktorej moderatorem byt Dariusz Jarosz (Instytut Historii im. T. Man-
teuffla PAN w Warszawie), przedstawiono szes$¢ referatow, z czego trzy doty-
czyly sylwetek wybranych kobiet, ktére zapisaly si¢ na kartach polskiej historii.
O Zofii Kirkor-Kiedroniowej i jej dziatalnosci politycznej mowit Mitosz Skrzypek
(US), posta¢ Janiny Omanikowskiej zaprezentowata Magdalena Goik (UMK w To-
runiu), zas sylwetke Haliny Skibniewskiej przyblizyta stuchaczom Edyta Chroba-
czynska-Plucinska (UP w Krakowie).

W sesji III, prowadzonej przez Adama Koziotka (Prezes Zarzadu Polskie-
go Wydawnictwa Rolniczego), wygtoszono siedem referatow. Joanna Chtosta-
-Zielonka (UWM), omowita propolska dziatalno$¢ spoteczno-kulturalna kobiet
na terenie Prus Wschodnich na poczatku XX w. Przetom XIX i XX w. w kontek-
Scie roli kobiet wiejskich w sferze publicznej w Polsce zainteresowat natomiast
Krystyne Lesniak-Moczuk (URz). O kobietach wiejskich méwita réwniez Justy-
na Zajko-Czochanska (Uniwersytet w Biatymstoku), analizujac ich aktywnos¢
na podstawie zawartosci tygodnika , Przyjaciétka” w latach 1956-1975. Ciekawy
temat podjeta w swym wystapieniu Kornela Oblinska (inspektor policji w stanie
spoczynku), charakteryzujac role kobiet w Policji w czasach II RP.

Kazda z trzech wyzej opisanych sesji konczyta dyskusja. Nastepnie wznowio-
no obrady w rownolegtych sesjach: IV, Vi VL

Sesje 1V, ktorej przewodniczyl Jacek Puchalski (UW), zdominowaty refera-
ty dotyczace dzialalnosci polityczno-niepodleglosciowo-konspiracyjnej Polek.
W pierwszym z szeSciu referatow (Marty Sikorskiej-Kowalskiej (UL), Kamila Pis-
katy (UL) stuchacze mieli mozliwo$¢ pozna¢ Niepodlegtosciowq dziatalnos¢ kobiet
z krequ Legiondw Polskich, w kolejnym (Anny Piesiak, UAM w Poznaniu) Aktyw-
nos¢ polityczng Wielkopolanek na ziemiach polskich do 1918 r. Natomiast o dziatalnosci
konspiracyjnej Heleny Szoldrskiej méwil Damian Rozek-Pawlowski (Biblioteka
Uniwersytecka w Poznaniu), zas biografie Stefanii Tuchotkowskiej przedstawita
Anna Nadolska (UKW w Bydgoszczy).

Sesje V prowadzila Sylwia Michalska (Instytut Rozwoju Wsi i Rolnictwa
PAN). Dzigki pierwszej referentce (Barbarze Marmol-Cop, UP w Krakowie)
stuchacze poznali dzialalnos¢ kobiecych ruchéw syjonistycznych na terenach
Wschodniej Matopolski w okresie 20-lecia miedzywojennego. O przejmujacych
losach i potozeniu kobiet zydowskich w getcie 16dzkim mdwilty natomiast Ewa
Kaminska-Buzatek (UWr) oraz Izabela Olejnik (Fundacja Lodzki Szlak Kobiet).
W wiek XXI przenidst obecnych na sali kolejny referat. Wizerunek wspotczes-
nych kobiet, wylaniajacy sie z tekstow zamieszczanych na famach czasopisma
,Bluszcz” w latach 2008-2012, przedstawita Magdalena Przybysz-Stawska (UL).
Koleje losu Gabrieli Balickiej zarysowata natomiast Aleksandra Pinkas (UW).

Moderatorem sesji VI byla Katarzyna Seroka (UW). Referaty rozpoczety sie
od wystapienia Ewy Andrysiak (UL), ktora przyblizyta obecnym sylwetki publi-
cystek i literatek — autorek tekstow, drukowanych na tamach , Gazety Kaliskiej”
w latach 1893-1914. O tym, Jak polskie pisarki definiowaly siebie w kontekscie XIX-
-wiecznych wzoréw autorstwa mowita natomiast Teresa Swieckowska (UW), odwo-
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lujac sie w swym wystapieniu do postaci Elizy Orzeszkowej, Gabrieli Zapolskiej
i Narcyzy Zmichowskiej. Z kolei o Stanistawie Przybyszewskiej, , polskiej pisarce
w niemieckojezycznym Gdanisku” opowiedziata Dagmara Binkowska (PAN, Bi-
blioteka Gdanska).

Réwnie owocny okazat sie drugi dzien konferencji. Obrady toczyly sie od
rana w czterech rownoleglych sesjach. W sesji VII, ktérej przewodniczyta Matgo-
rzata Pietrzak (UW), przedstawiono referaty zwigzane posrednio z prasa. I tak,
o aktywnosci dziewczat w zyciu publicznym w $wietle tresci pomieszczanych
na tamach wybranych czasopism dla mtodziezy w latach 1919-1961 mowita dr
Katarzyna Ewa Zielinska (UW). Dziatalno$¢ organizacji kobiecych w Polsce i za
granica, sylwetki dziataczek, ich postulaty, stereotyp feministki lub sufrazyst-
ki — wszystkie te aspekty przedstawiane w polskiej prasie codziennej w latach
1917-1918 zaprezentowalta natomiast w swoim wystapieniu Elzbieta Nowosielska
(Instytut Historii im. T. Manteuffla PAN w Warszawie), zas o ewolucji obrazu
kobiety w czasach III RP w odniesieniu do tekstow drukowanych na tamach cza-
sopisma ,Kobieta i Zycie” méwita Anna Szwed-Walczak (UMCS). Interesujacy
referat przedstawila rowniez Agnieszka Leszczewicz (UG), analizujac reportaze
interwencyjne Marii Szpyrkéwny, zamieszczane na tamach czasopisma , Bluszcz”
w okresie miedzywojennym.

W sesji VIII moderatorem byta Teresa Swieckowska (UW). I tu wiekszo$¢ refe-
ratdw poswiecono wybranym sylwetkom kobiet zastuzonych dla nauki, kultury,
literatury i Zycia politycznego na ziemiach polskich. Posta¢ Natalii Gasiorowskiej-
Grabowskiej, organizatorki zycia naukowego w powojennej Polsce, przyblizyta
Jolanta Kolbuszewska (UL). Natalia Anna Michna (U]) przedstawita Feministke
w patriarchalnej akademii [Mari¢ Gotaszewska], zas Alicja Dusza (U]) zaprezento-
wata portret Lidii Winniczuk, profesora filologii klasycznej. Z kolei o wybranych
kobietach, ktdre osiagnely sukces w swiecie nauki, biznesu i polityki oraz o ich
karierach (na podstawie wojewodztwa podkarpackiego) opowiedziata Barbara
Marek-Zborowska (URz).

Sesje IX, w ktorej zaplanowano sze$¢ referatow, prowadzita Ewa Andrysiak
(UL). W dwoch pierwszych wystapieniach przedstawiono starania kobiet o do-
step do zawodéw: sedziego w miedzywojennej Polsce (Lech Krzyzanowski, US)
i dziennikarza w latach 1818-1918 (Elzbieta Pawlak-Hejno, UMCS). O tym, ze
owe starania w odniesieniu do srodowiska dziennikarskiego zakonczyly sie suk-
cesem, $wiadczyt referat Anny Bieleckiej (UW): Maly ekran nalezat do nich, czyli
o fenomenie gwiazd telewizji w czasach PRL.

W sesji X przedstawiono cztery referaty. O udziale kobiet w polskim harcer-
stwie mowily dwie prelegentki: Katarzyna Marszatek (UKW w Bydgoszczy),
koncentrujac si¢ na latach 1918-2019, wspominajac réwniez o ruchu skautow-
skim oraz Marlena Piotrowska (UWr, Zwiazek Harcerstwa Polskiego, Choragiew
Dolnoslaska, Hufiec Olesnica), prezentujac portrety naczelniczek ZHP po 1989 r.
Z kolei sylwetke Zofii Florczak i jej spuscizne w zbiorach specjalnych Ksigznicy Pedago-
gicznej im. A. Parczewskiego w Kaliszu oméwita Bogumita Celer (PBP Ksiaznica Peda-
gogiczna im. A. Parczewskiego w Kaliszu, Kaliskie Towarzystwo Przyjaciét Nauk).

Sesje XI, w ktorej przewidziano pie¢ referatéw, prowadzita Kamila Kamin-
ska-Chetminiak (UW). Spoteczno-polityczny kontekst powstania w 1974 r. fun-
duszu alimentacyjnego, w oparciu o analize¢ listow pisanych przez kobiety do
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centralnych wladz PZPR, Polskiego Radia i Telewizji, przedstawit Grzegorz
Miernik (UJK w Kielcach). Podobnie listy kobiet, tym razem czytelniczek , Przy-
jaciotki”, staty sie przedmiotem zainteresowania kolejnej prelegentki, Klaudii
Wakutowskiej-Kapci (Instytut Historii im. Tadeusza Manteuffla PAN), ktéra
w swym wystapieniu skoncentrowala si¢ na tym, w jaki sposéb ,pisaly one
0 swojej samotnosci, jak sie z nig czuly, czy u redakcji szukaly pomocy i pocie-
szenia oraz jak wygladato ich Zycie codzienne”. O Zyciu codziennym Polek
w oparciu o analize danych sondazowych méwita réwniez Marta Bozewicz (UW).

W sesji XII (moderator: Anna Kamler, UW) takze zaplanowano piec referatow,
z czego cztery poswigcono portretom wybranych Polek: o Aurelii Wylezynskiej,
pisarce i publicystce, mowita Beata Waleciuk-Dejneka (Uniwersytet Przyrodniczo
-Humanistyczny w Siedlcach), o dzialalnosci artystycznej, spotecznej i kulturalnej
Wiktorii Gorynskiej i Wandy Telakowskiej opowiedziata Katarzyna Kulpinska
(UMK), natomiast sylwetke znanej pisarki ksigzek przede wszystkim dla mio-
dziezy, Natalii Rolleczek, przedstawit Stawomir Rogowski (UW).

Po zakonczeniu obrad nastapito podsumowanie konferencji. Dzigkujac obec-
nym za udzial, organizatorzy podkreslili wielo$¢ i réznorodnos¢ poruszanych
w wystgpieniach tematdw. Z pewnoscia staly sie one dla wiekszosci uczestnikdéw
inspiracja do badan, poszukiwan naukowych i eksploracji nowych obszarow,
w ktérych kobiety odegraly znaczaca role. Prelegenci w swych wystapieniach
udowodnili, iz , staba pte¢” znajdowata w sobie site, dzieki ktdrej ksztattowata
zycie zarowno polityczne, jak i spoteczne, naukowe oraz kulturalne, a kiedy byta
taka potrzeba i koniecznos¢, brata rowniez czynny udziat w konspiragji i walce
zbrojnej w walce o niepodleglos¢ Polski.

Organizatorom konferencji nalezg si¢ nie tylko podziekowania za propozycje
tak interesujacego tematu przewodniego spotkania, ale rowniez stowa uznania za
sprawne przeprowadzenie obrad.

Magdalena Przybysz-Stawska

Katedra Informatologii i Bibliologii, Uniwersytet L.odzki

Tekst wptynat do Redakcji 6 lutego 2020 .

+~WZORY OSOBOWE I WZORCE WSPOLCZESNYCH
WYKONAWCOW ZAWODOW BIBLIOTEKARSKICH
IINFORMACYJNYCH”

Ogolnopolska konferencja naukowa
(Katowice, 4 grudnia 2019 r.)

4 grudnia 2019 r. w Centrum Informacji Naukowej i Bibliotece Akademickiej
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach odbyla sie ogdlnopolska konferencja na-
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ukowa zatytulowana: ,Wzory osobowe i wzorce wspotczesnych wykonawcdw
zawodow bibliotekarskich i informacyjnych”. Jej organizatorami byli: Instytut
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej US (obecnie cze$¢ Instytutu Nauk
o Kulturze US), Katedra Informatologii i Bibliologii Uniwersytetu L.odzkiego oraz
CINiBA US. Patronat nad wydarzeniem sprawowata Sekcja Bibliotek Naukowych
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich oraz Sekcja Bibliotek Szkét Wyzszych SBP
przy Zarzadzie Okregu w Katowicach. Dodatkowo czasopismo ,Bibliotheca No-
stra. Slaski Kwartalnik Naukowy” oraz portal sbp.pl objety konferencje patrona-
tem medialnym.

Obrady w CINiBA US otworzyt Jacek Tomaszczyk, zastepca dyrektora INK
US, ktéry powitat uczestnikéw konferendji i krétko przedstawit jej podstawowe
zalozenia. Sympozjum zostalo podzielone na trzy tematyczne sesje. Pierwsza
znich, pod tytutem: ,Wspdtczesna kondycja zawodow bibliotekarskich i informa-
cyjnych” poprowadzit ]. Tomaszczyk. W tej sesji wystuchalismy trzech wystapien.
Stanistawa Kurek-Kokocinska (KIB UL) zaprezentowata teoretyczno- -badawczy
szkic ukazujacy wzory i wzorce osobowe we wspodtczesnym bibliotekoznawstwie.
Autorka postawila trzy pytania: czy istnieje zainteresowanie taka problematyka?,
jaka to zainteresowanie przybiera forme? i wreszcie jakie sa cechy zawodowego
wzorca osobowego pracownika biblioteki?

W drugim wystapieniu Matgorzata Barikkowska z Panstwowej WyzZszej Szkoty
Zawodowej im. Prezydenta Stanistawa Wojciechowskiego w Kaliszu zapoznata
audytorium z koncepcja ,, turkusowej” biblioteki. Autorka przedstawita typologie
modeli organizacyjnych autorstwa Frederica Laloux z 2014 r.: organizacje czer-
wone — najbardziej zhierarchizowane i autorytatywne, bursztynowe, pomaran-
czowe, zielone i turkusowe — najwigcej samorzadnosci i wspdtodpowiedzialnosci.
Poznalismy plusy i minusy wszystkich rozwigzan. Najwigkszy nacisk Bankow-
ska potozyta na turkusowy wariant organizacji, zastanawiajac si¢ nad realnoscia
jego wprowadzenia i wptywem tego modelu na wzmocnienie kreatywnosci za-
wodowej pracownikéw bibliotek.

W trzecim referacie Anna Matysek z INK US przedstawita architekture infor-
magji jako kierunek na wyzszych uczelniach w Polsce. WystuchaliSmy informa-
i o kluczowych kwalifikacjach i kompetencjach nabywanych podczas studiow.
Nastepnie autorka na podstawie ogloszen pracodawcéw skonfrontowata profil
absolwenta architekta informacji z wymogami rynku pracy.

W drugiej sesji zatytutowanej: ,Z historii zawodu bibliotekarza”, modero-
wanej przez Stanistawe Kurek-Kokocinska, wystuchalismy trzech referatow.
W pierwszym z wystapienn Andrzej Watkéwski z KIB UL przedstawit referat na-
pisany wspolnie ze Zbigniewem Domzatem z Uczelni Nauk Spotecznych (Lodz)
dotyczacy Mikotaja z Krakowa i Jana Taczela z Raciborza jako dwdch osobowosci
i wzoréw dla wspolczesnych bibliotekarzy. Poznalismy ciekawe zyciorysy dwéch
intelektualistow zyjacych i dziatajacych w XV i XVI w. Watkdéwski zwrdcit uwa-
ge na wyksztalcenie, osiagniecia naukowo-dydaktyczne, dbatos¢ o interesy in-
stytucji, w ktérych pracowali obydwaj bohaterowie, jako cechy godne polecenia
wspodtczesnym pracownikom biblioteki.

W kolejnym wystapieniu Tomasz Stolarczyk z Biblioteki UL zaprezentowat
wzorzec bibliotekarza zakonnego w sredniowieczu i w okresie wczesnonowozyt-
nym. Autor na podstawie analizy ustawodawstwa zakonnego u bernardynodw,
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dominikandéw, jezuitéw, karmelitéw, pijaréw i paulindow pokazat role i miejsce
bibliotekarza w strukturze tych zgromadzen. Cenione byly wiedza, pracowitosc,
skrupulatnosc¢ i dbatos¢ o powierzone zbiory, czyli to co dzisiaj.

W trzecim wystapieniu Katarzyna Tatu¢ z INK US oméwita autoportrety pre-
zentowane w blogach bibliotekarzy. Autorka poddata kompleksowej analizie blo-
gi bibliotek publicznych, szkolnych i naukowych, badajac zaréwno elementy wi-
zualne, jak i tekstowe. Podczas tej pracy Tatuc¢ skupita sie na sposobach narracji,
stuzacych rejestrowaniu wyobrazen i odczuc¢ dotyczacych zycia zawodowego ich
autoréw. Jej zdaniem notujemy powolny zmierzch blogéw bibliotekarzy.

W trzeciej sesji zatytulowanej: , Postawy pracownikéw bibliotek”, moderowa-
nej przez Agnieszke Lakomy-Chtoste z INK US ustyszeliémy trzy wystapienia.
Mariusz Balcerek z Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej — Ksiaznicy Kopernikan-
skiej w Toruniu poddat analizie wzory osobowe prezentowane w konkursie SBP
na , Bibliotekarza Roku” na tle amerykanskich nagrod. Na podstawie informacji
o finalistach plebiscytu pokazal rysujace sie tendencje wybranych cech zawo-
dowych pracownikéw bibliotek. W ramach poréwnania, autor zrobil to samo
w odniesieniu do ,The Librarian of the Year Award” organizowanej przez cza-
sopismo , Library Journal”. Pokrétce przedstawit takze inne tego typu konkursy
Zza oceantl.

W drugim referacie Maria Kycler z CINiBA US ukazata wzor osobowy biblio-
tekarza ksztattowany i upowszechniany w Ogolnopolskim Konkursie ,,Biblio-
tekarz Roku” SBP. Autorka oméwila inicjatywe, jaka przyswiecala stworzeniu
nagrody, czyli podniesieniu prestizu zawodu pracownikéw bibliotek, i zasady
jej przyznawania. Nastepnie poddata analizie finalistOw konkursu w oparciu
o kryteria takie jak: typ reprezentowanej biblioteki, wyksztalcenie i rodzaj wyko-
nywanych czynnosci.

W ostatnim wystgpieniu Agnieszka Lakomy-Chtosta omdéwita zagadnienie
ksztalcenia pracownikdw zawodoéw bibliotekarskich w Niemczech w odniesie-
niu do wymogoéw stawianych przez pracodawcéw. Przyblizyta proces edukacji
bibliotekarzy u naszych zachodnich sasiadéw z naciskiem na zdobywane kom-
petencje. Nastepnie skonfrontowata te umiejetnosci z rynkiem pracy, reprezen-
towanym przez dostepne w Internecie ogloszenia adresowane do bibliotekarzy.

Po wygloszeniu referatéw miata miejsce krotka dyskusja. Uczestnikdéw konfe-
rengji interesowaty zasady przyznawania nagrody , Bibliotekarz Roku” SBP. Sta-
nistawa Kurek-Kokocinska zwrécita uwage na skromnos¢, jako ceche zawodu bi-
bliotekarza. Obrady podsumowat i zakonczyt Jacek Tomaszczyk. Organizatorzy
planuja wydanie drukiem wygloszonych referatow, co bez watpienia przystuzy
sig recepcji przedstawionych w Katowicach tresci w sSrodowisku bibliotekarzy.

Mariusz Balcerek

Wojewoddzka Biblioteka Publiczna —
Ksiaznica Kopernikanska w Toruniu

Tekst wptynat do Redakcji 4 lutego 2020 .
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Badania bibliologiczne, kierujac uwage na opis i po-
znanie fenomenu ksiazki oraz jej systemu, by doprowa-
dzi¢ do zakladanych efektéw badawczych, a wigec pozna-
nia wszelkich zjawisk zwiazanych z jej zyciem, musza
by¢ prowadzone w kontekscie procesow historycznych
zwigzanych z zyciem politycznym, spotecznym, kultu-
ralnym, wyznaniowym itp. Ksiazka jest bowiem faktem
historycznym, obiektem, w ktérym odzwierciedlaja sie réznorakie nurty epoki.
Pozostajacy rowniez w kregu obserwacji badawczej ludzie ksiazki w swych dzia-
laniach niejednokrotnie wykraczali poza granice zwiazane z jej produkgja, roz-
powszechnianiem i uzytkowaniem, a efekty ich pracy wpisywaty sie w ochrone
dziedzictwa piSmienniczego, a nawet w petniejszym wymiarze — kulturowego.
W taki nurt badawczy wpisuje si¢ recenzowane studium. Autorka przedstawia
w nim sylwetke Piotra Bankowskiego w kontekscie jego dzialan na rzecz ochro-
ny polskiego dziedzictwa pismienniczego, wynikajacych z postanowien traktatu
ryskiego z 1921 r. Nie ogranicza si¢ jednak tylko do niego, ale uwzglednia tez
innych, wspodtpracujacych z nim cztonkéw polskiej delegacji, pokazujac ich nie-
zwykla wiedzg, kompetencje i zaangazowanie w dzieto odzyskania zagarnietych
dobr kultury, uciazliwe warunki pracy i radzenie sobie ze stawianymi przez stro-
ne rosyjska przeszkodami.

Bogata, o charakterze stricte historycznym i bibliologicznym podstawa zrédto-
wa, ktdra ,stanowia niepublikowane materiaty archiwalne, gtéwnie archiwum
osobiste P. Barikowskiego oraz r6znego rodzaju rejestry, katalogi, inwentarze czy
kartoteki rewindykacyjne” (s. 15) oraz zastosowane metody badawcze pozwolity
autorce na uzyskanie zaktadanych efektéw badan, a wiec pogtebionego ukazania
kontekstu, przebiegu i wynikow prac P. Bankowskiego i jego wspdtpracowni-
kéw na rzecz odzyskania polskich bibliologicznych débr kultury. Ponadto bo-
gata literatura przedmiotu data sposobnos¢ do wilasciwej interpretacji informacji
zrodtowych. Przy zamieszczonych w przypisach danych dotyczacych obszaréw
dziatalnosci wymienianych w tekscie osob warto byto jednak podac zrddta infor-
magji, z ktoérych czerpano wiedzg'.

! Zob. przypisy 60-67 i nast.
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Poprawna i logiczna, a wiec pozwalajaca na wydobycie najwazniejszych za-
gadnien konstrukcja ksiazki jest niewatpliwie jej zaleta. Rozdzial pierwszy ,Zy-
cie i praca” (s. 19-59) jest udana proba nakreslenia sylwetki tej niezwyklej po-
staci. Umiejetnie wykorzystujac material Zzrédlowy Dorota Pietrzkiewicz ukazata
wplyw domu rodzinnego, srodowiska rowiesniczego, nauczycieli, wychowaw-
cOdw i mistrzow akademickich na uksztattowanie si¢ w przysztym archiwiscie, bi-
bliotekarzu, kustoszu polskiego dziedzictwa pismienniczego dazenia do ciaglego
poglebiania wiedzy, uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym, angazo-
wania sie w sprawy wazne dla narodu i panstwa. Pokazata, jak doswiadczenia
zdobywane w trakcie studiéw w Krakowie, pobytu w Paryzu, praca dziennikar-
ska w Petersburgu, kontakty i wspotpraca z p6zniejszymi wybitnymi postacia-
mi zycia naukowego wplynety na jego zainteresowanie polskim dziedzictwem
kulturowym oraz dziatalnoscia popularyzujacq nauke. Prace nad uporzadkowa-
niem zasobu w archiwum panistwowym w Lublinie skierowaly jego uwage na
range materiatu dokumentacyjnego, do czego w pdzniejszym okresie podchodzit
z ogromna pieczolowitoscia. Nabyte wdoweczas i ciagle wzbogacane kompetencje
znakomicie wykorzystywat nie tylko bedac czlonkiem polskiej delegacji w polsko
-rosyjskiej Mieszanej Komisji Specjalnej jako ekspert do spraw archiwalnych i bi-
bliotecznych, ale takze pracujac na stanowisku kustosza w Bibliotece Narodowej
w dziale rekopisow.

W drugim rozdziale, zatytutowanym ,Rewindykacja polskiego dziedzictwa
pisSmienniczego w dwudziestoleciu miedzywojennym” (s. 61-146) Autorka swdj
wywdd rozpoczyna od przedstawienia stanu badan w zakresie badanej problema-
tyki, ukazujacnie tylko dotychczasowe osiagnigcia w tym zakresie, aleréwniez luki.
W dalszej kolejnosci przechodzi do prezentaciji strat polskich dobr kultury w okre-
sie Rzeczypospolitej szlacheckiej oraz w dobie zabordw. Jest to zabieg jak najbar-
dziej stuszny, pozwala bowiem ukaza¢ starania o ich zwrot po odzyskaniu nie-
podlegtosci we wtasciwym kontekscie historycznym. Wynika z niego, ze Polska
w ciagu kilku stuleci utracita, w znacznej czesci nieodwracalnie, olbrzymia czes¢
dziedzictwa bibliologicznego; chociaz dostrzegano konieczno$¢ umieszczania
w traktatach pokojowych zapisow o ich zwrocie, to jednak w wielu przypadkach
pozostawaly one tylko na pergaminie badz papierze. Mocniejsze zaakcentowa-
nie braku ze strony polskiej konsekwencji i determinacji w realizacji tych posta-
nowien, wywotanych wewnetrznymi konfliktami i ogdlna zta sytuacja w kraju,
a takze stabnaca pozycja chylacej sie ku upadkowi Rzeczypospolitej wobec ro-
snacej potegi sasiadéw, w jeszcze bardziej korzystnej perspektywie pokazatoby
wole i determinacje P. Bannkowskiego ijego wspotpracownikéw w ich dziataniach
w okresie II Rzeczypospolitej. Warto rowniez zaznaczy¢, ze liczne wczesniejsze
i pdzniejsze kwerendy biblioteczne badaczy starszego i mtodszego pokolenia nie
przyniosty do tej pory pelnego rozpoznania niezwréconych i pozostajacych do-
tychczas w zbiorach obcych zabytkdw polskiego dziedzictwa pismienniczego?.

Opisujaci analizujac starania o zwrot polskich zasobéw pismienniczych, prze-
chowywanych w zasobach rosyjskich autorka zwraca uwage na przebieg obrad,
kompetencje obu delegagji, role ich przewodniczacych oraz Towarzystwa Opieki

2 Zob. M. Juda: O potrzebie dalszych badan nad polonikami bibliologicznymi w Szwecji. ,,Z Badan nad
Ksiazka i Ksiegozbiorami Historycznymi. Polonika w zbiorach obcych”. 2017 (tom specjalny), s. 309-
318. Tam tez inne artykuly poswiecone tej problematyce.
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nad Zabytkami Przesztosci w Rosji w batalii o zwrot polskich débr kultury. Pod-
kresla, Ze na sprawnos¢ pracy Mieszanej Komisji Specjalnej miaty wptyw naru-
szenia przez strone rosyjsko-ukrainska postanowien ryskich, incydenty w trakcie
ich realizacji, opieszato$¢, niesumiennosé, ogdlna niechec. Ze strony polskich ne-
gocjatoréw i ekspertow wymagalo to determinacji, konsekwengji oraz rozlegtego
i glebokiego przygotowania merytorycznego. Wynik ich pracy znakomicie ilu-
struje przytoczona przez D. Pietrzkiewicz wypowiedz Edwarda Kuntzego ,,...nie
odzyskano wszystkiego, co kiedykolwiek wywiezione zostato do Rosji, to jednak
... odnosnie zbioréw bibliotecznych powrdcito bardzo wiele i ze w tym znajduja
sie rzeczy bardzo cenne...” (s. 146).

Tres¢ drugiej czesci pracy dobrze wprowadza w zagadnienia, na ktérych kon-
centruje si¢ autorka w trzecim rozdziale pt. ,Prace dokumentacyjne i czynnos-
ci rewindykacyjne Piotra Bankowskiego” (s. 147-270). Wiele miejsca poswiecita
rewindykacji polskich zbioréw z Rosyjskiej Biblioteki Publicznej w Petersburgu,
zwracajac uwage nie tylko na utrudnienia czynione przez strone rosyjska, ale tak-
ze na brak precyzyjnych ich obliczen, rejestréw i wykazéw zdawczo-odbiorczych,
jak réwniez ubytki zaluscianéw wynikajace z dzialan pseudoratowniczych, po-
spolitych kradziezy i nielegalnego przejmowania co cenniejszych obiektow przez
Piotra Pietrowicza Dubrowskiego. Tylko wysokie kompetencje czlonkow polskiej
delegadji i jej ekspertéw, ich naukowe badania, upér w dziataniach pozwolily
na odzyskanie wiekszosci polskiego zasobu. Warte podkreslenia jest zwrdcenie
przez Autorke uwagi, ze w trakcie tych badan ujawnita sie naukowa i artystycz-
na warto$¢ graficznego zbioru Biblioteki Zatuskich. Réwnie ogromne problemy
jak przy identyfikacji kolekcji Zatuskich mieli polscy eksperci, w tym réwniez
Piotr Bartkowski, w odniesieniu do zbioréw radziwittowskich z Nieswieza, ksie-
gozbiorow klasztornych, szkolnych i prywatnych wiascicieli. Mimo ewidentnych
sladow przynaleznosci licznych egzemplarzy do polskiego dziedzictwa piSmien-
niczego, z powodu ich kwestionowania przez strone rosyjska, grupa 1900 kodek-
sow pozostata w Petersburgu. Znalazty si¢ wsrdd nich tzw. pseudodubrowiana
i ksiegi stowiansko-ruskie. Godne podkreslenia sa nie tylko przytoczone dane
liczbowe co do odzyskanych badz pozostawionych w Rosji zbiorédw i ich cha-
rakter, ale takze zwrdcenie uwagi na rozwdj warsztatu badawczego polskich
ekspertéw oraz korzysci naukowe wypltywajace z pogtebionych badan prowe-
niencyjnych niezbadanych do tej pory obiektéw, a obecnie juz nieistniejacych.
Eksperci zgromadzili bowiem nie tylko pokazny materiat o charakterze nauko-
wym, ale takze przypisali go wtascicielom poszczegolnych kolekcji. Tego rodzaju
badania prowadzit P. Bankowski rowniez w odniesieniu do inkunabutéw. Jego
adnotacje, co stusznie podkresla autorka, sa znakomitym zrédltem wiedzy na te-
mat zasobu paleotypéw w zbiorach polskich przed ich wywiezieniem do Rosji.
D. Pietrzkiewicz poddata tez opisowi i analizie dziatania Piotra Bankowskiego
w kwestii odbioru archiwaliow i rekopiséw bibliotecznych z dziatu Collectio Au-
tographorum oraz nieswieskich zbioréow rekopismiennych.

W tej czesci studium autorce udato sie ukazac¢ P. Bankowskiego nie tylko jako
kompetentnego archiwiste, znawce rekopiséw bibliotecznych, inkunabutéw, sta-
rych drukow i dokumentéw graficznych, ale takze jako sprawnego, nieustepli-
wego i zdeterminowanego cztonka polskiej delegacji, pilnujacego i kierujacego
w bardzo trudnych warunkach pracami rewindykacyjnymi.
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Ostatni rozdziat rozprawy ,Na strazy dziedzictwa piSmienniczego do 1945
roku ” (s. 271-321) poswiecony zostat pracy P. Bankowskiego w dziale rekopi-
sow Biblioteki Narodowej. Dobrym wprowadzeniem do rozwazan jest zwrdce-
nie uwagi na zadania odrodzonego paristwa wobec bibliotek i archiwdéw oraz
stan zbioréw narodowej ksiaznicy co do ich ewidencji, uporzadkowania i opra-
cowania. Dzigki temu udato sie¢ autorce pokaza¢ ogrom pracy wykonanej przez
P. Bankowskiego miedzy 1935 a 1939 rokiem, wyrazajacej si¢ w skatalogowaniu
i zinwentaryzowaniu niemal wszystkich rekopiséw. Nalezatl tez do grona oséb
zabezpieczajacych cimelia do ewakuacji w 1939 r. Pozytecznym zabiegiem jest
zamieszczenie wykazu tych 23 obiektéw, ktdre wrécily do Polski i naleza do naj-
cenniejszych ksiag w zbiorach polskich. Kodeksy te budza ciagle zainteresowanie
nie tylko bibliologdéw, ale takze historykow sztuki, jezykoznawcéw i przedstawi-
cieli innych dyscyplin, co jeszcze raz dowodzi ich wartosci i prawidtowosci ich
wyboru do ewakuacji’.

Obraz dziatan P. Bankowskiego bylby niepelny, gdyby autorka nie pokazata
i nie poddata analizie jego dokonan z czaséw II wojny swiatowej, gdy pracowat
w Archiwum Skarbowym a pdzniej w niezwykle trudnych okolicznosciach po-
wstania warszawskiego starat sie zabezpieczy¢ najcenniejsza cze$¢ zasobu ar-
chiwalnego, ulokowanego w Forcie Sokolnickiego. Dzieki zgromadzonej doku-
mentacji, wiedzy i doswiadczeniu mdgt tez po zakonczeniu wojny sporzadzic
raport dotyczacy strat bibliotek i archiwdéw polskich w zakresie zbioréw rekopis-
miennych.

Studium dobrze prezentuje w kontekscie historyczno-bibliologicznym doko-
nania P. Bankowskiego w zabezpieczaniu polskiego dziedzictwa pismienniczego,
trudne, a dla duzej czesci odzyskanych zbioréw tragiczne losy. Niewatpliwie wy-
pelnia dotkliwa luke w dotychczasowych badaniach w tym obszarze.

Maria Juda

Tekst wptynat do Redakcji 5 lutego 2020 .

3 Zob. prace po$wiecone wyposazeniu iluminatorskiemu, np. B. Miodonskiej: Miniatury Mszatu
Erazma Ciotka. Warszawa 2006; Iluminacje Psatterza Potockich z kolekcji wilanowskiej. Red. H. Tchérzewska-
Kabata. Warszawa 2004; A. Karlowska-Kamzowa: Geneza i funkcje ideowe miniatur ,Modlitewnika
niderlandzkiego” ze zbioréw Biblioteki Narodowej w Warszawie. ,,Rocznik Biblioteki Narodowej” 2001, s. 95-
104; K. Plonka-Batus: , Psatterz Wilanowski”. Warsztat Mistrza Potockich. Perspektywa badawcza. ,Rocznik
Biblioteki Narodowej” 2003, s. 211-220. Zob. tez: Kazania swietokrzyskie: nowa edycja, nowe propozycje
badawcze. Pod red. P. Stepnia; wspdtpr. H. Tchérzewska-Kabata, I. Winiarska-Gorska. Warszawa 2009
oraz odrebne studia po$wiecone temu zabytkowi jezyka polskiego, np. I. Wisniewskiej: , Kazania
Swietokrzyskie” — pomnik prozy polskiej. Uwagi historyka jezyka. ,Rocznik Biblioteki Narodowej” 2003,
s. 151-200 (Tam tez artykut A. Drézdza).
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Artur Jazdon: Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu 1919-

S 2018. Zasoby. Dziatania. Ludzie. Poznan: Biblioteka Uni-
Biblioteka Uniwersytecka wersytecka w Poznaniu, 2019, 771 s. (Prace Biblioteki
bl Uniwersyteckiej nr 34), ISSN 0860-1933, ISBN 978-83-
60961-20-9.

W 2019 r. z okazji stulecia powotania Uniwersytetu
w Poznaniu, noszacego obecnie imie¢ Adama Mickiewi-
cza, ukazata si¢ monografia przedstawiajaca 100 lat funk-
cjonowania Biblioteki Uniwersyteckiej. Dr hab. Artur Jaz-
By don przygotowal wielowatkowe, a jednoczesnie spdjne
opracowanie w oparciu o liczne dokumenty zrodlowe
i wlasne doswiadczenia jako wieloletniego pracownika i dyrektora Biblioteki
Uniwersyteckiej w latach 1992-2017. Publikacje t¢ mozna wpisa¢ jednoczesnie
w niestabnacy nurt prac prezentujacych najwazniejsze postaci i instytucje pol-
skiego srodowiska bibliotekarskiego', jak i podsumowujacych ksztattowanie sie
zjawisk spotecznych od odzyskania niepodlegtosci w roku 1918.

Mozna powiedzie¢, ze publikacja A. Jazdona wpisuje sie w tradycje wydaw-
nicza poznanskiej Biblioteki Uniwersyteckiej”. Nawet jednak w tym kontekscie
omawiana monografia imponuje nie tylko zasiegiem chronologicznym, ale tez
wieloscig poruszanych w niej watkow.

Opis i analiza podzielone zostaty na siedem rozdzialow prezentujacych po-
szczegolne okresy funkcjonowania biblioteki, wyréznione ze wzgledu na cezury
w historii Polski, uniwersytetu i samej biblioteki. Jednoczesnie rozdziaty (z wyjat-
kiem pierwszego, stanowiacego zarys historii i stanu bibliotek przed zatozeniem
Biblioteki Uniwersyteckiej, oraz trzeciego, opisujacego okres okupacji hitlerow-
skle]) podzielone zostaly na podrozdziaty dotyczace:

- sytuacji prawno-organizacyjnej uczelni i biblioteki,

- organizacji wewnetrznej / struktury organizacyjnej,

- sytuagji finansowej,

— kadr,

- sytuacji lokalowej,

- gromadzenia zbiorow, a takze zbioréw specjalnych i w rozdziatach 4-6

drukéw zastrzezonych,

- opracowania zbiorow,

- udostepnia zbioréw i zasobdéw,

- dziatalnosci dydaktycznej, naukowej, wydawniczej, spotecznej

- pracownikoéw biblioteki.

Zasoby. Dzialania. Ludzie

! Dla przyktadu: Czapnik, Grzegorz, Gruszka, Zbigniew, Ladorucki, Jacek (red.). (2014).
Jan Muszkowski - ludzie, epoka, ksiazki: tradycje i kontynuacje. L6dz: Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Lodzkiego; Warszawa: Wydawnictwo Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich; Grusz-
ka, Zbigniew (2012). Przeglad Biblioteczny: monografia. L6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego; Warszawa: Wydawnictwo Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich; Szarski, Hen-
ryk, Wojtczak, Jadwiga (2011) czy w kontekscie omawianej publikacji: Biblioteka Politechniki
Wroctawskiej 1946-2011 — historia, dziatalno$é, organizacja. Wroctaw: Oficyna Wydawnicza
Politechniki Wroctawskie;.

2 Chronologiczny spis publikacji o bibliotece znalez¢ mozna m.in. na stronie: http://lib.
amu.edu.pl/publikacje-o-bibliotece-uniwersyteckiej-wybor/.
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W dwoch ostatnich rozdziatach podjeto takze watek komputeryzacji i zmie-
nionych w tym kontekscie ustug informacyjnych. Kazdy z rozdziatéw otwiera
kroétki zarys kontekstu spolecznego, wydarzen istotnych z punktu widzenia wy-
wodu dla danego okresu. Dzieki zastosowanej strukturze ksigzka postuzy zarow-
no czytelnikom chcacym zapoznac si¢ z caloscig dziatalnosci biblioteki, jak i tym,
ktorzy koncentruja swoje zainteresowania na konkretnym okresie lub chca prze-
gladowo zapoznac sie z danym aspektem, np. aktywnoscia naukowa. Jednocze-
$nie ze wzgledu na ten uklad konieczne byto umieszczenie pewnych powtdrzen
lub bardzo krotkich omoéwien wydarzen z poprzednich okreséw. Trzeba jednak
przyznaé, ze na ponad siedemsetstronicowe wydawnictwo sa one nieliczne i ra-
czej zapobiegaja wyrywkowosci, zwigkszaja spdjnos¢ wywodu i zarysowuja szer-
szy kontekst. Poruszanie si¢ miedzy zagadnieniami utatwia dotaczony do pracy
indeks osobowy?.

Przed omdéwieniem zawartosci poszczegdlnych rozdziatow nalezy jeszcze
podkresli¢ oparcie merytoryczne monografii na zrodtach i danych wytwarza-
nych i gromadzonych przez biblioteke i uniwersytet. Naleza do nich zarzadzenia
uniwersyteckie i dyrektora biblioteki, sprawozdania roczne biblioteki i rektora,
kroniki uniwersyteckie, korespondencja biblioteki z wtadzami nadrzednymi
oraz innymi instytucjami i teczki osobowe pracownikow. Ich spis znalazt sie
w osobnym zestawieniu bibliograficznym zatytutowanym Zrédta. Moze stanowi¢
on punkt wyjscia dla kolejnych badaczy Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu.
Materiatl ten uzupelniaja liczne publikacje pracownikow biblioteki dotyczace po-
szczegolnych aspektdw jej dziatalnosci oraz materialy dotyczace 6wczesnej sytu-
acji bibliotek w Polsce. To ostatnie pozwolilo wpisa¢ dzieje biblioteki w kontekst
rozwoju i funkcjonowania sieci biblioteczne;j.

Rozdziat pierwszy, jak juz wspomniatam, stanowi kontekst historyczny dla
powstania w 1919 r. polskiej Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu. Oprdcz za-
rysowania szerszej panoramy sytuacji bibliotek na terenie wschodniej prowingji
zaboru pruskiego (w tym przede wszystkim staran o zwigkszenie jej atrakcyjno-
Sci, a z drugiej strony dziatalnosci spotecznej i naukowej Polakéw), Autor skupit
si¢ na omoéwieniu bibliotek funkcjonujacych na przetomie XIX i XX w. w Pozna-
niu — koscielnych, szkolnych i bibliotek o charakterze powszechnym i o$wiato-
wym. Oprécz czytelni Towarzystwa Oswiaty Ludowej, a nastepnie Towarzystwa
Czytelni Ludowych, ktére prowadzily intensywna dziatalnos¢ na terenie Wiel-
kopolski, dla Poznania najistotniejsze w omawianym okresie byty Biblioteka Ra-
czynskich, Biblioteka Polskiego Towarzystwa Przyjaciét Nauk (ktéra w kolejnych
okresach szczegdlnie zwiazata swoje losy z Biblioteka Uniwersytecka) i nieznaj-
dujacej si¢ w Poznaniu, ale istotnej dla mieszkancoéw miasta — Biblioteki Kornic-
kiej. Przede wszystkim jednak A. Jazdon opisuje powstanie i funkcjonowanie
Kaiser Wilhelm Bibliothek, na ktérej podstawie zorganizowano Biblioteke Uni-
wersytecka.

Kolejny rozdzial obejmujacy dwudziestolecie miedzy 1919 a 1939 rokiem nosi
podtytut Okres budowy i ksztattowania, co najlepiej oddaje jego tres¢. W dziejach
biblioteki byt to okres ustalania celéw, zasad funkcjonowania i struktury nowej
instytucji. Dazono do gromadzenia ksiegozbioru, ktéry odpowiadalby potrze-

3 Dodatkowe ulatwienie z pewnoS$cia stanowilby indeks rzeczowy oraz kalendarium.
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bom mieszkancéw miasta, jak i studentom i wykltadowcom powotanej w 1919 r.
Wszechnicy Piastowskiej, rok pdzniej nazwanej oficjalnie Uniwersytetem Poznan-
skim. Najwigkszym wyzwaniem byta polonizacja katalogow i zbioréw, ktora to
osiagano miedzy innymi dzieki darom towarzystw naukowych i oséb prywat-
nych czy przejeciu czesci ksiegozbioréw z wielkopolskich gimnazjow. Z drugiej
strony nie dazono do usunigcia catosci zbioréw niemieckojezycznych, ktére staty
si¢ pozniej wazna specjalizacja biblioteki. Nalezy wspomnie¢, ze w omawianym
okresie wérdd pracownikéw Biblioteki Uniwersyteckiej znajdziemy tak wybit-
nych przedstawicieli polskiego bibliotekarstwa jak Edward Kuntze, Stefan Vrtel-
-Wierczynski i Aleksander Birkenmajer, ktorzy pelnili funkcje jej dyrektorow.

Rozdziat trzeci przedstawia trudne, a niekiedy nawet tragiczne dla pracow-
nikéw i samej Biblioteki lata II wojny swiatowej. Od 1941 r. przemianowana na
Staats - und Universitatsbibliothek byla dostepna tylko dla Niemcéw. Podlegata
intensywnej germanizacji, zaréwno jesli chodzi o personel (w duzej czesci bez
doswiadczenia pracy w bibliotece, co skutkowalo niszczeniem i usuwaniem cen-
nych niekiedy zasobéw), jak i ksiegozbior. Na szczescie budynek Biblioteki nie
zostat powaznie zniszczony w wyniku dziatann wojennych, a wiele zwiazanych
z nig przed 1939 rokiem oséb powrdcito do pracy.

Lata 1945-1958, ktérego konicowq cezure stanowi jednoczesnie koniec tzw. od-
wilzy, jak i rok uchwalenia ustawy o szkotach wyzszych, regulujacej funkcjono-
wanie bibliotek akademickich, byty jednoczesnie , czasem odbudowy”, jak opisat
w podtytule rozdziatu A. Jazdon, jak i narastajacych i nowych problemoéw Biblio-
teki. Musiala ona dostosowywac sie do ewolugji struktury uniwersytetu (m.in.
odlaczenia sie wydzialdw, z ktérych tworzone byty nowe poznanskie uczelnie),
zmieniajacych sie krajowych aktow prawnych i wewnetrznych rozporzadzen
uniwersyteckich, jak i nowej sytuacji polityczno-spotecznej. Przejawem tego
ostatniego byto powstanie kategorii zasobéw nieudostepnianych lub udostepnia-
nych za zgoda do pracy naukowej, tzw. prohibitow. Najwazniejszym zadaniem
lat powojennych byta ochrona budynku Biblioteki i zbioréw oraz dostosowanie
ich do potrzeb uzytkownikéw jak tez praca ze zbiorami zabezpieczonymi. Cze-
$ciowo zwracane przedwojennym wilascicielom, czeSciowo wykorzystywane
w celach wymiany, przede wszystkim zasilily zasoby Biblioteki, niejednokrotnie
stajac sie cennymi zbiorami specjalnymi. Jednoczesnie Biblioteka musiata obstu-
giwac coraz wieksza publicznosé, w zwiazku ze zwigkszajaca si¢ liczba studen-
tow i pracownikéw naukowych, co wigzato sie¢ réwniez z powstawaniem coraz
wiekszej liczby bibliotek instytutéw, katedr, zakladéw itd. i zarzadzaniem ich
personelem oraz zbiorami. Borykata si¢ rowniez z dawnymi problemami z niedo-
stateczna iloscig miejsca do przechowywania dokumentdw, czego nie rozwiazato
wybudowanie dodatkowego budynku przeznaczonego czesciowo na magazyn,
postawionego w pierwszej potowie lat 50.

Kolejny omawiany przez Autora okres — lata 1959-1981 — stanowi poniekad
czas stabilizacji dla biblioteki, ktéry zakonczyt widoczny réwniez w bibliotece
czas walki o autonomie uczelni. Wielu z pracownikéw angazowato si¢ w dzia-
falnos¢ NSZZ ,Solidarnos¢”, a jednym z najwazniejszych — i spetnionym — po-
stulatem strajkujacych w 1980 r. byta likwidacja dziatu prohibitéow. Jak podaje
A. Jazdon za Eugenia Dabertows, Biblioteka Uniwersytecka dokonata tego jako
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pierwsza wsrdd bibliotek akademickich*. Waznym wyzwaniem tego okresu byto
sprowadzanie dokumentéw z zagranicy, zwlaszcza z krajow II obszaru ptatni-
czego (tzw. krajow kapitalistycznych), tak potrzebnych w obiegu naukowym.
Biblioteka pozyskiwata duze ilosci dokumentéw dzieki nawigzaniu licznych
kontaktow miedzynarodowych i wymianie. Pracownicy intensywnie doszkalali
sig, w okresie pdzniejszym réwniez na kursach koncentrujacych sie na informa-
¢ji naukowej, a jednoczesnie wielu z nich pelnito role wyktadowcdéw na blisko
zwiazanym z Biblioteka (takze pod wzgledem lokalowym) Miedzywydziatowym
Studium Bibliotekoznawstwa i pézniejszym (od 1972 r.) Instytucie Biblioteko-
znawstwa i Informacji Naukowej UAM. W latach 1962-1970 ukazywato si¢ takze
czasopismo naukowe , Biblioteka”, ktére zastapilo ,,Biuletyn Biblioteki Gtéwnej”.
A. Jazdon krytycznie ocenia jednak czes¢ dorobku naukowego tego czasu (np.
zbyt duza liczba konferengji), jak i pewnych rozwiazan organizacyjnych (np. ilo-
Sciowe podejscie do gromadzenia zbioréw). To ostatnie spowodowato w 1981 r.
przeciazenie i zamkniecie magazynu gtéwnego.

Rozdziat szésty omawia wydarzenia i dziatalnos¢ biblioteki w latach 1982-
1999. Data konicowa jest istotna, poniewaz od roku akademickiego 1999/2000
skomputeryzowano wigksza czes¢ ustug, przede wszystkim opracowywanie
i udostepnianie. Lata 80. i 90. to okres intensywnych dziatan przygotowawczych
do tego rewolucyjnego wydarzenia. W okresie tym rozwijata si¢ dziatalnos¢ in-
formacyjna, co skutkowato poszerzeniem dziatania Oddziatu Informacji Nauko-
wej. Waznym elementem funkcjonowania Biblioteki byto zagospodarowanie pa-
facu w Ciazeniu, gdzie zgromadzono zbiory masonskie, pozyskane ze zbioréw
zabezpieczonych w Stawie w 1945 r. Ich upowszechnianie oraz budowanie apara-
tu naukowego na temat masonikdéw i ruchu wolnomularskiego jest niewatpliwie
unikatowym i docenianym aspektem dziatalnosci biblioteki. Sytuacje lokalowa
poprawito réwniez wybudowanie we wczesnych latach 90. kolejnego magazynu,
co wigzalo sie ze znaczaca reorganizacjg wypozyczalni oraz czytelni.

Ostatni rozdziat poswigcony jest latom 2000-2018 i nosi podtytut W kierunku
biblioteki wirtualnej. Przej$cie od biblioteki zasobowej na dostepowa byto z jednej
strony koniecznoscia wynikajaca z szybko zapelniajacej si¢ przestrzeni magazy-
nowej, jak i wynikiem strategicznej decyzji dotyczacej rozwoju nowych techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych oraz potrzeb i zachowan uzytkownikow.
Okres ten odznaczat sie intensywnga praca nad budowaniem kultury organizacyj-
nej w duchu organizacji uczacej sie i maksymalnym wykorzystywaniem potencja-
tu pracownikéw (m.in. poprzez tworzenie elastycznych zespotow zadaniowych,
w ktdrych uczestniczyli oprdocz kierownikéw takze szeregowi pracownicy). Wiele
uwagi poswiecano nadal zbiorom specjalnym, co skutkowato wilaczeniem naj-
cenniejszych do Narodowego Zbioru Bibliotecznego. Niestety, z drugiej strony
w 2000 r. Biblioteka przestata opiekowac si¢ obiektem w Ciazeniu. Zbiory specjal-
ne wzbogacita budowana od roku 2008 kolekcja komiksow, dla ktérej wydzielono
oddzielng czytelnie. Komputeryzacja ustug bibliotecznych niosta za soba nowy
wymiar wspolpracy miedzy bibliotekami. Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu
jako uzytkujaca system Horizon wspdtpracowata z bibliotekami w ramach po-

4 Jazdon, Artur (2019). Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu 1919-2018. Zasoby. Dziala-
nia. Ludzie. Poznan: Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu, s. 317.
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rozumienia Biblioteka z Horyzontem, wspottworzyta rowniez zasoby KaRo i NU-
KAT-u. Druga czes¢ omawianego okresu to rowniez czas rozwoju repozytorium
instytucjonalnego UAM (AMUR) i platformy wydawniczej PRESSto. Pierwsza
umieszczona na niej pozycja byta wznowiona w 1997 r. ,Biblioteka”. A. Jazdon
opisuje réwniez dzialalnos¢ edukacyjna, kulturalng i promocyjng Biblioteki, kto-
ra dazy do stania sie dla swoich uzytkownikéw , trzecim miejscem”.

Powyzsze omoéwienie stanowi jedynie przeglad najwazniejszych watkéw
i zagadnien poruszanych w publikacji. Czytelnik znajdzie w niej liczne dane sta-
tystyczne dotyczace gromadzenia, opracowywania i udostepniania zbiorow, jak
i obsady kadrowej biblioteki. Uzupelniaja je szczegoétowe opisy najwazniejszych
kolekgji i obiektow bibliotecznych oraz prowadzonej w oparciu o nie dziatalno-
$ci naukowej. Za cenne nalezy uzna¢ komentarze odautorskie, prezentujace po-
zytywne i negatywne aspekty danych rozwiazan, ktére umozliwiaja uczenie sie
z doswiadczen tej jednej z najstarszych i najaktywniejszych bibliotek akademic-
kich w Polsce. Cel przedstawienia dziejow Biblioteki, jej wszechstronnego rozwoju,
w kontekscie zardwno sprzyjajacych, jak i niedogodnych okolicznosci czy wypadkéw
zycia polityczno-spotecznego®, jaki postawit przed soba Autor, zostat z pewnoscig
osiggniety.

Niniejsza pozycja przedstawia jednoczesnie jeden z watkdw historii polskiego
bibliotekarstwa. Biblioteka Uniwersytecka podejmowac musiata bowiem te same
wyzwania co biblioteki w catym kraju, zwlaszcza biblioteki naukowe. Na jej przy-
ktadzie mozna pokazac¢ np. zagadnienia konserwagji i ochrony zbioréw (np. pro-
ces mikrofilmowania rozpoczeto juz w dwudziestoleciu miedzywojennym) czy
standardéw opracowania dokumentow (od instrukcji pruskiej, przez instrukcje
z 1934 r. wraz ze zmianami i 1982 r., az po przyjecie formatu MARC 21), czy
przejscie od zapewniania zbiorow do zapewniania uzytkownikom dostepu do
globalnych zasobéw. Monografia stanowi rowniez portret poznanskiego srodo-
wiska bibliotekarskiego. W kolejnych sekcjach zatytulowanych Ludzie Biblioteki
znajdziemy szczegdtowy opis ich dokonan organizacyjnych i naukowych, niejed-
nokrotnie wybitnych w skali kraju, ale takze ich postaw i charakteréw (niekiedy
bardzo barwnych). Za niezwyklg zalete trzeba uznad, ze A. Jazdon opisuje nie
tylko kierownictwo Biblioteki, ktorego Sciezce zawodowej poswigcono inne licz-
ne opracowania, ale tez ,,szeregowych” pracownikéw, ktorych codzienna praca
i zaangazowanie — jak wielokrotnie podkresla — zapewnia sprawne funkcjonowa-
nie instytucji.

Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu 1919-2018. Zasoby. Dziatania. Ludzie to wy-
dawnictwo, w ktérym cenne informacje odnajda osoby zajmujace sie réznorod-
nymi aspektami dziatalnosci polskich bibliotek w ujeciu historycznym i wspot-
czesnym.

Magdalena Paul
Wydziat Dziennikarstwa Informagji i Bibliologii, UW

®Jazdon, Artur (2019). Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu 1919-2018. Zasoby. Dziala-
nia. Ludzie. Poznan: Biblioteka Uniwersytecka w Poznaniu, s. 11.
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PRZEGLAD PISMIENNICTWA KRAJOWEGO

Obszerng analize ksztattowania sie¢ bibliografii pedagogicznej w Polsce, oparta
na szerokiej kwerendzie archiwalnej i bibliograficznej, przedstawit Tomasz Ke-
dziora w pracy Bibliografia pedagogiczna w Polsce do korica XIX wieku (Kedziora,
2019). ,Przedmiotem publikagdji jest proba zebrania wiadomosci o poczatkach
tworzenia spisdéw piSmiennictwa, ktore wspieraly proces ksztalcenia, dostarcza-
jac precyzyjnej informacji o ksiazce” (s. 9). W czesci pierwszej publikagji , Zalazki
bibliografii. Slady wykazéw piémiennictwa” autor opisal rozproszone i zrézni-
cowane formy spiséw w okresie I Rzeczpospolitej, m.in. wskazéwki lekturowe
zawarte w ustawach szkolnych i podrecznikach zakonéw ksztatcacych. W czesci
drugiej ,Mysl bibliograficzna w XIX wieku. Narodziny bibliografii” przedstawio-
ne zostaly proby i eksperymenty w obszarze tworzenia bibliografii oswiatowej
oraz ksztaltowanie sie pogladow na bibliografie z zakresu pedagogiki. Ich zwien-
czeniem byta koncepcja samoistnej wydawniczo bibliografii pedagogicznej Mi-
chata i Antoniego Karbowiakow, a takze opracowana przez nich pozostata w re-
kopisie Polska bibliografia pedagogiczna od najdawniejszych czaséw do korica 1916 roku.

Idee ,trzeciego miejsca” oraz biblioteki jako miejsca integracji lokalnego sro-
dowiska przys$wiecaty autorom publikacji Miejsce spotkar. Biblioteka jako przestrzen
spoteczna (na przyktadzie wojewddztwa lubuskiego) (Buck & al., 2019). Za egzemplifi-
kacje przedstawionych w ksigzce analiz i propozydji postuzyly réznorodne inno-
wacyjne przedsiewziecia w zakresie infrastruktury i dziatalnosci podejmowane
przez biblioteki wojewddztwa lubuskiego. Ksztattowanie kultury literackiej po-
przez dramat i teatr zostalo pokazane na przyktadzie bogatego wachlarza im-
prez organizowanych badz wspotorganizowanych przez Wojewodzka i Miejska
Biblioteke Publiczna w Zielonej Gorze, takich jak Lubuskie Czwartki Literackie,
Krakowski Salon Poezji w Zielonej Gorze, Zielonogorski Festiwal Filmu i Teatru,
Czytelnia Dramatu i inne. Z kolei mediateka Géra Mediow w zielonogdrskiej
bibliotece publicznej czy tez mediateka Swiatowid w Kargowej to przyktady bi-
bliotek hybrydowych, zaprojektowanych w elastycznej przestrzeni, taczacych
funkcje tradycyjne z funkcjami biblioteki cyfrowej. W rozdziale poswigconym
analizie dobrych praktyk opisano miedzy innymi turnieje gier komputerowych
i konsolowych (np. mediateka w Krosnie Odrzanskim), dziatalnos¢ klubowa (np.
Klub Mtodzi Dla Swiata w Szprotawie), projekty artystyczne (np. plenery malar-
skie organizowane przez biblioteke publiczng w Jasieniu). Waznym elementem
opisanych dziatan s3 modernizacyjne zmiany w infrastrukturze i przestrzeni bi-
bliotecznej.

Che¢ zwrocenia uwagi na wielowymiarowy charakter ustug wspoétczesnych
bibliotek i nowe aspekty w organizacji ich pracy przyswiecala redaktorkom pracy
zbiorowej Mobilnie, interaktywnie, kompetentnie. Ustugi, media i technologie informa-
cyjno-komunikacyjne w nowoczesnej bibliotece (Wojciechowska, Cyrklaff-Gorczyca,
red. 2019). W czesci pierwszej ,Ustugi i technologie mobilne w bibliotekach”
autorzy zajmowali si¢ m.in. analiza wybranych form ustug ruchomych w udo-
stepnianiu ksiegozbioréw w bibliotekach publicznych (Stanistawa Kurek-Koko-
ciniska), czy tez rola mobilnych form komunikacji w kontaktach z czytelnikami
(Karina Fedynyszyn), a w czesci drugiej , Biblioteki akademickie i ich uzytkow-
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nicy w dobie rozwigzan mobilnych” prezentacja ustug zdalnie $wiadczonych
przez biblioteki naukowe na przykladzie Gléwnej Biblioteki Lekarskiej (Iwona
Fryzowska-Chrobot, Wojciech Giermaziak) oraz dostosowaniem witryn biblio-
tek uczelni akademickich do projekcji na urzadzeniach mobilnych (Justyna Sobo-
cha-Stanuch). Wsréd tematdéw artykuldow czesci trzeciej, poswigconej organizacji
w bibliotekach, znalazta si¢ propozycja modelu organizacyjnego wojewodzkiej
biblioteki publicznej (Marcin Karwowski). Czes¢ czwartg dotyczaca oferty biblio-
tek dla czytelnikdw i jej promocji reprezentuje m.in. artykut Magdaleny Kokosin-
skiej o ustudze book a librarian w bibliotekach polskich i zagranicznych, a czes¢
piata poswiecona kompetencjom bibliotekarzy i czytelnikow tekst dotyczacy wia-
rygodnosci tresci publikowanych w prasie drukowanej i elektronicznej oraz na
portalach internetowych (Rafal Mielczarek, Witold Pokrop).

Ksiazka Hanny bLaskarzewskiej Wielcy nieobecni. Pierwsze generacje liderdw
Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich (Laskarzewska, 2019) Wydaw. Naukowe
i Edukacyjne Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich zainaugurowato nowa se-
rie wydawnicza zatytutowana ,Seria Historyczna”. Publikacja sktada sie z 12
szkicow przedstawiajacych sylwetki przewodniczacych Stowarzyszenia Biblio-
tekarzy Polskich, ktérzy swoja dziatalno$¢ zawodowa i spoleczng rozpoczynali
w latach miedzywojennych, poczawszy od Ignacego Tadeusza Baranowskiego,
pierwszego prezesa powstatego w 1917 roku Zwiazku Bibliotekarzy Polskich.
W tej spersonalizowanej historii podjetam prébe ukazania bohateréw nie tylko
w kontekscie ich zastug dla bibliotekarstwa polskiego, lecz takze na szerokim,
zmieniajacym si¢ tle réznorodnych powiazan: rodzinnych, srodowiskowych,
spotecznych, politycznych, naukowych oraz aktywnosci poszczegdlnych oséb na
rozmaitych obszarach szeroko pojetej kultury” (s. 8). Czynnikiem faczacym dzia-
fania tych wybitnych przedstawicieli polskiej inteligencji byto budowanie spo-
fecznej organizacji stuzacej rozwojowi kultury i nauki polskie;j.

Praca Rafata Werszlera o charakterze interdyscyplinarnym Wyposazenie
i aranzacja bibliotek na Slasku do korica XIX wicku (Werszler, 2019) oparta zostata
na badaniach empirycznych ocalalych pomieszczen i sprzetéw poczawszy od
$redniowiecznych armariéw i armarii az do zeliwnych konstrukcji z potowy
XIX w., a takze na analizie roznorodnych zrddet ikonograficznych i pismien-
niczych. Autor podjat prébe catosciowego spojrzenia na zmiany pomieszczen
i wypetniajacych je sprzetéw przeznaczonych do przechowywania ksiazek na
Slasku na tle podobnych proceséw w Europie. Z ustaleri badawczych wymie-
ni¢ mozna m.in. zalezno$¢ organizacji aranzacji wnetrz z ksiegozbiorami od
profilu udostepniania (publiczny czy indywidualny), zaleznos¢ projektowania
i budowy sprzetéw od przemian formy ksiazki, wptyw rozwoju edukacji czy
tez konfliktow polityczno-religijnych na ksztattowanie aranzacji bibliotecznych.
Starannie wydana przez Wydawnictwo Naukowe i Edukacyjne SBP publikacja
zawiera bogaty materiat ilustracyjny.

We wstepie do zbioru artykutéw Marginalia w ksigzce dawnej i wspdtczesnej (Ma-
zurkowa, red. 2019) poswieconych marginaliom, czyli uwagom, przypisom i od-
wotaniom zamieszczonym przez pisarzy oraz czytelnikdw na marginesach ma-
nuskryptéw i drukéw, redaktorka tomu w nastepujacy sposdb scharakteryzowata
badania nad marginaliami w Polsce: ,,Badania te od lat zmierzaja do przyblizenia
specyfiki konkretnych typéw wypowiedzi o charakterze delimitacyjnym: ich te-
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matyki i kompozydji, rozlicznych funkgji jakie petnia w obrebie ksiazki, a takze
aktualizowanego w trakcie lektury wielostronnego znaczenia czastek ramowych
dla poznania genezy dzieta oraz dla jego recepcji — rozumienia oraz usytuowania
utworu w tradydji literackiej i kulturowej — a takze przybliZzenia specyfiki warsz-
tatu pisarskiego czy biografii samego autora ...” (s. 8). Typologia zapiskéw w ka-
lendarzach wielorocznych z XVI w. (Rafal Wéjcik), analiza zapiskéw studenckich
Mikotaja Kopernika w dziele Super feudis... (1498) Jakoba de Alvarottis (Clarinda
E. Calma), marginalia w ksiegach sagdowych grodzkich i ziemskich w XVII i XVIII
w. jako zrédto do badan na dawna polszczyzna, przede wszystkim nad mowa
potoczna (Monika Zeromska-Ciesielska, Tomasz Ciesielski), personalizowanie
ksiazki przez wczesnonowozytnego czytelnika na przyktadzie dziatan jezuity
Andrzeja Obrembskiego, zamieszczajacego sentencje na kartach poprzedzajacych
tres¢ ksiazek z biblioteki kolegium w Lomzy (Izabela Wiencek-Sielska), to nie-
ktore z tematéw podjete przez autoréw zbioru. Tres¢ tomu wzbogaca obszerny
materiat ilustracyjny.

Starannie wydana publikacja o charakterze albumowym Oktadki ksigzek
i czasopism z okresu Mtodej Polski i miedzywojnia od Wyspiarskiego do Strzeminskiego
w Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu (Tondel, 2019) to wynik zainteresowan Janu-
sza Tondela okltadka wydawnicza XIX i XX w., zapoczatkowany badaniami nad
postacig torunskiego malarza i bibliofila Eugeniusz Przybyta i jego ksiegozbio-
rem. Niewielki obszar badan nad oktadkg XIX i XX w. w Polsce i fakt istnienia
tylko jednego wyodrebnionego zbioru opraw ksiazek i czasopism od konca XIX.
do polowy XX w. w Bibliotece Akademii Sztuk Pieknych w Krakowie, zdecydo-
waly o probie stworzenia przez autora takiej kolekgji ze zbioréw Biblioteki Uni-
wersyteckiej w Toruniu. , Pierwszym czastkowym jej rezultatem jest zestaw zdjec
oktadek mieszczacy sie w niniejszej publikacji, poprzedzony wstepem zawieraja-
cym ogolng charakterystyke zebranego materiatu” (s. [7]). Zaprezentowano 300
egzemplarzy oktadek wydawniczych, wybranych przez autora ze wzgledéw za-
bytkowych, historycznych oraz estetycznych. Duza cze$¢ zbioru zawiera pozy-
¢je znane dotychczas jedynie z pobieznych opiséw pozbawionych dokumentacji
fotograficzne;j.

Kategorie badawcze wypracowane przez antropologie kulturowa, takie jak
wzory kultury, tozsamos¢ kulturowa, tekst kultury, praktyka spoteczna, model
kultury, zostaly wykorzystane w badaniu probleméw funkcjonowania bibliote-
ki prywatnej w przesziosci w ksiazce Barbary Kaminskiej-Czubaty Zbiory Piotra
Moszyriskiego. Biblioteka szlachecka w dobie romantyzmu (Kaminska-Czubata, 2019).
W kolejnych rozdziatach autorka przedstawita biografie Piotra Moszyniskiego
(1800-1879), jako przyklad biografii polskiego romantyka, omdwita jego zaintere-
sowania zbierackie i czytelnicze, dokonata analizy struktury i funkgji biblioteki,
a takze funkcji i znaczenia gromadzonych przez niego zbioréw specjalnych. Re-
zultaty analiz i interpretacji zostaly przedstawione w koricowym rozdziale ,,Mo-
del biblioteki szlacheckiej”. , Biblioteka Moszynskiego nie byta typowa, ale mode-
lowa. Jej strukture wyrédzniata intensywnosc tresci kultury oraz wyrazne dazenie
do integracji, polegajace na eliminacji tego, co nie stuzylo wyréznionym przez
kulture romantyczna standardom, normom, wartosciom” (s. 218).

W serii ,, Communicare Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego” ukazata
sie ksigzka Ady Arendt Archeologia zatroskania. Staropolskie kalendarze w dziataniu
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(Arendt, 2019). Eseistyczny i erudycyjny charakter publikacji pozwolil na odkry-
cie interesujacych funkgji staropolskich kalendarzy i ich znaczenia w sarmacko
-szlacheckim $wiecie. W czesci pierwszej zostaly omoéwione zagadnienia teore-
tyczne i metodologiczne, stan badan, historia literatury kalendarzowej. Czes¢
druga oparta zostata na analizie dwdch studiow przypadku — kalendarzy nale-
zacych do Bazylego Luszczewskiego i Ludwika Mikotaja Grabianskiego, zawie-
rajacych zapiski posiadaczy. ,, Iraktujac te notatki czytelnicze niczym mikrohisto-
ryczne poszlaki, interpretuje i obudowuje kontekstami zapiski dwdch mezczyzn
zyjacych w podobnym czasie, lecz w innych miejscach, ktérych osobiste zapiski
daja wglad w dwa rozne modele egzystencji” (s. 17). W koncowym rozdziale
autorka przedstawila wnioski na temat uzytkowania kalendarzy staropolskich
w relacji do pracy pamieci i postrzegania czasu.

Siedemdziesieciolecie dziatalnosci Ludowej Spétdzielni Wydawniczej stato
sie¢ okazja do wydania jubileuszowej publikacji zatytutowanej Chiopskie oficyny
spotdzielczego i obywatelskiego dziatania. W jubileusz siedemdziesieciolecia Ludowej
Spotdzielni Wydawniczej (Gmitruk, 2019). Wydawnictwu Ludowa Spoldzielnia
Wydawnicza udalo si¢ przetrwac kryzys, ktéry po transformacji spoteczno-po-
litycznej i gospodarczej dotknat wiele oficyn wydawniczych z okresu PRL, cho¢
jego dzialalnos¢ edytorska jest dzis duzo skromniejsza. Autor naszkicowat histo-
rie wydawnictw ludowych na tle pradéw ideowych ruchu ludowego, poczawszy
od wydawanych w ostatnim ¢wieréwieczu XIX w. w Galicji, a takze w zaborze
pruskim i rosyjskim, czasopism i broszur o charakterze oswiatowym i niepod-
leglosciowym, poprzez dwudziestolecie migdzywojenne, okres Il wojny swia-
towej i okupacji, okres 1945-1949. Osobny rozdziat zostat poswiecony powstatej
w 1949 r. w wyniku potaczenia spotdzielni Wydawnictwo Ludowe i Spétdzielni
Wydawniczej ,,Chtopski Swiat” Ludowej Spétdzielni Wydawniczej. Tekst uzu-
pelnia zawarty w drugiej czesci ksiazki obszerny materiat ilustracyjny.

Naktadem wydawnictwa Wiedza i Praktyka ukazat sie poradnik Nauczyciel
bibliotekarz w szkole (Celuch, Wasiak, 2019), zawierajacy porady prawne oraz in-
terpretacje przepiséw dotyczacych biblioteki szkolnej i nauczyciela bibliotekarza.
W publikacji zostalty omdéwione m.in. zagadnienia dotyczace awansu zawodo-
wego, czasu pracy, oceny pracy nauczyciela bibliotekarza, planu i sprawozdania
z pracy biblioteki szkolnej, organizacji zaje¢ z uczniem. Ponadto rézne szczegoto-
we zagadnienia poruszono w rozdziale ,, Pytania i odpowiedzi”.
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Z LEKTUR ZAGRANICZNYCH

Z duzym niepokojem i rozczarowaniem Sledze zagraniczna podaz $cisle bi-
bliologicznego pismiennictwa naukowego, w szczegdlnosci monografii, bo jakos¢
oferty jest kiepska. To, co rzeczywiscie zastuguje na uwage i co prowokuje do
kreatywnej refleksji, pochodzi przewaznie spoza tej dyscypliny. Ma z bibliotekar-
stwem zwiazek i tyle.

Wprawdzie widze tylko czastke tego, co jest dostepne, lecz jednak w kilku
jezykach, a zbiezno$¢ mizernej jakosci o czyms$ musi $wiadczy¢. W zestawieniu
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z tym, co pojawia sie u nas, trudno opedzi¢ sie¢ od mysli, Ze ta dyscyplina wiednie.
To zle. Setki tysiecy bibliotek na $wiecie oraz miliony ich uzytkownikéw: teore-
tyczne zaplecze jest bezwzglednie konieczne.

Tymczasem nawet renomowane wydawnictwa wypuszczaja teraz knoty,
a i autorzy, przedstawiajacy sie jako prof., potrafig serwowac nieprawdopodobne
androny. Usiluje wierzy¢, Ze to taki splot okolicznosci, ale nie jest to wiara gleboka.

MROCZNE STRONY MEDIOW [##+%]

The Dark Side

PrOSUIIVINNIE Pavica Sheldon, Philipp A. Rauschnabel, James M.

el Honeycutt: The Dark Side of Social Media. Psychological,

and Societal Perspectives

Managerial and Societal Perspectives. London: Elsevier/
Academic Press, 2019, 174 s. ISBN 978-0-12-815917-0.

Medialna ekspansja w komunikacji spolecznej,
oprocz niezaprzeczalnych pozytkdw, przynosi tez szko-
dy: ma ciemne strony, o ktérych méwi si¢ i pisze nie-
czesto. Dlatego sygnalizuje te wlasnie ksiazke, poniewaz
narusza niedobrg cisze, ostrzega i zwraca uwage na sze-
reg zagrozen, ktére nie omijaja réwniez praktyki biblio-
tecznej.

Juz samo wtargniecie w temat, w dodatku z krytycznym przestaniem, stanowi
w biezacym pismiennictwie naukowym niezwyktos¢. A niecodzienny jest row-
niez sktad ekipy autorskiej, ze wzgledu na przestrzenne rozproszenie. P. Sheldon
wyktada na uniwersytecie w Huntsville (USA), ]J. Honeycutt tez w USA ale na
uniwersytecie w Dallas, natomiast Ph. Rauschnabel pracuje w niemieckim uni-
wersytecie w Neubiberg (k. Monachium). Ten rozrzut ma jednak i taki skutek, ze
perspektywa ujecia problemodw jest urozmaicona oraz rozlegta.

W ksigzce pojawia sie wizerunek medidéw inny niz podzielany powszech-
nie, bo wmontowany w rejestr réoznorodnych a licznych i powaznych zagrozen,
na ktére trzeba znalez¢ sposob obrony. Przez redukcje odruchowego korzysta-
nia biernego. Przez wzbogacenie wariantdw uzywanej komunikacji, a zwlasz-
cza przez powrdt do intensywniejszych kontaktéw bezposrednich. Oraz przez
wzmozenie w odbiorze postawy krytycznej i emocjonalnego dystansu. Warto
wiec dopowiedzie¢, ze we wszystkim biblioteki moga by¢ pomocne.

Wisrdd najwazniejszych konkluzji autoréw figuruje przeswiadczenie, ze od-
bidr tresci z sieci medialnych poteguje stres, podczas gdy prawie wszyscy sadza,
ze roztadowuje. W rzeczywistosci pasywna recepcja ekranowych tresci drama-
tycznie wzmaga depresje. Nastepuje zakldcenie postrzegania siebie i obnizenie
samooceny; wyraznie pogarszaja sie takze wyniki w szkolnej nauce, a sa nawet
zaburzenia snu. Wszystko to ma tez kontekst fizjologiczny: wystepuje mianowi-
cie niedobor serotoniny oraz dopaminy. Jednak o rzeczywistych przyczynach
i skutkach mato kto wie, stosowne badania s3 bowiem dopiero na etapie poczat-
kowym.

Ucieczka od rzeczywisto$ci realnej w obszar pseudorzeczywistos$ci medialnej
uchodzi potocznie za antidotum na klopoty. Za wytchnienie — z zastgpieniem
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prawdziwych kontaktéw bezposrednich z innymi, przez pseudorelacje z in-
ternautami w sieci. To lipa, ale w tej chwili juz nalég powszechny, zwlaszcza
w kregach dzieci i mtodziezy. Czesto bez diuzszego oderwania. Ludzie chodza
po ulicach wgapieni w smartfony; w pociagach, w autobusach, w tramwajach
nikt nie widzi wspolpasazeréw, a jedynie ekrany. To jest pozorowanie zycia!
A im wiecej czasu spedza sie przy/w mediach, tym efektéw negatywnych wiecej.
Problem ma wymiar ogdlnospoteczny.

W trakcie badan — ktore sa nietatwe, bo w odniesieniu do mediéw responden-
ci podobno ktamia na potege — dostrzezono silny wptyw psychopatyczny sieci
na internautéw, radykalnie umacniajacy postawy egoistyczne. Czestotliwos¢ ko-
rzystania z Twittera oraz Facebooka pozostaje w wysokiej korelacji z formalna
aprobatg siebie. Bardzo czesto zreszta tylko pozorna, samooszukancza. Poniewaz
ukrywa niska akurat w rzeczywistosci ocene wlasnego ja oraz poczucie osamot-
nienia.

Narcystyczne sympatie ku sobie uchodza za konieczne do szdstego roku zy-
cia, poniewaz pomagajq chroni¢ indywidualnos¢. Pozniej jednak powinny ostab-
nac. Tymczasem zauwazono, ze w reakcji na media, narastaja teraz az do wieku
20 lat. Przejawia sie to w ten sposob, ze mtodzi ludzie wmawiaja sobie przewa-
gi nad innymi, tlumia lub wygaszaja empatie, a relacje bezposrednie zastepuja
przez atrapy osobowe i grupowe w sieci.

To sa zas oczywiscie postaci i wizerunki nierealne, usztucznione, a poniewaz
wyidealizowane — generuja nieche¢ i zazdros¢. Z tego zas bierze sig jeszcze jed-
na, charakterystyczna ale niedobra, postawa mediouzytkownikow, mianowicie
sktonnos¢ do szkalowania innych. Umozliwiana przez tatwo$¢ Igania oraz przez
faktyczna, lub tylko wyimaginowana, anonimowos¢. W kazdym razie psucie cu-
dzej reputadji to juz sieciowa praktyka rozlegta.

Rzecz w tym, Ze internet nagminnie wchodzi w konflikt z prawda, a mozliwo-
$ci weryfikagji sa nikte lub Zadne. Manipulacje sa wiec na porzadku dziennym.
Trudno ochroni¢ przed nieprawdziwosciag nawet wizerunek wilasny. Wyjasnie-
nia, sprostowania, polemiki, nigdy nie sa wystarczajaco skuteczne. A zajmuja
czas oraz kalecza $wiadomos¢: nieefektywna obrona siebie frustruje wyjatkowo
mocno. W sumie zagrozenie rujnacja prywatnosci okazuje si¢ bardzo wysokie.
Przy tym zas im aktywniejszy jest udzial w mediach, tym trudniej zapanowac
nad autoreprezentacja.

Ani autorzy tej ksiazki, ani inni znawcy nie konkretyzuja w petni skutecznych
sposobow neutralizacji ztych skutkéw uwikiania sie¢ w media. Za mato o tym
jeszcze wiadomo i brakuje wiarygodnych badan. Doraznie sugeruje sie wzmo-
zong samokontrole korzystania z mediow i swiadomos¢ niebezpieczenstw (ale
o to mato kto dba) oraz konieczne wzbogacenie wariantywnych form komunika-
gji, zwlaszcza o pismiennicze oraz o bezposrednie werbalne. Trzeba koniecznie
takze czytac z druku, rozmawia¢, oraz kontaktowac sie z innymi na zywo. Biblio-
teki z pelnym repertuarem oferty moga by¢ w tym naprawde pomocne.
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W KONTEKSCIE EMOCJT [******]

Dylan Evans: Emotion. A Very Short Introduction. Wyd. 2.
uzup. Oxford: Oxford University Press, 2019, 116 s. ISBN
978-0-19-883440-3.

EMOTION

A Vary St i

Nie od dzisiaj dostaje wysypki, czytajac — przewaz-
nie w tekstach informatologicznych ale tez komunika-
tologicznych — ze komunikacja to transmisja informacji,
a czytanie to odbior tez jedynie informacji. Nawet nie
tresci. I bez odniesienia do interpretacyjnosci. Nic dziw-
nego, ze w takich kategoriach nie da si¢ komunikowania
objasni¢ produktywnie.

Bo to jest zjawisko wieloaspektowe, ztozone z wielu
segmentdw i z kilku procesow, ktdre trzeba rozpoznac tacznie, zeby wiedzie¢ co
naprawde robi odbiorca komunikatéw, co sie w tym odbiorze dzieje, oraz jak mu
to, co robi, umozliwi¢ oraz utatwi¢. Sama sucha sugestia, ze jest to tylko proste
przejecie i jedynie informacji, niczego nie thumaczy. A nawet przeciwnie: wywo-
luje metlik. W rzeczywistosci bowiem po stronie odbioru generuje si¢ wiazka roz-
maitych reakcji, a wérdd nich niebagatelne znaczenie maja odczucia emocjonalne.

Dlatego zwracam uwage na znakomite opracowanie prof. D. Evansa, wpraw-
dzie sprzed blisko 20 lat, ale uaktualnione i dopelnione dopiero co. Zakwalifiko-
wane niedawno do $wietnej oksfordzkiej serii (jw.), co rowniez uwazam za dobra
rekomendacje.

Autor to znany psychoanalityk, a juz inna sprawa, ze niebywale ekscentrycz-
ny. Ale w nauce ,bzik” to znacznie czgsciej zaleta, anizeli mankament. W tym
opracowaniu Evans (nikt inny tego nie zrobil) scalit bardzo rézne spojrzenia na
zjawisko emocji: antropologiczne, psychologiczne oraz neuronaukowe — z pod-
wigzaniem pod uwarunkowania fizjologiczne oraz biologiczne, a takze o dopo-
wiedzenia, ostatnio formutowane na ten temat przez koncepcjonistéw sztucznej
inteligencji. W moim glebokim przekonaniu jest to wigc ksigzka niezwykta.

Przeciwstawia si¢ bowiem przekonaniom, nie tylko potocznym, ze emocje
i rozum to sq kategorie catkowicie rozbiezne. Owszem, tak ustalili romantycy.
Jednak wczesniej znawcy — choéby w epoce Oswiecenia — wcale takiej odrebnos-
ci nie dostrzegali. I dzisiejsi specjalisci czesto réwniez nie. Zaczyna przewazac
poglad, wlasnie przez Evansa eksponowany, ze ma miejsce wspotwystepowanie,
wprawdzie nie w kazdym wypadku pozadane albo konstruktywne, ale to juz
catkowicie inna sprawa. Duzo zalezy od stanu inteligencji emocjonalne;.

Tak czy inaczej, od kilku dziesiecioleci to dla nauki znowu jest problem bardzo
wazny. Ostatnio za$ do roztrzasan dolaczyli jeszcze koncepcjonisci sztucznej in-
teligencji. W moim przekonaniu: destrukcyjnie. Lecz autor ma zdanie odmienne.

Tu ewentualnie warto dopowiedzie¢, ze w kategoriach emocji miesci si¢ wiele
rozmaitych zjawisk, w jeden wspdlny obszar poznawczy powiazanych nie daw-
niej, niz 150 lat temu. Moze dlatego aktualna wiedza o nich nie jest jeszcze w petni
kompletna.

Juz jednak wiadomo, ze podstawowe, uniwersalne reakcje emocjonalne, nie
tylko wobec siebie moga by¢ sygnalizowane samoistnie, jako swego rodzaju au-
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tokomunikaty, nie powigzane z zadnym innym systemem semiotycznym. To ra-
dos¢, smutek, zaskoczenie, strach. Potaczone zas z innym wariantem komuniko-
wania tresci lub do niego dolaczone zmieniaja, wzmacniaja albo redukuja efekty
isens. Jesli wigc sa ignorowane w analizach odbioru transmitowanych tresci oraz
odbiorczych zachowan, to takie badania nie maja zadnej wartosci.

Natomiast emocje wyzszego poziomu, poznawcze, nie sa automatyczne ani
podswiadome. Mitosci, lekom, dumie, wstydowi, zazdrosci, badz poczuciu winy,
zawsze towarzysza konkretyzacje (ze sa) oraz komunikacyjne naddania. Czyli
rozumowe przetworzenia, jak tez kalkulacje: refleksje i przemyslenia. Roéwniez
wiec z tego powodu, jezeli ma miejsce ignorowanie emocji, nie warto zabierac
si¢ za rozpoznanie proceséw odbiorczych w jakimkolwiek wariancie proceséw
komunikacji. W szczegdlnosci to, co si¢ w takim trybie plecie na temat informo-
wania, to horror.

Emocje moga pobudza¢ lub hamowa¢ myslenie oraz dziatanie. Dlatego réw-
niez zmieniaja zawartos¢ i wartos¢ odbieranych tresci: konkluzji, obietnic, zastrze-
zen. Sam ,goly” zapis wiadomosci nie wyjasnia, jak zostanie zinterpretowana.
Ale to sprawia zarazem, ze w odbiorze trzeba postepowac aktywnie: wybierac,
dokonywac ustalen indywidualnych, wigc wilasnie — interpretowac po swojemu.
W miare mozliwosci, zdajac sobie sprawe z podtekstow oraz z kontekstow emo-
cjonalnych.

Na tym opiera sig, sygnalizowana tu juz, koncepcja inteligencji emocjonalnej,
czyli méwiac bardziej potocznie: zaradnosci. Bo to jest umiejetnos¢ produktyw-
nego balansowania pomiedzy towarzyszacymi bodzcami emocjonalnym (kto-
re zatem trzeba sobie uswiadomic), zwlaszcza skrajnymi — a takze sprawnosc
w rozpoznawaniu emocji cudzych, zakodowanych w przejmowanych sygnatach
i komunikatach. W zaleznosci zas od tego jak jest, sposoby interpretowania trans-
mitowanych tresci moga by¢ radykalnie odmienne.

Na wszelki wypadek warto jeszcze dopowiedzie¢, ze emocje zawsze towarzy-
sz kazdej aktywnosci, chociaz niekiedy poza swiadomoscia. Bez nich nie datoby
sie¢ funkcjonowac. Ewentualne ograniczenie podatnosci na emocje moze zas miec
charakter psychopatyczny.

Istnieja rozne rodzaje emocji, a ich rezultaty tez bywaja rozmaite. Chetnie
podkresla sie zwlaszcza pozytki ze wszystkiego co radosne, lub w kazdym razie
przyjemne; w naszym obszarze na tym przeciez opiera sie powodzenie bestsel-
leréw. Natomiast przypominanie badz kreowanie emocji negatywnych — wbrew
czestym opiniom — nie uwalnia od nich, lecz za to nieraz uruchamia reakcje
obronne. Konieczne; ale réwnie czesto utrwala leki i wzmaga niepokdj. Jednak
bywa, Ze nie da sie tego uniknac.

Poniewaz niektére emocje, rdwniez negatywne, maja podtoze fizjologiczne
i wobec tego trzeba zmierzy¢ si¢ z nimi rozumowo. A nie kazdy jest na to przygo-
towany. Dlatego nieraz ulega. Oto (dla przyktadu) hormon stresu — kortyzol: uru-
chamia leki, jezeli powstaja stosowne okolicznosci. Czesto sa to reakcje koniecz-
ne, zeby uaktywnic¢ samoobrone. Ale bez refleksji myslowej, bywa tez inaczej.
Narasta bowiem bezradnos¢, panika, frustracja, a nawet depresja. Kiedy nagle nie
wiadomo, gdzie podziat si¢ nieodzowny smartfon...

Zapobieganie temu co wsrod emocji niekorzystne, wymaga postawy swiado-
mej oraz specjalnej strategii obronnej, opartej na myslowej koncentracji. Reflek-
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syjne skupienie ogranicza obszar oraz intensyfikuje procesy myslenia i odczu¢
emocjonalnych, a to umozliwia wiekszy lub mniejszy stopien kontroli.

Jednak: nie eliminacji. To wykluczone i niepozadane. Emocje wszak, zarow-
no zte jak i dobre, w procesach komunikacyjnych towarzyszace odbiorowi tresci,
rozstrzygaja nastepnie o zapamietaniu tych tresci oraz maja wptyw na ich ocene.

Owszem: jezeli natychmiastowe, wiec pobiezne i szybkie, czesto wywotuja re-
akcje fatszywe i w skutkach fatalne. Potrzeba zatem czasu na refleksje — jesli to
mozliwe. Latwo zauwazy¢, ze akurat czytanie tekstow drukowanych stuzy rozto-
zeniu w czasie reakcji odbiorczych, szczegdlnie emocjonalnych. To jest wiec zde-
cydowane przeciwienstwo przebiegu temporalnej, poniewaz ulotnej i niezwtocz-
nie reaktywacyjnej, recepcji przekazéw medialnych.

W odrebnym obszarze roztrzasan Evans donosi — i to teraz zaktualizowat
szczegolnie — Ze obecnie mnoza sie proby skonstruowania komputerdéw (szerzej:
robotéw), ktdre bytyby zdolne do rozpoznawania emocji w przejmowanych prze-
kazach, a takze w rejestrowanych zachowaniach oséb. I twierdzi, ze te przedsie-
wziecia sa zachecajace. W przeciwienistwie do zamiarow stworzenia urzadzen,
ktére udawatyby, ze z kolei same kreuja jakie$ emocje. To wymagatoby bowiem
odczuwania, czyli Swiadomosci, a maszyny swiadomosci mie¢ nie moga. I w tej
opinii pozostaje w zgodzie z tym, co sugerujq najwybitniejsi znawcy problemdw
sztucznej inteligencgji.

Natomiast Evans to Evans. Nie przystaje w pelni do modelowego, uporzad-
kowanego wizerunku uczonego i w porywach chaosu, dorzuca nagle kilka poka-
watkowanych watpliwosci. Ze oto jednak istniejq algorytmy genetyczne. Oraz, ze
w sumie nie wiemy przeciez wszystkiego... Rzeczywiscie: wszystkiego —nie. Ale
co$ w konicu wiadomo.

Skomentuje to tak: kto$, kto w funkcji wyktadowcy obskoczyt szereg reno-
mowanych uniwersytetéw w réznych czesciach swiata, kierowat w Szkocji tylez
glosnym co podejrzanym i nieudanym badaniem , Utopia Experiment”, bywat
oskarzany o wybryki erotyczne, a w koncu dat dyla do Gwatemali i zajat sie pi-
saniem literackich opowiadan (nie czytatem) — niewatpliwie nabyl prawo, zeby
w niektorych kwestiach (wedtug niego: nie zasadniczych) by¢ ZA a nawet PRZE-
CIW. Natomiast inni nie musza akurat takiego podejscia podziela¢. Lepiej skupic
sie¢ na tym, co Evans ma do powiedzenia na temat emocji. Bo w tym obszarze
tematycznym gada absolutnie do rzeczy.

Sugeruje zas, bardziej przekonujaco niz inni, Ze logiczne poznanie oraz emo-
cjonalne odczucia, dopiero razem skladaja sie na produktywna motywacje zacho-
wan i postepowania. Pod warunkiem jednak aktywnego do nich podejscia.

Skoro zty nastréj zazwyczaj poglebia kiepska ocene szans na cos, a te sg tez sta-
bo uwarunkowane logicznie, to pomyst na postepowanie trzeba koniecznie pod-
da¢ dodatkowej weryfikacji. Sprawdzajac, czy aby zte emocje nie zdeformowaty
dodatkowo opinii logicznych. Bywa bowiem, Ze nie zawsze jest az tak beznadziej-
nie, jak odczucia podpowiadaja.

Z kolei emocje pozytywne podpieraja uzasadnione rozumowo nadzieje na
efekt korzystny, badz nawet na sukces. No to wtedy trzeba oprze¢ si¢ na nich
specjalnie. Generalnie za$ emocje istnieja nie po to, zeby ich unikac¢. Maja by¢
wsparciem: zeby udato si¢ przetrwac.
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Ich generowanie, wywolywanie i korygowanie jest tez nieodlaczna cecha
proceséw komunikowania. Samoistnych, zatem wylacznie emocjonalnych. Oraz
takze zespolonych z rozmaitymi formami przekazu tresci. Réwniez oczywiscie z
tymi, w ktérych posrednicza biblioteki. Obawiam sie jednak, Ze umyka to catko-
wicie bibliotekarskiej $wiadomosci zawodowe;.

W BIBLIOTECE SZKOLNE] [***]

Shannon McClintock Miller, William Bass: Leading from
the Library. Help Your School Community Thrive in the Digi-
tal Age. Washington: International Society for Technology
in Education, 2019, 110 s. ISBN: 978-1-56484-709-6.

Ukazala sie ksigzka autorstwa bibliotekarzy szkol-
nych, zatem praktykow i z tego powodu inna niz wiek-
szos¢ krazacych monografii, bo stosunkowo odlegta
od roztrzasan czysto teoretycznych. To ciekawe samo
w sobie, poniewaz nieczeste oraz bliskie zycia. Natomiast
| shannon MeClinoek il wiliamese | akurat ta publikacja zostata nafaszerowana oczywisto-

$ciami ponad wytrzymaltos¢ i sygnalizuje tez — pomimo
wprowadzonych przypisow — fundamentalng nieznajomos¢ literatury przedmio-
tu. Z kolei w samych relacjach i eksplikacjach zostata skazona gadulstwem i oce-
anem slogandw. Szkoda.

Jednoznaczne opinie, kojarzace biblioteke (przeciez szkolna!) wylacznie
z transmisjg informacji, ktadg cztowieka na fopatki. Autorom widocznie nic nie
moéwia takie nazwiska, jak Homer, Szekspir albo Hemingway. Zeby juz darowa¢
sobie Chopina albo Picasso. Zas wyrazony w tej publikacji poglad, ze oto zyjeMY
w $wiecie zwizualizowanym — zatem rozumowac¢ mozna tylko wizualnie? — do-
datkowo przyprawia o torsje. Kto to, do pioruna, jest MY?

Trzeba rowniez wzia¢ wielka poprawke na sugestig, ze bibliotekarz to jest te-
raz kurator informacji. Kazdy? Wytacznie? A wigc, tak jak ma swoje mankamenty
pis$miennictwo naukowe, w postaci znacznego dystansu wobec zycia, to z kolei
(akurat te) wywody praktykow czynig z jednostkowych przeswiadczen - juz na-
wet nie z obserwacji — bezpodstawnie uogolnione ,, prawidta”.

Czytajac te ksiazke, nalezy koniecznie zachowac wtasna przekladnie i stosow-
ny, refleksyjny dystans. Jakkolwiek nie wszystko wymaga negacji. Przeciwnie:
niektdre autorskie podpowiedzi warte sa rozwazenia i ewentualnie wykorzysta-
nia. Tak mysle. Ale bibliotekarzem szkolnym nie jestem i nigdy nie bylem.

Z przygladania si¢ szkole i jej bibliotece, gldwnie przez pryzmat komunikacyj-
nych technologii, wykluta sie autorska koncepcja nauczyciela i szkolnego biblio-
tekarza. Przy takim ujeciu — wzglednie poprawna. A juz mdj klopot, ze taki punkt
widzenia nie jest mi bliski.

Otoz, wedtug autoréw, nauczyciel ma by¢ przedmiotowym liderem, doradca
i przewodnikiem, tak w zakresie swojej specjalnosci, jak tez w inspiracji uczniow-
skiego mys$lenia krytycznego w ogole. No cdz: takie stusznosci wyglasza sig i wy-
pisuje stosunkowo tatwo, gorzej natomiast jest z ich wdrazaniem. Z kolei biblio-
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tekarz szkolny to — dla tych samych autoréw —lider technologiczny. Przysposabia
do korzystania z technik komunikacyjnych. Ktére zmieniaja si¢ nieustannie, ktos
zatem musi je sukcesywnie demonstrowac, oraz przyuczac uczniow i nauczycieli
do korzystania.

Bez koniecznosci odwotywania si¢ za kazdym razem do konkretnych lekgji,
bo to jest odrebna forma aktywnosci. W tekscie pojawia si¢ wprawdzie sugestia,
ze bibliotekarze szkolni powinni by¢ takze doradcami wieloprzedmiotowymi.
Ale czuje sie wyraznie, ze autorzy nie sg takiemu zadaniu nadmiernie przychylni,
bo wspominaja o nim jedynie potgebkiem.

Natomiast sugeruja wspolprace z nauczycielami oraz z rodzicami, ale gtéwnie
wlasnie w odniesieniu do technologii komunikacyjnej i dydaktycznej. Napisano
tak dla usatysfakcjonowania wydawcy tej ksigzki? Ta wspotpraca miataby pole-
gac na wdrazaniu jednych i drugich do wszystkich technologicznych nowinek
i zmian. Trudno arbitralnie wyrokowac, Ze to nonsens, jednak wykonalnos¢ takie-
go zamiaru wydaje mi sie zerowa. Chyba, ze w USA nauczyciele, rodzice i szkolni
bibliotekarze dysponuja nieograniczona pula wolnego czasu.

Znacznie realniejszy wydaje si¢ za to postulat szczegdtowego rozpoznania
oraz ciaglego rozpoznawania swojej szkoty przez szkolnych bibliotekarzy. Po-
winni wiedzie¢ o niej mozliwie duzo z autopsji, bo kazda szkolna zbiorowosc jest
w detalach odmienna od innych, a przy tym sukcesywnie ulega zmianom: wraz
z odejsciem absolwentéw, a takze z przyjSciem uczniow nowych. Trzeba wigc
obserwowac¢ uwaznie oraz by¢ w kursie. Autorzy doradzajgq nawet, zeby przy bi-
bliotece stworzy¢ uczniowskie kétko, zajmujace si¢ zyciem szkoly i transmitujace
wiadomosci o niej na specjalnej stronie w sieci. To uzyteczny pomyst —jezeli znaj-
da sie chetni.

Trafng podpowiedzia wydaje si¢ tez sugestia aktywnej, a de facto agresywne;j,
promogji biblioteki w srodowisku jej szkoty. Ale najpierw trzeba zorientowac sie,
co o tej bibliotece mysla nauczyciele, uczniowie oraz rodzice, a dopiero potem
wypracowac program bibliotecznych przedsigwzigc i propagandowych zamie-
rzen, literalnie dostosowany do konkretnych okolicznosci swojej szkoty. Sugeru-
jac klarownie, na co moga liczy¢ nauczyciele, na co uczniowie oraz ich rodzice,
a na co — dyrekcja. Ktéra ewentualnie, w rewanzu, mogtaby potraktowac biblio-
teke zyczliwiej niz uprzednio.

Zdaniem autorow: realnie moga by¢ w tym pomocni uczniowie. Warto wiec
z taka intencja powota¢ uczniowski zespoét doradczy oraz powierzy¢ uczniom
realizacje sieciowego czasopisma szkolnego, jak tez ewentualnie umozliwi¢ im
inne wystapienia w sieci. To powinno pomoéc w silniejszym sprzezeniu szkolnej
biblioteki z jej szkota.

Gléwna mysl przewodnia tej ksigzki stanowi zacheta do wdrozenia w biblio-
tece szkolnej specjalnego programu przysposobienia technologicznego oraz in-
formatologicznego — w ramach oferty ponadustugowej. Dopowiedziatbym: jezeli
istnieje odpowiednia po temu obsada kadrowa, bo jednak nie wszedzie tak jest.
Zwlaszcza, ze autorzy chcg, aby szkolni bibliotekarze zorientowali sig, czy kaz-
dy uczen daje sobie rade z technologia informacyjna, czy potrafi produktywnie
i madrze korzysta¢ z tego, co w sieci jest, oraz czy umie zachowac¢ odpowiedni
dystans, gwarantujacy indywidualizacje odbiorczej interpretacji, a takze zacho-
wanie prywatnosci i bezpieczenistwa. Jesli nie, to trzeba go do tego wdrozy¢.
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To sa sugestie niewatpliwie trafne, natomiast pigetrzace rozmaite trudnosci
wykonawcze. Nawet jezeli przyjmie sig, ze kolejne pokolenia sg bardziej z inter-
netem zaprzyjaznione niz poprzednie.

Z kolei w obszarze dydaktyki szkolnej, autorzy — nawiazujac do wykorzysta-
nia $rodkow technicznych (moim zdaniem zbyt jednostronnie) — widzg odmien-
ne warianty uczenia si¢ i nauczania w trybie indywidualnym, a inne w grupach
niewielkich oraz jeszcze inne w zbiorowosciach duzych. Czynnikiem dywersyfi-
kacyjnym jest, ich zdaniem (moim: nie tylko), sposéb wykorzystywania urzadzen
technicznych. I wobec tego wlasnie w tym zakresie biblioteki szkolne powinny
stuzy¢ pomoca, wskazdéwkami oraz oferta sprzetowa — jaka mato kto ma do dys-
pozycji w domu.

Ragji autorskich negowac nie zamierzam. Rzeczywiscie, w sugerowanych
zakresach biblioteki szkolne moga i powinny by¢ produktywne. Ale to jest tyl-
ko czes¢ pozytkéw, jakie musza przynosi¢. Moje zastrzezenia wobec tej ksiazki
(mimo iz rozumiem jaki jest jej watek gtéwny) polegaja na tym, ze o tych ,in-
nych” pozytkach - wszak w przypadku bibliotek szkolnych: fundamentalnych
- nie ma w ogole ani jednego zdania.

BIBLIOTEKARSTWO AZERSKIE [**]

JAVID JAFAROV

Javid Jafarov: Azerbaijan libraries as data and metadata hubs.
Baku: Azerbaijan National Academy of Sciences, 2018,
151 s. ISBN 978-9-952270-174.

AS DATA &

METADATA O wspolczesnym bibliotekarstwie w  azjatyckich

HUBS r#i krajach postradzieckich wiemy tyle co nic albo jeszcze

i E?.;\_ mniej. Dlatego ucieszyla mnie zapowiedz monografii

o bibliotekach w Azerbejdzanie, tym bardziej, ze miata

by¢ w jezyku, ktéry znam. Pézniej zresztg okazalo sie, ze

jednak niektore fragmenty sa dla mnie jezykowo nieczy-
telne, ale to akurat stosunkowo drobne rozczarowanie.

Wigksze wzielo sie stad, ze na dostawe tej ksiazki przyszto mi czekac poéttora
roku. Widocznie mimo zbijania kokoséw na ropie poczte nadal obstugujg tam
wielbtady. Na dodatek zas, mimo sfirmowania edycji przez tamtejsza akademie
nauk, desygnowany autor (prof. nadzw. dr historii) ujawnit w zakresie biblio-
tekarstwa dos¢ szczegdlna (dez)orientacje. Dla niego biblioteki to sa wylacznie
sktadowiska baz danych.

Na szczescie do charakterystyki réznych tematéw szczegdtowych doprosit
osoby lepiej obeznane, dlatego ten tekst ma jednak sens. Ale liczba tych wspétau-
toréw jest tak pokazna, ze nie da si¢ ich wszystkich odnotowac.

Za utomnos$¢ tej monografii uwazam tez liczne, gtebokie uklony wobec ,,0jca
narodu”, czyli prezydenta kraju — zreszta bez kwestionowania jakichkolwiek za-
stug. To po prostu inna dziatka tematyczna. A juz inna sprawa, ze lizusostwo jest
(jak widac) zjawiskiem globalnym.

W ksigzce znalazto sie tez doniesienie o zniszczeniu 927 bibliotek w okupo-
wanym przez Armeni¢ Gorskim Karabachu. Watpliwe jednak, zeby te opinie ze-
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chcieli potwierdzi¢ Ormianie. Z ich punktu widzenia, nawet stowo ,okupacja”
powinno by¢ zapisane kursywa.

Z braku doniesien z innych azjatyckich krajéow postsowieckich, by¢ moze da
sie ewentualnie przyja¢, ze losy bibliotek wszedzie tam mogty by¢ podobne. Cho-
ciaz czasami zapewne trudniejsze, bo Azerbejdzan ekonomicznie daje sobie rade
o wiele lepiej niz inni.

To za$, co tam charakterystyczne i zarazem dramatyczne, a nie miato miej-
sca w postradzieckich oraz postsocjalistycznych krajach europejskich — to przede
wszystkim zmiana alfabetéw (wraz z eliminacja jezyka rosyjskiego) oraz syste-
moéw klasyfikacji pismiennictwa. Zeby juz nie wspomnie¢ o radykalnie spéznio-
nej internetyzacji bibliotek. Czy kto§ ma wyobrazenie, jak to przebiegato? Abso-
lutny horror!

Wszedzie tam biblioteki musialy sie¢ z tym wszystkim uporac. Z relacji azer-
skiej wynika, Ze to sie¢ udato. A innym, biedniejszym? Oraz w jakim stopniu? Tak
czy inaczej wypada wspolczué. Z poréwnania bowiem wynika, ze unikajac aku-
rat tego, mieliSmy kupe szczescia.

Wprowadzenie do tej ksiazki napisat portugalski profesor Manuel Fereira; nie
upieram sie, ze odkrywcze. Ale przynajmniej jest po angielsku. W przeciwien-
stwie do jednego (innego, ale catego!) rozdziatu, ktory jest po... wlosku. Ki licho?
Autor wstepu stwierdzit, Zze przy tak olbrzymim obiegu publicznym informagji
(tresci?), posrednictwo bibliotek w réznych wariantach transmisji przekazow jest
cenniejsze niz zltoto. Trudno zaprzeczy¢.

Z doniesienn retrospektywnych wynika, ze pierwsze ksiazki pojawily sie
w Azerbejdzanie w VII w., ale zapis byt w 52-literowym alfabecie albaniskim (zbli-
zonym do tacinskiego). Chociaz zapewne chodzi raczej o staroalbanski, uzywany
woéwczas w Albanii Kaukaskiej. Tymczasem jezyk azerski nalezy do innej grupy
jezykowej, mianowicie tureckiej. Ot6z ksiazki po turecku pojawity sie tam w kil-
kaset lat p6zniej. Wyjasnienia na ten temat w tekscie Jafarova sa jednak zadne.

Dos¢ ogolnikowo autor sygnalizuje, Ze pierwotnie gromadzono ksiazki przy
szkolach oraz przy swiatyniach. Czyli: jak wszedzie. Za$ pierwsza biblioteka uni-
wersytecka — podobno duza — powstata tam w XIII stuleciu.

Jednak najistotniejszy segment tej ksiazki stanowia doniesienia o sytuacji bi-
bliotek po rozpadzie ZSRR. Poczatkowo byta fatalna. Rozsypato sie wszystko.
Trzeba byto prawie od nowa konstruowac biblioteki i bibliotekarstwo, a potem
tworzy¢ z tego jaka$ forme sieci. Na dtuzszy czas nastapilo odcigcie nauki miej-
scowej od $wiatowej, zas przywracanie funkcjonalnosci bibliotek intensywnie
ruszylo z miejsca dopiero od 1998 r., po uchwaleniu ustawy o bibliotekach. Wte-
dy tez, obok ostatecznego rozstania si¢ z jezykiem rosyjskim w procedurach we-
wnetrznych, rozpoczeto automatyzacje opracowania zbiordw i zaczelo sig kolejne
wdrazanie programéw OPAC, VTLS, VIRTUA oraz UNIMARC.

Z autorskiej relacji o aktualnej sytuacji tamtejszych bibliotek przebija zado-
wolenie. Coraz wigcej placowek dysponuje komputerami oraz ma dostep do in-
ternetu, a sa tez dobre widoki na poszerzong elektronizacje bibliotekarstwa, bo
kraj nie jest biedny. A jednak przewazaja w tej opowiesci komunaty, totez nie ma
jasnosci, jak dalece jest rzeczywiscie zagwarantowana ewentualna pomyslnosé
prognostyczna. Zwlaszcza ze to co autor napisal na temat digitalnej przysztosci
tamtejszych bibliotek, to nieczytelny belkot bez tadu, sktadu i sensu.
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Aktualny stan liczbowy bibliotek w Azerbejdzanie — sygnalizowany w ksiazce
kilka razy i za kazdym razem... odmiennie — to ok. 9 tys. jednostek, w tym 3300
publicznych. Liczbowo, jak na 10-milionowy kraj, to ani duzo, ani mato. Wazne,
jakie one sa, ale tego z ksiazki dowiedzie¢ sig¢ nie mozna. Raz tylko, na marginesie,
pojawia sie sygnat, Zze w ostatnim okresie sie¢ tamtejszych bibliotek skurczyta sie
0 10%. A to jednak przeczy tekstowej tonacji optymistyczne;j.

Wyglada na to, ze gléwna przestanke autorskiego zadowolenia stanowi po-
wrdt azerskiej nauki, jak tez tamtejszego bibliotekarstwa, do miedzynarodowych
relacji i kontaktow. Zerwanych przedtem na dtugo i poczucie izolacji musiato
mocno doskwiera¢. Stad sygnaly obecnej satysfakcji. Oraz sporo (nadmiar?) do-
niesien o nawiazywanych kooperacjach, o adaptacjach zagranicznych rozwiazan,
oraz o wymianie publikacji i materiatow naukowych. W ogdlnym zestawieniu
jednak kontakty z Polska wygladaja marnie: wymiana ksiazek nie przekracza 50
tytutow rocznie. Mam wrazenie, ze akurat ja wiem dlaczego.

Jest ponadto w tej ksigzce — wtasciwie prawem kaduka, bo to inny temat, ale
ciekawy i wazny - refleksja nad ochrona jezyka narodowego. Tam jest odczucie,
ze zagrozonego. Wtada nim ok. 50 mln oséb, w wigkszosci wiec poza krajem,
a za granicy jest to wszak jezyk mniejszosci, zatem z natury rzeczy zagrozony
w stopniu wzmozonym. Wszedzie za$ — rowniez przez zalew rusycyzméw oraz
amerykanizmow, zachwaszczajacych mowe potoczna.

Ponadto szczegolnie istotne byly tam zmiany alfabetu. Lacinskiego uzywano
w latach 1928-1939, ale zanim zdazyt si¢ zadomowic¢, pojawila sie cyrylica, od
ktorej z kolei odstapiono w 1991 r. Jednak niekorzystny zamet byt i wciaz jeszcze
trwa.

Mam wrazenie, Ze u nas nie dostrzega sie tego problemu, mimo zZe istnieje.
Wszak znajomoscig jezyka polskiego legitymuje sie na pewno mniej niz 50 mln
0s6b. Ale troska o narodowy jezyk jest iluzoryczna.

Zupelnie nie szanuje sie mowy ojczystej zwlaszcza w naszych czasopismach
naukowych, w tym rowniez (zwtaszcza!) bibliologicznych oraz informatologicz-
nych. Oto w monografiach i czasopismach ewidentnie polskich nieoczekiwanie
pojawiaja sie posrod polskich teksty po angielsku. Z jednej strony to przeciez
wstyd i ponizenie: obcy jezyk jest lepszy? A z drugiej trzeba zapytac: po jakie-
go czorta to komu i dla kogo? Jezeli jest cos odkrywczego do przekazania face-
tom z Nowej Zelandii oraz paniom z Nigerii, to da sie to zrobi¢ w dziesiatkach/
setkach/tysigcach naukowych czasopism zagranicznych. Codziennie dostaje po
kilka takich propozycji. Ale jeszcze lepiej skonstruowac¢ dziedzinowe-dyscypli-
nowe-branzowe periodyki naukowe w Polsce, w catosci po angielsku i wylacz-
nie internetowe. Nie watpie, Ze rzuca sie na nie uczeni, zwlaszcza na Seszelach
i w Burkina Faso. Natomiast upychanie anglojezycznych plomb tekstowych
w polskojezycznie uzebionych czasopismach naukowych, uwazam za akt zato-
sny i mato etyczny.
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MINSKIE POLWIESCI [*]

Bibliateczny wiesnik. Wyp. 10. Minsk: Nacjanalnaja biblia-
teka Bietarusi, 2018, s. 156. ISSN 2308-7315.

Te uwagi odnosze w catosci réwniez do praktyki bia-
oruskiej, gdzie wigkszo$¢ tekstéw naukowych publiku-
je sie po rosyjsku. Jak w takich okoliczno$ciach ochronié
kraj oraz nardd przed — bardzo tam wysokim — zagroze-
niem caltkowita rusyfikacja?

W dawnych sowieckich czasach $wiadomos¢ naro-
dowych powinnosci jezykowych miat $wiatowej klasy
prozaik tamtejszy, Wasil Bykau. Pisal mianowicie (nie:
tlumaczyt) swoje znakomite mikropowiesci dwukrotnie — po biatorusku i po ro-
syjsku. Czyzby teraz nie rozumiat powagi sytuacji prof. dr Raman Matulski (po
rosyjsku: Roman Motulskij), dyrektor Biblioteki Narodowej w Minsku i naczelny
redaktor rocznika ,Bibliateczny wiesnik”? O ile pamigtam, mowit po biatorusku
bezbtednie. No i co na to profesorska ekipa wspdtredaktoréw i recenzentow tego
czasopisma?

W najnowszej edycji, po bialorusku jest oktadka i sq cztery teksty (27%), na 15
w sumie. Reszta po rosyjsku. To przeciez przejaw profesjonalnego i naukowego
samobojstwa, w wymiarze narodowym.

Natomiast, juz niezaleznie od tego, stwierdzam z przykroscia, Ze ten tom naj-
$wiezszy jest merytorycznie staby. Wprawdzie tematycznie przyporzadkowany
postulatowi bibliotecznego wspierania wszystkich form edukacji oraz ksztatce-
nia, ale z kiepskich eksplikacji nie wynika nic produktywnego. Poprzednie edy-
cje tego rocznika byty znacznie lepsze, co sygnalizowatem na tamach ,Przegladu
Bibliotecznego”. W wydaniu obecnym za godne uwagi uwazam raptem cztery
wypowiedzi.

Poza nimi kilka tekstow w tym tomie zaleca innowacje w procesach edukacyj-
nych, ale nie wiadomo co to niby miatyby by¢ za innowacje. Napisano tylko, ze sa
potrzebne. Hm. Do tego dyrektor Biblioteki Uniwersyteckiej w Minsku dorzucit
pretensje, ze biblioteki w innowacjach edukacyjnych nie uczestnicza. Ale tez nie
sprecyzowal, w jakich. Wiec podwojne hm. Poza tym jest jeszcze kilka publikacji,
z ktérych nie wynika absolutnie nic! Przepraszam i prostuje. W jednej, na wstep-
ne pytanie jak konstruowac biblioteczne zasoby, padla jednak odkrywcza odpo-
wiedz, ze zgodnie z zadaniami.

Odnosze wrazenie, ze to jest taki mimowolny nawrot do czesci praktyk w na-
uce sowieckiej, kiedy to ,naukowos¢” sprowadzata sie do ponazywania wybra-
nych zjawisk (faktéw, elementéw) i do zonglowania tymi nazwami nastepnie —
w celu bezcelowym. Moje pokolenie doswiadczylo takich zwichnie¢ przed laty,
ale to bylo bardzo dawno temu: kto przezyl, ten si¢ z tego wyzwolil. Nie pojmu-
je wiec, jak ludzie o wiele mlodsi moga teraz grzezna¢ znowu w czyms$ takim
bezproduktywnie. Ale wobec tego odniose si¢ tylko do tych wypowiedzi w tym
tomie, ktore wydaty mi si¢ mniej lub bardziej interesujace.

Wiceszefowa tamtejszej Biblioteki Narodowej, Jelena Dotgopotowa, zrefero-
wata (po rosyjsku) rezultaty ankietowych badan bibliotecznej obstugi informa-
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cyjnej uzytkownikow. I chociaz ankiete skierowano nie do publicznosci, ale do
bibliotek, wyniki sondazu wydaja sie ciekawe.

Otoz brak trudnosci w transferze informacji zdeklarowato tylko 53% pytanych
bibliotek. Natomiast klopotéw bywato (deklarowanych) tym wigcej, im wigksza
byta biblioteka i bogatsza transmisja, a takze: im bardziej ztozona okazywata sie
struktura przejmowanych informacgji.

Praktyke informacyjnego przysposobienia uzytkownikéw potwierdzito ogol-
nie 86% bibliotek, ale ocena efektywnosci jest enigmatyczna. Bibliotekarze maja
$wiadomosé, Ze to jest zadanie potrzebne, ale juz waznos¢ przypisuje mu tylko
25% respondentow. A publiczno$¢? Z wlasnej inicjatywy na propozycje przyspo-
sobienia pozytywnie reaguje nie wiecej niz 30% uczestnikow. Pozostali dajq sie
naktoni¢ w trybie rozmaitych przymuszen i zachet. A blisko 25% uzytkownikéw
bibliotek podobno w ogole nie widzi takiej potrzeby.

Z kolei same biblioteki sygnalizuja niedostatek potrzebnej do tego technolo-
gii, a takze brak dydaktycznych umiejetnosci personelu oraz przeciazenie innymi
obowigzkami. Nie wyglada to wiec dobrze. Konkluzja autorki jest taka, ze trzeba
wypracowac calosciowo odpowiedni system.

Z kolei Marina Pszibytko (tez z Biblioteki Narodowej, réwniez po rosyjsku)
sprawdzila wykonanie przez biblioteki publiczne (w liczbie 137) dyrektywy
w sprawie internetowej autoprezentacji. Jest bowiem na Biatorusi taki przepis,
ze kazda tamtejsza instytucja panstwowa musi zaprezentowac si¢ w internecie
wlasng strong.

Oto6z okazalo sig, ze zadna z badanych bibliotek nie wykonata wszystkich za-
lecent w pelni. Stosunkowo blisko tego byta mniej niz potowa. Jak zatem widac,
przynajmniej w zakresie olewania przepisow, jestesmy do Biatorusinéw troche
podobni.

Co wigcej: tres¢ skonstruowanych stron bibliotecznych nie zwala z nég. Gtéw-
nie zawieraja wiadomosci o nowych nabytkach, natomiast oferte ustug zdalnych
sklada 44% bibliotek. Charakterystyczna jest poza tym jeszcze jedna okolicznos¢.
Otoz 89% bibliotecznych stron w internecie operuje jezykiem rosyjskim, a biato-
ruskim — w koncu na Biatorusi — raptem 11%. Co tu komentowac?

Inna wicedyrektorka minskiej Biblioteki Narodowej, Ticjanna Kuzmicz, ra-
zem ze swoja wspotpracownica, Swietlang Pugaczowa, deklaruje (po biatorusku)
koniecznos¢ scalania archiwalnych dokumentow Zycia spolecznego z biezacymi
w jeden wspdlny system informacyjny. Przy wykorzystaniu obecnych narzedzi
technicznych to wydaje sie¢ mozliwe, ale zadanie jest trudne, kosztowne i dtugo-
trwate. No wiec taki maja tam zgryz.

Zgodnie z tematycznym profilem, zamieszczono tez w tym tomie wypowiedz
Jeleny Artemiewej i Dmitrija Cukierblata z biblioteki syberyjskiego oddziatu Ro-
syjskiej Akademii Nauk — zapominajgc zresztq okresli¢, gdzie taka sie miesci. Dla-
tego dopowiem: w Nowosybirsku. Tekst syntetycznie sygnalizuje proby wspiera-
nia przez rosyjskie biblioteki edukacji i ksztatcenia we wszystkich formach oraz
na wszystkich poziomach. Jest tez relacja z ustawicznego doskonalenia zawo-
dowego samych bibliotekarzy we wszystkich placéwkach tamtejszej Akademii
Nauk. Nie dotyczy to wprawdzie Bialorusi, ale formutowane, rzeczowe opinie
warte sa namystu.
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Front-Line . T . . LT
Librarianship Guy Robertson: Front-Line Librarianship: Life on the Job for

Today’s Librarians. Kidlington: Chandos Publishing, 2019,
283 s. ISBN: 978-0-08-102729-5.

W przegladach publikacji zagranicznych staram sie
sygnalizowac te lepsze, a spo$rod mniej dobrych — takie,
ktore zahaczajg o problemy wazne lub oryginalne. M-
wiac potocznie: ktére majag w sobie cos. Poniewaz pis-
miennictwo naukowe, a bibliologiczne oraz pokrewne
tym bardziej, nie sktada si¢ z samych rewelacji. Przeciw-
nie! Tkwiac w tym po uszy od lat zauwazam, ze manife-
stacji naprawde poruszajacych jest coraz mniej.

Jednak w zatozeniu tego, co tu proponuje, to ma by¢
przeglad monografii nowych. Zatem rzut oka w kierunku wypowiedzi , mniej
doniostych” wydaje sie réwniez niekiedy potrzebny. Zeby wiedzie¢, méwiac po-
tocznie, co jest grane. Ale co zrobi¢ z tekstami, ktore nie ujawniajg zadnych war-
tosci, nawet przez powigkszajace szklo? Prébuje takie omijac, ale sa tak liczne, Ze
jednak od czasu do czasu trzeba zdoby¢ si¢ na wzmianke. No i teraz wiasnie to
robie. Wyglada bowiem, Ze oto natrafitem na niepospolita superbzdure.

W kontekscie duzego smutku. Sygnalizowana tu ksiazke wydata bowiem an-
gielska oficyna Chandos Publishing, kiedy$ renomowana i majaca w dorobku
szereg warto$ciowych publikacji bibliologicznych autorstwa specjalistéw z cate-
go $wiata. Lecz nie utrzymata si¢ na rynku samodzielnie, bo bibliotekarze nie
czytuja profesjonalnych monografii bibliotekarskich, wiec ich nie kupujg —nawet
za biblioteczne pieniadze. Z tej przyczyny firma utracita autonomie, potknieta
przez wydawniczego giganta Elsevier i odtad jako$¢ jej oferty spada coraz nizej.
Odwrotnie do cen.

Tym razem jednak okreslenie jakos¢ nie przechodzi mi przez gardto, bo jej tam
nie ma, natomiast wesotos¢ budzi cena ksigzki: 150 dolaréw. Wyprodukowat ten
knot profesor (!!??) z kanadyjskiego uniwersytetu w Vancouver, a wydawca do-
Iaczyl nawet opinie pochwalna: z Australii. W tak imponujacym migdzynarodo-
wym kontek$cie moze niepotrzebnie odczuwamy jakies kompleksy, bo takiego
bleble to ja jednak u nas nie pamietam.

Autor o bibliotekarstwie nie ma zielonego pojecia, totez referuje to, co udato
mu sie ustysze¢; zreszta przyznaje sie do tego z nieprzymuszonej woli. Swoje wy-
powiedzi — pochodzace z réznych okresow i sklamatbym sugerujac, ze scalone —
opiera na rozmowach z bibliotekarkami oraz z bibliotekarzami, a w kazdym razie
na tym, co z tych relacji zrozumiat, dokonujac jeszcze (horror!) fabularyzacji. Da
sie to czytac jedynie przy duzym poczuciu humoru.

W tonagji odkrywczej autor informuje, ze biblioteczne materiaty drukowane —
do ktérych, jego zdaniem, awersje ma zwlaszcza mtodziez — usuwaja sie na rzecz
digitaliéw. Nie ma objasnienia: jakie, w jakim stopniu, gdzie, ani dlaczego. Jest
natomiast zadowolenie, bowiem w rezultacie przybywa wolnej przestrzeni. Zeby
pograc sobie w golfa?
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Nastepnie pojawia sie stereotypowy i nieprzyjazny opis wygladu biblioteka-
rek. Nie mozna tego zreferowac, bez uciekania si¢ do wulgaryzmow. Zasygna-
lizuje wiec jedynie, Zze na fotografiach sam autor nie prezentuje si¢ jednak jak
mister uniwersum.

Dtuzsza tekstowa sekwencja odnosi si¢ do czytelniczych gustéw, jednak
bez uciazliwego przywolywania jakichkolwiek badan. G. Robertson twierdzi,
ze zmieniaja si¢ sezonowo. Zima dominujg lektury o biatych niedzwiedziach,
a wiosna: na temat ogorkow? W ogole za$, jego zdaniem, ludzie oczekuja wyltacz-
nie informacji mitych oraz ciekawych. No to co robiag w bibliotekach podreczniki
medyczne? A poza tym czytuje sie gldwnie kryminaly oraz opowiesci sf — tych
podobno bibliotekarze nie lubia (?!) — i jeszcze relacje biograficzne, jednak tyl-
ko traktujace o postaciach szeroko znanych. To jest zakamuflowana porada, Ze-
bysmy masowo nie pisywali pamietnikéw.

Sa w ksiazce dyrektywy, jak organizowac biblioteczne imprezy. Szczerze mo-
wiac, gdyby ufaé proponowanym scenariuszom, to datoby sie na nich wytrzymac
jedynie po siedmiu piwach. Ponadto za$ autor udziela porad, jak w bibliotekach
postepowac z seniorami. Z opisu wynika, ze dla niego to sg albo debile, albo kre-
tyni i tak tez formutuje sugestie. Jako ewidentny senior, wybiore si¢ do Vano-
cuver, jesli tylko zdobede doktadny adres. Podobno w Kanadzie za zbrodnie w
afekcie, wyroki sg czysto symboliczne.

Co jeszcze w tekscie odkrylem? Nieczytelny betkot na temat telefonii komor-
kowej (nie wiadomo, o co chodzi), ostrzezenie przed nielegalnym handlem infor-
macjami, a takze zaskakujace doniesienie, ze komputery ulegajg zawirusowaniu.
Sporo miejsca zajmuja tez sprawozdania z wizyt w roznych bibliotekach Londy-
nu. Niektdre z nich znam, z wieloletniego pobytu tamze i mam nieodparte wra-
zenie, ze sprawozdawca podgladat je tylko przez wystawowe okna.

Ale oto juz najwyzszy czas na kulminacje doniesien, na kwintesencje konkluzji
ina odkrycie sezonu, a moze nawet dekady. Otdz na stronie 222 tej publikacji na-
pisano, ze w bibliotekach nalezy zatrudnia¢ kogos$, kto zna si¢ na ksigzkach. Ja tego nie
wymyslilem: nie mam takiej wyobrazni.

Ale smichy-chichy to tylko jeden z aspektow sprawy. Sa, niestety, rowniez
inne. Otéz takie dyrdymaly oglasza na blisko 300 stronach jakis pan profesor, w
pseudonaukowej otoczce pseudobibliologii oraz w pseudoeksperckim kontekscie
pseudobibliotekarstwa. To musi frustrowac. Bo przeciez ten zawod wykonuja
setki tysiecy ludzi, a kierunek studiéw wystepuje w licznych uczelniach na catym
Swiecie.

Tymczasem jaki$ osobnik udaje eksperta, uczy innych (czego?), serwuje dy-
rektywy i jeszcze oferuja mu stanowisko profesora (?!). Nie dos¢ na tym: w oficy-
nie rzekomo wyspecjalizowanej wydaja mu ksiazke. Nawet przez innego osobni-
ka (ale tylko jednego) chwalona. To po prostu nie miesci si¢ w gtowie, lecz jednak
tak jest.

Wyglada to tak, ze juz nikt tego bibliotekoznawstwa (tej bibliologii) nie broni,
tak jak nikt i nic nie chroni przed masowg likwidacja bibliotek. Nie chce mi sie
wierzy¢, lecz niewiara czyni cuda.

Jacek Wojciechowski
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POSIEDZENIA PREZYDIUM ZARZADU GEOWNEGO

10 grudnia 2019 r. odbyto sie posiedzenie Prezydium Zarzadu Gtéwnego SBP.
W obradach udziat wzigli cztonkowie Prezydium: Barbara Budyniska, Krzysztof
Dabkowski, Joanna Pasztaleniec-Jarzyriska, Marzena Przybysz oraz zaproszeni:
Matgorzata Dargiel-Kowalska, Anna Grzecznowska, Marta Lach, Pawel Piote-
rek. Spotkanie prowadzita przewodniczaca SBP, ]J. Pasztaleniec-Jarzynska, kto-
ra na wstepie podsumowata dziatalno$¢ SBP w roku 2019 zwracajac szczegdlng
uwage na:

- realizowane granty, w tym przede wszystkim na projekty dot. wsparcia
rozwoju czasopism naukowych: ,Przegladu Bibliotecznego” oraz ,Zagadnien
Informacji Naukowej”. Uzyskane z MNiSW $rodki umozliwity m.in. wdrozenie
platformy OJS stuzacej do zarzadzania pracami redakgji i publikowania czaso-
pism online (jest ona dostepna pod adresem www.ojs.sbp.pl) oraz przydzielania
identyfikatoréw DO, dzigki czemu artykuly publikowane w czasopismach na-
ukowych SBP bedg lepiej widoczne w miedzynarodowych bazach danych;

- organizacje XII Forum Mtodych Bibliotekarzy (12-13 wrzesnia 2019, Poznan),
ktore odbywato sie pod hastem ,Bibliotekarz do Poznania”; po raz pierwszy
w FMB brata udziat grupa bibliotekarzy z Ukrainy; SBP planuje wydanie publi-
kacji z wybranymi wystapieniami z Forum;

—seminarium , Czasopisma bibliotekarskie w Polsce” polaczone z jubileuszem
100-lecia , Bibliotekarza” oraz 70-lecia ,Poradnika Bibliotekarza” (22.11.2019);

—uporzadkowanie Archiwum Cyfrowego SBP i przeniesienie go na oddzielny
serwer;

- stworzenie podstrony www.czasopisma.sbp.pl, prezentujacej wszystkie ty-
tuly czasopism wydawanych przez SBP;

- uruchomienie nowej serii wydawniczej SBP — ,,Seria Historyczna” (w 2019 r.
ukazato sig¢ pie¢ publikacji);

- kontynuacja projektu AFB (niewatpliwym sukcesem jest udziat az 98,2% bi-
bliotek publicznych);
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— prace nad kodeksem postepowania dla bibliotekarzy w zakresie ochrony da-
nych osobowych, ktérego projekt umieszczono na portalu sbp.pl (przewiduje sie
dalsze konsultacje sSrodowiskowe);

— szkolenia; w 2019 r. ZG SBP zorganizowal 28 warsztatéw, w tym kursy
e-learningowe i konferencje , Mtody dorosty w bibliotece — wyzwania, szanse, in-
spiracje”;

— patronaty; w 2019 r. SBP objeto patronatem ok. 40 wydarzen — konferengji,
targow, akgji, konkurséw itp.

W kolejnym punkcie porzadku obrad dyrektor Biura ZG SBP A. Grzecznow-
ska omoéwila sytuacje finansowa Stowarzyszenia w 2019 r. Prognoza na koniec
roku wskazuje dodatni wynik finansowy. W znacznym stopniu przyczynily sie do
tego przychody ze szkolen i konferencji, a przede wszystkim z realizacji uzyska-
nych grantéw MKiDN oraz MNiSW. Niepokojacy jest postepujacy spadek przy-
chodéw ze sprzedazy miesiecznikow, szczegdlnie ,Poradnika Bibliotekarza”.
W ostatnich latach poniesiono réwniez wysokie koszty zwigzane z wydawaniem
czasopism naukowych w wersji elektronicznej, umozliwieniem zakupu poszcze-
gélnych artykutéw, wprowadzeniem ptatnosci PayU. Prace te zostaly wykonane
zgodnie z sugestiami redakgji, jednakze zainteresowanie zakupem wersji elektro-
nicznych catych numeréw badz pojedynczych artykutow jest znikome.

Prezydium ZG SBP przyjeto uchwate dot. przeznaczenia wplywow z tytutu
odpisow podatkowych 1% za 2018 r. w wysokosci 3047,70 zt na dofinansowanie
czlonkom SBP uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe
(Uchwata nr 1/2019 Prezydium ZG SBP). Zgodnie ze Statutem, Uchwata musi
zyskac aprobate Zarzadu Gtéwnego SBP.

Zatozenia do projektu Planu pracy ZG SBP na 2020 r. przedstawita B. Budyn-
ska. Oprécz statych dzialan podejmowanych co roku, jak m.in., szkolenia, kon-
ferencje, konkursy itp., uwaga w przyszlym roku zostanie zwrécona na rozpo-
czecie przygotowan do Krajowego Zjazdu Delegatéow SBP 2021. Inne planowane
wydarzenia: XIII Forum Mlodych Bibliotekarzy (Krakéw), konferencja nt. dzia-
Talnosci dziatow instrukcyjno-metodycznych (osoba odpowiedzialna: B. Budyn-
ska), konferencja Zespotu ds. Bibliografii Regionalnej (osoba odpowiedzialna:
M. Przybysz), , Ekobiblioteka” (powotano grupe robocza do okreslenia zatozen
programowych w skiadzie: B. Budynska, K. Dabkowski, M. Gomutka, ]J. Pasztale-
niec-Jarzynska, M. Przybysz).

Prezydium ZG SBP wybrato hasto promujace Tydzien Bibliotek 2020, ktére
brzmi ,, Zasmakuj w bibliotece”. W odniesieniu do konkursu na ,Bibliotekarza
Roku 2019” ustalono, ze nie bedzie zmian w regulaminie konkursu.

W dalszej czesci spotkania:

— przewodniczaca SBP nawiazala do zgloszonego podczas spotkania czton-
kéw ZG z przedstawicielami struktur terenowych pomystu przeprowadzenia an-
kiety dotyczacej oczekiwan bibliotekarzy wobec Stowarzyszenia. Powotana we
wrzesniu 2019 r. grupa robocza w sktadzie: B. Budynska, K. Dabkowski, J. Potega
zostata uzupelniona o P. Pioterka i M. Przybysz. Ustalono, ze ankieta, skierowana
do cztonkow SBP, bedzie zamieszczona na portalu sbp.pl;

— w zwiazku z organizacja w 2021 r. KZD ]. Pasztaleniec-Jarzyniska przypo-
mniata o koniecznosci powolania zespoldéw, ktére zajma si¢ opracowaniem pro-
pozycji zmian w Statucie SBP oraz Strategii SBP na kolejne lata. Podczas spo-
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tkania Zarzadu Gléwnego we wrzesniu br. do Zespotu ds. Statutu zgtlosit sie
A. Jagodzinski, natomiast do Zespotu ds. Strategii — Joanna Chapska, Zbigniew
Gruszka, M. Przybysz. Sktady obu zespotéw powinny by¢ w najblizszym czasie
uzupetnione;

—w sprawach ré6znych podjeto decyzje o zakupie legitymacji SBP dla nowych
cztonkow oraz hologramdéw do legitymacji na lata 2020-2021, w liczbie zgtoszo-
nej przez poszczegolne okregi. Zasady odptatnosci za hologramy pozostaja bez
zmian (placa okregi).

6 lutego 2020 r. odbylo sie kolejne posiedzenie Prezydium SBP

W posiedzeniu udziat wzigli cztonkowie Prezydium: B. Budynska, J. Paszta-
leniec-Jarzynska, M. Przybysz oraz zaproszeni: M. Dargiel-Kowalska, A. Grzecz-
nowska. Tematyka spotkania koncentrowata sie na nastepujacych zagadnieniach:

® Sprawozdania 2019

Termin nadsytania sprawozdan z dziatalnosci okregow SBP oraz sekcji, komi-
sji, zespoldw minat 29 lutego br. Sekretarz generalny, B. Budynska zaprezentowa-
la projekt sprawozdania z dziatalnosci Zarzadu Gléwnego SBP.

¢ Plan pracy 2020

Zmodyfikowano projekt planu pracy ZG SBP przedstawiony na poprzednim
posiedzeniu Prezydium ZG SBP. Proponowany terminarz posiedzen wiladz sta-
tutowych w 2020 r. wyglada nastepujaco: 3 kwietnia (Prezydium i ZG), 4 czerwca
(Prezydium), 23-24 wrzesnia (Prezydium i ZG oraz spotkanie z przedstawiciela-
mi okregow), 11 grudnia (Prezydium i ZG). Ponadto 26 lutego spotka sig¢ ,, war-
szawska grupa” Prezydium w celu omdwienia spraw biezacych. W 2020 r. pla-
nowana jest organizacja trzech konferencji, na temat AFB (Warszawa, czerwiec),
ekologii (Olsztyn, pazdziernik), obstugi oséb niepelnosprawnych (Torun, listo-
pad). Planuje si¢ ponadto organizacje konferencji prasowej inaugurujacej Tydzien
Bibliotek 2020. Proponowany termin i miejsce — 6 maja, Biblioteka na Koszykowej.
W programie: wystapienie Jacka Dehnela na temat roli bibliotek w promogji lite-
ratury oraz wystapienia przedstawicieli kilku bibliotek.

¢ Ankieta nt. oczekiwan bibliotekarzy wobec SBP

Zespot roboczy opracowal projekt ankiety, swoje uwagi wniesie jeszcze prze-
wodniczaca SBP, nastepnie projekt ankiety zostanie przedstawiony cztonkom
ZG.

* Przygotowania do KZD 2021

Proponowany termin Krajowego Zjazdu Delegatéw to 15-16 pazdziernika
2021 r. w Warszawie (BUW lub CBW). Planuje sie, wzorem wcze$niejszych Zjaz-
dow, potaczenie KZD z ogdlnopolska konferencja, np. nt. automatyzacji. Na spo-
tkaniu , grupy warszawskiej” Prezydium w dn. 26 lutego opracowany zostanie
harmonogram, ktéry bedzie przedstawiony ZG do przyjecia na kwietniowym
posiedzeniu.
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* Sytuacja finansowa SBP

Bilans za 2019 r. jest dodatni. SBP realizuje obecnie szes¢ projektow, na ktore
otrzymato dotacje. Zlozono dziesig¢ nowych wnioskdw grantowych do MKiDN.
Trwaja rozmowy z firmami, ktore zajelyby sie dystrybucja publikacji SBP po re-
zygnacji Azymutu.

¢ Portal sbp.pl

Zaklada sig, ze nowy portal zostanie uruchomiony w czerwcu br. Oprécz prac
informatycznych trwaja prace nad uporzadkowaniem tresci. Zaktualizowane zo-
stalo Archiwum Cyfrowe SBP, wkrétce bedzie dostepne, jako odrebna baza, wy-
faczona z portalu.

® Sprawy rozne

— Tydzien Bibliotek 2020

Naplywaja prace w konkursie na plakat promujacy TB. Wkrétce zostanie
ogloszony konkurs na najciekawsza inicjatywe organizowana w ramach TB 2020.
Zastanawiano sie, w jaki sposdb najlepiej sporzadzic¢ statystyke bibliotek uczest-
niczacych w programie (obecne dane sa niedoktadne). Ustalono, ze nalezy zaan-
gazowac struktury SBP w zbieranie danych statystycznych.

— Cztonek wspierajacy SBP

Statut SBP nie okresla dokladne na czym polega rola cztonka wspierajacego
SBP. W nawiazaniu do pytania Instytutu Muzyki i Tanca, zainteresowanego przy-
stapieniem do SBP, uznano, ze nalezy opracowac zasady takiego cztonkostwa.

GRANTY MNISW 2019-2020

Rok 2020 jest drugim rokiem realizacji grantéow przyznanych SBP przez
MNIiSW w ramach programdéw Wsparcie czasopism naukowych oraz Dziatalnos¢ upo-
wszechniajgca nauke

* Wsparcie czasopism naukowych

W ramach otrzymanego dofinansowania dla czasopism , Przeglad Bibliotecz-
ny” oraz ,Zagadnienia Informacji Naukowej. Studia Informacyjne” Stowarzysze-
nie Bibliotekarzy Polskich wdrozyto w 2019 r. platforme Open Journal System
(OJS), ktora umozliwia:

— przesylanie tekstow do redakgji i sledzenie ich losow,

— recenzowanie artykulow,

— monitorowanie przebiegu wszystkich etapéw przygotowania publikagji,

— komunikacje miedzy redakcja, autorami i recenzentami,

— publikowanie tekstow (w wersji elektronicznej) i czytanie ich online,

— archiwizacje artykutow i mozliwos¢ wyszukiwania wedtug réznych kryte-
riow,

- prowadzenie stron www czasopism (w wielu wersjach jezykowych).

Interfejs systemu jest rozpoznawalny przez miedzynarodowe srodowisko na-
ukowe.

Jedna z najwigkszych zalet platformy OJS jest to, Zze zawartos¢ czasopisma na
niej redagowanego jest automatycznie indeksowana przez Google Scholar. Za-



Z ZYCIA SBP 131

wiera takze narzedzie utatwiajace przesytanie redakcji metadanych do zewnetrz-
nych baz naukowych.

W 2019 r. w otwartym dostepie umieszczono zeszyty czasopism ,ZIN”
i, Przegladu Bibliotecznego” z lat 2009-2019. Dodatkowo wydano w jez. angiel-
skim numer specjalny ,Przegladu Bibliotecznego” zawierajacy teksty polskich
autoréw ujete w trzech grupach problemowych: przeobrazenia w zakresie infor-
magji naukowej i bibliologii oraz nowych obszaréw w jej badaniach; udziat biblio-
tek i muzedw w zachowaniu dziedzictwa kulturowego; dziatalnos¢ bibliotek na
potrzeby ich dziecigcych i mtodziezowych uzytkownikéw.

Za posrednictwem CrossRef kazdemu artykutowi naukowemu oraz poszcze-
gélnym zeszytom czasopism nadano DOI (Digital Object Identifier) — cyfrowy
identyfikator dokumentu elektronicznego, ktéry sprzyja zwiekszeniu widoczno-
Sci publikacji, wptywa na jego cytowalnos¢, a takze na ocene czasopisma. DOI
stosowane jest przez wszystkie uznane i prestizowe wydawnictwa naukowe.

Opracowane zostaty jednolite zasady prezentacji tekstéw na stronach www
obu czasopism. Przy nazwiskach autoréw artykutéw podane sa ich numery OR-
CID; artykuly zawieraja m.in. abstrakty w jezykach polskim i angielskim, omo-
wienie metod badawczych, stowa kluczowe. Artykuly z 2019 r. oraz archiwalne
udostepniono zaréwno na platformie www.ojs.sbp.pl, jak réwniez na portalu
sbp.pl w zakladkach www.czasopisma.sbp.pl/przeglad-biblioteczny, www.cza-
sopisma.sbp.pl/zin, przy czym artykuly ZIN z lat 2013-2019 mozna pobra¢, poza
PDF, takze w formatach Epub i Mobipocket, umozliwiajacych odczytywanie tre-
$ci na smartfonach, tabletach, czytnikach itp.

W 2020 r. na platforme OJS wprowadzone zostang numery biezace obu czaso-
pism oraz kolejny numer specjalny , Przegladu Bibliotecznego”. Planowane jest
takze utworzenie profilu ZIN na Twitterze. Wszystkie artykuty opublikowane
w 2020 r. zostang wyposazone w identyfikatory DOI.

¢ ,Zagadnienia Informacji Naukowej — Studia Informacyjne”

W 2019 r. wydano dodatkowo 2 numery tematyczne w jezyku angielskim -
,Nauka o informacji wobec otwartej nauki” oraz ,Ilosciowe badania informacji:
metody, zastosowania, problemy”, ktére zamieszczono w otwartym dostepie na
portalu sbp.pl http://czasopisma.sbp.pl/zin/ oraz na stronie OJS http://www.ojs.
sbp.pl/index.php/zin/issue/archive. Podobne rozwigzanie (numery tematyczne)
zostanie zastosowane w 2020 r.

Wydawanie czasopisma ,, Zagadnienia Informacji Naukowej” — zwigkszenie zasiegu
czasopisma w obiequ krajowym i miedzynarodowym — zadanie finansowane w ramach
umowy 921/P-DUN/2019 ze srodkéw Ministra Nauki i Szkolnictwa WyZszego przezna-
czonych na dziatalno$¢ upowszechniajgcq nauke

| Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego

e Zrédta do badan fonografii polskiej od 1878 roku do czaséw wspotczesnych
Celem projektu realizowanego w latach 2019-2020 jest zebranie materiatu zro-
dtowego do dalszych badan polskiej kultury, skupiajacych si¢ na problematyce
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ogolnokulturowej, historycznej (np. polski przemyst fonograficzny, dziatalnos¢
polskich wytwdrni fonograficznych), muzykologicznej (np. wykonawstwo mu-
zyczne, biografie polskich muzykow, repertuar publikacji dzwigkowych) czy te-
matach z obszaru socjologii kultury (np. recepcja fonografii).

W 2019 r. sporzadzono 3650 opisow zrddet bibliograficznych, tak wiec w reje-
strze znajduje si¢ obecnie ok. 10 000 pozycji. W 2020 r. wykonanych zostanie 3350
nowych opisow.

Elektroniczna forma wynikdw badan udostepniona jest na portalu SBP na
stronie http://www.sbp.pl/fonografia. Pozwala ona na bezptatny i nieograniczo-
ny dostep do zgromadzonego materiatu.

Zrédla do badari fonografii polskiej od 1878 roku do czaséw wspdtczesnych — konty-
nuacja projektu i zwiegkszenie zasiegu upowszechniania Informacji o polskiej fonografii
— zadanie finansowane w ramach umowy 839/P-DUN/2019 ze srodkéw Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego przeznaczonych na dziatalno$é¢ upowszechniajgcq nauke.

| Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego

KONFERENCJE I WARSZTATY (W PRZYGOTOWANIU)

¢ Biblioteka dobrze zaprojektowana. Animacyjne metody diagnozowania

i badania potrzeb mieszkaricéw, 19 marca 2020 r., Warszawa

Dobrze zaprojektowana i sprawnie dzialajaca biblioteka jest placowka zna-
jaca swoja spotecznosc lokalna, dla ktdrej zostata powotana oraz jej potrzeby.
Diagnoza spoteczna nie musi by¢ przy tym kosztowna i skomplikowana. Wy-
starcza proste, uzyteczne metody animacyjne, ktérych poznanie i zastosowanie
w codziennej pracy pozwoli ozywi¢ zaréwno sama biblioteke, jak i spotecznosc,
a co najwazniejsze lepiej ja poznac. Warsztaty poprowadzi Marek Jurowski — bi-
bliotekarz i trener wierzacy, ze ksiazka moze przyciagnac do biblioteki kazdego,
trzeba tylko wiedzie¢, jak to zrobic i mie¢ dobry pomyst.

¢ Prowadzenie webinaridéw i szkolen online, 20 marca 2020 r., Warszawa

W trakcie szkolenia uczestnicy poznaja zaréwno specyfike webinariow, szko-
len, jak i zasady ich skutecznego planowania oraz realizacji dzigki doborowi
wlasciwych metod i narzedzi. Dowiedza sig, jak wykorzystywac¢ webinaria do
promocji czytelnictwa, pracy z czytelnikiem, prowadzenia wirtualnych gier lite-
rackich, badan bibliotecznych czy edukacji zdalnej. Efektem koricowym udziatu
w warsztatach bedzie zaplanowanie i realizacja wlasnego webinarium/szkole-
nia. Warsztaty poprowadzi Aldona Zawatkiewicz — nauczyciel dyplomowany,
Kierownik Wydziatu Informacyjno-Bibliograficznego Biblioteki Pedagogicznej
w Toruniu.

* Newsletter — niedoceniane narzedzie o wielkiej efektywnosci, 24 marca
2020 r., Warszawa

Na warsztatach uczestnicy nie tylko poznajq specyfike newsletteréw iich moz-

liwosci, ale rowniez dowiedza sig, jak fatwo, szybko i darmowo stworzy¢ wiasny
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newsletter, jak go promowac¢ wsérdd obiorcow oraz jak wykorzysta¢ drzemiace
w nim mozliwosci. Odrebna czegs¢ zaje¢ zostanie przeznaczona na porownanie
efektywnosci newsletteréw wzgledem platform spotecznosciowych. Wszystkie
mozliwosci platformy omdéwione beda na konkretnych przyktadach. Warsztaty
poprowadzi Rafal Hetman — bloger, reporter; od 2013 r. prowadzi blog o literatu-
rze faktu CzytamRecenzuje.pl.

¢ Czytanie jest fajne — Tworcze warsztaty z rysunku i copywritingu, 27 marca
2020 r., Warszawa

Szkolenie ma na celu upowszechnienie wsrdd bibliotekarzy nowych, kreatyw-
nych dzialan promujacych biblioteki. Podczas warsztatéw uczestnicy poznaja
podstawy copywritingu. Naucza sie prostych technik ukladania chwytliwych
haset promocyjnych. Stworza bank rysunkowych ikon i przygotuja wlasny pro-
jekt graficzny do wybranego sloganu. Warsztaty poprowadzi Beata Gamrowska
— grafik, copywriter i ilustrator.

¢ Ksiazki, biblioteki i kultura na Instagramie, 2 kwietnia 2020 r., Warszawa

Szkolenie jest odpowiedzia na niskie zainteresowanie czytelnikéw trescia-
mi ksigzkowymi w ,starych mediach” oraz na malejace zainteresowanie wsrod
miodych ludzi Facebookiem. Na warsztatach uczestnicy nie tylko poznaja moz-
liwosci Instagrama, z ktdrych by¢ moze nie zdawali sobie sprawy, ale rowniez
sami, przy wsparciu prowadzacego, opracuja strategie rozwoju swojego profilu
i strukture publikowanych postow. Dowiedza si¢ réwniez, jak skuteczniej i bar-
dziej efektywnie dziata¢ na Instagramie, jak dziatajq algorytmy Instagrama i jakie
zdjecia na Instagramie zyskuja wigksza popularnosé, a jakie mniejsza, a takze, jak
Iaczy¢ aktywnos$¢ na Instagramie z aktywnoscia w innych platformach w social
mediach. Wszystkie mozliwosci platformy omdwione beda na konkretnych przy-
ktadach. Warsztaty poprowadzi Rafal Hetman - bloger, reporter.

* Niesztampowe metody pracy w bibliotece, 23 kwietnia 2020 r., Warszawa

W trakcie warsztatu uczestnicy zapoznaja sie z niestandardowymi metodami
pracy z czytelnikiem (gamifikacja, book sprinty, gniazda inspiracji i wiele innych
nowoczesnych nurtéw) oraz doswiadcza efektéw pracy niektérymi z nich. Warsz-
taty poprowadzi Marcin Karwowski — doktor nauk humanistycznych w dziedzi-
nie bibliologii i informatologii, dyplomowany infobroker, coach i trener.

NOWOSCI WYDAWNICZE

* Zarzqdzanie informacjq (red. Wiestaw Babik)

Monografia jest adresowana do wszystkich 0s6b zainteresowanych problema-
tyka szeroko pojetego zarzadzania informacjq i dziatalnoscia informacyjna, bi-
bliotekarzy oraz studentow kierunkéw zwigzanych z komunikowaniem spotecz-
nym i mediami, wykorzystujacych osiagnigcia nauki o informacji, w tym takze do
studentéw bibliologii i informatologii oraz praktykow w tym zakresie. Publikacja
stanowi kompendium uaktualnionej wiedzy o zarzadzaniu informacja, motywu-
jace do dalszych poszukiwan odpowiedzi na pytania o jej obecny stan, gléwnie
w kontekscie nauki o informacji oraz dziatalnosci informacyjnej w Polsce i za gra-
nica, a takze o dalsze kierunki rozwoju. Elementem scalajacym publikowane tek-
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sty 26 autorow jest kreowanie odpowiedzialnosci za wlasciwe zarzadzanie infor-
macja, to jest za tworzenie, rozpowszechnianie i korzystanie z informacji w calej
przestrzeni informacyjnej (realnej i wirtualnej), a takze kreowanie nowoczesnej
plaszczyzny do rozwazan nad informacjq i wiedzg oraz kondycja wspotczesnych
instytucji zarzadzajacych informacja, w tym takze jako waznego elementu nowo-
czesnej edukacji na poziomie akademickim, odpowiadajacej potrzebom pokole-
nia sieci i spoleczenstwa wiedzy.

(ze Wstepu prof. dr hab. W Babika)

* Dziedzictwo narodowe poza granicami Polski. Francja (red. Dariusz Kuzmina)

,Celem publikacji — przygotowanej dzieki wsparciu Narodowego Instytutu
Dziedzictwa Kulturowego za Granica POLONIKA, Biblioteki Polskiej w Paryzu
i Stacji PAN w Paryzu — jest przedstawienie historii i wspdtczesnej dziatalnosci
Towarzystwa Opieki nad Polskimi Zabytkami i Grobami Historycznymi we Fran-
qji, ktére obchodzito w ubiegtym roku 180 rocznice powstania oraz problematyki
zwigzanej z dokumentacja, dbaniem o polskie miejsca pochdéwku i zachowanie
pamieci o zmartych Polakach we Francji w przeszlosci oraz wspédtczesnie (...)" —
z recenzji, dr hab.. Jacka Puchalskiego

® Propedeutyka jezykéw deskryptorowych (Jakub Maciej Lubocki)

Podrecznik napisany z mysla o wprowadzeniu do teoretycznych podstaw
jezykow deskryptorowych — jednej z odmian jezykdéw informacyjno-wyszuki-
wawczych - oraz ukazaniu ich na szerszym tle zjawisk lingwistycznych. Trudno
oprzec¢ sie wrazeniu, ze jezyki te stanowig ukoronowanie préb rozwiazania pro-
blemu informowania o dokumentach i wyszukiwania ich w wigkszych zbiorach;
na kartach tej ksiazki wielokrotnie bedzie mozna zauwazy¢, ze jezyki deskrypto-
rowe przejely z innych jezykdw informacyjno-wyszukiwawczych poszczegolne
rozwiazania i funkgje.

* Mobilnie, interaktywnie, kompetentnie. Ustugi, media i technologie informacyjno-
-komunikacyjne w nowoczesnej bibliotece (red. Maja Wojciechowska, Magdale-
na Cyrklaff-Gorczyca)

Publikacja ma na celu zwrdcenie uwagi na wielowymiarowy charakter ustug

i organizacje pracy wspolczesnych bibliotek réznych typéw. Doswiadczenia
pierwszych dwdch dekad XXI wieku pokazaly, Ze rola bibliotek w procesie spo-
lecznego komunikowania si¢ nieustannie ewoluuje. Wielo$¢ funkgji tych instytu-
¢ji — poczawszy od informacyjnej, edukacyjnej, przez rozrywkowa i estetyczna,
a skonczywszy na integracyjnej i substytutywnej — prowokuje do nadazania za
zmianami w potrzebach czytelnikéw i przeksztatcania oferty w bardziej ade-
kwatng i aktualna. Z ksiaznicy, ktéra gromadzi, opracowuje i udostepnia zbiory,
biblioteki, w szczegdlnosci publiczne, a powoli takze akademickie, przeksztatcaja
sie¢ w osrodki kultury, ktére dbaja o budowanie pozytywnych relacji z otoczeniem
spotecznym i gospodarczym. Oczekiwania spoteczenstwa i rozwoj technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych spowodowaty pojawienie si¢ nowych form ustug
jak na przyklad rent a librarian czy dostosowanie tradycyjnych form korzystania
z katalogow do wersji mobilne;.
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» Komunikacja sponsoringowa w sporcie XXI wieku (Jarostaw Kornczak)

Ksiazka adresowana jest zaréwno do oséb zainteresowanych komunikacja
sponsoringowa, jak i tych, ktérzy zajmuja si¢ komunikacja na poziomie calej or-
ganizacji. Moga to by¢ pracownicy korporagji, ale opisane tu zasady komunikagji
sa uzyteczne rowniez dla specjalistow i menedzerow pracujacych w jednostkach
budzetowych, samorzadowych, zwigzkach sportowych, klubach, fundacjach
i stowarzyszeniach. Moze réwniez stanowi¢ kompendium wiedzy dla studen-
tow zarowno studidéw licencjackich, jak i magisterskich, podyplomowych oraz
doktoranckich. Ksigzka stanowi przeglad publikacjii $rodowisk naukowych
i konfrontagji ich z doswiadczeniem oraz wiedza praktykow. Autor opisuje rynek
sponsoringu sportowego w Polsce, wydatki sponsoringowe na $wiecie, prawa
w sponsoringu do tytutéw i znaku, drabinke sponsorska oraz prawa wylacznosci,
prawa do wizerunkéw, prawa reklamowe, prawa marketingowe, sprzedazowe
i public relations. Wérod ponad 500 materiatéw zrodlowych wykorzystanych
w publikacji znalazty si¢ monografie naukowe, artykuly, raporty, badania i eks-
pertyzy, akty prawne, literatura popularnonaukowa, netografia, umowy, prezen-
tagje.

Opracowanie:
Anna Grzecznowska, Matgorzata Dargiel-Kowalska

Tekst wptynat do Redakcji 25 lutego 2020 .
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~Przeglad Biblioteczny” drukuje materialy oryginalne i tylko takie, ktorych au-
tor nie zamierza opublikowa¢ w innych czasopismach lub pracach zbiorowych.

Teksty artykulow sa recenzowane zgodnie z zasadami double-blind peer review.
Kazdy artykul recenzowany jest przez dwdch recenzentéw dobieranych sposrod
specjalistow problematyki w nim poruszanej, na podstawie jednolitego formula-
rza. Podstawowymi kryteriami oceny artykutu sa: zgodnos¢ tematu z profilem cza-
sopisma, warto$¢ merytoryczna tekstu, jego organizacja logiczna i forma jezykowa.
O przyjeciu tekstu do publikacji autorzy informowani sa w ciggu 6-10 tygodni od
otrzymania go przez Redakcje.

Redakgja , Przegladu Bibliotecznego” uprzejmie prosi autoréw o przestrzega-
nie przedstawionych ponizej zasad przygotowania i przesytania materialéw do
publikacji.

1. ZASADY OGOLNE

Teksty powinny by¢ napisane w programie WORD w formacie RTF. Artykut nie
powinien przekraczac 36 000 znakdéw (ze spacjami), a recenzja, sprawozdanie itp.
— 14 000 znakow (ze spacjami). Teksty nalezy nadsyla¢ w formie elektronicznej na
adres e-mail redakcji: przeglad.biblioteczny@uw.edu.pl, ewentualnie na ptycie CD/
DVD wraz z jednym egzemplarzem wydruku na adres: Redakgja ,, Przegladu Biblio-
tecznego”, Wydawnictwo SBP, 00-335 Warszawa, ul. Konopczyniskiego 5/7.

Do kazdego artykutu nalezy dolaczy¢ streszczenie autorskie w jezyku polskim
o objetosci ok. 100 wyrazdw (ok. 1000 znakéw), stowa kluczowe oraz przeklad tytutu
artykutu i streszczenia na jezyk angielski. Streszczenie powinno zawiera¢ nastepu-
jace informacje: teza/cel artykulu, metody badan, najwazniejsze wyniki, wnioski.

Wydawnictwo SBP i Redakgdja ,,Przegladu Bibliotecznego” podpisata porozumie-
nie z redakcja ,The Central European Journal of Social Sciences and Humanities”
(CEJSH) w sprawie elektronicznej publikagji streszczen prac naukowych ukazujacych
sie w ,, Przegladzie Bibliotecznym”. Przedsiewziecie to nie ma charakteru komercyj-
nego, a shuzy¢ ma popularyzagji polskiego dorobku naukowego. Jesli Autor nadsy-
fanego do ,PB” artykulu nie wyraza zgody na publikacje jego abstraktu w CEJSH,
prosimy o wyrazne okreslenie na pismie swego stanowiska.

Autorzy artykuldw proszeni sa o przygotowanie odrebnej strony tytutowej, zawie-
rajacej tytut artykutu, nazwisko autora oraz adres do korespondengiji i e-mail. Zgod-
nie z zasadami przeciwdziatania zjawiskom ghostwritingu i guest authorship. Redakcja
prosi réwniez, aby na tej stronie ujawnione zostaly nazwiska i afiliacje wszystkich
0s0b, ktdre przyczynily sie do powstania artykulu, ich rola i udziat w przygotowa-
niu publikadji (kto jest autorem koncepcji, zatozen, metod itp. wykorzystywanych
w pracy zgloszonej do druku; procentowy udziat w przeprowadzonych badaniach
i opracowaniu artykutu). Redakcja zobligowana jest do poinformowania, iz ghostw-
riting i guest authorship sa przejawem nierzetelnosci naukowej, a wszelkie wykryte
przypadki musza by¢ przez Redakcje demaskowane, wiacznie z powiadomieniem
odpowiednich podmiotéw (instytucje zatrudniajace autoréw, towarzystwa nauko-
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we, stowarzyszenia edytorow naukowych itp.). Redakgja prosi takze o podanie infor-
madji o zrédtach finansowania publikacji, wktadzie instytucji naukowo-badawczych,
stowarzyszen i innych podmiotéw (financial disclosure).

Na pierwszej stronie artykulu powinien by¢ umieszczony jedynie tytul oraz
oswiadczenie Autora/Autoréw, ze tekst przedstawiany redakcji , Przegladu Bi-
bliotecznego”nie byl dotychczas opublikowany ani zgloszony do publikacji
w zadnym innym czasopi$mie. Jesli tekst byl prezentowany na konferencji, na-
lezy podac jej szczegétowe dane wraz z ewentualnymi informacjami o publikagji
materialéw konferencyjnych. Jesli artykut jest czescia przygotowywanej do druku
ksigzki, nalezy podac jej dane oraz planowany termin publikacji. Zapewnienie ano-
nimowosci tekstow przekazywanych do recenzji wymaga, aby w tekscie artykutu
w zadnym miejscu nie byta umieszczona informacja umozliwiajaca identyfikacje
autora.

2. ZASADY SZCZEGOLOWE OPRACOWANIA ARTYKULU

Tekst artykutu powinien by¢ podzielony na nienumerowane podrozdziaty za-
opatrzone w tytulty. W pierwszej czesci zaleca sie umiesci¢ informacje wprowa-
dzajace w problematyke prezentowana w artykule. W czesci ostatniej — wnioski
koncowe i podsumowanie przedstawionych rozwazan.

Tytuly czasopism, wystaw, konferencji, programoéw itp. powinny by¢ zapisane
w cudzystowie; tytuly publikacji (ksiazek, artykutdéw itp.) nalezy wyrézni¢ kursywa.

Materialy ilustracyjne (tabele, wykresy itp.) powinny by¢ przygotowane w od-
cieniach szarosci z zaznaczeniem ich miejsca w tekscie; wszystkie ilustracje po-
winny mie¢ wlasna numeracje oraz tytuly (dopasowany stopien pisma legendy
danego rysunku czy wykresu [8 p. Arial]).

Przypisy powinny by¢ umieszczone na dole strony i ponumerowane liczbami
arabskimi; zaleca si¢ ograniczenie liczby przypiséw do niezbednego minimum.

Przypisy bibliograficzne zastepuje sie odestaniem do bibliografii zalaczni-
kowej, ktdra nalezy opracowac zgodnie z zasadami APA Style; odestanie w tek-
Scie umieszcza sie w nawiasie okragtym wg ponizszych zasad. Ogdlne powotania
na literature w tekscie nalezy podawac¢ w formie:

— odestanie do jednego dzieta: (Kowalski, 1990) lub (Biblioteki..., 1976);

— odestanie do kilku dziet: (Abramowicz, 2001; Kowalski, 1990; 1995) lub (Bi-
blioteki..., 1976; Jankowska & Majewski, 2004, Berners-Lee et al., 2001).

Odwotania do okreslonych stron cytowanych tekstow nalezy podawac w for-
mie: (Iyer, 1995, p. 15) albo (Taradejna & Taradejna, 2004, s. 231-233) albo [Zybert,
red., 2004, s. 18].

Opisy bibliograficzne wykorzystanych zrédel nalezy umiescic na koncu tekstu
w bibliografii zatacznikowej w uktadzie alfabetycznym autoréow. Prace zbiorowe
nalezy umieszcza¢ pod nazwiskiem redaktora. Jesli brak w zrédle nazwy autora
lub redaktora pracy zbiorowej, na pierwszym miejscu umieszcza si¢ tytut. W opi-
sach dziel wydanych za granica obowigzuje pisownia stron, numeréw, skrotéw
w jezyku tekstu (np. ,W” w jezyku polskim ,,In” w jezyku angielskim, ,,s.” w jezy-
ku polskim ,,p.” w jezyku angielskim). Opisy prac tego samego autora powinny
by¢ uporzadkowane wedtug chronologii wystepujacej, a w kazdym z nich nalezy
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powtorzy¢ nazwisko i imig¢ (imiona) autora. Prace tego samego autora opubli-
kowa ne w tym samym roku nalezy oznacza¢ wg zasady: Dembowska, Maria
(1976a)..., Dembowska, Maria (1976b)..., itd. Przyklady redagowania opiséw bi-
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