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Fachowe stowniki terminologiczne s zwykle bardzo
oczekiwane przez Srodowiska zawodowe i naukowe.
. Z jednej strony, w nadziei na likwidacjg lub przynajmniej
LEKSYKOMN

PPNV TG -t redukcje panujacego czesto zametu pojeciowego, z dru-
bl  cicj — w oczekiwaniu na otrzymanie aktualnego, rzeczo-
wego zrddla informacji, pomocnego zaréwno w teorii,
jak i w praktyce, zbierajacego dotad zwykle rozproszo-
ne stownictwo w jedna cato$¢. Tymi stowami przychodzi mi powita¢ wydanie
pierwszego stownika terminéw z zakresu zarzadzania i marketingu w biblioteko-
znawstwie, wydanego pod auspicjami Wydawnictwa SBP w 2019 r. Witam jego
pojawienie sie z tym wigksza radoscia, iz jest to kolejny bibliotekarski stownik. Po
latach ,, posuchy”, liczonej od wydania Encyklopedii Wiedzy o Ksigzce w 1971 1.? oraz
Encyklopedii Wspétczesnego Bibliotekarstwa Polskiego w 1976 1.3 (zlote lata leksyko-
grafii bibliotekarskiej) do wydanego w 2011 r. Podrecznego Stownika Bibliotekarza®,
na ktory srodowisko czekato az 55 lat’, terminologia bibliotekarska jakby na nowo
wzbudzita zainteresowanie, czego dowodem jest chocby angielsko-polski stownik
Jacka Tomaszczyka® oraz elektroniczny stownik ,Sternik”’, prowadzony online

przez Biblioteke Narodowa.

! Publikacja wzbudzila duze zainteresowanie w Srodowisku bibliotekoznawczym i bibliotekar-
skim, dlatego Redakcja , Przegladu Bibliotecznego” postanowita zamiesci¢ druga recenzje tej ksiazki.
Pierwsza, przygotowana przez Zbigniewa Gruszke ukazala sie w , Przegladzie Bibliotecznym” 2020,
nr 2, s. 237-239.

2 Encyklopedia wiedzy o ksigzce. Red. nacz. A. Birkenmajer, B. Kocowski, J. Trzynadlowski. Wroctaw
1971.

3 Encyklopedia wspdtczesnego bibliotekarstwa polskiego. Komitet redakcyjny K. Gtombiowski, B. Swi-
derski, H. Wieckowska. Wroctaw 1976.

* Podreczny stownik bibliotekarza. Oprac. G. Czapnik, Z. Gruszka, przy wspélpr. H. Tadeusiewicz.
Warszawa, 2011.

>H. Wieckowska, H. Pliszczyniska: Podreczny stownik bibliotekarza. Warszawa 1955. Warto tez wspo-
mnie¢ o innym niezmiernie waznym stowniku, tj. stowniku terminologicznym informacji naukowej
— zob. Stownik terminologiczny informacji naukowej. Red. naczelny: M. Dembowska. Oprac. i red. calosci:
K. Tittenbrun [et al.]. Wroctaw 1979.

6 Zob. J. Tomaszczyk: Angielsko-polski stownik informacji naukowej i bibliotekoznawstwa. Katowice
2009.

7 Zob. Sternik (Stownik terminologiczny z zakresu bibliografii i katalogowania [online], [dostep:
08.09.2020]. Dostepny w WWW: <http://sternik.bn.org.pl>.
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Godne podkreslenia jest tez ,sprawstwo” Leksykonu. Stoi za nim czwoérka
autorek, wywodzacych sie z akademickiego srodowiska bibliologicznego, od lat
zajmujaca si¢ problematyka zarzadzania w bibliotekach: Maja Wojciechowska,
Beata Zotedowska-Krdl, Joanna Kamiriska oraz Bozena Jaskowska, wystepujaca
jako autorka oraz osoba wspomagajaca dzieto redagowania. Trzy pierwsze oso-
by wystepujace rowniez w podwojnej roli, tj. redaktorek i autorek, to nauczycie-
le akademiccy. M. Wojciechowska z Uniwersytetu Gdanskiego, przez wiele lat
kierowata rownolegle Biblioteka Wyzszej Szkoly ,, Ateneum” w Gdansku; J. Ka-
miriska oraz B. Zotedowska-Krol reprezentuja Uniwersytet Slaski w Katowicach;
B. Jaskowska byla do niedawna dyrektorem Biblioteki Uniwersytetu Rzeszow-
skiego, obecnie jest adiunktem w Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie.

Nim oméwie ,wnetrze” Leksykonu, jego forme i tres¢, zajme sie tytutem,
ktory deklaratywnie wskazuje na forme piSmiennicza ksiazki (leksykon), ale
zarazem laczy ja z tematyka gtéwna: zarzadzaniem i marketingiem, osadzajac
ja w bibliotekoznawstwie. Zwazywszy, ze stownik fachowy, pelni nolens volens
rowniez funkcje stownika terminologicznego, sam tytut wymaga przynajmniej
kilku stéw komentarza. Jak sie wydaje autorki/redaktorki Leksykonu, taczac dwa
rownorzedne terminy, szerszy (zarzqdzanie) z wezszym (marketing), poszty tro-
pem utrwalonej w swiadomosci spotecznej i zawodowej oraz w praktyce dydak-
tycznej i naukowej, zbitki pojeciowej, niekoniecznie wtasciwie oddajacej znacze-
nie obu terminéw, bedacych wzgledem siebie w relacji hierarchicznej — termin
nadrzedny-termin podrzedny. Nawiasem mowiac, termin zarzqdzanie nie znalazt
miejsca w Leksykonie, w odroznieniu od marketingu. Pewne kontrowersje budzi
tez kontekst Leksykonu, uzewnetrzniony poprzez termin bibliotekoznawstwo. To
termin zadomowiony w nauce i praktyce, ale tez prezentujacy tylko jedna strone
medalu. tj. naukowo-badawcza. Nie chodzi tu bynajmniej o dywagacje czy spory
terminologiczne, ale, ze wzgledu na praktyczny charakter problematyki Leksy-
konu, lepiej byloby, moim zdaniem, uzy¢ terminu bibliotekarstwo, mieszczacego
w sobie ,,zespol umiejetnosci teoretycznych i praktycznych nieodzownych do
wykonywania bibliotecznych czynnosci zawodowych”® albo bardziej nowoczes-
nego terminu zarzqdzanie informacjq.

Czas przejsc jednak do Leksykonu. Przyjrzyjmy sie przede wszystkim inten-
gjom przyswiecajacym jego wydaniu, a nastepnie budowie Leksykonu oraz for-
mie hasel. Wypada si¢ zgodzi¢ z wylozonymi we wstepie argumentami, ktdre
sktonily autorki do opracowania Leksykonu. Tematyka zarzadzania i marketingu
jest jednym z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie obszaréw badawczych
w bibliotekarstwie. Istotnie, $Swiadectwem tego sa czesto organizowane konferen-
¢je oraz rosnaca liczba publikacji na ten temat’. Organizacja i zarzadzanie w bi-
bliotekach sa obecne od wielu lat w programach o$rodkéw przygotowujacych do
zawodu bibliotekarzy i pracownikéw informacji'®. Maja racje autorki, twierdzac,
ze wymianie pogladow, materializowanych zaréwno w wersji papierowej, jak
i elektronicznej, nie towarzyszy jednak odpowiednia refleksja nad terminologia.
Szkoda tylko, ze autorki/redaktorki nie dajg na to dowoddéw, bo to temat sam

8 Podreczny stownik bibliotekarza. ..., s. 42-43.

9 M. Wojciechowska, J. Kamiriska, B. Zotedowska-Krol: Leksykon zarzqdzania i marketingu w biblio-
tekoznawstwie. Warszawa, 2019, s. 8-9.

1 Tamze.
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w sobie ciekawy i zastugujacy na osobna rozprawe, czego dowodzi bogata litera-
tura przedmiotu'’.

Adresatem tego pionierskiego opracowania, wedle wskazan autorek, jest sze-
roki krag odbiorcéw, wsrdd nich teoretycy i praktycy, osoby pracujace w biblio-
tekach i aspirujace do tej pracy (studenci), ci wszyscy, , ktorzy spotykaja sie na
co dzien z [...] pojeciami z zakresu zarzadzania i marketingu bibliotecznego”'2.
Leksykon liczy 298 stron i zalicza si¢ do opracowan sredniej wielkosci, o czym
$wiadczy nie tyle liczba stron, co liczba haset oraz sposéb ich doboru. O wyborze
ponad 600 haset zamieszczonych w stowniku przesadzaty wzgledy utylitarne,
tj. czestos¢ ich uzywania oraz ranga terminu. W tym drugim przypadku o wybo-
rze terminu decydowalo, czy jest on terminem podstawowym, czy tez nie. Kom-
pozycje Leksykonu nalezy uznac za typowa dla tego typu opracowan. Tworza ja:
krétki wstep metodyczny, dalej wykaz hasel w uktadzie alfabetycznym, konczy
indeks angielsko-polski uzytych haset. To minimum, wystarczajace wprawdzie
do swobodnego korzystania z Leksykonu, ale tez niedostateczne, jesli wezmie
sie pod uwage szerszy krag uzytkownikéw, w tym korzystajacych z literatury
w pozostatych jezykach kongresowych: niemieckiej, francuskiej, hiszpanskiej
i rosyjskiej. Tu prositoby sie o odpowiedniki w tych jezykach i — w konsekwen-
gi — o indeksy tych odpowiednikow. Wielos¢ uzytych w stowniku skrétow
z kolei sktania do wniosku o dodanie do Leksykonu wykazu skrétow. Podobnie
ma sie rzecz z literatura przedmiotu. Jest ona umieszczona przy poszczegolnych
hastach. Czy nie lepiej bytoby, zamiast powtarzajacych sie cytowan, sporzadzic
wykaz wykorzystanej literatury w formie bibliografii zatacznikowej, zamiesz-
czonej na koncu Leksykonu? Osobna kwestig jest niekompletnos¢ cytowanej li-
teratury. Do rzedu drobnych, cho¢ istotnych mankamentéw zaliczytbym m.in.
wadliwy spis tresci oraz skape operowanie ilustracjami. Wobec braku wykazu
haset znajdujacych si¢ w Leksykonie, zwykle umieszczanego na koncu, po czes-
ci stownikowej, wlasciwszym rozwiazaniem byloby podanie pod poszczegélny-
mi literami wykazu alfabetycznego hasel zaczynajacych sie od tej litery, a nie,
jak to uczynity redaktorki, podanie samych liter, co niewiele méwi o zawartosci
Leksykonu. Wzorem w tym wzgledzie mégtby by¢ , Poligraficzny stownik termi-
nologiczny”, w ktdrym pod kazda litera alfabetu w spisie tresci zostaly podane
wszystkie umieszczone w leksykonie terminy'®. Zdaje sobie sprawg, ze stowo jest
zasadnicza czescig Leksykonu, ale tez w przypadku dziedziny, ktorej dotyczy,
czyli zarzqdzania, niemniej wazna jest strona graficzna: schematy, wykresy, mode-

11 Zob. E. Scibor: Polska terminologia informacji naukowej u progu nowego wieku. Préba oceny. ,Prze-
glad Biblioteczny” 2003, nr 1/2, s. 17-35. Zob. tez B. Karkowski: ,Stownik bibliotekarza”. Rozwazania
nad nowym wydaniem. ,Przeglad Biblioteczny” 2003, nr 1/2, s. 37-45; W. Babik: Polska terminologia jezy-
kéw informacyjno-wyszukiwawczych w dobie globalizacji. ,Zagadnienia Informacji Naukowej” 2006, nr 1,
s. 3-13; E. Stodkowska: Uwagi o badaniach nad terminologiq bibliotekarskq w zwigzku z rozprawq Bolestawa
Swiderskiego. , Przeglad Biblioteczny” 1984, nr 2, s. 173-185; E. Glowacka: Wityw nauki o organizacji i za-
rzqdzaniu na terminologie i badania w dziedzinie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej. ,,Przeglad Biblio-
teczny” 2003, nr 1/2, s. 71-77; K. Migon: Rola terminologii w prezentacji wiedzy ksiegoznawczej. ,Przeglad
Biblioteczny” 2003, z. 1/2, s. 77-84; A. Nowinska: Niektdre problemy przyswojenia angielskiej terminologii.
,Przeglad Biblioteczny” 2003, nr 1/2, s. 55-70; B. Bojar: , Stownik encyklopedyczny informacji, jezykow
i systemow informacyjnych” — problemy metodologiczne. , Przeglad Biblioteczny” 2003, nr 1/2, s. 125-138.

12 M. Wojciechowska, J. Kaminska, B. Zotedowska-Krol: Leksykon zarzqdzania ..., s. 8-9.

13 Poligraficzny stownik terminologiczny z odpowiednikami w jezykach: angielskim, niemieckim i rosyjskim.
Oprac. zespot: L. Cichocki, T. Pawlicki, I. Ruczka. Warszawa 1999.
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le organizacyjne itd. Trzeba przyzna¢, ze warstwa ikonograficzna Leksykonu jest
bardzo skapa, zeby nie rzec uboga.

Hasto to kluczowy element kazdego stownika i leksykonu. Nie inaczej jest
w omawianym tu Leksykonie. W Leksykonie hasto tworza: wyttuszczony nagto-
wek z odpowiednikiem angielskim, tekst objasniajacy znaczenie terminu, odsy-
facz pokazujacy zwiazek hasta z terminem pokrewnym, wykaz literatury przed-
miotu oraz sigla osoby/tworcy hasta. Haslo jest najczesciej podawane w formie
mianownika liczby pojedynczej (konflikt), aczkolwiek stosownie do uzusu jezy-
kowego uzywana jest réwniez forma mianownika liczby mnogiej (konkurenci).
Co sie tyczy struktury hasta, to w Leksykonie wystepuja najczesciej hasta jedno-
wyrazowe (projekt). Nie brakuje jednak w nim wyrazen ztozonych dwu- i wigcej
wyrazowych (promocja biblioteczna; bezpieczeristwo i higiena pracy; sytuacyjny model
przywddztwa).

Warto w tym miejscu wspomniec¢ o szeroko zastosowanych w Leksykonie od-
sytaczach uzupelniajacych, podwyzszajacych niewatpliwie wartos¢ informacyjna
wydawnictwa.

W ocenie ksztattu Leksykonu warto wzia¢ pod uwage kilka podstawowych
elementow: podstawa wyboru; kryteria doboru terminéw; zasady i sposoby defi-
niowania termindw; rodzaje definicji; uktad haset.

PODSTAWA DOBORU

Za podstawe wyboru termindw przyjeto w Leksykonie podreczniki ogolne
z zakresu zarzadzania, podreczniki ogolne i specjalistyczne z zakresu bibliote-
karstwa, wybrane artykuly zamieszczone w pracach zbiorowych. Wsrdéd zrodet
przewaza, co godzi sie pochwali¢, literatura aktualna. Lista zrodel wybranych
jest wlasciwa, aczkolwiek niekompletna. Ograniczymy sig tylko do wydawnictw
zwartych pominietych w Leksykonie (nie ma ich w bibliografii dotaczonej do ha-
set). Pominigte zostaly nastepujace wydawnictwa'*:

1. Bibliotekarstwo. Pod red. A. Tokarskiej. Warszawa 2013.

2. Biblioteki szkdt wyzszych w spoteczenstwie wiedzy. Uwarunkowania i wybrane za-
gadnienia. T. 2. Narzedzia i formy funkcjonowania. Pod red. I. Sochy. Katowice 2010.

3. Biblioteki szkdt wyzszych w spoteczenstwie wiedzy. Uwarunkowania i wybrane za-
gadnienia. T. 1. Narzedzia i formy funkcjonowania. Pod red. Z. Gebotysia. Katowice
2010.

4. D. Bubel: Zarzqdzanie kapitatem intelektualnym. Czestochowa 2016.

5. D. Grygrowski: Biblioteki i pienigdze. Warszawa 2015.

6. G. Gmiterek: Biblioteka w srodowisku spotecznosciowego Internetu. Biblioteka 2.0.
Warszawa 2012

7. M. Huczek: Marketing organizacji non profit. Sosnowiec 2003.

8. R. Golat: Aspekty prawne dziatalnosci bibliotek. Warszawa 2016.

9. T. Szmigielska: Standardy oceny bibliotek akademickich. Warszawa 2011.

10. Vademecum bibliotekarza. Praktyczne i aktualne informacje dla bibliotekarzy. Pra-
ca zbiorowa. Pod red. L. Biliniskiego. Warszawa 2002-2009.

4 Nieuwzglednione z przyczyn obiektywnych (wydane po Leksykonie) zostaly dwie bardzo istot-
ne dla tego tematu prace zbiorowe: Zarzqdzanie bibliotekq. Pod red. M. Wojciechowskiej. Warszawa
2019; Nauka o informacji. Pod red. W. Babika. Warszawa 2020.
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KRYTERIA DOBORU

W doborze stownictwa do Leksykonu kierowano si¢ z pewnoscig troska, aby
zbiér terminéw pelnit role kompendium wiedzy terminologicznej z obszaru
zarzadzania i marketingu w bibliotekach. Redaktorki nic o tym nie wspomina-
ja we wstepie, ale trudno sobie wyobrazi¢, aby podobny stownik byl tworzony
w oderwaniu od stownikéw juz istniejacych, zwtaszcza na etapie zbierania stow-
nictwa, jego przegladu i selekcji. Zapewne siegaty one, ustalajac kanon termindw,
do podstawowych zrddet leksykograficznych z zakresu bibliotekarstwa i infor-
macji naukowej, nowszych i starszych (Encyklopedia wspétczesnego bibliotekarstwa
polskiego, Stownik terminologiczny informacji naukowej, Podreczny stownik biblioteka-
rza; Stownik terminologiczny informacji naukowej; Stownik encyklopedyczny termino-
logii jezykow i systemow informacyjno-wyszukiwawczych). Wskazuje na to widoczna
troska, aby byty w nim obecne zaréwno terminy fachowe z podstawowej dzie-
dziny, jak tez z innych dziedzin, zwlaszcza z zakresu organizacji i zarzadzania,
ktore scisle sie wiaza z bibliotekarstwem lub takie, ktére stanowia swego rodzaju
baze pojeciowa tej dziedziny. Dobdr haset nalezy uznac za przemyslany. Widac
dazenie do zawarcia w Leksykonie terminéw waznych i podstawowych. Nale-
zy przypuszczac, ze zostaly one dobrane z kompendiow wiedzy o zarzadzaniu,
w szczegodlnosci z podrecznikow. Bardzo mozliwe, ze zZrédlem wiedzy leksyko-
graficznej byty réwniez polskie leksykony z zakresu zarzadzania. Niewyklu-
czone, ze redaktorki siegnety rowniez do internetowej Encyklopedii zarzqdzania,
bedacej najwieksza w Polsce i jedna z najwiekszych na swiecie baz wiedzy o za-
rzadzaniu i dziedzinach pokrewnych, zawierajaca kilka tysiecy artykutéw (aktu-
alnie: 7666 artykutéw, 8121 wszystkich stron). Gwarancja jakosci jest fakt, iz do
2011 r. encyklopedie tworzyli pracownicy i studenci Uniwersytetu Ekonomiczne-
go w Krakowie, Uniwersytetu Jagiellonskiego oraz innych uczelni'®.

Rzecza nieunikniong jest pominiecie, zwykle niezamierzone lub nieswiado-
me, niektorych terminéw fachowych. To zdarzyto si¢ réwniez w Leksykonie. Do
rzedu odczuwalnych brakéw zalicze nie uwzglednienie podstawowych haset
z dziedziny, bedacej gldéwnym punktem odniesienia Leksykonu, tj. bibliotekoznaw-
stwo, bibliotekarstwo, informacja naukowa. Dziwi¢ moze rowniez brak hasta dla na-
uki o zarzqdzaniu. Sposréd szczegolowych hasel widoczna jest nieobecnos¢ takich
haset, jak: biblioteka, bibliotekarz, czy innych bedacych czescia szeroko rozumia-
nych zasobow biblioteki: ksigzka, dokument, czasopismo, dokument elektroniczny itd.
Moze ten brak nie bytby tak razacy, gdyby nie fakt, ze w Leksykonie jest miejsce
dla wielu poje¢ ogolnych, ktorych zwiazek z zarzadzaniem jest nie tyle luzny
i oczywisty, co dyskusyjny, np. inteligencja. Po macoszemu zostaty potraktowane
hasta z obszaru finansowania. Reprezentujq je w zasadzie dwa hasla: budzet oraz
zarzqdzanie finansami. Wlasciwie prawie nieobecne sa hasta z zakresu technolo-
gii informacyjnych (biblioteka cyfrowa; biblioteka 2.0; blog). Wydaje sie, ze nie by-
loby btedem, gdyby w Leksykonie znalazty sie podstawowe terminy techniczne
i prawnicze, przez co uzytkownik nie musialby ich szuka¢ w innych stownikach.

Ze zrozumieniem przyjmuje pominiecie w Leksykonie haset osobowych. Jak
sie¢ wydaje ,, rozsadziloby” to Leksykon, uczynitoby mniej przejrzystym i skiero-

15 Zob. Leksykon zarzqdzania. Pod red. A. Olczaka, I. Kotodziejskiej-Olczak. £6dz 2005.
16 Encyklopedia Zarzqdzania [online], [dostep: 08.09.2020]. Dostepny w WWW: <https://mfiles.pl>.
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walo w strone stownika biograficznego. Szkoda jednak, ze redaktorki nie pomys-
laty o indeksie osobowym. Nazw osobowych w Leksykonie jest niemato, poja-
wiajq sie przy hastach prezentujacych kierunki, koncepcje, metody i narzedzia
badawcze (cykl organizacyjny, analiza portfelowa). Niektore z nich sa czescia haset
(metoda Likerta; diagram Ishikawy). Chocby dlatego warto byto o tym pomyslec.
Zrozumiata jest tez staba reprezentacja w Leksykonie haset korporatywnych.
Jezeli jednak znalazlo si¢ w nim miejsce dla ISO czy IFLA, to dlaczego nie ma
w nim hasta SBP? Stownictwo zawarte w Leksykonie odzwierciedla aktualny
zasob poje¢ dla prezentowanej dziedziny. Swiadczy o tym tez dtuga lista haset
odpowiadajacych obecnemu stanowi wiedzy oraz dos¢ krotka lista haset nie-
obecnych, np. kultura korporacyjna; model organizacji, teamwork; dokumentacja orga-
nizacyjna.

DEFINICJE

Problemem w praktycznych stownikach znaczeniowych, a do tej grupy nale-
zy Leksykon, jest definiowanie terminéw. W tym kontekscie mamy do czynienia
z dwiema kwestiami: typem definicji oraz definiowana trescig. Od strony jezy-
kowej godna pochwaty jest konsekwencja, co jest rzecza nietatwa we wszelkich
projektach zespotowych. Pochwali¢ nalezy redaktorki rowniez za adekwatnosc,
zrozumialos¢, prostote oraz poprawnos¢ filologiczng dobranych terminéw. Inny
problem, z ktérymi musiaty sie zmierzy¢, to dtugosc¢ hasel. Hasta w Leksykonie
nie naleza ani do bardzo kroétkich, ani do bardzo diugich. Jak si¢ wydaje, zasada
naczelna bylo oddanie istoty pojecia, bez nadmiernej rozbudowy hasta. Wielkos¢
haset nie przekracza zwykle jednej szpalty, wigkszo$¢ zajmuje ledwie pdt szpalty.
Zalezy to oczywiscie od terminu. Najdtuzszym hastem Leksykonu jest Otoczenie
biblioteki. Zajmuje prawie piec szpalt

Za dominujacy paradygmat stownika przyjeto, aby definicje miaty charakter
analityczny (sprawozdaweczy), tj. aby wskazywaly znaczenie. Wigkszos¢ haset
spelnia ten wymog, nieliczne wykraczaja poza te zasade. Na przyktad niektore
hasta, w ktérych zaznacza si¢ element wartosciujacy lub polemiczny. Zasadniczo
nie zaleca sie takiego podejscia w leksykonach, ale w omawianych przypadkach
ma to swoje uzasadnienie (outsourcing).

Zasob leksykalny stownika jest niejednorodny pod wzgledem uzytych termi-
now, co wynika poniekad z zakresu Leksykonu i przyjetych zatozen. Wieksza
czes¢ jednostek leksykalnych wymagata okreslenia znaczenia, stad uzyte przy
nich definicje nominalne, tj. podajace informacje o znaczeniu terminu (kierownik).
Mniejsza cze$¢ termindw jest charakteryzowana w sposéb realny, czyli poprzez
podanie jednoznacznej charakterystyki jakiegos przedmiotu (przywddztwo).

Terminy w Leksykonie sa definiowane w sposob sprawozdawczy, to znaczy
zadaniem definicji jest zdanie sprawy z zastanego znaczenia wyrazenia definio-
wanego. Nieobecne sa w Leksykonie definicje projektujace, czyli ustalajace zna-
czenie wyrazenia na przyszlos¢, oraz definicje perswazyjne, ktérych zadaniem
jest uksztattowanie odpowiedniej postawy (skojarzen) wobec przedmiotu, do
ktorego odnosi sie definiowane wyrazenie (metody rozwigzywania konfliktow). Przy
niektdérych terminach mozna dopatrzec¢ si¢ natomiast definicji regulujacych, gdy
autorki staraty sie sprecyzowac znaczenie definiowanego przedmiotu lub nieco je
zmodyfikowac (statut biblioteki).
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Kwestia zasadnicza jest poprawnos¢ w definiowaniu. Niektore podreczniki
logiki formalnej wymieniaja az 12 warunkdéw poprawnej definicji. Kazdy z nich
mozna zastosowac¢ do oceny zasobu leksykalnego. Mdéwig one réwniez o ble-
dach popelnianych przez autorow definicji. Zasadniczo mozna je podzieli¢ na
dwie kategorie: btedy formalne i bledy tresciowe. Jak si¢ wydaje autorki uniknety
wigkszosci putapek, w ktére wpadaja osoby definiujace terminy w stownikach
czy leksykonach. Definicje pod wzgledem formalnym sg w sam raz, czyli ani nie
za szerokie, ani nie za waskie. Autorki szczesliwie uniknely krzyzowania sie¢ za-
kreséw definiowanych poje¢ oraz btedéw kategorialnych. Nie dostrzegltem tez
w Leksykonie typowych btedéw tresciowych i pragmatycznych, jak: btedne koto,
nieistotno$¢, nieznane przez nieznane, pleonazmy definiensa. Autorki ustrzegty
sie tez innych bledow wystepujacych podczas definiowania termindw, ktdre moz-
na kias¢ na karb stosunku definiujacego do definiowanego przedmiotu. Czasami
obiektywizm leksykonow i encyklopedii zakidcany jest poprzez nacechowanie
emocjonalne terminu albo tez negatywna konotacje, nie méwiac juz o motywa-
gjach ideologicznych lub politycznych autora. Mozna mie¢ pewne zastrzezenia
do niektorych definicji, w ktérych brak istotnego elementu (sponsoring — braku-
je tu podkreslenia wzajemnosci pomiedzy sponsorujacym a sponsorowanym).
W jednym z definiowanych termindéw — zarzqdzanie strategiczne — dostrzec mozna
pewna arbitralno$¢. Nie bardzo wiadomo, dlaczego okres powyzej pieciu lat to
czas wilasciwy dla dokumentéw programujacych zarzadzanie strategiczne. Licz-
ba btedow dostrzezonych w Leksykonie jest znikoma, wprawdzie kazdy btad to
o jeden btad za duzo, ale nie bede na podstawie jednego przypadku formutowac
tezy o bledach w Leksykonie. W zasadzie chodzi o btedna definicje terminu me-
toda pracy zespotowej, ktdra autorka utozsamia z metoda zespoldw zadaniowych.
Praca zespotowa — praca stanowiaca podstawowg, a zarazem wyzsza forme orga-
nizacji pracy, polega na powierzeniu okreslonej grupie pracownikéw czynnosci
lub operacji wydzielonych z procesow pracy’, tymczasem autorki/redaktorki,
traktuja prace zespotowa nie jako strukture stata, lecz strukture wylacznie tym-
CZasowa.

Pochwali¢ tez nalezy redaktorki za to, ze w miare mozliwosci staraly sie po-
dawac nazwy polskojezyczne, wyjatkowo odstepujac od tej zasady tam, gdzie
obszerne ttumaczenie wypaczaloby sens terminu, a jak dotad brak jest terminu
polskiego (flash mob), lub termin obcego pochodzenia zadomowit sie wystarcza-
jaco w polszczyznie, np. sponsoring, fundraising, publicity. Cieszy rowniez fakt, iz
uniknetly tworzenia neologizmoéw, prawie zawsze budzacych kontrowersje.

PODSUMOWANIE

Nie ma idealnych leksykondw czy stownikéw terminologicznych, sa lepsze
i gorsze. ,Leksykon zarzadzania i marketingu w bibliotekoznawstwie” zaliczymy

17 Prace zespotowq cechuje przede wszystkim wspdtdziatanie wykonawcdw — wspodtpraca, udzie-
lanie sobie pomocy, petnienie réznych funkgji i zbiorowa odpowiedzialno$¢ za wyniki pracy. Staje sie
konieczno$cia, gdy nie mozna rozdzieli¢ zadan miedzy indywidualnych wykonawcow wtedy, gdy
proces ma charakter ciagly, kiedy ilo$¢ pracy przekracza mozliwosci jednej osoby lub istnieje duza
wspotzaleznos¢ realizowanych zadan — zob. M.M. Gorski: Praca zespotowa elementem nowoczesnego za-
rzqdzania w bibliotece. Red. M. Kocéjowa. Krakéw 2004. s. 201-205. Zob. tez Z. Gebotys: Zespolowa orga-
nizacja pracy (team work) w niemieckich bibliotekach uniwersyteckich. ,Biblioteka” 2008, nr 12, s. 129-145.
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do tej pierwszej grupy. Czas najwyzszy na pochwaly! Do pochwat juz zaznaczo-
nych dodam staranny ksztatt edytorski, w szczegoélnosci za wyrazna czcionke, za
wytluszczanie odsytaczy oraz stosowanie punktoréw. Pochwali¢ je nalezy row-
niez za odsytacze. Liczba btedéw jest nieznaczna. Zapewne autorki, podejmujac
sie stworzenia Leksykonu, przejrzaty podobne wydawnictwa. Zatowaé nalezy,
ze nie wykorzystaty wielu przyjetych w nich rozwiazan i nie zastosowaty w Lek-
sykonie sprawdzonych i udanych wzoréw. Mam na mysli nie tylko wielojezycz-
nos¢ ttumaczonych terminéw, brak szerszego omdwienia, brak wykazu wyko-
rzystanych skrotéow oraz literatury przedmiotu. Moge tylko zywi¢ nadzieje, ze
w nastepnym wydaniu Leksykon zostanie wzbogacony przynajmniej o niekto-
re ze wskazanych elementow. A moze redaktorki wespdt z wydawnictwem SBP
pomysla o wersji elektronicznej w postaci bazy danych dostepnej online? Sprawa
godna uwagi jest jednak reedycja leksykondéw tego rodzaju, co pokazuja przykta-
dy obcych stownikéw. Nie trzeba przekonywac, ze stownictwo ma to do siebie,
ze sie starzeje, rozrasta oraz, ze ciagle sie¢ mienia. Dobrym zwyczajem, praktyko-
wanym w wielu stownikach terminologicznych jest apel — prosba kierowana do
czytelnikow, aby nadsytali uwagi do autorow/redaktorow o stowniku jako takim
oraz o terminologii oraz, aby przysylali stowa, ktore ich zdaniem powinny zna-
lez¢ sig w kolejnej edycji stownika.

POST SCRIPTUM

W uzupetnieniu recenzji chcialbym wspomnie¢ o trzech zagranicznych stow-
nikach/leksykonach termindéw z zakresu zarzadzania w bibliotekarstwie i in-
formacji naukowej, wlasciwie nieznanych w polskiej literaturze przedmiotu,
nieodnotowanych w zadnym czasopismie, pomimo ze dwa z nich sg dostepne
w polskich bibliotekach (Mortimer; Stevenson), na dodatek réwniez w wersji
elektronicznej’®. Potraktuje je jako swoiste zwierciadto, w ktéorym widac polski
Leksykon wyrazniej, ostrzej, na tle leksykonéw zagranicznych. Mozna w tym
zwierciadle ujrze¢ w czym jest on lepszy, a w czym gorszy, co mozna by zapozy-
czy¢ z obcych wzorow, a czego lepiej nie praktykowac. Mam na mysli leksykony
Mary Mortimer', Raya Prythercha® oraz Janet Stevenson?. Mozna si¢ przekonac,
ze rdwniez polski Leksykon moze by¢ wzorem dla wydawnictw obcych.

Najstarszym wedlug chronologii wydawniczej leksykonem jest stownik
M. Mortimer. ,Library Speak”, typowy stownik terminologiczny, w ktérym

18], Stevenson: Dictionary of Library and Information Management 2nd ed., London, A.&C. Black,
2006. [online], [dostep: 08.09.2020]. Dostepny w WWW: <https://archive.org/details/dictionaryofin-
fo0000unse/page/nl/mode/2up>; Library Speak. First North American Edition. A Glossary of Terms
in Librarianship and Information Management. Compil. M. Mortimer. Middlecreek 2007. [on-
line], [dostep: 08.09.2020]. Dostepny w WWW: <http://repo.iainbatusangkar.ac.id/xmlui/bitstream/
handle/123456789/8157/1509096552144 [Mary_Mortimer]_LibrarySpeak_A_Glossary_of_Terms_
(BookFi.org).pdf>.

19 Library Speak. First North American Edition. A Glossary of Terms in Librarianship and Information
Management. Compil. M. Mortimer. Middlecreek 2007.

2 R. Prytherch: Harrod’s Librarians’ Glossary and Reference Book: A Directory of Over 10,200 Terms,
Organizations, Projects and Acronyms in the Areas of Information Management, Library Science, Publishing
and Archive Management. 10th ed., Aldershot, Gower, 2005.

21 ], Stevenson: Dictionary of Library and Information Management. 2nd ed. London: A. & C. Black,
2006.
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autorka w zwiezly, zazwyczaj nie przekraczajacy jednego zdania sposob, wy-
jasnia znaczenie danego terminu. Pierwsze wydanie slownika miato miej-
sce w 1997 r. Do 2007 r. (ostatnie wydanie) stownik doczekat sie jeszcze pieciu
edycji, przy czym edycja z 2007 r. ukazata si¢ rownolegle w: USA, Kanadzie
i Anglii. Autorka — Mary Mortimer — emerytowana wyktadowczyni bibliotekar-
stwa w Australii, Papui Nowej Gwinei, Wietnamie, sultanacie Brunei oraz w Ma-
lezji, jest autorka wielu ksiazek, w tym jednej, najbardziej znanej — podrecznika
Klasyfikacji Dziesietnej Deweya*. W stowniku zgromadzita ogdétem 2500 stow,
wyrazen i skrotow nazw instytucji i organizagji, ktdre, jak pisze we wstepie, kaz-
dy powinien zna¢, w szczegodlnosci bibliotekarze wszystkich typdw bibliotek,
ale rowniez studenci bibliotekoznawstwa?®. Stownik ma dostarczy¢ im szybko,
w sposdb zrozumiaty, wiedzy na temat termindéw uzywanych w bibliotekarstwie,
w szczegllnosci zwiazanych z wykorzystaniem w bibliotekach komputerow,
Internetu, nowoczesnego wyposazenia oraz zautomatyzowanych systemow.
M. Mortimer traktuje sfownictwo bardzo szeroko, nie ograniczajac sie do samej
sfery zarzadzania. Przegladajac strony stownika, mozna mie¢ nawet o to do niej
pretensje, ze problematyka zarzadzania jest potraktowana marginalnie. Prézno
w kazdym razie szuka¢ w nim terminéw charakterystycznych dla zarzadzania,
okreslajacych formy, style, kierunki, metody, strategie zarzadzania itd. Mozna
odnie$¢ wrazenie, ze dominantg jest praktyka bibliotekarska. Osoby, zwtaszcza
ze szczebla kierowniczego, zainteresowane specyfika zarzadzania w bibliotekach
nie znajda w nim terminow istotnych, pochodzacych zaréwno z teorii, jak i prak-
tyki zarzadzania.

Swego rodzaju rekordzista w dziedzinie leksykonéw bibliotekarskich jest
stownik oraz wydawnictwo informacyjne Raymonda Prythercha?. Stownik do-
czekat si¢ az 10 wydan. Pierwsze wydanie mialo miejsce w 1938 r. Inicjatorem
i wydawca pierwszych pieciu edycji byt Leonard Montague Harrod (piata edycja
—1984). R. Prytherch kontynuowat jego dzieto, wydajac co pie¢ lat nowa wersje.
Z niewielkiego stownika mieszczacego si¢ na 176 stronach rozrost si¢ do ,opa-
stego”, liczacego ponad 10 200 terminow na 768 stronach®. Stownik Prythercha
obejmuje terminologie, wykaz nazw organizagji i akroniméw z obszaru zarza-
dzania informacja, archiwami, bibliotekoznawstwa i edytorstwa, a zatem zarza-
dzanie roéwniez jest w nim czastka wigkszej catosci. Hasta stownikowe sa krotkie,
wyjasniajace istote rzeczy.

Janet Stevenson jest autorka stownika zarzadzania informacja i biblioteka?.
Stownik zostal, jak dotad wydany szesciokrotnie. Pierwsze wydanie zostato
opublikowane w 1997 r., ostatnia, szosta edycja pojawita si¢ w druku w 2006 r.
Stownik zarzadzania informacja jesli chodzi o forme i sposéb prezentacji infor-
magji podaza sciezkami wytyczonymi i wypracowanymi przez M. Mortimer oraz

2 Zob. M. Mortimer: Learn Dewey Decimal Classiffiication (Edition 22). Friendswood 2007.

3 Library Speak ..., s.7.

# Zob. R.]. Prytherch: Harrod’s Librarians’ Glossary of Terms Used in Librarianship, Documentation and
the Book Crafts and Reference Books. Aldershot 1990.

% Harrod’s Librarians’ Glossary and Reference Book. A Directory of Over 10,200 Terms, Organizations,
Projects and Acronyms in the Areas of Information Management, Library Science, Publishing and Archive
Management. Comp. by Ray Prytherch. Aldershot 2005.

26 J. Stevenson: Dictionary of Information and Library Management. London 2006.
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R. Prythercha. Jest to wydawnictwo o charakterze praktycznym, skierowane do
, wszystkich studentéw bibliotekoznawstwa oraz dziedzin pokrewnych oraz tych
wszystkich, ktérzy pracujq w bibliotekach i w instytucjach archiwizujacych i za-
rzadzajacych wiedza, dysponujacych bazami danych”?. Stownik zawiera ponad
6 tys. stdw, wyrazen oraz akroniméw nazw instytucji oraz wyrazen odnoszacych
si¢ do zarzadzania informacja. Do szczegolowych zagadnien naleza: systemy
komputerowe, bibliotekarstwo, jezyki klasyfikacyjne, zarzadzanie wiedza, Inter-
net i prawo autorskie. Terminy podane sa w sposob jasny, prostym angielskim.
Definicje i wyjasnienia podane sa zargonem fachowym, zaopatrzone gdzienie-
gdzie w komentarze.

Jak sie wydaje stownik ]. Stevenson jest najblizszy polskiemu leksykonowi
zarzadzania w bibliotekoznawstwie. Kazdy z zagranicznych stownikéw niesie
w sobie co$, formalnego i rzeczowego, co warto by wykorzysta¢ w kolejnej edycji
Leksykonu. By¢ moze godna nasladowania jest sama idea stownika popularno-
naukowego, ktdry nie stronigc od obiektywizmu oraz poprawnosci merytorycz-
nej i jezykowej, podawaltby terminologie w sposob prosty i praktyczny, jak czynia
to anglojezyczne stowniki.
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Kamila Kaminska-Cheiminiak Prewencyjna, represyjna, konspiracyjna. O cenzurze
c E N z I' n n w Polsce w latach 1944-1960 wedtug Kamili Kaminskiej-

_ W POLSGE

-Chelminiak.

= - Stan badan nad cenzurg okresu PRL uzna¢ mozna za
dos¢ zaawansowany, aczkolwiek zagadnienie dalekie
| jest od wyczerpania®. Pisano na ten temat z réznych per-
N : spektyw — historycznej, literaturoznawczej, bibliologicz-
L nej, prawnej, regionalnej i wielu innych, w tym np. geo-
graficznej czy muzykologicznej. Owa wielowatkowos¢
sprzyja stawianiu kolejnych pytan, otwieraniu nowych
dyskurséw, snuciu dygresji i skojarzen. Jak stwierdzita
Kamila Budrowska, swiadomos¢ niedokoriczenia towarzyszy
(...) wiekszosci tekstéw naukowych zwigzanych z tematem®.

¥ J. Stevenson: op. cit...., s. 6.

% W tekscie tym wykorzystalem obszerne fragmenty mojej recenzji dorobku Kamili Kaminskiej-
-Chetminiak zlozonej w zwiazku z jej przewodem habilitacyjnym. Zawartem tam konkluzje jedno-
znacznie pozytywna.

» K. Budrowska uzyla tego okreslenia w recenzji dorobku K. Kaminskiej-Chetminiak napisanej
w zwiazku z postepowaniem habilitacyjnym.



