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ABSTRAKT: Teza/cel — Celem artykutu jest przeanalizowanie wpltywu, jaki pandemia juz
wywarla na spoteczng funkcje ksigzki w dwdch perspektywach: podmiotéw zwigzanych
z rynkiem ksigzki oraz bibliotek. Metody badan — W artykule wykorzystano metode anali-
zy zrodel, tj. raportéw i doniesien na biezaco przedstawiajacych sytuacje instytucji ksigzki
do potowy kwietnia 2020 r. Wyniki i wnioski — Na tej podstawie podjeto probe wskazania
trendéw zmian, jednoczesnie zastrzegajac, ze doglebne omdwienie dtugofalowych skut-
kéw pandemii bedzie mozliwe po uplywie dluzszego czasu. Wéréd tych zmian wymienio-
no m.in. dziatania prawne i finansowe, wspierajace sektor ksiazki. W ujeciu spotecznym
zwlaszcza wspolnototworcza funkcja ksiazki, jej udzial w budowaniu relacji wewnatrz
grup i spotecznosci, wydaje si¢ by¢ najbardziej zagrozona.

Ksiazka — jako obiekt specyficznie faczacy charakterystyczna dla sie-
bie forme, tres¢ i sposob jej zorganizowania — przez stulecia pozostawa-
fa najwazniejszym nosnikiem kultury i wiedzy. Dzis rowniez pozostaje
jednym z kluczowych narzedzi przekazu, rownolegle z funkcjonowaniem



210 OPINIE

wirtualnego obiegu tresci. W perspektywie komunikacji wertykalnej (hi-
storycznej, ponadpokoleniowej) i horyzontalnej (przekraczajacej granice
terytorialne i/lub jezykowe), pelni wazne funkcje spoteczne (Gtombiow-
ski, 1980; Luszpak, 2012).

Spoteczna funkcja ksigzki to jeden z fundamentalnych obszaréw ba-
dawczych nauki o ksigzce, obok jej historii czy edytorstwa bibliologicz-
nego. Wyznacza bibliologiczng perspektywe badawcza dla czytelnictwa,
rozumianego jako spoteczny odbior przekazu kultury realizowany z wy-
korzystaniem ksigzki jako specyficznego nosnika tresci. Obecnie — jako
spoteczenstwo w skali lokalnej i globalnej — doswiadczamy barier w rea-
lizacji czesci wypracowanych przez lata form udzialu w kulturze ksigzki
(Migon, 2005). Polska to jeden z wielu krajow Europy i $wiata, w ktérym
zagrozona jest jedna z podstawowych funkgji ksigzki — jej rola spoteczna.
Jak daleko sigga wspomniane zagrozenie i w jakich perspektywach mozna
je analizowac?

Celem artykutu jest przeanalizowanie wplywu pandemii na spoteczng
funkcje ksiazki w dwoéch perspektywach: podmiotow zwigzanych z ryn-
kiem ksigzki oraz bibliotek. Ten podzial wynika z odmiennej sytuacji eko-
nomicznej i oraz sposobdw funkcjonowania tych firm i instytucji. Nie tra-
cimy przy tym z oczu odbiorcéw — czytelnikow. Majac na uwadze rézne
aspekty tej funkcji, w tym poznawcza, edukacyjna, rozrywkowsg, estetycz-
na, dokumentacyjna czy artystyczna, trzeba pamietac¢ o dwdch poziomach
ich realizacji — o odbiorze indywidualnym oraz o czytelniku zbiorowym:
o spotecznosci czytelnikdw. Zaktadamy przy tym, ze wpltyw pandemii —
cho¢ w catosci zdecydowanie negatywny — moze mie¢ jednak pewne skut-
ki pozytywne, ktére warto odnalez¢, wskazad, zapamieta¢. Negatywne
konsekwencje zwykle tatwiej jest dostrzec, czesciej tez (w masowej skali)
sa rozpowszechniane, np. w mediach spotecznosciowych. Maja tez realny,
negatywny wplyw na zycie jednostek i grup spotecznych. Z drugiej stro-
ny — przyklady inicjatyw pozytywnych powstaja niekiedy ,na skutek”
reakgji na trudna sytuacje, wptywaja na poprawe nastrojéw spotecznych,
moga tez stanowic inspiracje — zaréwno do dziatan lokalnych, podejmo-
wanych w kolejnych bibliotekach czy ksiegarniach, jak tez dla rozwigzan
systemowych, ktére moga znalez¢ zastosowanie w przysztosci.

W tekscie odwotujemy sie przede wszystkim do aktualnych przykia-
doéw zwigzanych z rynkiem ksigzki i funkcjonowaniem bibliotek w Polsce,
ze wzgledu na dostepnos¢ aktualnych danych krajowych. W miare moz-
liwosci uzupelniamy obraz takze przykltadami z innych panstw. Przywo-
fane dane i informacje pochodza z materialéw zZrédtowych na biezaco (do
polowy kwietnia 2020 r.) opisujacych sytuacje instytucji ksigzki — przede
wszystkim witryn internetowych podmiotéw reprezentujacych wydaw-
nictwa, ksiggarnie i biblioteki oraz gazet, pokazujacych na co dzien wplyw
pandemii na zycie spoteczne, ekonomiczne i kulturalne. Mamy w zwiaz-
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ku z tym $wiadomos¢, ze proponowane omowienie jest zaledwie proba
wskazania trendow zmian, dogltebne omoéwienie zaréwno danych liczbo-
wych, jak i dlugofalowych skutkéw epidemii koronawirusa mozliwe be-
dzie dopiero po uptywie dluzszego czasu.

Patrzac na rzeczywisto$¢ za oknem, mozna powiedzie¢, ze spoteczne
zycie ksigzki w marcu 2020 r. czeSciowo zamarto, w wyniku epidemii,
wraz z wprowadzeniem ograniczen w poruszaniu si¢ dla oséb prywat-
nych i zakazow dotyczacych organizowania wydarzen gromadzacych
nawet niewielkie grupy ludzi. Zamknigto biblioteki wszelkiego typu, po-
dobnie jak inne instytucje kultury, odwotano spotkania autorskie, targi
i festiwale ksigzki. Dotkneto to wielu wydarzen, jako ze tradycyjnie wio-
sna (maj w szczegolnosci) i okres wakacyjny to czas, kiedy w Polsce or-
ganizowano wiele wydarzen literackich i ksigzkowych, promujacych
czytelnictwo. Dos¢ wspomnie¢ Warszawskie Targi Ksigzki czy majowy
Tydzien Bibliotek pod auspicjami Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich,
podczas ktdrego placdwki w catym kraju proponowaty czytelnikom wiele
oryginalnych wydarzen promujacych czytelnictwo i zachecajacych do ko-
rzystania z bibliotek. Nie odbyly sie takze wazne dla uczestnikéw rynku
ksigzki Targi Ksigzki Dzieciecej w Bolonii.

RYNEK KSIAZKI: WYDAWNICTWA I KSIEGARNIE

Negatywne konsekwencje zamknigcia dostepu do instytugji ksigzki
niemal “rzucaja si¢ w oczy”. Juz w krotkiej perspektywie czasowej widac
zagrozenia zwigzane ze spadkiem produkci wydawniczej, przesunie-
ciami premier ksigzkowych i ograniczeniami (niekiedy wrecz zakazami)
sprzedazy ksiggarskiej. Koszty finansowe ponosza réwniez pisarze — au-
torzy ksigzek, ktorym odwotano wszystkie biezace spotkania literackie.

Dotyczy to wszystkich podmiotéw, ale zwlaszcza instytucji obstugu-
jacych mniejsze spolecznosci lub specyficzne grupy czytelnicze, matych,
lokalnych ksiegarn, funkcjonujacych poza sieciami, prowadzonych np.
jako firmy rodzinne (np. wydawnictwa i ksiegarnie specjalizujace sie
w literaturze dla dzieci — jak Dwie Siostry, wydawnictwa o specyficznym
profilu) (Dluzewska, 2020; Nogas, Szostak, 2020). Z ankiety przeprowa-
dzonej przez Polska Izbe Ksigzki pod koniec marca 2020 r. wérdd 191
wilascicieli ksiegarn,, wydawnictw i drukarni wynika, ze 70% badanych
odczulo dramatyczny spadek sprzedazy jeszcze przed wprowadzeniem
stanu epidemii (w Polsce byt to 13 marca 2020), 42% bedzie musiato ogto-
si¢ bankructwo, jesli stan epidemii potrwa diuzej niz do konca kwietnia
(natszo, 2020).

W Hiszpanii male ksiegarnie, ktorych istnienie jest realnie zagrozone,
stanowia 70% rynku, a wydawcy szacuja spadek dochodu o co najmniej
30% (FGEE, 2020). Wloskie stowarzyszenie wydawcow Associazione Ita-
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liana Editori od 17 marca 2020 r. regularnie gromadzi dane dotyczace sy-
tuacji na rynku ksiegarskim. Juz w poczatkowym okresie (17-24.03.2020)
25% wydawcow raportowato zmiany w planie wydawniczym, w tym
ograniczenie produkgji, dziatan promocyjnych (odwotanie 75% prezenta-
qji czy spotkan). 61% wydawcow deklarowato, ze planuje zwalniac¢ pra-
cownikéw lub juz zaczeto to robi¢ (AIE, 2020c). Raporty z kolejnych ty-
godni badania pokazuja dalsze pogarszanie si¢ sytuacji na rynku ksigzki
(AIE, 2020d). Sytuacja moze si¢ zmieni¢, kiedy decyzja premiera dopusz-
czono otwarcie ksiegarn (poza regionem Lombardii) (AIE, 2020b).

Brytyjskie Publishers Association oraz Booksellers Association réw-
niez prowadza badania dotyczace sytuacji wydawcow i ksiegarzy. Oba
stowarzyszenia przekazuja cztonkom informacje rzadowe dotyczace moz-
liwego ekonomicznego wsparcia rzadu w sytuadji kryzysu (BA, 2020; PA,
2020a). Organizowane sa tez dziatania sektora wydawniczego dla réznych
grup odbiorcow: naukowcéw, bibliotek, autorow i ilustratorow, szkot
i ucznidéw, sektora opieki zdrowotnej (PA, 2020b).

Znaczne spadki dotyczace sprzedazy ksiazek, zwlaszcza przez ksie-
garnie, wida¢ w statystyce (Statista.com, 2020) — dotyczy to m.in. sytuacji
w Szwegji czy wspomnianych juz Wioszech. W marcu 2020 r. Federation
of European Publishers opublikowata w imieniu wydawcéw europejskich
list otwarty do instytucji europejskich, z prosba o wlasciwe wsparcie Unii
oraz rzadow poszczegdlnych krajow dla sektora ksigzki — autoréw, wy-
dawcow, ksiegarzy i bibliotekarzy (FEP 2020a) — jako waznego sektora
gospodarki i kultury, bez ktérego niemozliwe jest trwanie i rozwdj ludz-
kosci. Wymieniono w nim rézne formy i poziomy pomocy finansowej. Za-
proponowano uruchomienie od stycznia 2021 nowego programu BOOK
w ramach Creative Europe, dedykowanego sektorowi ksigzki (na wzor
wczesniej funkcjonujacego programu MEDIA). Podkreslono koniecznos¢
realizacji Dyrektywy w sprawie praw autorskich na jednolitym rynku cy-
frowym, aby zadbac o réwnorzedny dostep do rynku podmiotéw rézne-
go szczebla i zapobiec nieuczciwej konkurencji. Przygotowano rowniez
list do ministréw kultury panstw europejskich (FEP, 2020b), w ktérym
przewodniczacy FEP wzywa wladze odpowiedzialne za sprawy kultury
do pomocy sektorowi ksigzki, wskazujac na dramatyczne konsekwen-
cje pandemii: ,Odwotano premiery nowych tytuléw (z dramatycznymi
konsekwencjami finansowymi dla ich autoréw), wigekszo$¢ ksiegarn jest
zamknigta (co prawda ksiegarze znajduja sposoby na dostarczanie ksia-
zek klientom i ro$nie sprzedaz e-bookéw, nie moze to jednak zrekompen-
sowac spadku wynikow sprzedazy tradycyjnej). Sektor ksigzki juz stracit
okoto 25% obrotu spodziewanego na rok 2020"” (FEP, 2020b). Jednoczes-

1, New titles are cancelled (with dramatic consequences for the authors, the translators and the
editors), and bookshops are mostly closed (whilst booksellers are finding smart solutions to deliver
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nie FEP zwraca uwage na zaangazowanie podmiotéw rynku ksigzki
w dziatania stuzace wsparciu spoteczenistwa, takie jak ,kampanie promu-
jace czytanie w domu i zachecajace do wspierania matych ksiegarn, dzia-
tania wielu wydawcédw podrecznikdw na rzecz szkdt, polegajace przede
wszystkim na dostarczaniu tresci i udostepnianiu platform cyfrowych”?
(FEP, 2020Db).

Nie mozna nie wspomniec¢ o pozytywnych skutkach pandemii. Trud-
nosci ekonomiczne i koniecznos¢ izolacji powoduja, ze ludzie szuka-
ja innych form aktywnosci, przede wszystkim online. Z jednej strony
przesunigcie na jesienn premier nowych tytuléw, odwotane targi ksigzki,
zamkniete ksiggarnie stacjonarne, zwolnienia pracownikow. Z drugiej —
trzeba zwroci¢ uwage na (przynajmniej chwilowy) wzrost internetowej
sprzedazy ksigzek drukowanych oraz e-bookow. Taka sytuacje odnotowa-
no np. w Wielkiej Brytanii, gdzie na podstawie badan Nielsen Book wida¢,
ze ,sprzedaz beletrystyki wzrosta o jedng trzecia, a sprzedaz podreczni-
kow dla dzieci o 234%, osiagajac trzeci najwyzszy wskaznik w historii”?
(BBC.com, 2020). Podobnie najwigkszy gracz na polskim rynku — Empik
—na poczatku epidemii odnotowat wzrost internetowej sprzedazy ksigzek
o potowe, z czego ponad 20% stanowily e-booki i audiobooki - przed pan-
demia byto to 14% (Empik.com, 2020). Rekordowe zainteresowanie zano-
towata takze oferta darmowego dostepu do oferty Empik Premium na 60
dni, umozliwiajaca korzystanie z aplikacji Empik Go. Pozostaje jedynie
pytanie, ilu z ponad 400 tys. nowych subskrybentéw, po okresie przymu-
sowego pobytu w domu, przedtuzy dostep juz odplatnie. Podobnie jest
w przypadku firmy Legimi (Booklips.pl, 2020). Pozostaje pytanie, czy ijak
dtugo trend wzrostowy sprzedazy form cyfrowych sie utrzyma.

Obserwujemy rowniez wysyp akcji promocyjnych. Przykladem niech
bedzie #premieraonline Empiku, czyli cykl internetowych spotkan na
zywo na Facebooku z twdrcami najwazniejszych ksiazek i ptyt majacych
swoje premiery w okresie zamkniecia salonow. Kolejnymi — akcja Funda-
qji im. Wistawy Szymborskiej pt. ,Sto pociech”, w ramach ktdrej na Fa-
cebooku znani aktorzy czytaja kolejno kazdego dnia po jednym wierszu
noblistki, czy wirtualny festiwal literacki , Ul z ksigzkami” organizowany
przez Unie Literacka, w ramach ktorego codziennie literaci czytaja swoje
ksigzki, m.in. noblistka Olga Tokarczuk. W spotkaniach w Internecie bie-
rze udziat po kilkadziesiat tysiecy osdb (Rynek-ksiazki.pl, 2020a). Znani

books and e-sales are growing, this is nowhere close to replacing the lost sales in shops). The sector
has already suffered a cumulative loss of some 25% of the estimated 2020 turnover” (Tlumaczenie
autorek).
2 “Trade publishers promoting “reading-at-home” campaigns and supporting booksellers, or nu-
merous educational publishers supporting schools with their digital content and didactic platforms”.
? “Sales of fiction rose by a third, while children’s education went up 234% to the third highest
level on record”.
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ilustratorzy przygotowuja kolorowanki dla dzieci, dostepne na stronach
wydawnictw. Zrobili to m.in. Aleksandra i Daniel Mizielinscy, autorzy
znanych na catym $wiecie ,Map” (WDS, 2020). W wielu krajach europej-
skich propagowana jest akcja #EuropeReadsatHome (FEP, 2020c), zache-
cajaca do postowania w mediach spotecznosciowych swoich zdje¢ w trak-
cie czytania lub innych, z czytaniem powigzanych, od odpowiednim dla
danego kraju hashtagiem.

Pojawito si¢ wiele obnizek i akgji rabatowych udzielanych przez wy-
dawnictwa i dystrybutoréw. Polski minister kultury przeznaczyt 15 mln
zt (=3290 tys. euro) na program pomocy dla kultury w Internecie, tj. na
dofinansowanie réznego rodzaju przedsiewzie¢ kulturalnych, w tym na
e-booki i audiobooki (Mrozek, 2020). Pomoc zaoferowaly takze samo-
rzady — Warszawy, Krakowa czy Sopotu, ktdry zlecil bibliotekom miej-
skim zakupy ksigzek w lokalnych ksigegarniach (Rynek-ksiazki.pl, 2020b).
Ksiegarnie uczestnicza w akcji Ksiazka na Telefon, dostarczajac zakupy
do domu (Dtuzewska, 2020). W imieniu i w obronie branzy ksiegarskiej
wystepuje Polska Izba Ksigzki (2020a). Podobnie dzieje si¢ w innych kra-
jach — Publishers Association w Wielkiej Brytanii, Associazione Italiana
Editori we Wtoszech czy American Booksellers Association monitoruja
sytuacje oraz udostepniaja informacje dotyczace wszelkich form wspar-
cia dla przedsigbiorstw z branzy wydawniczej i ksiegarskiej (PA, 2020a).
Czytelnicy miedzy soba wymieniaja pomysty na lektury (Carlotto, 2020).

BIBLIOTEKI I ICH UZYTKOWNICY

Trudnos¢ sytuacji bibliotek réwniez moze by¢ analizowana wielo-
aspektowo. Wigkszos¢ z nich pozostaje zamknieta. Wypozyczanie ksigzek
— jezeli w ogdle — odbywa si¢ w bardzo ograniczonym zakresie, np. po-
przez system zamowien telefonicznych, bezkontaktowe przekazywanie
ksigzek na progu biblioteki itp. Odwotane zostaty wszystkie wydarzenia
biblioteczne — spotkania autorskie, wyklady, szkolenia, inne aktywnosci
kulturalne.

Bibliotekarze takze sa zagrozeni co najmniej czasowym zmniejszeniem
wysokosci ptac. W dtuzszej perspektywie, wobec kryzysu bedacego kon-
sekwencja obecnej pandemii, mozliwe sg kolejne zamknigcia, albo — co
najmniej — ograniczenia np. zakupu nowosci do bibliotek czy organiza-
¢ji wydarzen “okoloksigzkowych”, w zwigzku z deficytem budzetu dla
sektora kultury. Na aktywno$¢ kulturalng mieszkaricow wplynaé¢ moga
w dalszej przyszlosci planowane na jesieni ograniczenia finansowe w sys-
temie edukacji, polegajace np. na zmniejszeniu liczby godzin zaje¢ dodat-
kowych, kétek zainteresowan itp. W konsekwencji uczniowie beda mieli
mniejsze szanse na rozwijanie swoich kompetencji kulturalnych, a wiec
aktywizacje kulturalng przygotowujaca do bycia aktywnym odbiorca lub
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prosumentem kultury w kolejnych latach. Idace za pandemia bezrobocie
i obnizenie dochoddéw spowoduje, ze kupno ksigzek na pewno nie bedzie
wyborem pierwszej potrzeby. Przeniesione premiery literackie oznacza-
ja zmiany w zakupach nowosci i planowaniu spotkan autorskich (kiedy
zostang one wznowione). Wzrost zainteresowania e-bookami swiadczy¢
bedzie o zmianach w preferencjach i zachowaniach czytelnikéw. To wy-
zwania dla bibliotek. Jak sobie poradza? Wiele zalezy od samych bibliote-
karzy i ich kompetencji, ale wiele takze od réznego szczebla urzednikow
i politykow.

Podobnie jak na rynku ksigzki, w kontekscie bibliotek réwniez trzeba
powiedziec o zjawiskach pozytywnych. Nalezy do nich przede wszystkim
mobilizacja srodowiska, aby w miare mozliwosci realizowac przynajmniej
czes¢ dziatan i utrzymywac kontakt z czytelnikami. Wiele bibliotek (roz-
nych typéw) wspiera wiec uzytkownikéw, dbajac o dostep do rzetelnych
i wiarygodnych informagcji na temat koronawirusa. Optymalizuja dziata-
nia bibliotek cyfrowych, doskonalg ustugi e-wypozyczen oraz udostepnia-
nia zasobdw online, aby w miare mozliwosci jak najpetniej odpowiadac na
potrzeby czytelnikéw (IFLA, 2020b). Associazione Italiana Biblioteche za-
leca dostosowanie dziatalnosci bibliotek do wymogoéw zamknigcia i ogra-
niczenia ustug do pracy zdalnej (AIB, 2020). Biblioteki sa wigc aktywne
np. w mediach spolecznosciowych, organizujac spotkania online, gtosne
czytanie, kluby ksigzki online (exploreyork, 2020; Hunt, 2020), etc.

Krajowe organizacje biblioteczne wspierajg lokalne podmioty, rozsze-
rzajac dostepnosc¢ szkolen online, koordynujac dziatania z zakresu pro-
mocji czytelnictwa. Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich m.in. prowadzi
webinaria (SBP, 2020a), koordynuje akcje¢ promocyjng #NieZostawiam-
Czytelnika (SBP, 2020c), przeniosto do przestrzeni wirtualnej doroczna
majowa akcje promocyjng bibliotek i obchody Dnia Bibliotekarza (SBP,
2020b). The Library Association of Ireland podobnie zacheca cztonkéw do
prowadzenia dziatalnosci online, udostepnia narzedzia do wirtualnych
spotkan i dyskusji (LAI, 2020). CILIP — the British Library and Informa-
tion Association — przygotowat serwis informacyjny dla bibliotekarzy do-
tyczacy dzialania w sytuacji pandemii (CILIP, 2020). Podobne dzialania,
w tym przeniesienie majowych promocji ksigzki i bibliotek do sfery
wirtualnej, wprowadzily Svensk Biblioteksforening czy Association de
Bibliothécaires de France (ABF, 2020; SB, 2020). Informacje o sytuacji bi-
bliotek oraz informacje dla bibliotekarzy z catego swiata gromadzi i udo-
stepnia International Federation of Library Associations and Institutions
(IFLA, 2020a).
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WNIOSKI

Czy globalna pandemia wptynie trwale na rynek wydawniczy, biblio-
teki i na sama ksiazke? Koniec ksiazki jako takiej wieszczono juz wiele
razy. Za kazdym okazywalo sig, ze pojawiajace si¢ nowe medium (po-
tencjalne zagrozenie dla ksiazki) nie niszczyto, a rozszerzato dostep do
informacji i nowych form przekazu. Znany od wiekow najpierw perga-
minowy a potem papierowy kodeks wydawat sie¢ absolutnym fundamen-
tem, wokot ktérego rozwijat sie biznes wydawniczy, mimo pojawiania sie
kolejnych nowych form ksigzki. Dzi$§ mozemy obserwowac¢ zmiany rynku
ksigzki wynikajace z wprowadzenia e-bookéw (Drozd, 2020), a w biezacej
sytuacji — fatwiejszej dostepnosci tej formy ksigzki dla wszystkich pozo-
stajacych w domach, bez dostepu do ksiegarn, ale posiadajacych dostep
do Internetu (co nie jest jeszcze oczywiste). Upowszechnianiu e-bookdéw
sprzyja takze rozwoj roznego rodzaju ustug, w tym modeli subskrypcyj-
nych (Legimi, Empik Go).

Ponadto w Polsce od listopada 2019 r. wyréwnano stawke podatku
VAT na ksigzki papierowe i elektroniczne, ktéra wynosi 5%, co powinno
zacheci¢ wydawcow do inwestowania w rozwoj e-bookdw, ktoére do tego
czasu nie byly optacalne. Obnizenie VAT-u zacheca wydawcéw do skro-
cenia tancucha dystrybucji. Zaczynaja powstawac ksiegarnie internetowe,
ktore sa wspolnymi przedsiewzigciami wydawcow, w Polsce jest to np.
ksiegarnia Inverso zatozona przez wydawnictwa Proszynski i S-ka oraz
Czarna Owca, ktdra proponuje e-booki i ksiazki papierowe.

Jednym ze skutkdw pandemii moze wiec by¢ wzrost zainteresowania
czytelnikow e-bookami — zaréwno kupnem, jak i ich dostepnoscia w bi-
bliotekach. Mialoby to konsekwencje dla funkcjonowania wszystkich in-
stytucji ksigzki. Czy tak bedzie — pokaze dlugoterminowa obserwacja.

Jako wazny skutek pandemii mozna tez wskazaé potencjalne konse-
kwencje prawne. Moga one dotyczy¢ réznych aspektéw funkcjonowania
ksiazki i jej instytucji. Jak wyzej wskazano, regulacji prawnych w trudnej
odbudowie potrzebowac bedzie biznes wydawniczy. Bez nich przedtu-
zajaca sie kwarantanna i izolacja spoteczna doprowadzi do unicestwie-
nia niezaleznych ksiegarn oraz maltych wydawcéw (natszo, 2020; PIK,
2020a). Potencjalne upowszechnienie e-bookéw takze moze spowodowac
konieczno$¢ adaptacji prawa. Wreszcie zdalna praca bibliotek — od strony
zatrudnienia, ksiggowosci, zakupow, uméw itp. — wymaga dostosowania
prawa do realizacji zadan statutowych w sferze wirtualnej. Konieczne
moga by¢ takze zmiany w prawie pracy, chroniace zaréwno pracowni-
koéw, jak i przedsiebiorcdw (zwlaszcza matych i srednich) w sytuacji ko-
niecznos$ci czasowej izolagji.

Tu mozna wskazad pole do dziatania takze dla organizacji (stowarzy-
szen krajowych) reprezentujacych ich interesy. Podobnie, korzystajac
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z biezacych doswiadczen (sukceséw i porazek), warto okresli¢ rodzaje
kompetencji i procedur, niezbednych w sytuacjach kryzysowych, podob-
nych do tej przezywanej aktualnie. Powinny one réwniez dotyczy¢ wszyst-
kich form i obszaréw dziatalnosci; mozna tu wiec wymienic na przyktad
kompetencje informatyczne czy komunikacyjne (interpersonalne), sposo-
by radzenia sobie ze stresem i sytuacja kryzysowa, prace w zespole, po-
szukiwanie i pozyskiwanie srodkéw na dziatalnos¢ itp. Lista kompetencji
staje si¢ automatycznie wskazoéwka dla dziatan szkoleniowych.

Kolejna kwestia to pytanie o to, ile z form dziatalnosci przeniesionych
,czasowo” do sieci, pozostanie w niej na dluzej? Tu wlasciwie mozna
postawic¢ szereg pytan, na ktore odpowiedz uzyskamy dopiero w miare
mijajacego czasu. Czy utrzyma si¢ (w jakim stopniu?) zwyczaj spotkan
autorskich (lub innych bibliotecznych wydarzen kulturalnych) realizo-
wanych online? Jak na przyszto$¢ rozwigzac¢ problem dostepu uczniow
do lektur szkolnych, zwtaszcza z literatury wspodtczesnej, gdyby sytuacja
kwarantanny i edukacji zdalnej si¢ powtorzyta?

Waznym dzialaniem w bliskiej przyszlosci wydaje si¢ , przepracowa-
nie” tej sytuacji z uzytkownikami — spotkania i warsztaty majace na celu
podsumowanie okresu kwarantanny, wskazanie mocnych i stabych stron,
trudnosci i zagrozen, wyciagniecie wnioskow, przygotowanie zespotu
i uzytkownikow na kolejne takie sytuacje. Moze to wygladac¢ bardzo rdznie,
zaleznie od specyfiki obstugiwanej spotecznosci i typu biblioteki (grupy
wiekowe, zawodowe, zainteresowan, uwarunkowania ekonomiczne itp.).

Biblioteki, pomne obecnej sytuacji, opracuja nowe zasady wspotpra-
cy ze swoimi odbiorcami w sytuacjach kryzysowych. Czytelnicy, ktorzy
jej doswiadczyli, ponownie docenig (by¢ moze bardziej) mozliwo$¢ spo-
tkania z autorem, w spolecznosci odbiorcéw, mozliwo$¢ wymiany opinii,
konfrontacji sposobdw interpretacji, poznania zrddet i sposobu myslenia
autora. Przynajmniej tak dtugo, jak dtugo beda pamieta¢ odczucie braku
takiej mozliwosci. Beda takze przygotowani na odmienne formy kontak-
tu, w razie zaistnienia takiej potrzeby.

Rynek ksigzki w Polsce juz przed pandemia byt wrazliwy na kazde wah-
niecie. Wzrastajaca sprzedaz e-bookdéw i audiobookéw nie zrekompensuje
strat poniesionych w wyniku zamkniecia ksiegarn, probleméw z regulo-
waniem platnosci faktur, wstrzymania premier nowych tytutéw czy od-
wolania targow ksigzki zaréwno tych lokalnych, jak i miedzynarodowych,
na ktérych nawigzywano kontakty, handlowano licencjami (co pozwalato,
m.in. ukladac plany wydawnicze), spotykano sie z czytelnikami.

Czy/jak zmieni sie spoteczna funkcja ksiazki? Analizujac biezaca sytu-
acje, w tym komunikaty firm wydawniczych i ksiegarskich, ktére wyka-
zuja wzrost sprzedazy roznego rodzaju poradnikdw na temat radzenia
sobie ze stresem zwigzanym z pandemia (w tym jak radzi¢ sobie z dziec-
mi) oraz przebiegu i skutkéw epidemii w przesziosci, a takze literatury
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pieknej na ten temat — na calym swiecie, jak i Polsce jest to DZuma Alberta
Camusa oraz Mifos¢ w czasach zarazy Gabriela Garcii Marqueza. Ksigzki
okazaly sie pierwszym wyborem w poszukiwaniu wiarygodnych i ob-
szernych informacji. Wszelkiego rodzaju biezace informacji i komunikaty,
wypowiedzi i rady ekspertow przekazywane spoteczenistwu przy pomo-
cy mediow elektronicznych okazaly sie niewystarczajgce. Poszukiwana
tematyka jest trudna i wymaga glebokiej analizy i zastanowienia oraz ob-
jasnient dostosowanych do poziomu czytelnika. Europejczycy poza tym
nie zmienili preferencji czytelniczych, szukajac w literaturze pocieszenia
i sposobu na relaks. W czasie kwarantanny, jak wykazatly badania, czytali
literature erotyczna, fantastyke i literature piekng, a takze literature dla
dzieci, w tym bajki terapeutyczne.

Mozna wnioskowa¢, ze funkcje spoteczne ksigzki (dokumentacyjna,
edukacyjna, komunikacyjna, kulturalna, rozrywkowa, tozsamosciowa)
pozostana niezmienione, zwlaszcza w sytuacji jednostkowej — czytaniu in-
dywidualnym. Natomiast zagrozona jest obecnie funkcja wspolnototwor-
cza — realizowana poprzez wszelkie wydarzenia organizowane , wokot”
ksiazki, dla roznych grup czytelnikow. Co prawda, zgodnie z misja swoje-
go zawodu, bibliotekarze, wydawcy czy sami autorzy staraja si¢ docierac
do odbiorcéw poprzez media spotecznosciowe, jednak mimo wszystko
spotkaniom online brakuje ,,ducha”, komunikacji niewerbalnej, specyficz-
nego poczucia wspdlnoty przynaleznych spotkaniom bezposrednim. Do
tego z pewnosciag wszyscy ,ludzie ksigzki” beda chcieli wrdcid.

Pandemia wywotata, jak juz wiemy (kwiecieri 2020), swiatowy kryzys.
Sytuacja jest tak niespotykana, ze bardzo trudno prognozowac, jakie beda
jej skutki gospodarcze, polityczne, spoteczne, kulturowe. Koniecznos¢
prowadzenia badan dotyczacych trwatych i nietrwatych zmian wywota-
nych przez koronawirus w sferze kultury i komunikacji spotecznej jest
bezsprzeczna. Pozostaje pytanie, kiedy je bedzie mozna przeprowadzic
i jakimi metodami oraz narzedziami. To jednak temat na zupelnie inne
rozwazania.
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ABSTRACT: Thesis/Objective — The authors intended to analyze the impact of the recent
pandemic on the social function of books from two points of view: that of any entities re-
lated to the book market and that of libraries. Research method - The analysis of sources
was used as a research method, including reports and news releases presenting the current
situation of book-related institutions by mid-April 2020. Results and conclusions — The
authors attempted to indicate trends in fore-coming changes, noticing that an in-depth
discussion of long-term effects of the pandemic would be possible only after some longer
time. The changes discussed covered, among else, various legal and financial actions to
support the book sector. As regards the social perspective, what seems to be most endan-
gered is the community-making function of books and their contribution to the creation of
group and community relationships.





